Ajuntament de L'Hospitalet

ANUNCI

La Junta de Govern Local, en sessié celebrada el dia 20 de novembre de 2019, ha adoptat,
entre d’altres, els seguients acords:

Primer. Convocar un concurs - oposicié per cobrir nou places d’educador/a especialitzat/da en
Educacié Social, integrades en I'Escala d’Administracié Especial, Subescala Técnica, Classe
de Técnics/ques Mitjans/es, subgrup A2, com a funcionaris/aries de carrera, de les places
vacants a la plantilla de funcionaris/aries d’aquest ajuntament per I'’Area d’Equitat, Drets Socials
i Recursos Humans.

Segon.- Aprovar les bases que han de regir la convocatoria i que son les segiients:

1.- OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

L’'objecte d’aquesta convocatoria és cobrir, per concurs — oposicié nou places d’educador/a
especialitzat/da en Educacié Social, integrades en 'Escala d’Administracié Especial, Subescala
Técnica, Classe de Tecnics/ques Mitjans/es, subgrup A2, com a funcionaris/aries de carrera, de
les places vacants a la plantilla de funcionaris/aries d’aquest Ajuntament per I'Area d’Equitat,
Drets Socials i Recursos Humans.

En relacié amb el que disposa l'article 59 de la Llei 5/2015, de 30 d’octubre, de I'Estatut Basic
de 'Empleat Public, es fa constar que no s’efectuara cap reserva de les places que son objecte
d’aquesta convocatoria per a ser cobertes entre persones amb discapacitat, tota vegada que
'ajuntament de I'Hospitalet ja supera el dos per cent dels seus efectius totals coberts amb
persones amb discapacitat.

2.- REQUISITS DELS/DE LES ASPIRANTS

1.- Els/les aspirants, per ser admesos/es en el procediment selectiu, a més dels requisits
recollits a les bases comunes han de reunir els seglents requisits especifics:

a) Els/les aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d'aportar
certificat que acrediti que han cursat la primaria, la secundaria i el batxillerat a
I'estat espanyol, certificat de nivell d’espanyol , DELE C1 o certificat d’aptitud en
espanyol per a estrangers, expedit per les escoles oficials d’idiomes.

Si I'aspirant no té el nivell de castella requerit haura de realitzar un examen de nivell de
castella en el moment del procés selectiu que es determini.

b) Estar en possessié del titol de Diplomat/a universitari/aria o Titol de Grau
universitari en Educacié Social.

Els/les aspirants amb titulacions obtingudes a I'estranger hauran d’acreditar estar en

possessié6 de la corresponent convalidacio o de la credencial que acrediti la

homologacio del titol.

c) Tenir el nivell de suficiéencia de catala , nivell C1. Si l'aspirant no té el nivell de
catala requerit haura de realitzar un examen de nivell de catala en el moment del
procés selectiu que es determini.

Aquells que no estiguin en possessio del nivell de catala exigit en el moment de
presentacié de sol-licituds perdo que lassoleixin amb anterioritat a la data de la
realitzacié de la prova especifica, hauran d’aportar el document original que els eximira
de fer la prova especifica de catala.
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Ajuntament de L'Hospitalet

d) No haver estat condemnat, per senténcia ferma, per algun delicte contra la
llibertat i la indemnitat sexual que inclou I'agressio i 'abus sexual, I'assetjament
sexual, l'exhibicionisme i provocacié sexual, prostitucid i explotacid sexual i
corrupcié de menors, aixi com pel trafic d’éssers humans. Aquest requisit haura de
complir-se abans del nomenament de la persona seleccionada com a
funcionari/aria de carrera.

Tots els requisits hauran de complir-se (excepte el nivell de catala i castella) el darrer dia de
presentacié de sol-licituds i mantenir-se fins a la pressa de possessié com a funcionari/aria de
carrera. L’acreditacié documental dels esmentats requisits es fara durant la fase de concurs.

No obstant aix0, durant el procés selectiu el Tribunal Qualificador pot demanar a qualsevol
dels/de les aspirants que acreditin el compliment de totes o alguna de les condicions i els
requisits exigits.

3.- PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS

1.- Les persones interessades han de manifestar a les sol-licituds, disponibles a la Seu
Electronica (Seleccid de Personal) d’aquest ajuntament, dintre de la convocatoria, que
reuneixen les condicions exigides a les bases, signant expressament la Declaracio
Responsable que inclou la sol-licitud, tenint en compte sempre el termini assenyalat per
presentar dites instancies.

2. Les sol-licituds es presentaran en el termini de 20 dies naturals comptats a partir de
I'endema de la publicacié de la convocatoria en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.
Previament, es publicaran en el Butlleti Oficial de la Provincia i es notificaran en el BOE.

La presentacié de les sol-licituds es fara de forma telematica a la Seu Electronica (Seleccié de
Personal) d’aquest ajuntament. Caldra identificar-se amb certificat digital. Els certificats digitals
acceptats poden consultar-se aqui.

Malgrat que es recomana utilitzar la via telematica, la sol-licitud es podra presentar per
qualsevol mitja dels que preveu la llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu
Comu de les Administracions Publiques.

3.- A la sol-licitud no s'ha d'adjuntar cap documentacié, excepte si s'al-lega discapacitat, on
s'’haura de presentar, juntament amb la sol-licitud, dictamen técnic facultatiu de la valoracio del
grau de disminucié expedit pel departament competent de la Generalitat de Catalunya, on
consti el tipus i grau de disminucié.

Si és necessari realitzar les proves amb unes condicions especifiques s‘haura de presentar un
dictamen d'adequacio al lloc de treball en la funcié publica emés amb ocasio de la convocatoria
concreta, expedit igualment pel departament competent i on consti en quines condicions s'han
de realitzar les proves.

La manca d'aquests dictamens no permetra obtenir 'adaptacio de les proves.

4.- Per ser admeés/a a les proves selectives els/les aspirants han de manifestar a la seva
sol-licitud que son certes les dades que indiquen i que compleixen totes les condicions
establertes a les bases, sota la seva responsabilitat, signant expressament la Declaracio
Responsable.

5.- L’acreditacio dels requisits es fara durant la fase de concurs. L'aspirant haura d’autoritzar

expressament a I'ajuntament de L’Hospitalet per tal de que faci les comprovacions pertinents i
les acreditacions d’ofici de la documentacié justificativa dels requisits. En quant als requisits
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que no es poden comprovar d’ofici, I'aspirant haura de presentar la documentacié acreditativa
durant la fase de concurs. La manca d’acreditacio dels requisits comportara I'exclusié del
participant del procés selectiu.

Quan les dades de I'aspirant no constin a I'organ competent o no es pugui fer la comprovacié
d’ofici, sera aquest qui hagi de presentar la documentacio requerida en el moment i forma que
se’l requereixi.
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6.- Les dades corresponents al domicili, telefon i adreca electronica que figurin a la sol-licitud es
consideraran com les Uniques valides a efectes de notificacions i sera responsabilitat exclusiva
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de les persones aspirants els errors en la seva consignacid, comprometent-se a comunicar S
qualsevol variacié en les mateixes. 2
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4.- ADMISSIO DELS/DE LES ASPIRANTS g
=

1. Finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds el tinent d’Alcaldia de I'’Area d’Equitat, Drets
Socials i Recursos Humans dictara resolucié declarant aprovada la llista provisional ~
d’admesos/es i exclosos/es, la qual es publicara a la Seu Electronica de I'Ajuntament i al tauler )
d’anuncis de I'ajuntament (carrer Josep Prats num. 2). 'ﬁ:‘?

En la mateixa resolucié es nomenaran als membres del Tribunal Qualificador i s’indicara si la
persona candidata ha de realitzar la prova de llengua catalana i/o castellana. §
N
<
2.- Es concedira un termini de 10 dies habils, comptats a partir 'endema de la publicacié de S
, . . .. . . -
'anunci de llistes provisionals de les persones admesos/es i exclosos/es a la Seu Electronica S
de I'ajuntament per a esmenes i possibles reclamacions. =
@)

Si es presenten esmenes o reclamacions, una vegada resoltes, el tinent d’Alcaldia de I'Area
d’Equitat, Drets Socials i Recursos Humans dictara resolucié declarant aprovades les llistes S
definitives d’aspirants admesos/es exclosos/es. Si no es presenten esmenes ni reclamacions la 8
llista provisional es considerara definitiva i es publicara el dia, I'hora i el lloc de comengament o
de les proves aixi com 'ordre d’actuacio dels/ de les aspirants, si és el cas. S
©
3.- L'admissié al procés selectiu no implica el reconeixement, a les persones interessades, de o

la possessio dels requisits exigits a les bases i signats a la Declaracié Responsable, els quals
seran comprovats al final del procés.

La inexactitud, falsedat o omissi6, de caracter essencial, de qualsevol dada o informacié que
s’incorpori a una declaracié responsable, o el fet de no presentar davant de I'’Administracio
aquella documentacié que i sigui requerida per acreditar alld declarat, determinara la
impossibilitat de continuar amb I'exercici del dret o I'activitat afectada des del moment en qué
es tingui constancia dels fets, sense perjudici de les responsabilitats penals, civils o
administratives que se’n derivin.

5.- TRIBUNAL QUALIFICADOR

1.- El Tribunal Qualificador estara format per funcionaris/aries de carrera o personal laboral fix,
per un nombre senar. La designacié dels membres incloura la dels/de les suplents respectius.

2.- La seva composicioé s’haura d’ajustar als principis d’imparcialitat i professionalitat dels seus
membres i s’ha de tendir a la paritat entre dona i home.

3.- El personal de designacio politica, els funcionaris interins i el personal eventual no podran
formar part dels organs de seleccié.
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4.- La pertinenca als organs de seleccié sera sempre a titol individual, sense que es pugui
exercir en representacio o per compte d’altre.

La seva composicié ha de guardar la seglient proporcionalitat:
- Un ter¢ a proposta de I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya.

- Un ter¢ integrat per membres o funcionaris de la mateixa corporacié. Un d’ells sera
President/a del Tribunal Qualificador.

- Un terg integrat per personal técnic que pot ser 0 no de la mateixa entitat.

Sera secretari/aria del Tribunal Qualificador el/la funcionari/aria designat/da, que no formara
part del Tribunal Qualificador.

5.- El Tribunal Qualificador no es podra constituir ni actuar si no hi son presents més de la
meitat dels seus membres, titulars o suplents indistintament. L’assisténcia del president/a i del
secretari/aria sera sempre necessaria.

Les decisions s’adoptaran per majoria; si es produeix un empat el president/a té vot de qualitat.

6.- El Tribunal esta facultat per resoldre tots els dubtes o les discrepancies que es produeixin
durant el desenvolupament del procés selectiu.

7.- Els membres del Tribunal Qualificador no podran intervenir i els/les aspirants podran
formular recusacio contra els/les mateixos/es, quan concorrin les causes que preveu l'article 23
de la Llei 40/2015, de I'1 d’octubre de 2015, Llei de régim juridic del sector public.

8.- El Tribunal Qualificador podra comptar amb assessors/es especialistes per a la celebracié
de totes o alguna de les proves, que col-laboraran amb I'6rgan de seleccioé exclusivament en
I'exercici de les seves especialitats técniques i no tindran la condicié de membres del Tribunal
Qualificador.

Aixi mateix podran estar presents, en qualitat d’observadors/es, representants de les
organitzacions sindicals d’aquest Ajuntament en les condicions recollides en I'Acord vigent
sobre la preséncia dels representants sindicals com a observadors/es als processos de
selecci6 i provisio signat per representats de I'ajuntament i dels sindicats.

6.- TIPOLOGIA DEL PROCES SELECTIU

1.- El procediment de selecci6 sera el de concurs- oposicié.

2.- Constara de dues fases: la d’'oposici¢ i la de concurs i la puntuacio definitiva sera el resultat
de sumar les puntuacions obtingudes en ambdues fases.

7.- DESENVOLUPAMENT DEL PROCES SELECTIU

1.Fase d’oposicio. La fase d’oposicio suposara les dues terceres parts de la puntuacio total.
1.1. Proves de la fase d’oposicio
1.1.1..-Provateorica - practica. Consistira en la realitzacié de dos exercicis:

v" Realitzacié d'un exercici tedric que consistira en contestar diverses preguntes tipus test

relacionades amb el temari (comu i especific) que figura a l'annex | d’aquesta
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convocatoria. Aquest exercici es valorara de 0 a 20 punts. Les preguntes no
contestades no tindran incidéncia en la puntuacié. Es deixa a criteri del Tribunal
Qualificador establir penalitzacié per a les preguntes contestades erroniament. Sera
necessari obtenir com a minim 10 punts per superar aguesta prova.

Accediran al seglient exercici les primeres 50 persones amb més puntuacié que hagin
superat aquest exercici, més els empatats en darrera posicio.

v" Realitzacié d'un exercici practic relacionat amb el temari especific de la convocatoria
que figura a 'annex |. Aquest exercici es valorara de 0 a 40 punts, essent necessari
obtenir com a minim 20 punts per superar-lo.

1.1.2.- Prova de catala, del nivell de suficiencia C1, per aquells aspirants que hagin
manifestat no estar en possessido d’acreditacid del coneixement requerit en el moment de
presentar la sol-licitud. No obstant, aquells aspirants que hagin obtingut I'acreditaci6 amb
posterioritat a la presentacié de la sol-licitud, estaran exempts de realitzar la prova si presenten
la documentaci6 acreditativa préviament a la data prevista de la realitzacié d’aquesta prova.

El nivell de catala requerit es podra acreditar amb la presentacio d’algun d’aquests documents
durant la fase de concurs:

v' Mitjangant la presentacié de titols, diplomes i certificats equivalents als certificats del
coneixement de catala de la secretaria de Politica Lingistica.

v També es podra acreditar el coneixement de la llengua catalana de I'esmentat nivell
quan s’hagi participat anteriorment en un procés de seleccié de personal o en un
procés de provisié interna d’aquest Ajuntament, i dins d’aquest procés la persona
aspirant va realitzar una prova de catala del mateix nivell o superior al que s’exigeix en
la present convocatoria, i va obtenir en 'esmentada prova la qualificacié “d’apte/a”. En
aquest cas, no caldra aportar cap documentacio, ja que sera suficient amb esmentar-
lo, indicant la convocatoria concreta i any de realitzacié, i s’admetra I'acreditacié
d’aquest requisit amb les dades que obrin a I'expedient personal del/de la candidat/a.

La qualificacié d’aquesta prova sera “apte/a” “no apte/a”.

Aquells aspirants que obtinguin la qualificacié de “no apte/a” quedaran exclosos/es del procés
selectiu.

1.1.3.- Prova de castella, del nivell DELE C1, per aquells aspirants que hagin manifestat no
tenir acreditat el coneixement requerit.

La qualificacié d’aquesta prova sera “apte/a” “no apte/a”.

Aquells aspirants que obtinguin la qualificacié de “no apte/a” quedaran exclosos/es del procés
selectiu.

1.2.- Desenvolupament de la fase d’oposicio.
El Tribunal Qualificador podra determinar la realitzacié d’'un o més exercicis en una sola sessio,
i la seva execucié en l'ordre que consideri més adient. La correcci6 de cada prova restara

condicionada a la superacio de les proves anteriors d'acord amb l'ordre establert en aquestes
bases.
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Només hi haura una crida Unica per a cada prova i s'excloura del procediment de seleccio
l'aspirant que no comparegui excepte per causa de forca major degudament acreditada i
apreciada pel Tribunal Qualificador.

Si el dia i I'hora de realitzacié d'alguna de les proves, l'aspirant es troba hospitalitzada per
embaras de risc, causa de part o pels dies immediatament posteriors a aquest, el Tribunal
Qualificador possibilitara la realitzacié de la prova en el recinte hospitalari i si aquest es troba
dins del limit territorial de la provincia de Barcelona, sempre que sigui possible la realitzacié en
el mateix dia i a la mateixa hora en que ho facin la resta de les persones aspirants convocades.

Les aspirants que prevegin trobar-se en alguna d'aquestes situacions el dia o dies de
celebracié de les proves hauran d'informar del seu estat al Tribunal Qualificador al correu
electronic seleccio.personal@I-h.cat en el que hauran d'especificar el seu nhom, cognoms, DNI,
telefon, procés selectiu del que forma part com a aspirant, aixi com I'hospital previst per al part,
en un termini de 5 dies habils a comptar a partir de I'endema de la publicacié de realitzacié de
la prova corresponent.

El Tribunal adaptara els mitjans de realitzacié dels exercicis de les persones aspirants amb
discapacitat, sempre que aixi ho hagi indicat a la sol-licitud per prendre part en el procés
selectiu i hagi acreditat la seva necessitat mitjancant certificat emés pel departament
competent.

Les puntuacions obtingudes per els/les aspirants s'exposaran a la Seu Electronica i al tauler
d'anuncis de I'ajuntament, situat al carrer Josep Prats n°2. La seva publicacié es fara amb el
namero de registre atorgat en el moment de la presentacio de la sol-licitud i sense que aparegui
publicament vinculat a les seves dades personals.

El Tribunal Qualificador podra desqualificar els exercicis de de qualsevol aspirant quan
I'actuacio d'aquest vulneri la normativa aplicable i/o les bases del procés selectiu o quan el seu
comportament suposi un abus d'aguestes.

Tanmateix, queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin i prendre els acords
necessaris per al bon ordre de les proves en tot el que no preveuen les bases.

Els aspirants tindran un termini de tres dies habils, comptats a partir del dia seglent de la
publicaci6 a la Seu Electronica d'aquest Ajuntament de cadascuna de les valoracions
obtingudes i publicades als corresponents anuncis, per sol-licitar revisio de les mateixes.

2. Fase de concurs

La fase de concurs no té caracter eliminatori i no suposara més d’'una tercera part de la
puntuacio total.

2.1. Mérits a valorar a la fase de concurs.

2.1.1. Valoracié dels serveis prestats a I’Administracié Publica i/o en els seus
organismes dependents.

a) Per serveis efectius prestats fent funcions de d’educador/a especilalitzat/da en Educacié
Social en ajuntaments de més de 250.000 habitants. Es puntuara amb 0,39 punts per
mes, fins un maxim de 15 punts.

b) Per serveis efectius prestats fent funcions d’educador/a especialitzat/da en Educacié

Social en ajuntaments de menys de 250.000 habitants. Es puntuara amb 0,26 punts per
mes, fins un maxim de 10 punts.
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c) Serveis efectius prestats fent funcions d’educador/a especialitzat/da en Educacié Social

en altres administracions publiques, ens o entitats del sector public, d’acord amb la
definicioé del sector public continguda a la Llei de Pressupostos Generals de I'Estat pel
present any. Es puntuara amb 0,13 punts per mes, fins un maxim de 5 punts.

Si un/a concursant ha prestat serveis en més d'un dels apartats anteriors, només se'n
valorara un, que sera el que puntui més alt.

A efectes de valoracié dels apartats anteriors, es computara un mes com a 30 dies
naturals, no valorant-ne els periodes de temps inferiors a 30 dies.

No es valoraran, en cap cas, els serveis prestats com a personal eventual.

La puntuacié maxima d’aquest apartat sera de 15 punts.

2.1.2. Valoracio de la superaci6 de proves selectives.

El fet d’haver superat unes proves selectives (ocupant plaga o quedant en borsa) a
I'Ajuntament de L’'Hospitalet, sempre que no hagi estat pel sistema de concurs de merits,
per fer funcions de d’educador/a especialitzat/da en Educacié Social. Es puntuara amb 10
punts.

2.1.3. Valoraci6 de la Formacié

a)

b)

Formacié Académica: es valoraran altres titulacions oficials i/o titulacions propies
universitaries del mateix nivell i/o d’ un nivell immediatament superior al del requisit de
participacid, relacionades amb la plaga convocada de la seglient manera:

Titulaci6 oficial Titulacié propia
universitaria
Grup A Master Master 1 punt
Subgrup Doctorat 1 punt Postgrau
A2 Llicenciatura/Grau Cursos 0,50 punts
universitari d’especialitzacié

La puntuacié maxima d’aquest apartat sera d’1 punt.

Els cursos, seminaris, jornades, etc. que tinguin relaci6 amb el contingut de la
convocatoria que s’ ha de cobrir, inclosos els cursos de prevencio de riscos laborals, de
protecci6 de dades, transparéncia, administracié electronica i els relacionats amb
temes d'igualtat de génere es valoraran amb 2 punts.

Per cada hora de curs es valorara 0,01 punts.
Si no consta la seva durada es valorara a ra6 de 0,05 punts per curs.

En el cas de cursos que es certifiquin en un Unic document, en el que es faci constar
el total d’ hores de durada, encara que contingui I’ especificacido o desglossament de
les hores de durada de cada part, assignatura o matéeria de que hagi constat el curs,
se’n valorara globalment per les hores totals de durada i no parcialment per les hores
de durada de cada part, assignatura o materia.

La puntuacié maxima que es podra atorgar a un curs sera d’'un punt, encara que la
seva durada sigui superior a les hores tingudes en compte per a la valoracié d’ un
punt atorgat.
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-El nivell de catala superior al requerit en aquesta convocatoria es puntuara amb 0,50
punts.

c) Les acreditacions de nivell de competéncies ofimatiques ACTIC es valoraran fins un
maxim de 0,50 punts:

Nivell 2 Certificat mitja 0,30
Nivell 3 Certificat avancat 0,50

d) Idiomes estrangers fins un maxim de 0,50 punts: Només es valoraran les titulacions
oficials de la seglient manera:

nivell elemental B1 0,20 punts
nivell B2 0,25 punts
nivell avangat C1 0,50 punts

2.1.4.- Altres valoracions.

Altres meérits relacionats amb la plaga a cobrir: docéncia, conferencies, publicacions
(documents especifics d’analisi i recerca, articles i comunicacions a congressos), tutories,
voluntariat ,etc. fins a 1 punt.

2.2. Desenvolupament de la fase de concurs.

2.2.1. Una vegada realitzada la fase d'oposicié, el Tribunal Qualificador publicara a la Seu
Electronica i al tauler d'anuncis la relacié definitiva d'aprovats/des i atorgara als aspirants
aprovats/des un termini per a la presentacid dels documents acreditatius de requisits i dels
merits que al-leguin per a la fase de concurs.

2.2.2. La presentacio de la documentacid de requisits i merits al-legats es fara telematicament a
la Seu Electronica. Caldra identificar-se amb certificat digital. Al fer la presentacié d’aquesta
documentacio, I'aspirant signara una Declaraci6 Responsable manifestant que es reuneixen les
condicions exigides a les bases d’aquesta convocatoria i que la documentacié que s’adjunta a
la sol-licitud es fidel a la original. L’aportacié de dades o documents falsejats o inexactes podra
ser motiu per cancel-lar o deixar sense efecte la sol-licitud, sens perjudici que es puguin
emprendre les accions legals procedents segons el Codi Penal. Tanmateix, caldra autoritzar
expressament a I'Ajuntament a consultar a les administracions corresponents les dades
necessaries per verificar el compliment dels requisits per participar al procés selectiu. Quan no
es pugui fer la comprovacié d’ofici d’aquestes dades a I'6rgan competent, la persona aspirant
haura de presentar la documentacio requerida en el moment i forma que es requereixi.

Les instruccions per fer la presentacié estaran disponibles a la Seu Electronica.

Malgrat que es recomana utilitzar la via telematica, la sol-licitud es podra presentar per
qualsevol altre mitja dels que preveu la llei 39/2015 d’1 d’octubre del procés administratiu comu
de les administracions publiques.

Una vegada feta la valoracié dels meérits al-legats per els/les aspirants, les puntuacions
obtingudes s'exposaran a la Seu Electronica i al tauler d'anuncis de l'ajuntament. La seva
publicacié es fara amb el nimero de registre atorgat en el moment de la presentacié de la
sol-licitud i sense que aparegui publicament vinculat a les seves dades personals.

2.2.3. Només es podran al-legar, i provar documentalment, mérits referits com a maxim, a la

data de finalitzacié del termini de presentacié d'instancies del corresponent concurs -oposicio.
Per tant, el Tribunal Qualificador tan sols valorara mérits amb referéncia a I'esmentada data.
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2.2.4. Els aspirants tindran un termini de tres dies habils, comptats a partir del dia segient de la
publicaci6 a la Seu Electronica d'aquest ajuntament de cadascuna de les valoracions
obtingudes i publicades als corresponents anuncis, per sol-licitar revisio de les mateixes.

2.2.5. Si l'aspirant no presenta la documentacié exigida en el termini indicat, exceptuant els
casos justificats, o bé aquesta documentacié no compleix tots els requisits assenyalats a les
bases, s’anul-laran totes les seves actuacions, comportara la pérdua dels drets derivats de la
convocatoria i se'l fara responsable de la possible falsificacié de la instancia de sol-licitud
d’accés al concurs oposicio.

8.- LLISTA D’APROVATS/ADES

1.- Finalitzada la qualificacié dels/ de les aspirants, el Tribunal Qualificador publicara la relacié
d'aprovats/des per ordre de la puntuacio obtinguda.

2.- En el suposit de que es produeixin empats tindra preferéncia la major puntuacié obtinguda
en l'exercici practic i en segon lloc la major puntuacié obtinguda en la suma de I'exercici practic
i teoric. En cas de persistir I'empat el Tribunal Qualificador decidira el criteri per dirimir-ho.

3.- El Tribunal Qualificador declarara aprovats als/a les aspirants que hagin superat les proves
selectives; tanmateix, només les nou primeres persones classificades ocuparan les places
convocades.

No obstant aix0, pel cas de que es produeixin rendncies dels/ de les aspirants seleccionats/des,
abans del seu nomenament o presa de possessid, I'organ convocant requerira del Tribunal
relaci6 complementaria dels/ de les aspirants que segueixen als proposats/des, per al seu
possible nomenament com a funcionari/aria de carrera.

9.- NOMENAMENT

Una vegada finalitzat el periode de presentacié de documents i publicades les puntuacions
finals, el tinent d’alcaldia de I'Area d’Equitat, Drets Socials i Recursos Humans nomenara
funcionaris/aries als/les aspirants proposats/des pel Tribunal Qualificador, els quals hauran de
prendre possessio en el termini d’'un mes comptat a partir de la publicacié del nomenament.

Els/les aspirants que injustificadament no s’incorporin al servei de la corporacié perdran els
drets derivats del procés de selecci6 i del nomenament com a funcionari/aria. En agquest cas es
procedira al nomenament de I'aspirant que hagi superat el procés selectiu i hagi quedat en
I'ordre immediatament inferior i aixi successivament.

10.- BORSA D’INTERINS

Les persones aspirants que superin el procés selectiu, perdo no obtinguin plaga passaran a
formar part de la borsa de treball de I'Ajuntament. Aquesta borsa sera gestionada d’acord amb
el reglament de les bosses de treball de I'Ajuntament de L'Hospitalet. En el cas que existeixi
una borsa activa, la nova passara a ser ampliadora o complementaria d’aquesta.

11.- INCIDENCIES

1.El Tribunal Qualificador queda facultat per resoldre qualsevol discrepancia o dubte que es
pugui originar durant el desenvolupament del procés de seleccid.
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2. En tot alldo que no estigui previst en aquestes bases o0 en les bases comunes sera d'aplicacié
la normativa corresponent.

3.Les llistes definitives de persones admeses i excloses i/0 els nomenaments com a
funcionaris/aries de carrera poden ser impugnats pels/per les interessats/des davant de la
jurisdiccié contenciosa administrativa, en el termini de dos mesos comptats a partir de la
publicacié o de la notificacié de l'acte administratiu o resolucié o potestativament interposar
recurs de reposicié davant del mateix organ que hagi dictat I'acte administratiu o resolucid.

4.Contra els actes de tramit del Tribunal Qualificador que decideixen directa o indirectament
sobre el fons de l'assumpte, determinin la impossibilitat de continuar amb el procediment
selectiu, produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims, aixi com
contra la puntuacio final de les proves selectives i la llista d'aprovats les persones interessades
poden interposar recurs d'algada davant del tinent d'Alcaldia d’Equitat, Drets Socials i Recursos
Humans en el termini d'un mes a comptar de I'endema de la seva publicacié al tauler d'anuncis
d'aquest Ajuntament i a la Seu Electronica.

12.- PUBLICITAT

Les bases comunes es publicaran integrament en el Butlleti Oficial de la Provincia, aixi com en
els altres mitjans que estableixi la normativa.

Tota comunicacio relativa al desenvolupament dels processos selectius es fara mitjangant el
taulell d’anuncis de I'Ajuntament i la Seu Electronica.

13.- RECURSOS

Contra aquestes bases comunes, que exhaureixen la via administrativa, les persones
interessades poden interposar recurs potestatiu de reposicié davant de la Junta de Govern
Local d'aquest Ajuntament, en el termini d'un mes a comptar de I'endema de la seva publicacio
al DOGC, dacord amb [larticle 123 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre de procediment
administratiu comua de les Administracions Publiques o recurs contenciés administratiu d'acord
amb l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, en el termini de dos mesos a comptar de I'endema de la seva publicacié al Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Tot aix0 sense perjudici de la interposicidé de qualsevol altre recurs que les persones
interessades considerin convenients per a la defensa dels seus interessos.

14.- PROTECCIO DE DADES

Aquest Ajuntament, en compliment del que estableix el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
gue fa al tractament de dades personals i a la llibre circulacié6 d'aguestes (en endavant
“RGPD”), referent a aquesta activitat de tractament, de seleccié de personal, sobre les dades
de caracter personal, informa del seguent:

RESPONSABLE DEL TRACTAMENT
Ajuntament de L'Hospitalet. Adreca postal: carrer de Josep Prats, 2, 08901, L'Hospitalet.

BASE JURIDICA DEL TRACTAMENT

De conformitat amb l'article 6 del Reglament del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril
de 2016, el tractament és necessari per complir una missié realitzada en interés public o en
I'exercici de poders publics i per complir una obligacié legal aplicables al responsable del
tractament. Consentiment de l'interessat.
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FINALITAT DEL TRACTAMENT

Gestionar les dades de caracter personal relatives a les candidatures rebudes, al
desenvolupament del processos selectius (sol-licituds, convocatoria i realitzacié de proves
avaluacio i propostes de nomenament/contractacié i a la composicié dels organs de seleccié.

PROCEDENCIA DE LES DADES
Les dades de caracter personal pel seu posterior tractament s'obtindran de la persona
interessada o el seu representant legal i en el seu cas, d'altres administracions publiques.

CONSERVACIO DE LES DADES

Les dades es conservaran durant el temps necessari per preservar el seu valor legal o
informatiu o per acreditar el compliment de les obligacions legals.

El temps de conservacio de les dades ve determinat per la necessitat d'atendre les finalitats per
a les quals hagin estat recollides en cada cas i per fer front a possibles responsabilitats pel
tractament de les dades per part de I'Ajuntament, i per atendre qualsevol requeriment d'altres
administracions publiques o organs judicials.

EXERCICI DE DRETS

De conformitat amb el Reglament General de Proteccié de Dades, les persones de qui tractem
dades tenen els drets seglients que permeten garantir un control efectiu sobre les seves dades:
A ser informat en el moment de proporcionar-les, de les finalitats a les que es destinaran, de
qui sera el responsable del tractament i dels principals aspectes derivats d'aquest tractament.

Dret d'accés: Saber amb precisié quines dades personals sén objecte de tractament, quina és
la finalitat per la que es tracten, les comunicacions a altres persones que se'n faran (si és el
cas) o el dret a obtenir-ne copia 0 a saber el termini previst de conservacio.

Dret de rectificacié: Sol-licitar la rectificaci6 de les dades inexactes que siguin objecte de
tractament per part de I'Ajuntament.

Dret de supressié: Demanar la supressié de les dades quan, entre altres motius, ja no siguin
necessaries per als fins per als quals van ser recollides i en van justificar el tractament.

Dret a la limitaci6 del tractament. En determinades circumstancies es reconeix el dret a
demanar la limitacié del tractament de les dades. En aquest cas deixaran de ser tractades i
només es conservaran per a l'exercici o la defensa de reclamacions, d'acord amb el Reglament
General de Protecci6 de Dades.

Dret a la portabilitat: En els casos previstos a la normativa es reconeix el dret a obtenir les
dades personals propies en un format estructurat d'Us comu llegible per maquina, i a
transmetre-les a un altre responsable del tractament si aixi ho decideix la persona interessada.
Dret a oposar-se al tractament: Una persona pot adduir motius relacionats amb la seva situacio
particular, motius que comportaran que deixin de tractar-se les seves dades en el grau o
mesura que li pugui comportar un perjudici, excepte per motius legitims o I'exercici o defensa
davant reclamacions.

Els drets que s'acaben d'enumerar, que només poden ser exercits pel propi interessat o per un
representant degudament acreditat per llei, es poden exercir, davant I'Oficina d'Atencio
Ciutadana, carrer Girona, 10, planta baixa. Teléfons gratuits 010 i 900 100 277 (fora de
L'Hospitalet i mobils).

CESSIONS | TRANSFERENCIES

Quan la cessid estigui autoritzada per una llei: Tresoreria General de la Seguretat Social,
Registre de Persones del Ministeri d'Administracions Puabliques, Agéncia Estatal de
I'Administracié Tributaria, MUFACE.

Quan tingui com a destinatari el sindic de greuges o el defensor del poble, el Ministeri Fiscal,
jutges o tribunals,la Sindicatura de Comptes o el Tribunal de Comptes en exercici de les seves
funcions.

A altres administracions, per a l'exercici de competencies iguals o que versin sobre les
mateixes materies: el departament de la Generalitat o el ministeri amb competéncies en
matéria de personal
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Quan el tractament respongui a l'acceptacié lliure i legitima d'una relacié juridica el
desenvolupament, el compliment i el control de la qual impliqui la connexié amb fitxers de
tercers, com ara entitats bancaries, entitats per a la concessié de subvencions, etc.

Publicitat en relacié a la llei de transparéncia, accés a la informacié puablica i bon govern.

CATEGORIES DE DADES PERSONALS

Dades de caracter identificatiu: DNI/NIF, nim. de la SS, nom i cognoms, adre¢ca postal i
electronica, teléfon, nimero de registre personal, signatura i signatura electronica, imatge/veu.
Dades de caracteristiques i situacions personals: estat civil, dades de familia, data de
naixement, lloc de naixement, edat, sexe, nacionalitat, embaras/lactancia, incompatibilitats.
Dades de circumstancies socials i situacions de la vida laboral: llicéncies, permisos,
autoritzacions.

Dades acadéemiques i professionals: formacio, titulacions, experiéncia professional, avaluacio i
merits.

Dades d'ocupacio laboral: cos, escala, categoria, grau, llocs de treball, dades no econdomiques
de la ndmina, historial del treballador o treballadora.

Dades economic-financeres: dades bancaries, dades economiques de nomina, dades sobre
deduccions, dades impositives/impostos, subsidis, beneficis.

Grau de discapacitat.

Infraccions i sancions administratives i penals.

TERMINI PREVIST PER SUPRIMIR LES DIFERENTS CATEGORIES DE DADES
Les dades de caracter personal seran suprimides de conformitat amb els termini i procediments
establerts per la Comissié Nacional d'Accés i Avaluaci6 i Tria Documental de Catalunya.

DESCRIPCIO GENERAL DE LES MESURES TECNIQUES | ORGANITZATIVES DE
SEGURETAT

Les mesures de seguretat técniques i organitzatives implantades s'adrecen a garantir: el control
d'accés fisic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports que poden
contenir les dades personals, el control de I'emmagatzematge de les dades, el control dels
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus

d'accés que hi fan, el control de la transmissié de les dades i del seu transport i el control de la
disponibilitat i integritat de les dades.

L'ajuntament té establert un procés de verificacié, avaluacio i revisié periodica de l'eficacia de
les mesures implantades.

DELEGAT DE PROTECCIO DE DADES

En cas que considereu que s'ha vulnerat qualsevol dret o obligacid relacionada amb la
proteccio de les dades de caracter personal, sigueu coneixedors d'una vulneracié de la
seguretat de les dades, o bé voleu demanar assessorament en qualsevol aspecte del
compliment del RGPD, poseu-vos en contacte amb el Delegat de Protecci6 de Dades de
I'Ajuntament de L'Hospitalet, a través del correu dpd@lI-h.cat

15.- DESTRUCCIO DE DOCUMENTACIO

De conformitat amb el que disposa l'ordre CLT/301/2015, de 8 de setembre, per la qual
s'aproven, es modifiquen i es deroguen taules d'avaluacid i accés documental, un cop sigui
ferma la resoluci6 de la convocatoria i el nomenament de personal es destruira la
documentacio relativa al procediment de seleccio, llevat de les actes del tribunal. Els/les
aspirants que hi hagin participat tindran un termini de tres mesos, a comptar de la fermesa de la
resolucié definitiva, per tal de retirar la documentacié aportada. Passat aquest termini, es
procedira a la destruccié total de les sol-licituds, curriculums, merits, proves de seleccié o
gualsevol altra documentaci6 que hagi aportat.
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QUADRE RESUM DE LA CONVOCATORIA

Titulacié

Titol universitari/aria en Educacié Social,
Diplomatura o Grau en Educacié Social

Nivell coneixement llengua castellana

DELE C1

Nivell coneixement llengua catalana

Suficiéncia C1

Teoric- practica (exercici teoric)

0 a 20 punts

Teoric- practica (exercici practic)

0 a 40 punts

Prova catala nivell de suficiencia C1

Apte/a — No Apte/a

Prova de castella nivell DELE C1

Apte/a — No Apte/a

PUNTUACIO MAXIMA DE PROVES

60 PUNTS

Serveis prestats fent funcions d’educador/a
especialitzat/da en Educacié Social

Max. 15 punts

Proves selectives

10 punts

Formaci6 academica

Max.1 punt

Cursos, jornades, etc.

Max 2 punts

ACTIC

Max. 0,50 punts

Idiomes estrangers

Max 0,50 punts

Altes valoracions

Max 1 punt

PUNTUACIO MAXIMA DE MERITS

30 punts
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ANNEX |

TEMES COMUNS. FUNCIONARIS DE CARRERA A2

Materies comunes: a) Constitucié espanyola

Tema 1.
La Constitucié espanyola: estructura, contingut i principis. Els drets fonamentals i les llibertats
publiques.

Tema 2
L’elaboracié de les lleis. Lleis organiques. Tipus de lleis ordinaries. Lleis marc. Lleis de
delegacié o transferéncia. Lleis d’harmonitzacio. Decrets lleis i decrets legislatius.

Materies comunes: b) Organitzacié de I'Estat.

Tema 3
L’organitzacio territorial de I'Estat: Principis generals. L’administracié local. Les Comunitats
Autdnomes.

Materies comunes: ¢) Estatut d’Autonomia de Catalunya

Tema 4

L'Estatut d'autonomia de: estructura i contingut. Drets i deures de la ciutadania. Principis
rectors. Garanties dels drets estatutaris. El govern local: Organitzacié territorial local.
Organitzacio del govern local de Catalunya.

Materies comunes: d) régim local

Temab

Régim d'organitzacié dels municipis de gran poblacié: Ambit d’aplicacié. Organitzacié i
funcionament dels organs municipals. Organitzacio territorial i participacié ciutadana de
I'ajuntament de L’Hospitalet. Els districtes. El Consell Social de la Ciutat.

Materies comunes: €) dret administratiu

Tema 6

Procediment administratiu: Inici, instruccié i finalitzacié. Interessats en el procediment.
Recursos administratius. Proteccié de dades de caracter personal: Principis de la proteccio de
dades. Drets de les persones.

Tema7
Exercici del dret d’accés a la informacié publica. Transparencia activa — portal de transparéncia
de 'Ajuntament. Registre de grups d’interés. Codi de bona conducta. Cartes de serveis.

Tema 8

Comunicacions i notificacions electroniques. Transmissions de dades entre Administracions
Publiques. Esquema nacional d’Interoperabilitat i Esquema Nacional de Seguretat. La Seu
Electronica. Serveis de tramitacié de la Seu. Informacié disponible a la Seu.

Tema9
El pressupost municipal. Procediment d’elaboracié. Contingut dels pressupostos municipals.
Estructura dels estats d’ingressos i despeses. Modificacions de credits.

Tema 10

L'estatut basic de I'empleat public: El personal al servei de les administracions publiques
Situacions administratives: servei actiu, serveis especials, serveis en altres administracions,
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excedencia, suspensié de funcions. La seguretat i salut en el treball: Dret a la proteccidé davant
dels riscos laborals.

Tema 11l

Igualtat efectiva entre dones i homes: Principis d’actuacié dels poders publics. Funcions dels
ens locals a Catalunya. Contractacio del sector public. Plans d’igualtat i accions transversals.

Materies comunes: f) hisenda publica i administracio tributaria

Tema 12

Principis de la tributacié local. Imposicié i ordenacidé dels tributs locals: ordenances fiscals:
Contingut, elaboracio, publicacié i publicitat.

TEMARI ESPECIFIC

11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

El Sistema Catala de serveis socials. Definicié i composicid, competéncies de les
administracions publiques. Competéncies dels municipis en I'ambit dels serveis
socials basics. El finangament dels serveis socials basics.

Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. Titulars del dret a accedir als serveis
socials. Dret d’accés als serveis socials.

Llei 12/2007, d’'11 d’octubre, de serveis socials. Dret a la informacié en I'ambit dels
serveis socials.

Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. Deures amb relacié als serveis
socials.

Llei 12/2007 d’11 d’octubre, de serveis socials. Situacions amb necessitat d’atencid
especial.

Llei 12/2007 d’11 d’octubre, de serveis socials. Prestacions dels sistema public de
serveis socials. Prestacions de servei. Prestacions econdmiques. Prestacions
tecnologiques.

Llei 12/2007 d’11 d’octubre, de serveis socials. Els serveis socials basics. Funcions,
organitzacio, equips i serveis que contempla.

Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. Els serveis socials especialitzats.
Funcions.

Llei 12/2007, d’11 d’octubre de serveis socials. Sistemes d’informacié social.

. Llei 12/2007, d’11 d’octubre de serveis socials. Descripcié del capitol 1V: Infraccions i

sancions dels usuaris o beneficiaris de prestacions.

Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. Els consells municipals de serveis
socials.

El decret 142/2010, d’11 d’octubre: Cartera de serveis socials

La cartera de serveis socials. El servei d’acolliment residencial d’'urgéncia i el servei
de residencia temporal per a persones adultes en situacié d’exclusidé social.
Descripcio, objectius i funcions. Les persones usuaries.

La cartera de serveis socials. El servei de menjador social. Descripcid, objectius i
funcions. Les persones usuaries.

La cartera de serveis socials. Els serveis d’atencié domiciliaria. El servei d’ajuda a
domicili. El servei de les tecnologies de suport i cura Descripcid, objectius i funcions.
Les persones usuaries.

La cartera de serveis socials. El servei d’'intervencié socioeducativa no residencial
per a infants i adolescents. Servei de centre obert. Descripcid, objectius i funcions.
Les persones usuaries.

Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promocié de I’Autonomia Personal i Atencié a
les persones en situacié de dependéncia (LAAD). Drets i obligacions de les persones
en situacié de dependéncia.

Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promocié de I’Autonomia Personal i Atencid a
les persones en situaci6 de dependéncia (LAAD). Descripcid dels Graus de
dependeéncia.
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19.

20.
21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.
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36.

37.
38.

39.

40.
41.

Elaboracié del PIA: aspectes sociofamiliars a tenir en compte per I'assignacié dels
recursos segons les necessitats.
La cartera de recursos, serveis i prestacions de la llei de dependéncia.
Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista.
Competéncies dels serveis socials basics. La intervencié en situacions d’urgencia en
aquest ambit. Circuits d’atencié a dones en situacié de violéncia masclista. Cartera
especifica de serveis socials per dones en situacié de violencia masclista els seus
fills i filles. Descripcid, objectius i funcions. La intervencié en els centres municipals
d’atencié a les dones: caracteristiques, abordatge i avaluacio

Llei 14/2010, de 27 de maig, d’infancia i adolescéncia. Competéncies en matéria de
risc. Situacions de risc. Definicié i concepte. Intervencio dels serveis socials.
Mesures d’atenci6 social i educativa.

L’educador/a social en els equips de serveis socials basics. Coordinacié amb els
serveis especialitzats.
Llei 14/2010, 27 de maig, d’infancia i adolescéncia. Proteccié dels infants i els
adolescents en situaci6 de desemparament. Conceptes. Intervencio de serveis
socials. Mesures d’atencio social i educativa. Procediment de desemparament.
Llei 14/2010, 27 de maig, d’infancia i adolescéncia . Els serveis socials d’atenci6
especialitzada adrecats a la familia, la infancia i la adolescéncia. Tipus de serveis i
funcions dels mateixos.
Llei 14/2010, 27 de maig, d’infancia i adolescéncia .La intervencio dels EAIA.
El diagnostic socioeducatiu. La deteccié de necessitats. Elements de prioritzacié de
necessitats i respostes. L’elaboracié de propostes. Aspectes basics de la coordinacio
amb la resta de professionals dels serveis socials de I'atencié primaria. El referent
professional.
El treball socioeducatiu individual amb persones adultes, infants i adolescents.
Concepte. Objectius en la intervencié. Metodologia, estratégies i técniques
d’intervencio .
Intervencié social en situacions de desigualtat per rad de génere. Rols i estereotips
sexuals. Funcions, objectius i metodologia d’intervencio.
El treball socioeducatiu amb families. La globalitat del context socio -familiar.
Metodologia d’intervencié en situacions de risc. L'actuacié de I'Educador/a social en
families multi problematiques en I'ambit dels serveis socials basics.
El treball socioeducatiu amb grups. Concepte. Caracteristiques. Tipologies. Ambits
d’actuacio
El treball social comunitari. Concepte. Caracteristiques. La participacié ciutadana en
la intervencié comunitaria. Criteris basics en la intervencié grupal i comunitaria des
del Treball social amb perspectiva de genere.
Intervencié socioeducativa en el medi obert. Descripcié. Objectius. Funcions de
I'Educador/a Social en medi obert.
La prevencié des dels serveis socials basics. Concepte. Objectius. Prospeccio6.
Coneixement del teixit social formal i informal. Treball en xarxa per a la inclusio
social. Concepte. Caracteristiques.
Abordatge de l'absentisme escolar. Factors de risc. Abordatge socioeducatiu, en
I'entorn familiar, escolar i de barri. Pla absentisme escolar a la ciutat de I'Hospitalet.
Llei 14/2010, 27 de maig, d’infancia i adolescencia . Titol Il. Dels drets dels infants i
els adolescents.
El tractament social en els serveis socials basics.
L’entrevista en serveis socials. Concepte. Diferents models d’entrevista, la recollida
de dades i la confidencialitat.
Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter economic: Definicié
del caracter de la prestacié. Procediment per a la concessio de les prestacions
socials segons la seva tipologia.

Llei 14/2017, del 20 de juliol, de la renda garantida de ciutadania.
Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per afrontar 'emergéncia en I'ambit
de I'habitatge i la pobresa energética El paper dels serveis socials. Llei 4/2016, de 23
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de desembre, de mesures de proteccio del dret a I'habitatge de les persones en risc
d’exclusio residencial. El paper dels serveis socials.

Pobresa i exclusié social. Conceptes i factors que 'originen. Grups socials de risc.

La xarxa d’atenci6 a les addiccions. Tipus d’addicions.

La xarxa de Salut Mental: Serveis d’atencié a la poblacié adulta, a infants i joves.

Llei 17/2015 del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes. Conceptes basics,
definicions. Competéncies i funcions dels ens locals. Politiques publiques per a
promoure la igualtat efectiva de dones i homes. Mecanismes per garantir el dret a la
igualtat efectiva de dones i homes en el sector public.

Llei 11/2014 del 10 d’octubre per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
trangéneres i intersexuals i per eradicar 'hnomofobia, la bifobia i la transfobia.
Conceptes basics, definicions, accié social i mecanismes per garantir el dret a la
igualtat.

Llei 10/2010. Del 7 de maig, d’acollida de les persones immigrades i de les
retornades a Catalunya.

Deontologia i ética professional. El codi d’ética i al responsabilitat de I'educador/a
social amb l'usuari, les institucions i altres professionals.

L’'Hospitalet, 3 de desembre de 2019

Margarida Rodriguez Lleonart
Cap de Servei de planificacio i desenvolupament dels RH
(Decret 4465/2019, de 22 de maig)
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