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ANUNCI

Es fa public que el Ple municipal, a la sessié del dia 26 de novembre
de 2020, va aprovar definitivament el reglament de participacid
ciutadana, pel que es fa public el text integre de I'esmentat acord:

“PRP2019/218 - EXP. 2019/875- APROVACIO DEFINITIVA DEL
REGLAMENT DE PARTICIPACIO CIUTADANA DE L'AJUNTAMENT
DE CARDEDEU

ANTECEDENTS

L'’Ajuntament de Cardedeu va aprovar definitivament, en el Ple Ordinari del
dia 28 de setembre de 2006, el Reglament de participacié ciutadana de
Cardedeu.

La Diputacioé de Barcelona ha aprovat i publicat, en data 28 de marg de 2017,
un nou model tipus de Reglament de participacié ciutadana, que ha adrecat a
tots els municipis, i que substitueix el que es va aprovar I'any 2004.

Tal i com s’esmenta en el propi document del nou model, I'any 2014, la
Diputacié va impulsar el projecte “Repensant la participacié de la ciutadania al
mon local”, que va culminar amb un document que porta el mateix nom en
qué s'apunta l'impacte de la crisi sobre les politiques publiques i els canvis
que s’han succeit els darrers anys d’ordre social, econdmic, tecnologic i politic,
i com han modificat el context en que es produeix la participacio. A més, al
llarg d’aquest anys, hi ha hagut canvis normatius importants, tant pel que fa a
I'exercici dels drets com al funcionament de les administracions publiques, i
aix0 també s’ha d’actualitzar en els nous reglaments.

Tenint en compte aquestes motivacions i que el Reglament de referéncia a
Cardedeu no reflectia la legalitat vigent ni l'aplicaci6 de la participacio
ciutadana al municipi en diversos dels seus ambits d’actuacid, es va plantejar
la reforma del Reglament vigent amb el suport técnic a la Diputacid de
Barcelona, que va aprovar I'atorgament del recurs técnic en data 26/10/2018.

El procediment que es va iniciar al novembre de 2018 a instancia de
I'atorgament de I'esmentat suport tecnic de la Diputacié de Barcelona i de la
necessitat de regulacié dels aspectes no recollits I'any 2006, va promoure un
procés participatiu de 8 sessions amb arees de I'Ajuntament i la ciutadania, i
la creacid d'una Comissié d’Estudi per a la redaccid del Reglament de
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Participacié Ciutadana, constituida per Decret d’Alcaldia 2019/143 amb la
finalitat de redactar el nou Reglament de Participacié Ciutadana.

Aquesta comissid, previ treball conjunt amb representants de I'equip técnic de
I’Ajuntament, I'equip de govern, representants de les entitats i ciutadania i la
técnica de Desenvolupament Comunitari i la Cap de Serveis Personals, amb el
suport de la Diputacié de Barcelona, va treballar per tal de valorar i redactar
el Reglament municipal de la participacié ciutadana de I’Ajuntament de
Cardedeu.

En data 28 de marg de 2019, el Ple Municipal va aprovar inicialment el
redactat del Reglament municipal de Participacié i col-laboracié ciutadana de
I’Ajuntament de Cardedeu.

L'exposicié publica de I'acord de I'aprovacid inicial es va anunciar en el Butlleti
Oficial de la Provincia de Barcelona de data 5 de juny de 2019 i en el DOGC
de data 28 de juny de 2019.

En data 25 de juliol de 2019, I'Oficina Antifrau de Catalunya va presentar unes
al-legacions al text del Reglament de Participacié Ciutadana de Cardedeu,
aprovat inicialment pel Ple Municipal del 28 de marg de 2019, en les que es
feien una seérie d'observacions i consideracions respecte l‘articulat i el seu
contingut.

En data 3 de novembre de 2020, la nova Comissié d’Estudi del Reglament
aprovada per Decret d'Alcaldia 2020/823 de data 3 de novembre de 2020, es
va reunir per valorar les al-legacions presentades per |'Oficina Antifrau de
Catalunya en data 25 de juliol de 2019.

Vista l'acta de la Comissié d’Estudi de data 3 de novembre de 2020 on
s’estimen positivament les consideracions emeses per part de |’ I'Oficina
Antifrau de Catalunya, pero que la Comissié d’Estudi valora que no obliguen a
fer modificacions ni alteren el contingut del text aprovat sind que aporten
elements nous per a la interpretacio i execucié del mateix, i que per tant es
proposa mantenir el text del Reglament de Participacié Ciutadana de
Cardedeu aprovat durant el Ple Ordinari del dia 28 de marg de 2019.

Vist l'informe juridic de data 12 de novembre de 2020.

FONAMENTS JURIDICS
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Carta Europea d'Autonomia Local de I'any 1985

Carta Europea de Salvaguarda dels Drets Humans a la Ciutat de l'any
2000 (articles VII, XXVIII).

Constitucié espanyola (articles. 9.2, 23.1, 29, 48, 87, 92 i 140,
149.1.32).

Decret 21/2003, de 21 de gener, que estableix el procediment per fer
efectiu el dret de petici6 davant les administracions publiques
catalanes.

Estatut d'autonomia de Catalunya (articles 4.2, 29, 43, 84.1i 122).
Llei organica 2/1980, de 18 de gener, sobre regulacid de les diverses
modalitats de referéndum.

Llei organica 3/1984, de 26 de marc, reguladora de la iniciativa
legislativa popular.

Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del régim local,
modificada per la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacié
i sostenibilitat de I’Administracié local (articles 1, 2, 4, 11, 18.1, 21-
24, 49.b 69, 70 bis, 71, 121 i 128).

Llei 8/1987, de 15 d'abril, municipal i de régim local de Catalunya,
aprovada com a Text refos pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril
(articles 3, 7, 8.1, 9.1, 43.1, 46, 49, 52-54 i 61-63, 139.2, 154, 155,
157, 175 i 178.1b).

Llei organica 4/2001, de 12 de novembre, reguladora del dret de
peticid (articles 4).

Llei 57/2003, de 16 de desembre, de mesures per a la modernitzacid
del govern local.

Llei 1/2006, de 16 de febrer, d'iniciativa legislativa popular,
modificada per la Llei catalana 7/2014, del 25 de juny.

Llei 4/2010, de 17 de marc, de consultes populars per via de
referéndum.

Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya.

Llei 29/2010, del 3 d'agost, de I'Us dels mitjans electronics al sector
public de Catalunya.

Llei 10/2011, de 29 de desembre, de simplificacié i millorament de la
regulacié normativa.

Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern.

Llei 13/2014, de 30 d'octubre, d'accessibilitat.

Llei 10/2014, del 26 de setembre, de consultes populars no
referendaries i altres formes de participacio ciutadana, modificada per
la Senténcia del Tribunal Constitucional 31/2015, de 25 de febrer.
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e Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacioé publica i bon govern.

e Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comud de
les administracions publiques.

e Llibre blanc sobre la governanca, aprovat per la Resoluci6 COM
(2003) 276 final, de la Comissié Europea.

e Protocol addicional de la Carta Europea de I'Autonomia Local sobre el
dret a participar en els afers del govern local.

e Llei 14/2008, del 5 de novembre, de I'Oficina Antifrau de Catalunya
e Normes d’actuacio i regim intern de I'Oficina Antifrau de Catalunya

Vistes les competéncies atribuides al Ple Municipal pel Text Refés de la Llei
Municipal i de Régim Local aprovat pel Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril,
es proposa al Ple Municipal I'adopcié dels seglients ACORDS:

PRIMER.- DESESTIMAR les al-legacions formulades per I'Oficina Antifrau de
Catalunya respecte del Reglament de Participacié i Col-laboracié Ciutadana de
I’Ajuntament de Cardedeu, aprovada inicialment pel Ple d’aquest Ajuntament
en sessid de data 28 de marc de 2019, d’acord amb els motius que consten a
la part expositiva d'aquest informe proposta.

SEGON.- APROVAR DEFINITIVAMENT el Reglament de Participacié i

Col-laboracié Ciutadana de I’Ajuntament de Cardedeu, aprovat inicialment en

sessio de Ple de data 28 de marg de 2019 , el qual es transcriu a continuacié:
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PREAMBUL

TiTOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio

Article 2. Concepte de participacid i col-laboracié
Article 3. Principis generals

Article 4. Transparéncia i accés a la informacié publica

Article 5. Us de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC)

TITOL Il. INSTRUMENTS DE PARTICIPACIO CIUTADANA
CAPITOL I. PROCESSOS PARTICIPATIUS

SECCIO I. Disposicions generals

Article 6. Definicié

Article 7. Ambit subjectiu

SECCIO Il. Iniciativa i estructura

Article 8. Convocatoria del procés participatiu

Article 9. Estructura

Article 10. Informacié

Article 11. Aportacié de propostes i deliberacio

Article 12. Valoracio de les propostes

Article 13. Avaluacid del procés i retiment de comptes

Article 14. Aplicacio supletoria a altres processos participatius

Article 15. Seguiment dels processos participatius

cardedeu@cardedeu.cat

CAPITOL Il. ORGANS DE PARTICIPACIO: ELS CONSELLS MUNICIPALS DE PARTICIPACIO

Article 16. Definicid

Article 17. La comissié ciutadana general
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Article 18. Les comissions ciutadanes sectorials i/o territorials de treball

CAPITOL Ill. MECANISMES GENERALS DE PARTICIPACIO
SECCIO 1. Consultes populars

Subseccid I. Consultes populars sectorials
Article 19. Concepte i disposicions generals
Article 20. Tipologia
Article 21. Modalitats
Article 22. Procediments

Article 23. Els resultats de la consulta

Subseccid Il. Consultes populars referendaries
Article 24. Concepte i disposicions generals

Article 25. Tipologia

SECCIO I1. Dret de peticié

Article 26 . Concepte i disposicions generals

Article 27. Peticions especifiques sobre funcionament de serveis publics
SECCIO IIl. Iniciativa popular

Article 28. Concepte

Article 29. Procediment

SECCIO IV. Assemblea Ciutadana de Cardedeu

Article 30. Concepte

SECCIO V. Sessions publiques del Ple Municipal Ordinari
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Article 31. Tipus intervencid ciutadana en les sessions publiques del Ple Municipal
Ordinari
Article 32. Intervencid en un punt de I'ordre del dia del Ple
Article 33. Formular preguntes al Govern

Article 34. Publicacid de les actes del Ple en la seu electronica

CAPITOL IV. RETORN DELS PROCESSOS, ORGANS | MECANISMES GENERALS DE
PARTICIPACIO

Article 35. Retorn per part dels organs decisoris municipals
Article 36. Retorn a la ciutadania
TiTOL l1l. FOMENT DE LA CULTURA PARTICIPATIVA

CAPITOL |I. FOMENT DEL TEIXIT ASSOCIATIU | D’ALTRES FORMES D’ACCIO
COL-LECTIVA

Article 37. Suport al desenvolupament de la participacié ciutadana
Article 38. Foment del teixit associatiu
Article 39. Altres formes d’accié colelectiva

Article 40. Suport al teixit associatiu

CAPITOL Il. REGISTRES DE PARTICIPACIO CIUTADANA
Article 41. Finalitat
Article 42. Registre Municipal d’Entitats i Associacions

Article 43. Registre Municipal de Participacié Ciutadana

CAPITOL Ill. IMPULS INTERN DE LA PARTICIPACIO CIUTADANA
Article 44. Objectius i recursos destinats al foment de la participacio ciutadana
Article 45. Facilitacié dels organs estables de participacio

Article 46. Impuls de la transversalitat i la participacid interna

TiTOL IV: COLeLABORACIO | COOPERACIO CIUTADANA

Article 47. Concepte i tipologia
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CAPITOL I: GESTIO COL-LABORATIVA D’ESPAIS | EQUIPAMENTS PUBLICS
Article 48. Concepte
Article 49. Tipologies

Article 50. Comissio ciutadana de seguiment

CAPITOL Il. CODISSENY | COPRODUCCIO DE SERVEIS PUBLICS
Article 51. Concepte

Article 52. L’escolta activa municipal

cardedeu@cardedeu.cat

Article 53. Participacié dels usuaris i usuaries de serveis o equipaments municipals

TITOL V. SISTEMA DE GARANTIES
Article 54. La Comissié de Garanties del Reglament
Article 55. Sistema de defensa dels drets de la ciutadania

DISPOSICIO TRANSITORIA
DISPOSICIO DEROGATORIA

DISPOSICIONS FINALS
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PREAMBUL

L’Ajuntament de Cardedeu ha impulsat recentment noves experiéncies de reforg de la
participacié ciutadana que han anat orientades a fer evolucionar els mecanismes
municipals de participacidé, pero que també han volgut incidir en la potenciacié de la
cultura democratica i participativa del municipi. Aquestes experiéncies municipals se
sumen a I'esforg realitzat en aquest ambit pel teixit comunitari de Cardedeu.

Aquests experiencies de participacié s’emmarquen en un entorn en el qual el foment
de la participacié ciutadana ha emergit amb for¢a a les agendes municipals com a
instrument per tal d’avangar cap a una logica d’aprofundiment democratic i de
governanca col-laborativa. Ens trobem davant d’'un moment politic, i fonamentalment
social, caracteritzat per la necessitat de governar des de la proximitat, afavorint
I'articulacié de xarxes d’actors de naturalesa diversa en el procés de govern. Pero la
participacié ciutadana també ha de ser entesa com un instrument que ha de permetre
a I'Ajuntament prendre decisions amb un major nivell de riquesa, fruit de la
intel-ligéncia col-lectiva.

S’entén que la participacié ciutadana és, per tant, un dret de la ciutadania reconegut i
protegit des de I'administracié local. No obstant, és també un instrument util per tal
d’arribar a millors solucions per tal d’abordar els reptes vinculats amb les politiques
publiques municipals. Aquestes visions de la participacié, recollides al present
Reglament, enllacen amb l'esperit de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacid publica i bon govern.

Aquest Reglament és un instrument més de I’Ajuntament per tal d’avancar cap als
principis de la governanga col-laborativa. De fet, aquest Reglament de Participacid
Ciutadana i Col-laboracié ha comptat amb la participacié i implicacié de diversos
col-lectius, tant perfils técnics com ciutadania, des del moment inicial de la seva
elaboracié. En aquest sentit s’"ha obert la participacié a I'equip municipal per tal de
detectar les seves propostes de millora en I'ambit de la participacié ciutadana. Aixi
mateix, s’ha treballat amb ciutadana del municipi per tal de detectar els principals
reptes a abordar en I'ambit de la participacié ciutadana durant els propers anys.

El present Reglament s’inspira en el model de Reglament de Participacié Ciutadana
tipus que la Diputacié de Barcelona va posar a disposicié dels municipis I'lany 2017. Tot
i aix0, i a través del procés de treball participat, s’han incldos una série de trets
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especifics que marquen el perfil del model de participacid ciutadana que vol impulsar

I’Ajuntament. Entre aquests trets especifics destaquen:

Processos participatius: es configuren com el principal instrument participatiu, per
sobre de les estructures formals. Aquest Reglament té per vocacié impulsar un model
de participacié flexible, que faciliti una adaptacioé a I'evolucié de I'entorn, i que aposti
per la realitzacié de processos participatius de qualitat.

Inclusid i diversitat: Es considera que un dels objectius intrinsecs a la participacié ha de
ser aconseguir la inclusié i la diversitat de les persones participants. Es per aquest
motiu que s’estableixen mecanismes per avaluar en quina mesura s’acompleix aquest
objectiu.

Consultes populars sectorials: Mitjangant aquest Reglament I’Ajuntament
s’autoestableix que, en cas de celebrar consultes d’aquest tipus, el Govern haura
d’acceptar obligatoriament els resultats si la consulta assoleix un 25% de participacié.

Registre Municipal de Participacio: es configura com un instrument central per tal de
donar formalitat a la participacié a titol individual en els espais formals de participacio.

Gestiod col-laborativa: S’incorpora tot un titol que obre la porta a I'impuls de la gestid
col-laborativa com a instrument de participacid, en la linia del codisseny i coproduccio
de politiques publiques, diferenciant-la d’una externalitzacio de serveis.

Plenari municipal: S’incorporen elements per obrir-lo dins del marc que permet
I'ordenament juridic.

Espais formals de participacid: es configuren les comissions ciutadanes que poden ser
territorials / sectorials i que tenen les seglients caracteristiques:

o La seva funcié és deliberativa i, per tant, no son espais informatius
municipals ni de gestié de queixes individuals.

o Estan obertes a la participacié de ciutadania a titol individual, a través del
Registre de Participacio, i no pot haver majoria de representants politics, ni
direccid politica dels debats.

o Han de disposar d’un Pla de treball i una persona facilitadora de referencia
amb perfil tecnic.

No tenen vigencia indefinida.
Poden tenir grups de treball.
El govern i plenari estan obligats a donar resposta a les seves deliberacions.
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e Assemblea ciutadana de Cardedeu: es configura aquest espai com un lloc de trobada i
debat en el qual deliberar al voltant dels grans de temes que afecten al municipi. Pot
ser convocat a iniciativa municipal i/o iniciativa ciutadana, amb ordre del dia obert i
participacio ciutadana a titol individual.

e Comissio de Garanties: Es crea una comissié de Garanties de seguiment del Reglament
amb perfils politics, tecnics i de la ciutadania.

Finalment, es vol refermar que la voluntat del present Reglament es promoure que la
ciutadania pugui incidir de forma activa en la resolucié dels problemes col-lectius. Ja
sigui aportant elements de diagnosi, fent propostes, implicant-se en el procés de
decisié i/o contribuint activament en I'aplicacié de les solucions i la seva avaluacid.
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TiTOL I. DISPOSICIONS GENERALS
Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio

1. U'objecte d’aquest Reglament és |'establiment del régim juridic, les modalitats, el
procediment, la realitzacié i la convocatoria dels instruments i mecanismes de
participacié ciutadana en I’'ambit competencial de I’Ajuntament de Cardedeu.

2. Els instruments de participacié que preveu aquest reglament s’entenen sense
perjudici dels procediments de participacio i col-laboracid ciutadanes establerts amb
caracter general per la legislacié de régim juridic i procediment administratiu i per la
legislacié de regim local, o d’aquells que puguin establir-se per llei, amb caracter
especific, en relacié amb una determinada actuacié o decisié politica.

3. Les formes, els mitjans i els procediments de participacié no poden en cap cas tenir
cap afectacio a les facultats de decisié que corresponen als drgans municipals.

Article 2. Concepte de participacio i col-laboracié ciutadana

1. La participacié ciutadana és un dret de la ciutadania d’intervenir, de forma
individual o col-lectiva, en la definicié i I'aplicacié de les politiques publiques de
I’Ajuntament a través de processos de consulta, deliberacid, decisié, implementaci6 i
avaluacié sobre qualsevol assumpte de llur competéencia, a través dels organs i mitjans
de participacio establerts en aquest reglament i a les lleis.

2. La col-laboracié ciutadana és el mecanisme pel qual la ciutadania s’implica
directament en I'impuls de politiques, serveis i decisions municipals, ja sigui a través de
la gestid col-laborativa, el codisseny o la coproduccié de serveis i equipaments publics.

3. L'Ajuntament ha de facilitar I'accessibilitat universal als processos i mecanismes de
participacié i col-laboracio ciutadana.

4. Un dels objectius dels processos participatius, que sera objecte d’avaluacio, és
aconseguir la inclusid i diversitat pel que fa al perfil de les persones participants.

Article 3. Principis generals

1.Les formes de participacié s’han d’adequar als principis de transparéncia, publicitat,
claredat, accés a la informacio, neutralitat institucional, primacia de I'interes col-lectiu,
inclusid, proteccié de dades de caracter personal i retiment de comptes.
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2.Aquests principis es configuren com obligacions per a I’Ajuntament i com a drets i
garanties per als subjectes legitimats per participar en el procés de que es tracti.

3.En tot procés de participacié ha de garantir-se les fases d’informacid, deliberacid,
valoracid de propostes, avaluacio i retiment de comptes.

4. En particular, el retiment de comptes ha de consistir en donar a coneixer els criteris
utilitzats per valorar les aportacions i propostes i els motius pels quals han estat
acceptades o rebutjades, i acreditar el compliment dels compromisos assumits com a
conseqliéncia del procés de participacié ciutadana.

Article 4. Transpareéncia i accés a la informacié publica

1.Amb I'objectiu de fer efectiva la participacié ciutadana, I’Ajuntament ha de facilitar a
totes les persones, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona
juridica legalment constituida o altres formes d’accio col-lectiva, I'accés a la informacid
publica en els termes previstos legalment. La informacid publica ha de ser transparent,
accessible i entenedora.

2.l’accés a la informacid publica no esta condicionat a la concurréncia d’un interés
personal, no queda subjecte a motivacid i no requereix la invocacié de cap norma.

Article 5. Us de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC)

1.Ll’Ajuntament impulsara mecanismes i instruments que permetin la interrelacié amb
la ciutadania, preferentment amb I'Us de mitjans electronics i les tecnologies de la
informacié i la comunicacié.

2. Particularment, ha d’impulsar I"Gs dels mitjans electronics en la convocatoria, la
constitucié, I'adopcié i la documentacié d’acords dels organs col-legiats en qué
participa la ciutadania i ha de promoure I'Gs de les TIC per a facilitar la construccié de
comunitats virtuals de ciutadans i ciutadanes, entitats o altres formes d’accio
col-lectiva i empreses amb interessos comuns o connexos i facilitar-ne la canalitzacié
cap a I’'Ajuntament.

3. S’ha de garantir el dret de les persones fisiques a comunicar-se amb I’Ajuntament a
través de mitjans electronics, posant a disposicié equipaments o instal-lacions
municipals per donar assisténcia, aixi com fer complir I'obligacié que tenen les
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cardedeu@cardedeu.cat

persones juridiques i entitats o col-lectius sense personalitat juridica de comunicar-se

amb I'administracié electronicament, en els termes establerts per la
procediment administratiu.
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TITOL II. INSTRUMENTS DE PARTICIPACIO CIUTADANA

CAPITOL I. PROCESSOS PARTICIPATIUS
SECCIO 1. Disposicions generals
Article 6. Definicio

1. Els processos de participacié ciutadana son actuacions destinades a facilitar i
promoure la intervencié de la ciutadania en la definicié, planificacié i impuls de les
politiques publiques locals.

2. L’Ajuntament promoura la realitzacié de processos participatius en el marc de
I’elaboracié i impuls dels principals instruments de planificacié estrategica municipal,
en qualsevol de les seves fases. A més, també es promoura la realitzacié de processos
de participacié ciutadana en I'impuls de decisions i actuacions concretes de caire
sectorial.

3. Tenen per objecte garantir el debat i la deliberacié entre la ciutadania i les
institucions publiques per recollir I'opinié dels ciutadans/es respecte a una actuacié
publica en les fases de proposta, decisié, implementacié o avaluacio.

4.Els processos es poden desenvolupar presencialment i/o per mitjans electronics,
respectant sempre els principis previstos en el present Reglament.

Article 7. Ambit subjectiu

1.De forma general hi poden prendre part les persones majors de 16 anys inscrites al
padré municipal. Aixi mateix, si la naturalesa o I'objecte, pot reduir-se I'edat minima
dels/les participants, motivant-ho a la convocatoria.

2. Els processos poden anar dirigits a tota la poblacid o, per rad del seu objecte o ambit
territorial, a un determinat o determinats col-lectius de persones que afecti I'actuaciod.

3.La convocatoria dels processos dirigits a col-lectius especifics ha de determinar de
forma motivada i amb precisié al col-lectiu o col-lectius cridats a participar, procurant-
se l'aplicacié dels principis d’igualtat i no discriminacid, tant en la seleccié dels
col-lectius com dins dels mateixos.

4. Hi poden també participar les entitats, organitzacions i persones juridiques en
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general amb independéncia de la seva forma o estatut juridic, en interés propi o
d’altres persones, aixi com les plataformes, xarxes o altres formes d’accid col-lectiva
que, tot i no tenir personalitat juridica, constitueixen de facto una font d’influéncia
organitzada.

SECCIO Il. Iniciativa i estructura
Article 8. Convocatoria del procés participatiu
1.Els convoca I’Ajuntament, mitjangant la corresponent convocatoria que formalitza

I’Alcalde o Alcaldessa, o el Regidor o Regidora en qui delegui.

2. Els processos de participacié ciutadana poden ser d’iniciativa institucional,
mitjangant I’Alcalde o Alcaldessa o la regidoria en qui delegui, o a peticioé de la majoria
absoluta del plenari municipal.

3. També poden ser d’iniciativa ciutadana, seguint els criteris establerts per la Llei
10/2014, la qual determina que és preceptiva si s’assoleix un minim un 3% de les
persones cridades a participar, amb un minim de 50 signatures.

En el cas de processos dirigits a col-lectius especifics, els percentatges abans esmentats
es calculen de forma proporcional prenent com a referéncia I'ambit subjectiu al qual es
dirigeix el procés.

Article 9. Estructura

1.Els processos de participacié ciutadana han de tenir, com a minim, les fases
seglents:

a) Informacié a les persones que poden participar.
a) Aportacié de propostes i deliberacié.

b) Valoracié de les propostes.

c) Avaluacio i retiment de comptes.

2.En la fase de deliberacid, s’ha d’incorporar, si la naturalesa del procés ho permet o
ho requereix, la participacié de persones i entitats, responsables de I’Ajuntament i
experts independents.
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Article 10. Informacié

1.La convocatoria ha d’incloure tota la informacid necessaria en relacié a quin
col-lectiu o col-lectius estan convidats a participar; quina és I'actuacio publica que se
sotmet a la consideracié ciutadana; i com es dura a terme aquesta participacio, per tal
que es desenvolupi de forma satisfactoria.

2.La convocatoria i la informacié han de difondre’s publicament de forma clara i
facilment intel-ligible, i preferentment mitjangant el web institucional i altres mitjans
propis del municipi, amb un termini no inferior a un mes abans de l'inici del procés
participatiu.

Article 11. Aportacié de propostes i deliberacié

1.La convocatoria d’aquests processos ha d’establir un termini perqué les persones
que poden participar realitzin les seves aportacions i propostes, que no pot ser inferior
en cap cas a un mes.

2.Si la naturalesa del procés participatiu ho permet, I’Ajuntament ha de promoure la
realitzacid de processos de deliberacié publica que incentivin el dialeg i el contrast
d’arguments.

Article 12. Valoracio de les propostes

1.Ll’Ajuntament ha de considerar i valorar totes les aportacions i propostes realitzades.

2.En la fase de valoracid ha de determinar-se com es concreta en l'actuacié de
I’'administracié, informant de manera argumentada dels resultats de la valoracio de les
diferents aportacions i propostes rebudes.

3.Poden excloure’s de la fase de valoracié les aportacions que no tinguin relacié
directa amb |'objecte del procés, mitjangant el corresponent posicionament motivat.
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Article 13. Avaluacié del procés i retiment de comptes

1.l"avaluacié dels resultats del procés ha de reflectir-se al web i per mitjans electronics
i també presencialment. Si el procés participatiu ha comptat amb dinamiques
presencials també sera obligatori preveure accions de retorn presencial.

2.l’avaluacié ha d’elaborar-se en el termini maxim de dos mesos des de la seva
finalitzacio.

3.l’avaluacio ha d’incloure, com a minim, tota la informacié necessaria en relacié a
quin col-lectiu o col-lectius han participat; quina és I’actuacié publica que s’ha sotmes a
la consideracid ciutadana; com s’ha dut a terme aquesta participacio; i quins han estat
els seus resultats.

Article 14. Aplicacio supletoria a altres processos participatius

1.El processos de participacié regulats en aquesta seccid i altres que es crein al seu
empara, s’entenen sense perjudici dels instruments i mecanismes de participacié que
les lleis puguin establir per determinats sectors o materies.

2. Allo establert en aquesta seccid és d’aplicacid supletoria a totes les modalitats
participatives regulades en aquest reglament, o a altres que es puguin crear o
implementar institucionalment o a iniciativa ciutadana.

Article 15. Seguiment dels processos participatius

1.El seguiment dels processos participatius sera realitzat per la Comissié de Garanties
d’aquest Reglament, la qual vetllara pel compliment de les diferents fases dels
processos participatius.

CAPITOL Il. ORGANS DE PARTICIPACIO: ELS CONSELLS MUNICIPALS DE PARTICIPACIO

Article 16. Definicio
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1. La comissié ciutadana general i les comissions ciutadanes sectorials i/o territorials
de treball sén organs consultius de participacié complementaris als organs principals
de I'organitzacié municipal definits al Reglament Organic Municipal.

Article 17. La comissié ciutadana general

1.Es el maxim organ municipal consultiu de participacié i deliberacié ciutadanes i es
descentralitza a través de comissions sectorials (i/o territorials) amb una vigéncia
temporal limitada.

2.La presidencia recau en l'alcalde o alcaldessa i la vicepresidencia s’assigna de forma
rotatoria en una de les entitats que I'integren segons els termes que s’estableixin al
seu reglament de funcionament.

3. Ha d’estar integrat com a minim per:

a) Ciutadania a titol individual inclosa al Registre de participacié ciutadana municipal i
que s’inscrigui a cada convocatoria de la comissio ciutadana general.

a) Representants d’entitats i organitzacions del municipi inscrites al registre municipal
d’Entitats i Associacions o altres formes d’accié col-lectiva inscrites al Registre
Municipal de Participacié Ciutadana.

b) L’alcalde o alcaldessa i regidors i regidores delegats de I'alcalde o alcaldessa, seguint
un criteri de proporcionalitat d’acord amb els resultats obtinguts per les llistes a les
quals pertanyen a les darreres eleccions municipals, i que en cap cas poden superar en
un ter¢ el nombre total de membres de la comissié ciutadana general. El rol dels
representants politics sera principalment el d’escolta i, en cap cas, de coordinacié o
direccio de les sessions.

c) Un/a técnic/a municipal que s’encarrega de garantir el seu funcionament, de la
facilitacio dels debats i d’aportar una visid transversal amb la resta d’espais de
participacio. Aquest perfil sera I'encarregat de dinamitzar el treball dels consells
garantint el treball deliberatiu de les sessions.

4. La seva creacié ha de ser acordada pel Ple municipal, el qual n’ha de determinar la
seva composicid i la regulacié del seu funcionament i modificacié. La seva regulacié ha
d’incloure, com a minim, els seglients apartats:

a) Ambit i objecte d’actuacié.

a) Mecanismes de deliberacid, presa de decisions i dinamica de funcionament.
b) Dretsideures dels membres.

c) Tipologia de persones fisiques i juridiques que en poden formar part.
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Mecanismes de modificacié.
Forma de dissolucid.

5. La comissio ciutadana general consta de tres organs diferenciats:

a)

a)

b)

El plenari obert: integrat per totes les persones membres. Es reuneix com a minim
dues vegades a I'any per debatre sobre I'estat del municipi i per definir el seu pla de
treball.

Les comissions ciutadanes sectorials/territorials de treball: que treballen sobre
aspectes sectorials o territoris concrets. Les comissions de treball es creen per
delegacié del plenari obert segons els termes establerts a I'article 18 del present
Reglament.

La comissié de garanties del Reglament: la qual s’encarregara de vetllar per un
adequat desplegament d’aquest Reglament. Aquesta comissid esta regulada a través
de I'article 56 del present Reglament.

6. L'ordre del dia de les sessions de treball de la comissié ciutadana general estara

obert a la ciutadania, entitats i altres formes d’accié col-lectiva que podran proposar

temes a incloure, segons s’estableixi al seu reglament de funcionament.

7. Les funcions de la comissié ciutadana general, com a minim, sén:

a)
a)

b)

c)

d)
e)

Participar i deliberar sobre les principals gliestions la politica municipal.

Emetre propostes a iniciativa propia o de I'ajuntament sobre materies de competéncia
municipal.

Crear i fomentar procediments de participacid, amb possibilitat de generar actuacions
publiques, i que també serveixin per estimular I’associacionisme.

Participar en plens municipals i comissions informatives presentant iniciatives,
suggeriments i propostes.

Participar en I'impuls dels processos participatius municipals.

Les altres funcions que determini el Ple mitjangant normes organiques.

8. El govern i el plenari municipal hauran de donar resposta als posicionaments de la

comissio ciutadana general en un termini maxim de 30 dies.

Article 18. Les comissions ciutadanes sectorials i/o territorials de treball
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1. S6n espais de treball participatiu creats a proposta de la comissioé ciutadana general i
aprovats pel plenari municipal. La iniciativa de constitucié pot ser municipal o
ciutadana. Tenen l'objectiu de facilitar la participacié ciutadana en I'ambit de més
proximitat sectorial o territorial i contribuir a la deliberacié democratica

2. Estan vinculades a un tema concret o a una part delimitada del municipi.

3. La presidéncia recau en un regidor o regidora i la vicepresidéncia s’assigna de forma
rotatoria en una de les entitats que l'integren segons els termes que s’estableixin al
seu reglament de funcionament.

4. Han d’estar integrades com a minim per:

a) Ciutadania a titol individual inclosa al Registre de participacié ciutadana municipal i
que s’inscrigui a la comissié ciutadana sectorial i/o territorial en questio.

a) Representants d’entitats i organitzacions del municipi inscrites al registre municipal
d’Entitats i Associacions o altres formes d’accié col-lectiva inscrites al Registre
Municipal de Participacié Ciutadana.

b) Regidors i regidores delegats de l'alcalde o alcaldessa, seguint un criteri de
proporcionalitat d’acord amb els resultats obtinguts per les llistes a les quals
pertanyen a les darreres eleccions municipals, i que en cap cas poden superar en un
ter¢ el nombre total dels membres.

c) Un/a técnic/a municipal que s’encarrega de garantir el seu funcionament, de la
facilitacio dels debats i d’aportar una visid transversal amb la resta d’espais de
participacio.

5. L'acord de Ple que estableix la seva creacié a d’incloure, com a minim, els segiients
apartats:

a) Ambit i objecte d’actuacié.

a) Mecanismes de deliberacid, presa de decisions i dinamica de funcionament.
b) Dretsideures dels membres.

c) Tipologia de persones fisiques i juridiques que en poden formar part.

d) Mecanismes de modificacié.

e) Forma de dissolucio.

6. L'ordre del dia de les sessions de treball estara obert a la ciutadania, entitats o altres
formes d’accié col-lectiva que podran proposar temes a incloure en I'ordre del dia,
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segons s’estableixi al seu reglament de funcionament.

7. Les comissions ciutadanes sectorials i/o territorials sén espais ad hoc que han de
comptar obligatoriament amb un pla de treball que justifiqui la seva creacié i vigéncia.

8. Les funcions d’aquestes comissions, com a minim, sén:

a) Emetre informes a iniciativa propia o de I'ajuntament sobre mateéries vinculades al seu
ambit sectorial i/o territorial.

a) Elaborar iniciatives i propostes ciutadanes que puguin elevar-se a la comissio
ciutadana general, al plenari municipal i a I'equip de govern.

b) Emetre i formular propostes i suggeriments en relacié al seu ambit sectorial i/o
territorial de treball

c) Formular propostes per resoldre problemes administratius que els afecten.

d) Informar periodicament els organs de govern de I'ajuntament del funcionament dels
serveis municipals en el seu ambit de treball, i fer-ne un seguiment o avaluacio i
plantejar propostes per millorar-ne el funcionament.

e) Canalitzar iniciatives ciutadanes individuals i col-lectives i promocionar I'Us dels
instruments i procediments de participacié dins del seu ambit de treball.

f) Participar en el disseny de processos participatius i de desenvolupament comunitari en
el seu ambit de treball.

g) Monitoritzar I'accié de govern en el seu ambit de treball.

h) Les altres de naturalesa analoga que determini I'acord de creacid per part del Ple
municipal.

9. El govern i el plenari municipal hauran de donar resposta als posicionaments de les
comissions ciutadanes sectorials i/o territorials que hagin estat aprovats pel ple de la
comissio ciutadana general, en un termini maxim de 30 dies.

CAPITOL Ill. MECANISMES GENERALS DE PARTICIPACIO
SECCIO 1. Consultes populars

Subseccid I: Consultes populars sectorials

Article 19. Concepte i disposicions generals

1. S’entén per consulta popular sectorial la convocatoria realitzada per I’Ajuntament
adrecada al conjunt de les persones majors de 16 anys residents al municipi, ja sigui a
titol individual o com a membres d’un determinat col-lectiu, perqué manifestin la seva
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opinié sobre una determinada actuacid, decisié o politica publica, de la competéncia
propia del municipi i de caracter local que siguin d’especial transcendéncia per als
interessos dels veins i veines, mitjangant votacid. Tenen caracter local els assumptes
sobre els quals no preval un interés supramunicipal.

Article 20. Tipologia

1. Les consultes populars sectorials poden ser simples quan es refereixen a una unica
matéria o multiples quan en el mateix procés de consulta es pregunta sobre diferents
questions de diverses matéries. En qualsevol dels dos casos, és obligatori donar a
coneixer les diverses solucions alternatives que se sotmeten a la seva consideracié
amb el maxim possible d'informacid.

2. No es poden realitzar consultes que puguin limitar o restringir els drets i les llibertats
fonamentals, ni amb qliestions relatives a tributs i a pressupostos ja aprovats.

3. Tampoc es poden sotmetre a consulta matéries sobre les quals s’estigui executant
algun tipus de contractacid, ni celebrar consultes que hagin estat objecte d’una altra
consulta en un mateix mandat, ni en el periode comprés entre les eleccions locals i la
constitucié de I'entitat local.

4. Les consultes poden ser presencials i/o electroniques, fet que es determinara a les
normes especifiques de la consulta.

Article 21. Modalitats

1. Hi ha dues modalitats diferents de consultes populars sectorials d’ambit municipal,
segons qui tingui la iniciativa: les consultes d'iniciativa institucional i les consultes
d'iniciativa ciutadana.

2. S’entén per iniciativa institucional la consulta promoguda pel Ple, a instancia de
I'alcalde o alcaldessa o d’'un o més grups municipals, mitjangant acord adoptat per
majoria absoluta dels seus membres.

3. S’entén per iniciativa ciutadana, la consulta promoguda per una comissié promotora
que pot estar formada per dues o més entitats inscrites al Registre Municipal d’Entitats
o per un minim de cinquanta persones fisiques, les quals a més han de complir els
requisits establerts per poder participar en les consultes, i com a minim:

a) No ésser membre electe de corporacions locals.
b) No ésser diputat al Parlament de Catalunya.
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c) No ésser membre de les Corts Generals.

d) No ésser membre del Parlament Europeu.

e) No haver estat membre de cap llista electoral a les darreres eleccions municipals.

f)  No formar part de cap organ de direccid de partits politics.

g) No incérrer en cap de les causes d'inelegibilitat o d'incompatibilitat que la legislacidé
vigent estableix per als carrecs electes i alts carrecs a les institucions catalanes.

Article 22. Procediments

1. En el cas de consultes d’iniciativa institucional, el procediment s’ajustara a les regles
contingudes en el capitols Il del Titol | de la Llei 10/2014, de 26 de setembre, de
consultes populars no referendaries i altres formes de participacié ciutadana, amb les
especialitats seglients:

a) La consulta ha de ser convocada mitjancant decret de |'alcalde o alcaldessa, en el
termini de 90 dies a comptar des de I'aprovacid plenaria si és d’iniciativa institucional,
o des de la validacié de signatures pels organs competents si ha estat promoguda per
iniciativa ciutadana.

b) El decret de convocatoria ha de determinar el col-lectiu o col-lectius que poden
participar en la consulta, respectant sempre, a més dels principals generals descrits a
I'article 3, el principi d’igualtat i no discriminacid; aixi com les modalitats de votacid,
que pot ser exclusivament I'electronica.

2. En el suposit de consultes promogudes a iniciativa ciutadana, el procediment
s’ajustara a les regles contingudes en el capitols lll del Titol | de I'esmentada Llei
10/2014, de 26 de setembre, amb les especialitats seglients:

a) La comissié promotora de la iniciativa pot estar formada per una o més entitats amb
personalitat juridica propia sense anim de lucre o per un minim de tres persones
fisiques que compleixin els requisits establerts per poder participar en les consultes.

b) Per sol-licitar una consulta d’aquest tipus és necessari un 10% de les persones cridades
a participar, amb un minim de 150 signatures.

c) Eltermini de recollida de signatures és de seixanta dies. Els terminis computen a partir
de la data de notificacié de I'ladmissié a tramit.

Article 23. Els resultats de la consulta

1. L’Ajuntament ha de pronunciar-se sobre llur incidéncia en I'actuacid publica sotmesa
a consulta, en el termini de dos mesos a partir de la seva celebracié i retre comptes en
els quatre mesos seglients sobre la implementacié de la decisié presa a partir de la
consulta.
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2. Si la consulta assoleix un 25% minim de participacié de la ciutadania aquesta tindra
caracter vinculant, és a dir, ’Ajuntament haura de prendre en consideracié els
resultats. Aixi mateix, el Ple de I’Ajuntament pot decidir, mitjangant Acord, promoure
el contingut de la consulta, tot i no haver superat aquest percentatge de participacio.

3. l'alcalde o I'alcaldessa proclamara els resultats de la consulta en un maxim de 30
dies, els quals seran publicats al BOP i tauler d’anuncis electronic, donant difusié
d’aquests per arribar al maxim de ciutadania i d’entitats.

Subseccid II: Consultes populars referendaries

Article 24. Concepte i disposicions generals

1. S’entén per consulta popular referendaria un instrument de participacié directa per
a determinar la voluntat del cos electoral sobre qgliestions politiques de transcendéncia
especial amb les garanties propies del procediment electoral.

2. S6n persones legitimades per a votar en una consulta popular referendaria d’ambit
municipal totes les persones que poden votar a les eleccions municipals de
['ajuntament corresponent.

Article 25. Tipologia

1. Hi ha dues modalitats diferents de consultes populars per via de referendum
d’ambit municipal, segons quin sigui l'actor que en té la iniciativa: les consultes
d'iniciativa institucional i les consultes d'iniciativa popular.

2. El desplegament d’aquestes consultes es realitza seguint allo establert a la Llei
4/2010, del 17 de marg, de consultes populars per via de referéendum.

SECCIO Il. Dret de peticié
Article 26 . Concepte i disposicions generals

1. La ciutadania té dret a realitzar peticions o sol-licituds al govern municipal en
materies de la seva competencia, sense més limitacions que les establertes a les lleis.

Pot estar fonamentada bé en la defensa d’un interes general, o bé en la proteccid
d’interessos legitims, privats o individuals.

No es podra utilitzar per demanar una actuacio per la qual hi hagi un altre procediment
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o0 mecanisme especific que permeti a la ciutadania demanar-la o instar-la.
2. El procediment per tramitar la peticio s’ajustara a les regles segiients:

a) Es formulara, per qualsevol mitja valid en dret que permeti deixar constancia fefaent
de la identitat del peticionari i I'objecte de la peticié.

b) L’Ajuntament acusara rebut de la peticié en el termini de 10 dies habils i 'admetra a
tramit, llevat que concorri alguna de les causes seglients:

1. Insuficiencia de I'acreditacié del peticionari o peticionaris, cas en qué es
donara un termini de 15 dies habils per esmenar-la, transcorregut el
qual sense que no s’hagi fet res tindra per desistit.

L’objecte de peticid no sigui competéncia de I’Ajuntament.

3. La peticid té un tramit administratiu especific.

En els suposits dels numerals 1. i 2., es dictara resolucié d’inadmissié motivada en el
termini de 30 dies habils, comptadors des de la data de presentacio.

c) L’Ajuntament donara resposta al peticionari en el termini maxim de dos mesos,
informant, si escau, de les mesures que s’han pres o de les actuacions previstes per
adoptar-les. Si en aquest termini no s'adopta i notifica la resolucid, la proposta ha
d'entendre's desestimada per silenci administratiu.

3. L'Ajuntament ha de publicar de forma anonimitzada les propostes i suggeriments
rebuts, aixi com les iniciatives ciutadanes I'aplicacié de les quals comporti una millora
substancial dels serveis publics.

Article 27. Peticions especifiques sobre funcionament de serveis publics

1. En particular, la ciutadania té dret a fer propostes d’actuaci6 o millora i
suggeriments en relacié amb el funcionament dels serveis publics.

2. L'Ajuntament ha de publicar de forma anonimitzada les propostes i els suggeriments
rebuts, aixi com les iniciatives ciutadanes I'aplicacié de les quals comporti una millora
substancial dels serveis publics.

SECCIO IIl. Iniciativa popular

Article 28. Concepte

1. Sense perjudici dels drets d'iniciativa popular directa, que sén aquells vinculats a la
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proposta de consultes populars per via de referendum o de consultes populars no
referendaries, els veins i veines que gaudeixin del dret de sufragi actiu en les eleccions
municipals poden exercir també la iniciativa popular indirecta, presentant propostes
d'acords o actuacions o projectes de reglaments o disposicions de caracter general en
materies de competéncia municipal.

2. Les propostes han de referir-se integrament a competéncies de I'ajuntament, i no
poden correspondre a matéries excloses per la llei reguladora de la iniciativa legislativa
popular.

Article 29. Procediment

1. Les iniciatives han d’anar subscrites, com a minim, per un 15% dels veins/nes.

2. L’0rgan competent per a iniciar el procediment administratiu ha de valorar la
proposta pel que fa a la necessitat de la norma, els costos que comporta, I'oportunitat
de la regulacié per a l'interés public i els efectes que produiria sobre el sector i els
interessos afectats, i ha d'adoptar una decisié en el termini de tres mesos. Si en aquest
termini no s'adopta i notifica la resolucio, la proposta ha d'entendre's desestimada per
silenci administratiu.

3. La resolucidé ha d'exposar els motius pels quals s'accepta o es rebutja la proposta i s'ha de
comunicar als proposants.

4. La decisié sobre la proposta només pot ser objecte de recurs fonamentat en la vulneracié
dels elements reglats aplicables a I'exercici del dret, perd no en alld que fa referéncia a
I'oportunitat de la decisid d'iniciar o no la tramitacioé de la iniciativa.

SECCIO IV. Assemblea Ciutadana de Cardedeu
Article 30. Concepte

1.Es la trobada monografica entre les persones representants municipals i la ciutadania
per tal de debatre propostes en relacié actuacions, activitats o programes d’actuacio
publica.

2.L'Assemblea Ciutadana de Cardedeu és oberta a tota la ciutadania a partir dels 16
anys, previa inscripcié a través del Registre Municipal de Participacié Ciutadana.

3. Es convocada per 'alcalde o alcaldessa per qualsevol mitja que I'ajuntament acordi,
de manera motivada i en un termini no inferior a 30 dies naturals abans de la seva
realitzacio, tret que per raons justificades es pugui reduir fins a un minim de 7 dies
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naturals.

L'Ajuntament restara obligat en el moment de la formalitzar la seva convocatoria, a
posar a disposicié de les persones convocades i pels mitjans adients, la informacio
necessaria per tal que puguin tenir un coneixement previ dels temes a tractar.

4. També pot ser convocada a través d’iniciativa ciutadana, seguint allo establert a la
seccid IV del present Reglament.

5. La comissio ciutadana de garanties s’encarregara de la seva organitzacio.

6. L'ordre del dia estara obert a la ciutadania, entitats i altres formes d’accié col-lectiva
que podran proposar temes a incloure, prévia validacio per part del ple de la comissié
ciutadana de ciutat.

7. El govern i el plenari municipal hauran de posicionar-se en relacié als informes de
conclusions de I'’Assemblea de Ciutadana de Cardedeu posant de manifest el seu
impacte a I'agenda politica i tecnica municipal.

8. Es convocara, com a minim, una Assemblea anual per tal de debatre I'estat del
municipi.

SECCIO V. Sessions publiques del Ple Municipal Ordinari

Article 31. Tipus intervencié ciutadana en les sessions publiques del Ple Municipal
Ordinari

1.En les sessions del Ple ordinari hi ha tres tipus diferents d’intervencions de la
ciutadania:

1) Intervencié en un punt de I'ordre del dia.
2)  Presentacié d’una mocid o proposta de caracter local o general.
3)  Formulacié de preguntes al Govern.

Article 32. Intervencié en un punt de I'ordre del dia del Ple

1. Poden intervenir les associacions i entitats inscrites en el Registre Municipal
d’Entitats i altres formes d’accid col-lectives constituides per a la defensa dels
interessos generals o sectorials de la ciutadania inscrites en el Registre de Participacié
Ciutadana, sempre que hagin participat com a interessades en la tramitacié
administrativa préevia en relaciéo amb algun punt de I'ordre del dia.
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2. També ho podra fer un grup de ciutadans i ciutadanes si de forma conjunta supera
el numero de 100 persones i ho acredita amb signatures de persones majors de 16
anys de Cardedeu, amb les dades personals dels signants.

3. Per facilitar aquesta participacio, I’Ajuntament informara mitjancant el web
municipal de I'ordre del dia i de la proposta d’acord que es posa a debat per a la seva
aprovacié en el mateix moment de la seva convocatoria.

4. La intervencio s’ha de sol-licitar per escrit a 'alcalde o alcaldessa amb una antelacié
minima de cinc dies habils abans de la sessié corresponent. A I'escrit haura de figurar-
hi el nom de la persona que fara I'exposicié i el punt o punts sobre els quals
intervindra.

5. La intervencid oral es realitzara amb anterioritat a la lectura, debat i votacidé de la
proposta inclosa en I'ordre del dia.

Article 33. Formular preguntes al Govern

1.Una vegada finalitzada i aixecada la sessié del Ple ordinari, I'alcalde o alcaldessa pot
establir un torn de propostes i preguntes del public assistent sobre els temes tractats
en la sessid. L'alcalde o alcaldessa podra decidir si la resposta es fa verbalment en el
mateix moment del ple o per escrit amb posterioritat a la sessié del ple. Correspon a
I'alcalde o alcaldessa ordenar i tancar aquest torn.

Article 34. Publicacio de les actes del Ple en la Seu Electronica

1. L'ajuntament ha de publicar en la seu electronica les actes de les sessions del Ple. En
la publicacié, han de tenir-se en compte els principis i les garanties establertes per la
normativa de proteccié de dades i la de proteccié del dret a I'honor i a la intimitat.

CAPITOL IV. RETORN DELS PROCESSOS, ORGANS | MECANISMES GENERALS DE
PARTICIPACIO
Article 35. Retorn per part dels organs decisoris municipals

1.Els organs de govern municipals que corresponguin hauran de ser informats de les
conclusions dels processos participatius i dels resultats de la tasca realitzada pels
organs de participacié vinculats al seu ambit d’actuacid.

2. Tot i que el resultat dels processos participatius i de la tasca dels consells de
participacié no siguin vinculants, els i les responsables del govern municipal hauran de
valorar els efectes que ha tingut en I’actuacié municipal, informant publicament a la
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web i/o pels mitjans oficials, com a minim sobre:

a) Els criteris utilitzats per valorar les aportacions i propostes i els motius pels quals han
estat acceptades o rebutjades.
b) Els compromisos assumits com a conseqiiéncia del procés.

Article 36. Retorn a la ciutadania
1. Una vegada a I'any I'ajuntament publicara una memoria dels processos participatius

i dels debats i treballs realitzats en el marc dels organs de participacio.

2.l'ajuntament haura de garantir la difusié publica de la memoria anual i dels resultats
dels processos participatius, incentivant I'Us dels mitjans electronics.
TiTOL l1l. FOMENT DE LA CULTURA PARTICIPATIVA

CAPITOL I. FOMENT DEL TEIXIT ASSOCIATIU | D’ALTRES FORMES D’ACCIO
COL-LECTIVA

Article 37. Suport al desenvolupament de la participacié ciutadana
1.l'Ajuntament a través de les seves arees proporcionara a les entitats del municipi el

suport per al desenvolupament autonom de les seves activitats.

2. De forma periodica, I'Ajuntament dura a terme campanyes i accions de
sensibilitzacié sobre cultura participativa i democratica.

3. UAjuntament, en la mesura de les seves possibilitats, posara a disposicid de les
entitats i col-lectius no constituits juridicament en entitats els equipaments de
proximitat per tal que puguin realitzar les seves activitats.

Article 38. Foment del teixit associatiu
1.L'Ajuntament promoura activament la xarxa associativa del municipi mitjancant el

desenvolupament de programes especifics de suport.

2. Les entitats formalment constituides han d'estar inscrites en el Registre Municipal
d'Entitats i Associacions o, si escau, en el registre especific que el municipi crei a
I'efecte. Es necessari haver fet la inscripcié per a poder accedir a suport econdomic i
ajuts municipals.

3. A I'hora d'assignar els ajuts a les entitats o altres col:-lectius s'ha de tenir en compte
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I'impacte en I'ambit comunitari de les seves activitats i el nivell d'implantacié efectiva
en el territori.

4. Les entitats i associacions a que es fa referéncia en aquest precepte, han de ser
informades d'aquelles qliestions municipals que siguin del seu interes. També poden
presentar informes i posicionaments especifics als quals I'ajuntament ha de donar
resposta.

5. Dins de la dinamica d’interaccié amb I'entorn, I'ajuntament ha d'escoltar i donar
resposta formal als processos participatius organitzats per les entitats del municipi.

Article 39. Altres formes d’accio6 col-lectiva

1. L'ajuntament ha de tenir en compte l'activitat dels col-lectius no constituits juridicament
com a entitats, aixi com altres formes d’accié col-lectiva, que tenen una voluntat manifesta
d’incidencia en les politiques publiques del municipi amb interés general.

2. Els col-lectius esmentats poden participar en els processos participatius impulsats per
I'ajuntament, aixi com formar part dels organs de participacid. Aixi mateix, han de ser
informats d'aquelles questions municipals que siguin del seu interés, i poden presentar
informes i posicionaments especifics als quals I'ajuntament ha de donar resposta.

Article 40. Suport al teixit associatiu

1. U'Ajuntament facilitara tota la informacid necessaria a entitats per tal que aquestes
puguin realitzar un adequat seguiment de les actuacions municipals vinculades al seu
ambit tematic.

CAPITOL II. REGISTRES DE PARTICIPACIO CIUTADANA

Article 41. Finalitat

1. Els registres de participaciéd tenen per finalitzat facilitar el contacte entre
I’Ajuntament i totes aquelles persones i organitzacions interessades en participar en
I'activitat municipal.

Article 42. Registre Municipal d’Entitats i Associacions

1. El Registre d’Entitats i Associacions Ciutadanes és obert a totes aquelles associacions
amb domicili o delegacié a Cardedeu sense anim de lucre i que tinguin per objecte la
defensa, el foment o la millora dels interessos generals o sectorials de la ciutadania.
En cap cas formaran part d’aquest Registre els partits politics.
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2. Les inscripcions en aquest Registre, es faran a peticié de les entitats ciutadanes
interessades. Les entitats hauran d’aportar la documentacid segiient:

e Estatuts que regeixen I'entitat.
e NUm. d’inscripcié en el Registre General d’Associacions o similar.
e Nom iadreca de les persones que ocupen carrecs directius en la mateixa
e Seu social, adrega electronica i telefon de contacte
e Pressupost anual.
e Certificacié del nimeros de socis de I'Entitat.
e NIF.
3. Una vegada s’hagi presentat la sol-licitud i s’hagin comprovat els requisits, es

procedira de forma immediata a la seva inscripcid en un termini maxim d’l mes.
Només es notificara electronicament, mitjangant la resolucié corresponent, la
denegacid d’aquesta inscripcid.

4. El termini per esmenar mancances de la sol-licitud sera de 10 dies des del moment
de la notificaciéd municipal.

5. L’Ajuntament donara de baixa d’ofici aquelles entitats inscrites al Registre Municipal
d’Entitats i Associacions que durant un periode de dos anys hagin estat inactives,
prévia comunicacio per mitjans electronics per tal que puguin formular les al-legacions
que estimin oportunes.

6. L'Ajuntament mantindra publicat al Portal d’Internet de I’Ajuntament un Directori
d’entitats del municipi amb tota la informacié que consta al Registre Municipal
d’Entitats i Associacions, aixi com d’altra informacié que les entitats podran publicar al
web municipal, prévia verificacié pel servei corresponent. Es responsabilitat de les
entitats mantenir actualitzada la informaciéd del Registre Municipal d’Entitats i
Associacions, aixi com de la resta d’informacié que consta al Portal d’Internet de
I’Ajuntament.

Article 43. Registre Municipal de Participacié Ciutadana

1. U'Ajuntament mantindra actualitzat un Registre Municipal de Participacié Ciutadana
que reculli totes aquelles persones o col-lectius no constituits (plataforma, forums,
xarxes en entitat o associacié) que, voluntariament, manifesten el seu interés per
participar o col-laborar en la definicié i execucié de les politiques municipals. Per a la
seva inscripcio caldra explicitar per escrit el desig de formar part d'aquest Registre i el
o els ambits d’interes.

2. En el cas dels col-lectius no constituits en entitat cal que adjuntin un document on
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consti la voluntat d'almenys 3 persones membres i on es declarin els objectius basics,
els ambits d'actuacid i la manera de contactar-hi.

3. Els integrants en aquest Registre de Participacié Ciutadana, han de rebre informacid
actualitzada sobre els processos participatius impulsats per I’Ajuntament.

4. Es requisit imprescindible estar inscrit en aquest Registre, o en el seu defecte en el
d’Entitats i Associacions, per tal de poder formar part dels organs de participacié
(comissié ciutadana general, comissions sectorials i/o territorials i assemblea de
ciutat).

5. La gestid i administracio del Registre correspon al servei que tingui les competéncies
en |I'ambit d'aquest Reglament, seguint els preceptes establerts a la LOPD.

CAPITOL IIl. IMPULS INTERN DE LA PARTICIPACIO CIUTADANA
Article 44. Objectius i recursos destinats al foment de la participacio ciutadana

1. L'Ajuntament compta amb un referent o unitat especifica de participacié ciutadana.

2. La persona referent o unitat de participacio ciutadana ha de fer dues funcions:
a) Donar suport i assessorament metodologic i logistic a la resta de I'ajuntament per al
desplegament de les politiques de participacié ciutadana.

b) Aportar visio transversal pel que fa al funcionament i temes de debat dels organs
estables municipals de participacié ciutadana.

3. La persona referent de participacio o la unitat de participacio ciutadana ha d'estar adscrit a
una regidoria propia o una no sectorial, preferentment en I'entorn d'alcaldia o bé en el
departament d’organitzacié o gerencia.

Article 45. Facilitacio dels organs estables de participacio

1.Tots els organs estables de participacid hauran de comptar amb una persona de
referéncia a I'organigrama municipal que s’encarregui de coordinar la seva activitat i
realitzar les funcions de facilitacio dels debats.

Article 46. Impuls de la transversalitat i la participacio interna

1. En el cas d’aquells processos de participacié que facin referéncia a projectes que
impliquin a més d’un ambit de responsabilitat interna de I’Ajuntament, es podra
assignar a un de sol d’ells la gestié dels mateixos o crear un equip de treball ad hoc

2019/875 Pagina 34 de 40

Signatura 1 de 1

Enric Olivé Manté 04/12/2020 |ALCALDE

Per descarregar una copia d'aquest document consulti la segiient pagina web

Codi Segur de Validacié f3aa5d45e881457bbec3716952f3fd08001

https://seu.cardedeu.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

‘ﬁ' Url de validacié
Metadades

Origen: Origen administracié Estat d'elaboracié: Original

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 34-40 https://bop.diba.cat

CVE 2020036611

Data 15-12-2020

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Ajuntament de Cardedeu

Plaga de Sant Joan, 1 T 938 444 004 www.cardedeu.cat cardedeu@cardedeu.cat

08440 Cardedeu F 938 711 477 NIF P-0804500-G

encarregats de gestionar-los.

2. L’Ajuntament promoura activament dinamiques internes de participacié en
I’elaboracié dels documents estratégics municipals.

3. L'Ajuntament comptara amb un pla de formacié interna que posara a disposicié de
totes les persones treballadores.

TiTOL IV: COL-LABORACIO | COOPERACIO CIUTADANA
Article 47. Concepte i tipologia

L’Ajuntament fomentara la col-laboracié i la cooperacié amb la ciutadania i entitats de
la ciutat per aconseguir millorar la seva actuacid i la prestacié dels serveis publics. En el
marc d’aquesta col-laboracié es contempla la gestid col-laborativa d’espais i
equipaments municipals i el codisseny i coproduccié de serveis publics.

CAPITOL I: GESTIO COL-LABORATIVA D’ESPAIS | EQUIPAMENTS PUBLICS
Article 48. Concepte i objectius de la gestio col-laborativa

1.Es I'instrument de participacié ciutadana pel qual entitats i associacions sense anim
de lucre passen a desenvolupar la gestié d’activitats, serveis o equipaments la
titularitat dels quals correspongui a I’Ajuntament i siguin susceptibles de gestio
indirecta.

2.’Ajuntament podra facilitar i/o promoure la concertacié amb el teixit associatiu per
a la coproduccid i gestié dels programes sectorials o equipaments sempre que sigui
adient, incorporant la possibilitat de cedir la gestié6 o dur a terme una cogestié
mitjancant I’establiment de convenis, sense perjudici de la qualitat del servei.

3.La finalitat de la gestié col-laborativa d’espais i equipaments publics és la de
fomentar activitats d’interés public o social per tal de promoure la participacio, la
implicacié i la responsabilitat del teixit social en la gestid6 d’espais de titularitat
municipal, pels multiples beneficis socials i comunitaris que aixo genera.

4.La conveniencia d’optar per un model de gestié col-laborativa per damunt d’altres
models haura d’estar justificada en els termes dels beneficis socials i comunitaris que
aporta a la ciutadania.

Article 49. Tipologies

1.Les entitats poden col-laborar amb I'ajuntament a través d’activitats i projectes
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dissenyats i programats de forma consensuada entre totes les parts. Aquesta
col-laboracio pot requerir la gestié d’un servei o equipament de titularitat municipal.

2.En el cas dels serveis i equipaments que poden ser objecte de gestid col-laborativa es
pot recérrer a la cessid de la gestid a entitats i associacions sense anim de lucre.
Aquesta tipologia de gestid tindra caracter voluntari, no lucratiu i s’adjudicara via
concurs public mitjancant processos presidits pels principis de publicitat, concurrencia i
transparencia, molt especialment, quan hi hagi diverses entitats o associacions amb
caracteristiques identiques o similars.

3.La cessié de la gestid es formalitzara mitjangant conveni de col-laboracio i, tot i
establir obligacions bilaterals, no participa de la naturalesa juridica dels contractes del
sector public en tant que constitueix un instrument de participacié ciutadana amb
finalitats d’interes public o social.

4.Sempre que es produeixi la cessid de la gestio, els beneficis econdmics que es puguin
produir hauran d’anar destinats integrament a I'activitat, el servei o 'equipament que
es gestioni.

Article 50. Comissio ciutadana de seguiment

1. Quan es procedeixi a la concertacid via cessié de la gestid s’establiran les condicions

de gestid i es regulara la composicié i funcions de la comissio ciutadana de seguiment.

2. Aquesta comissié haura d’incloure entre els seus membres a persones usuaries i
s’encarregara d’avaluar la qualitat dels serveis prestats.

3. La comissid ciutadana de seguiment aplicara criteris i indicadors de balang social i
comunitari de la gestié col-laborativa, per assignar, fer un seguiment i avaluar la
qualitat dels serveis prestats. Aquests criteris hauran de ser compartits entre
I’Ajuntament i les entitats que optin a dur a terme una gestio col-laborativa.

CAPITOL Il. CODISSENY | COPRODUCCIO DE SERVEIS PUBLICS

Article 51. Concepte

1. S’entén per codisseny i coproduccié el treball col-laboratiu i compartit entre
I’Ajuntament i ciutadania en relacié a I'impuls i desplegament d’'una determinada
actuacié en mateéria referent a un ambit de competéncia municipal.

Article 52. L’escolta activa municipal
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1. Als efectes d’aquest reglament s’entén escolta activa municipal en materia de
col-laboracié ciutadana I'actitud dels responsables de la gestid municipal per recollir
les opinions i ajustar l'acci6 municipal als interessos globals de la ciutadania.
L'ajuntament té I'obligacié d’habilitar per tal de rebre aportacions, comunicacions,
incidencies, reclamacions, queixes i suggeriments que consideri adients en relacio als
serveis municipals o altres qliestions relatives a I'estat de la ciutat.

2. L’Ajuntament té I'obligacié d’informar sobre la tramitacidé que es realitza en relacié a
aguestes comunicacions.

3. Per tal d’ésser acceptades, les comunicacions ciutadanes hauran d’ajustar-se als
tramits i procediment establert per I’Ajuntament i, si s’escau, a la normativa de
procediment administratiu.

4. U'Ajuntament també podra utilitzar mecanismes d’escolta com els sondejos i les
enquestes per tal d’identificar necessitats, preferencies i prioritats de la ciutadania
vers les qliestions que afecten a les competéncies municipals.

Article 53. Participaciod dels usuaris i usuaries de serveis o equipaments municipals

1. A proposta de les persones responsables dels serveis i equipaments municipals es
podran crear espais ad hoc de participacio d’usuaris i usuaries, amb I'objectiu de fer-ne
el seu seguiment o participar en la definicié de la seva programacioé d’actuacions.

2. Ll’acord de creacié d’aquests espais correspon al Ple Municipal, que determinara la
seva dinamica de funcionament.

3. Aquests organs de participacié tindran com a objecte proposar millores en el
funcionament dels serveis o equipaments i deliberar sobre les seves prioritats.

TITOL V. SISTEMA DE GARANTIES

Article 54. La Comissié de Garanties del Reglament

1. Es crea la Comissid de Garanties del Reglament, que forma part de la Comissio
Ciutadana de Ciutat, com a espais responsable de vetllar per I'efica¢ desplegament de
qualsevol dels mitjans de participacid indicats en aquest Reglament.

2. Estara formada per un regidor/a de cada grup municipal, 3 ciutadans/anes designats
per l'alcalde o alcaldessa a proposta de les entitats ciutadanes, i personal técnic de
I’Ajuntament que actuara com a suport de la comissi6 amb veu i sense vot, i que

2019/875 Pagina 37 de 40

Signatura 1 de 1

Enric Olivé Manté 04/12/2020 |ALCALDE

Per descarregar una copia d'aquest document consulti la segiient pagina web

Codi Segur de Validacié f3aa5d45e881457bbec3716952f3fd08001

https://seu.cardedeu.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

(ﬁ' Url de validacié
Metadades

Origen: Origen administracié Estat d'elaboracié: Original

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 37-40 https://bop.diba.cat

CVE 2020036611

Data 15-12-2020

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Ajuntament de Cardedeu

Plaga de Sant Joan, 1 T 938 444 004 www.cardedeu.cat cardedeu@cardedeu.cat

08440 Cardedeu F 938 711 477 NIF P-0804500-G

aixecara acta de la sessié. La presidéncia de la Comissié sera designada per I'alcalde o
alcaldessa, en el cas de que no en formi part. La composicié de la Comissié de
Garanties sera ratificada pel ple de I’Assemblea Ciutadana de Cardedeu.

3. Ha de coneixer les reclamacions presentades sobre qualsevol actuacié
administrativa que vulneri els drets o els procediments establerts en aquest reglament.

4. El procediment d'actuacié s'ha d'iniciar a peticié de la persona interessada, a qui la
Comissio haura d'escoltar primerament, per després cridar a compareixenca a les
persones relacionades amb els fets presentats. També podra sol-licitar accedir a la
documentacié administrativa relacionada amb el tema. Ha d'emetre el seu judici de
valor fonamentat, recomanant |'adopcié de I'acte administratiu escaient per I'drgan
competent, el qual haura de formalitzar-se en un termini maxim de 10 dies. En el cas
que I'Ajuntament no accepti la recomanacid proposada, la persona interessada podra
presentar el recurs corresponent.

Article 55. Sistema de defensa dels drets de la ciutadania

1. L'Ajuntament exigira responsabilitats al personal i a les autoritats municipals que no
respectin, obstrueixin o en vulnerin I'exercici dels drets de la ciutadania en relacié amb
la participacid.

2. Les vies a disposicié de la ciutadania per a la defensa i proteccié de I'exercici dels
drets de participacid, sense perjudici dels recursos administratius o jurisdiccionals
pertinents, son:

a) ElSistema de Queixes i Suggeriments municipal.

b) La possibilitat de reunir-se amb els responsables tecnics i politics respecte temes de la
seva competéncia.

c) LaSindicatura de Greuges, quan escaigui.

d) La Comissio de Garanties del Reglament.

DISPOSICIO TRANSITORIA
Unica.

Els consells municipals actuals seran vigents fins a la seva adequacié al present
Reglament o, en el seu defecte, la finalitzacié del mandat 2015-2019.

DISPOSICIO DEROGATORIA
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Unica.

Resta derogat el Reglament de Participacié Ciutadana aprovat definitivament en el Ple

Diputacio
Barcelona

Ordinari del dia 28 de setembre de 2006 i publicat al Butlleti Oficial de la Provincia en
data 13/10/2006.

O

DISPOSICIONS FINALS

IS

o

; g

Primera. S

Q.

8

L’entrada en vigor d’aquesta normativa es produira un cop transcorregut el termini de =

quinze dies habils previst als articles 65.2 i 70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, g
reguladora de les bases de régim local i una vegada s’hagi publicat el seu text integra

en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona. S

&

Segona. j=

g g

La modificacié o derogacié d’aquest Reglament exigira, per a la seva validesa, observar o

—

el mateix procediment exigible legalment per a la seva aprovacio. S

g

N

o

N

Ll

>

@)

TERCER.- NOTIFICAR els presents acords a les persones interessades i a °

N

les persones que han comparegut durant el tramit d’informacié publica i 8

N

d’audiencia. B

—

©

©

o)

QUART.- PUBLICAR els presents acords i el text integre del Reglament en
el Butlleti Oficial de la Provincia, inserir-los en el tauler d’edictes de
I’Ajuntament i anunciar en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya la
referéncia del Butlleti Oficial de la Provincia en qué se n’hagi publicat
integrament el text, en els termes establerts per I'article 66.1) del ROAS en

relacié amb l'article 65.2) i concordants de la LBRL.

CINQUE.- COMUNICAR els presents acords i el text de I'Ordenanca a

I’Administracié de I’Estat i de la Generalitat de Catalunya.
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Tot aix0 sense perjudici que pugui exercitar-se, si és el cas, qualsevol altre

recurs que s'estimi pertinent.

El REGLAMENT es publicara juntament amb aquest anunci a I'e-tauler
de I'Ajuntament de Cardedeu.

A Cardedeu,

L'alcalde

Enric Olivé i Manté
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