Ajuntament del Prat de Llobregat
ANUNCI

El decret d’Alcaldia de I'Ajuntament del Prat de Llobregat DEC/2398/2020, de data 21 de maig de 2020, ha
aprovat les bases que regiran el procés, per a la contractacié laboral fixa, d’'una plaga d’auxiliar operador/a i
d’atencio ciutadana, en torn lliure.

Un cop aprovada la convocatoria, les sol-licituds s’hauran de presentar en el termini de 20 dies habils, a comptar
des del seglient al de I'iltima publicacié de la convocatoria, que es dura a terme al Diari Oficial de la Generalitat
de Catalunya (DOGC) i al Boletin Oficial del Estado (BOE).

BASES PER A LA CONTRACTACIO LABORAL FIXA, D’'UNA PLACA D’AUXILIAR OPERADOR/A | D’ATENCIO
CIUTADANA EN TORN LLIURE

PRIMERA .- Objecte

L’objecte d’aquestes bases és regular el procés per a la contractacio laboral fixa, d’1 plaga d’auxiliar operador/a i
d’atencié ciutadana pertanyent a I'escala d’administracid especial, sotsescala serveis especials, classe comeses
especials, pertanyent al grup C, subgrup C2 (complement destinacié 12), i amb el codi d’identificacié num. 100854,
inclosa dins d’oferta publica d’ocupaci6 de I'any 2018 per la via de la taxa d’estabilitzacié de I'ocupacio temporal.

Les retribucions assignades es poden consultar al portal de transparéncia d’aquest Ajuntament.

SEGONA .- Sistema selectiu

El sistema de selecci6 d'aquesta placa és el concurs-oposicid, en torn lliure.

TERCERA.- Funcions

Coneixer i aplicar els comunicats i les instruccions de la prefectura

Prestar servei d’atencio a la recepcio de la Policia Local

Gestionar el cobrament de denuncies i taxes fiscals

Efectuar el lliurament de vehicles ingressats al diposit

Efectuar el lliurament d’objectes perduts i documents

Canalitzar les demandes ciutadanes dins la comissaria

Prestar servei al CECOP (Centre Coordinacié Operativa Policia)

Atendre els comunicats i les instruccions internes del cos

Transmetre informacions i atendre I'emissora del CECOP

Atendre les linies telefoniques del servei policial

Atendre i gestionar les comunicacions rebudes des de I'’App de Seguretat Ciutadana
Atendre les comunicacions rebudes per altres canals telematics

Gestionar incidéncies per via telematica

Elaborar informes relatius a demandes ciutadanes i serveis prestats

Atendre el sistema de videovigilancia de les dependéncies policials

La resta de funcions analogues que es puguin assignar d’acord amb les necessitats del servei

QUARTA.- Condicions dels/de les aspirants
4.1.- Per ser admesos/ses en aquest procés selectiu els/les aspirants hauran de complir els segiients requisits:

a) Ser ciutada/na espanyol/a o de qualsevol dels estats membres de la Unié Europea o dels estats en els quals, en
virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure
circulacié de treballadors/res, en els termes que indica la legislacié vigent. En el cas d'estrangers/res s'haura
d'acreditar el domini de la llengua oficial de I'Estat espanyol.

També podran ser admesos/ses el conjuge, qualsevol que sigui la seva nacionalitat, tant dels ciutadans espanyols
com dels nacionals dels altres estats membres de la Unié Europea, sempre que els conjuges no estiguin separats
de dret, aixi com els seus descendents i els del seu conjuge, sempre que no estiguin separats de dret, siguin
menors de vint-i-un anys o majors d'aquesta edat dependents.
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També podran ser admesos/ses els/les nacionals de paisos diferents als que formen part de la Unié Europea,
els/les quals hauran d'aportar permis de residéncia i treball, d'acord amb la normativa vigent.

b) Haver complert els 16 anys i no superar I'edat de jubilacié forgosa.

c) Posseir la titulacié de graduat escolar, formacié professional de primer grau, graduat en ESO o CFGM, o estar en
condicions d'obtenir-la dins del termini de presentacioé de sol-licituds per prendre part en les proves selectives.

En el supdsit de presentar un titol equivalent als exigits, s'haura d'adjuntar un certificat de I'6rgan competent que
n'acrediti I'equivaléncia. En el cas de titols expedits a I'estranger, caldra la corresponent homologacio.

d) No patir cap malaltia o situacio fisica i/o psiquica que impedeixi el normal desenvolupament i exercici de les
funcions corresponents.

e) No haver estat separat/ada mitjangant expedient disciplinari del servei de qualsevol de les administracions
publiques o dels organs constitucionals o estatutaris de les comunitats autdnomes, ni trobar-se en inhabilitacio
absoluta o especial per a ocupacions o carrecs publics per resolucio judicial. En el cas de ser nacional d'un altre
Estat, no ha de trobar-se inhabilitat/ada o en situacioé equivalent ni haver estat sotmés/a a sanci6 disciplinaria o
equivalent que impedeixi en el seu Estat, en els mateixos termes, accedir a I'ocupacio publica.

f) No trobar-se en cap de les causes d’incapacitat o incompatibilitat previstes a la legislacié vigent.

g) Abonament de la taxa per inscripcié per a aquesta convocatoria, que es fixen en 10€. Només es procedira a la
devoluci6 si la persona aspirant no és admesa per manca dels requisits exigits en aquesta base.

Restaran exemptes d'efectuar aquest pagament les persones que manifestin trobar-se en situacié d’atur. Per
aquesta acreditacié hauran de donar consentiment a I'Ajuntament del Prat per fer la comprovacié corresponent. El
no abonament de 'esmentada taxa comportara I'exclusié del procés selectiu, excepte en el supodsit d’exempcio.

4.2.- Aquestes condicions hauran de complir-se, com a maxim, dintre de I'Ultim dia de termini de presentacio
d'instancies data amb referéncia a la qual es fara la valoracié de merits.

4.3.- La participacié en aquest procés selectiu implica que les persones aspirants compleixen totes i cadascuna de
les condicions anteriors i atorguen les autoritzacions que esdevinguin necessaries per a la tramitacié i execucio
d’aquest procés selectiu.

CINQUENA.- Presentaci6 de sol-licituds

Per ser admeses a les proves selectives, les persones interessades han de manifestar a les sollicituds,
disponibles a la seu electronica (Oferta publica d’ocupacié) d'aquest Ajuntament, dintre de la convocatoria del
procés selectiu, que reuneixen les condicions exigides a les bases, acceptant expressament la Declaracié
Responsable que inclou la sol-licitud, tenint en compte sempre el termini assenyalat per presentar dites
instancies.

Les persones que desitgin prendre part en les proves selectives hauran d’aportar la seglient documentacio:
FASE D'OPOSICIO

A) INSTANCIA | DOCUMENTACIO REQUERIDA: Les persones aspirants hauran de presentar la sol-licitud en
el termini de 20 dies habils, comptats des de I'endema de I'Gltima publicacié de la convocatoria, que es dura
terme al BOE i al DOGC, per qualsevol de les formes previstes a I'apartat B).

A més caldra adjuntar:

e Acreditacié del nivell de coneixement de la llengua catalana C1-suficiéncia del Marc comt europeu de
referéncia per a les llengiies de conformitat amb alld que disposen les bases d’aquest procés selectiu, si
se’n disposa.

e Acreditacio del nivell de castella per a persones estrangeres, si se’n disposa.
e Acreditacié del certificat ACTIC basic, si se’n disposa.

e Rebut del pagament de la taxa per inscripcio al procés selectiu, llevat que la persona interessada es trobi
exempta del pagament o si la instancia s’ha tramitat de forma telematica a través de la seu electronica de
I'Ajuntament del Prat, donat que el pagament es fa al final del procés i ja queda incorporat al tramit
telematic.

Les dades corresponents a I'adrega, DNI, teléfon i correu electronic que figuren en la sol-licitud es consideraran
com les uniques valides a efectes de notificacions. Sera responsabilitat exclusiva de les persones aspirants els
errors en la seva consignacio i la comunicacio a aquest Ajuntament de qualsevol canvi de les mateixes.

Els/les aspirants discapacitats/des han de fer constar en la sol-licitud aquesta condicid, aixi com les adaptacions
que solliciten per a la realitzacié de les proves. A tal efecte, caldra que aportin la resolucié6 de grau de
discapacitat i la documentacioé que acrediti la idoneitat per dur a terme les tasques propies del lloc de treball a
ocupar de conformitat amb aquesta convocatoria i, si s'escau, les adaptacions necessaries per fer les proves
selectives. Aquesta documentacié es pot adjuntar a la sol'licitud o, com a maxim, s'haura de presentar una
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setmana abans de la realitzacié de la primera prova del procés selectiu. Si no s’aportés podra realitzar les
proves en les mateixes condicions que la resta d’aspirants, sens perjudici de la necessaria aportacié del
document d’idoneitat, si s’escau.

B) FORMA DE PRESENTACIO DE LA INSTANCIA | DOCUMENTACIO REQUERIDA:

La presentacio de la instancia i de la documentacié exigida a l'apartat anterior es podra fer d'acord amb el detall
seguent:

1. Presentacié al Registre General de I'Ajuntament del Prat, telematicament o presencialment:

e Telematicament: A través del portal de tramits de la seu electronica de I'Ajuntament del Prat de Llobregat:
https://www.elprat.cat/Seu electronica/Oferta Publica.

Cal omplir les dades del formulari i adjuntar la documentacio sol-licitada en format PDF. El mateix procés portara a
la persona sol-licitant a la passarel-la bancaria on es podra abonar la taxa per inscripcié al procés selectiu (10€)
mitjancant targeta de crédit, excepte les persones que es trobin exemptes del pagament de la taxa per inscripcié
als processos selectius de I'Ajuntament del Prat, segons el que s’estableix en aquestes bases. Un cop finalitzat el
tramit es podra obtenir un justificant de registre que acredita la seva presentacio.

e Presencialment: a I'Oficina d'Informacié i Atencié Ciutadana d'aquest Ajuntament (OIAC), ubicada a la
Placa de la Vila num.1, en horari de dilluns a divendres, de les 9 a les 13:30 hores i de dilluns a dijous, de
les 16:30 a les 19 hores, excepte durant els mesos de juliol i agost que I'horari sera, de dilluns a divendres,
de les 9 ales 14 hores.

En el cas de presentar la instancia per aquesta via, les persones que no es trobin exemptes del pagament dels
10€ de la taxa per inscripcié al procés selectiu, podran fer aquest pagament:

e En el moment de presentacié de la instancia i de la documentacié annexa a les oficines de I'OIAC,
mitjancant targeta de credit.

e En efectiu a l'entitat bancaria Caixabank, en els 5 dies naturals seguents a la presentacié de la instancia.
En aquest cas, la persona interessada haura de presentar el rebut del pagament dins del termini indicat al
registre de I'’Ajuntament (OIAC).

També es podra fer el pagament, dins del termini de presentacié d’instancies, de forma prévia a la presentacio de la
instancia i la documentacié requerida a les oficines de I'OIAC, mitjangant transferéncia adregcada a aquest
Ajuntament al nim. de compte ES18 2100 0130 1102 0000 3528, indicant el nom i cognoms de la persona aspirant i
que es tracta de 'abonament de la taxa per inscripcié al procés selectiu “auxiliar operador/a i atencio ciutadana”.

En aquest cas, la persona interessada haura d’aportar el justificant de pagament de la taxa per transferéncia
bancaria i el lliurara a I'oficina de I'OIAC en el moment de la presentacio de la instancia i la resta de documentacio
requerida.

2. Presentacié per correu administratiu (a les oficines de correus) o per qualsevol altra de les formes
previstes a l'art. 16.4 de la Llei 39/2015, d’'1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publigues: En aquest cas, el pagament de la taxa per inscripcié al procés selectiu es fara
efectiu, dins del termini de presentacié d'instancies, mitjangant transferéncia bancaria al num. de compte i
en la forma especificada en el paragraf anterior.

En el cas de presentar la instancia/documentacié requerida per correu administratiu o davant de qualsevol altra
Administracié Publica, s’haura d’adjuntar a aquesta documentacio el rebut de pagament de la taxa per inscripcio al
procés selectiu, en el cas de no trobar-se exempt de pagament.

FASE DE CONCURS

Les persones que hagin superat la fase d’oposicié disposaran de 4 dies habils per presentar la documentacié
necessaria per a la fase de concurs, per qualsevol de les formes previstes a l'art. 16 de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques, d'acord amb el segiient detall:

e  Curriculum vitae actualitzat

e Documents acreditatius dels mérits a tenir en compte a la fase de concurs. A aquests efectes cal acreditar
documentalment tots els aspectes que consten en el barem de meérits, com ara periodes treballats,
experiencies professionals, cursos, etc... Es poden acreditar mitjangant certificat, informe de vida laboral
actualitzat i acompanyat dels contractes o nomenaments, ultimes nomines de cadascun d’ells o qualsevol
altre mitja que acrediti la naturalesa i durada dels serveis prestats. Els mérits no acreditats suficientment no
seran valorats pel tribunal. Els serveis prestats en aquest Ajuntament seran tinguts en compte, si s'escau,
d'ofici i per tant no caldra la seva acreditacio per part de l'aspirant.

SISENA.- Admissi6 d'aspirants
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6.1.- Finalitzat el termini de presentacié d'instancies, l'alcalde o el/la tinent/a d’alcalde en qui delegui dictara resolucio
en el termini maxim d’'un mes, aprovant la llista d’admesos/ses i exclosos/ses. Aquesta resolucié indicara el lloc on hi
seran exposades al public les llistes completes de persones admeses i excloses, la determinacio del tribunal, el lloc, la
data i 'hora de comengament del procés selectiu.

6.2.- La publicacié del contingut de 'esmentada resolucié a la seu electronica de I'’Ajuntament concedira un termini de
10 dies habils per a esmenes i possibles reclamacions.

La resta d’anuncis relatius a aquest procés selectiu es publicaran Gnicament a la seu electronica.

6.3- Les al-legacions presentades es resoldran en els 30 dies segients a la finalitzacié del termini per a la presentacio.
Transcorregut aquest termini sense que s’hagi dictat resolucié s’entendran desestimades.

Si no es presenten esmenes, la llista d’aspirants admesos/ses i exclosos/ses es considerara aprovada definitivament.
Si es presenten esmenes, es fara la resolucié corresponent i es publicara la llista definitiva a la seu electronica.

SETENA.- Tribunal qualificador

7.1.-El tribunal qualificador que es nomenara per a la valoracié de les proves estara constituit pels membres
seguents:

President/a: Un/a empleat/da d'aquesta Corporacié municipal i un/a suplent.
Vocals:

- Dos empleats/des de la propia corporacié i dos suplents.

- Dos vocals técnics i dos suplents.

- Dos persones designades per I'Escola d’Administracio Publica.

Secretari/aria: es designara un/a empleat/da de Recursos Humans, qui tindra veu pero sense vot, i un/a suplent.

La designacid6 nominal dels membres del tribunal, inclosos/ses els/les suplents/tes, es publicara a la seu
electronica.

7.2.- El tribunal podra disposar la incorporacié d’assessors/res especialistes en totes o alguna/es de les proves amb
veu perd sense vot. En concret, per a la prova de catala sera el Centre de Normalitzacio Linguistica de la ciutat,
I'encarregat de portar-la a terme.

7.3.-El tribunal no podra constituir-se ni actuar si no hi assisteixen més de la meitat dels seus membres, titulars o
suplents indistintament.

7.4.-Els membres del tribunal s'abstindran d'intervenir i els/les aspirants podran recusar-los si els afecta alguna de
les causes previstes als articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, del regim juridic del sector public.

7.5.-El tribunal actuara amb estricta independéncia, objectivitat i professionalitat, i el seu funcionament s'adequara a
les normes propies dels organs col-legiats.

7.6.-Per a la percepcié d'assisténcies als membres del tribunal que no siguin d'aquesta Corporacié s'aplicaran les
normes contingudes al RD 462/2002, de 24 de maig i, per tant, tindra la categoria tercera.

7.7.- L'drgan de representacié del personal podra designar un/a observador/a sindical i un suplent, tal com preveuen
els acords assolits amb la representacié sindical d'aquest Ajuntament.

VUITENA - Inici i desenvolupament del concurs-oposicié

8.1.-Els/les aspirants seran convocats/des per a cada exercici en una sola crida, llevat dels casos de forga major,
degudament acreditats, i que seran valorats discrecionalment pel tribunal. Per tant, la no presentacié d'un/a aspirant
a qualsevol dels exercicis en el moment de la seva crida donara lloc a la pérdua del seu dret a participar en aquell
exercici i, si s'escau, en els seglents.

8.2.-L'inici del procés selectiu sera determinat en la resolucié que declari els/les aspirants admesos/ses i
exclosos/ses. Un cop iniciat correspon al tribunal assenyalar la data, I'hora i el lloc de celebracioé dels successius
exercicis, la qual cosa es comunicara oportunament als/a les interessats/des a I'acabament de cada prova.

Si el tribunal té coneixement que alguna de les persones aspirants no reuneix integrament els requisits per participar
en la convocatoria, en qualsevol moment del procés selectiu podra proposar, amb audiéncia prévia de la persona
interessada, la seva exclusio i, si s'escau, es posara en coneixement de les autoritats les inexactituds o falsedats
comprovades, als efectes pertinents.

Les persones aspirants hauran de compareixer a les diferents proves amb DNI o altre document oficial acreditatiu
de la seva personalitat. La manca de presentacié d’aquest document determinara I'exclusié automatica de I'aspirant
en aquella prova, i del procediment selectiu si tingués caracter eliminatori.
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8.3.-L'ordre d'actuacio de les persones aspirants per a aquells exercicis que no puguin fer-se conjuntament s'iniciara
per la primera persona aspirant el primer cognom de la qual comenci per la lletra E, de conformitat amb el sorteig
efectuat per als processos selectius aprovats durant I'any 2020.

8.4.- El tribunal podra determinar, per al bon funcionament del procés selectiu, la modificacié de l'ordre de
celebracio de les proves aixi com la realitzacié consecutiva de més d’'una prova en la mateixa sessid, en aquest cas,
la correcci6 de I'exercici posterior quedara condicionat a la superacio de I'anterior quan aquest sigui eliminatori.

8.5.- El procés selectiu constara de:
A) FASE D'OPOSICIO

1. PROVA DE CATALA: consistira en la realitzacié d’una prova obligatoria de catala del nivell adient a les
funcions propies de la plaga convocada. Aquesta prova té caracter eliminatori i obligatori, tret que els/les aspirants
acreditin el nivell de suficiéncia de catala (nivell C1). La valoracié de la prova sera d’apte/a o no apte/a.

Les persones aspirants que desitgin restar exemptes d'aquesta prova hauran d'acreditar el requisit de coneixement
corresponent al nivell de suficiencia de catala per qualsevol titol, diploma o certificat que n'acrediti la seva
equivaléncia als certificats de la Secretaria de Politica Linguistica. Aquesta acreditacié podran fer-la fins al dia de la
realitzacié de la prova, mitjangant presentacié de la titulacié oportuna a I'OIAC. Qui ho acrediti el mateix dia de la
prova ho haura de presentar davant del propi tribunal.

Es posa en coneixement dels/ de les aspirants que aquest certificat també podra ser expedit per qualsevol Institut
d'Ensenyament Secundari, en el cas que correspongui segons les normes legals vigents, si es compleixin les
condicions academiques establertes per a aquesta expedicio.

També restaran exempts/tes de realitzar la prova els/les aspirants que hagin participat i obtingut placa en
processos anteriors de seleccid de personal per accedir a la mateixa administracid, en que hi hagués establerta
una prova de catala del mateix nivell o superior, 0 que hagin superat la prova esmentada en altres processos de
la mateixa oferta publica d'ocupacio.

2. PROVA TEMARI: Aquesta prova consisteix en respondre un qlestionari de 60 preguntes tipus test, amb
respostes alternatives, relacionades amb el temari que figura a I'annex de les bases de la convocatoria. El temps
per realitzar-la és de 45 minuts.

Aquesta prova té caracter obligatori i eliminatori. La puntuacié sera de 0 a 20 punts, per superar-la caldra obtenir un
minim de 10 punts.

3. PROVA D'INFORMATICA: Consistira en la realitzacid d’'una prova obligatoria del nivell adient a les
funcions propies de les places convocades.

Aquesta prova té caracter eliminatori i obligatori, tret que els/les aspirants acreditin el nivell basic d’ACTIC (nivell 1).
La valoracié de la prova sera d’apte/a o no apte/a.

Les persones aspirants que desitgin restar exemptes d'aquesta prova hauran d'acreditar el nivell exigit dACTIC per
mitja de la corresponent certificacié. Aquesta acreditacié podran fer-la fins al dia de la realitzacié de la prova,
mitjangant presentacio de la titulacié oportuna a I'OIAC. Qui ho acrediti el mateix dia de la prova ho haura de
presentar davant del propi tribunal.

4. PROVA DE CASTELLA: (obligatoria per a totes les persones que no tinguin nacionalitat espanyola):
Consistira en una redaccio escrita de 200 paraules i mantenir una conversa en llengua castellana amb I'dérgan de
seleccié. La valoracié d’aquest prova sera d’apte/a o no apte/a. Aquesta prova té caracter obligatori i eliminatori.

Als efectes de I'exempcié de la prova de llengua castellana, les persones aspirants hauran d’acreditar
documentalment, una d’aquestes tres opcions:
1. Haver cursat 'Educacié Primaria, 'Educacié Secundaria Obligatoria i el Batxillerat a I'estat espanyol

2. Diploma d’espanyol (nivell superior) que estableix el Reial Decret 1137/2002, de 31 d’octubre o
equivalent, o certificaci6 acadéemica que acrediti haver superat totes les proves dirigides a I'obtencio
d’aquest.

3. Certificat d’aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles oficials d’idiomes.
B) FASE DE CONCURS

El tribunal valorara la documentacié presentada per les persones aspirants durant el termini obert per a la fase de
concurs, si bé la data en referéncia a la qual es fara la valoracié de merits sera la data de finalitzacié del termini de
presentacio de sol-licitud de participacié en el procés selectiu.

En la fase de concurs es valoraran els merits al-legats i acreditats documentalment d’acord amb el seglent
barem:

1.- Experiéncia professional:
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1. Valoracio dels serveis prestats a '’Ajuntament del Prat de Llobregat en un lloc de treball de la categoria
convocada, a raé de 0,5 punts/any o fraccié proporcional, fins a un maxim de 4 punts.

2. Valoracio dels serveis prestats en altres administracions publiques, en un lloc de treball de la categoria
convocada: 0,25 punts/any o fraccié proporcional fins a un maxim de 2 punts.

3. Serveis prestats en 'empresa privada, en un lloc de treball de la categoria convocada: 0,12 punts/any o
fracci6é proporcional fins a un maxim d’1 punt.

Els serveis prestats a les administracions publiques en qualitat de personal eventual no es valoren. Tampoc es
valoraran les practiques realitzades en el marc de convenis de cooperacio educativa o analegs.

Per a la valoracié de I'experiéncia professional es recomana la presentacié de I'informe de vida laboral actualitzat
i, a més:

L'experiencia professional en les administracions o empreses del sector public s'ha d'acreditar, preferiblement,
mitjangant certificaci6 de I'6rgan competent amb indicacié6 expressa de I'escala i sots-escala o categoria
professional desenvolupada, funcions, periode de temps i réegim de dedicacié (o copies compulsades del/s
contracte/s de treball o nomenaments i dltima nomina corresponent a cadascun d’ells). L’antiguitat i els serveis
prestats en aquesta administracié no caldra que s’acreditin documentalment i s’admetran i valoraran en base a
les dades que constin en els expedients personals dels/de les aspirants.

L’experiéncia professional a I'empresa privada s’ha d’acreditar, preferiblement, mitjancant certificacié de
'empresa que indiqui els serveis prestats, la categoria professional i les funcions, el periode de temps i el regim
de dedicacio (o copia compulsada del/s contracte/s de treball i tltima nomina corresponent a cadascun d’ells).

2.- Formacié especifica i/o cursos de perfeccionament que siguin d'interés en relaci6 a les funcions a
desenvolupar, valorats pel contingut, durada i centre docent, fins a un maxim de 2 punts.

Es valoraran els cursos en modalitat presencial, amb assisténcia o aprofitament, i els cursos en modalitat semi
presencial o virtual en qué s’acrediti I'aprofitament.

El barem d’aplicacié sera de 0,010 punts per cada hora. La puntuacié maxima que es podra atorgar a un curs
sera de 0,40 punts.

L'acreditacié de la formacié es fara mitjangant certificacid, amb especificacié de I'entitat organitzadora,
denominacio del curs i durada del curs en hores o en credits. En el suposit que no s’especifiqui la durada en
hores o credits, quedara a criteri del tribunal la valoracié o no del mérit.

No es valoraran les accions formatives la durada de les quals no quedi acreditada davant del tribunal, llevat que
aquest organ tingui coneixement de la durada a través dels seus propis membres.

3. Valoracié d’altres merits aportats i acreditats pels/per les aspirants:

e Acreditacio del domini de I'aplicatiu informatic GESPOL: 0,75 punts.

e Certificat ACTIC:
o Nivell 2 (mitja): 0,10 punts
o Nivell 3 (avangat): 0,15 punts
Si es presenten els dos certificats, només es valorara el nivell superior.
e  Per acreditacié coneixement d’idiomes:
o B2:0,10 punts
o C1:0,15 punts
o C2:0,20 punts

Per a un mateix idioma, en el cas d’acreditar més d’un nivell, només es tindra en compte el nivell
superior.
e Per acreditacio coneixements de llengua catalana nivell C2: 0,20 punts.

No es valoraran les titulacions oficials superiors a les requerides per a les places objecte d'aquesta convocatoria.

No es valoraran postgraus ni masters.
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NOVENA.- Qualificacié del concurs-oposicid

Cadascuna de les proves de la fase d’oposicio té caracter obligatori i eliminatori. Caldra obtenir una valoracié d’apte
en la primera, tercera i quarta prova i una puntuacié minima de 10 punts en la segona per superar-les.

La puntuacio dels/de les aspirants en cada prova de la fase d’oposicié sera la mitjana aritmética de les puntuacions
atorgades per tots els membres del tribunal.

Les qualificacions de la fase de concurs s'obtindran per la suma dels diferents meérits acreditats segons el barem
corresponent.

La puntuacio final dels/de les aspirants vindra determinada per la suma de les fases d’oposici6 i de concurs.

En cas que la suma de les qualificacions obtingudes en la totalitat del procés selectiu, sigui igual en dos o més
aspirants i sempre que es superi el nombre de places convocades, I'ordre definitiu s’establira a favor de I'aspirant
que hagi obtingut la puntuacié més alta a la prova de temari de la fase d'oposicio, i si persisteix I'empat es tindra
present la major puntuacid a l'apartat 1 (experiéncies professionals) de la fase de concurs. Si continua I'empat
caldra veure la puntuacio a l'apartat 2 de la fase de concurs. En cas de nova coincidéncia, s'haura de tenir present
I'apartat 3.

DESENA .- Llista definitiva del procés selectiu

El resultat de cada prova es fara public en la seu electronica. Un cop finalitzada I'ltima prova el tribunal publicara
a la seu la llista definitiva per ordre de puntuacioé, que no podra contenir un nombre superior d’aprovats al de les
places vacants ofertes, i la trametra a I'6rgan competent de la Corporacio.

ONZENA .- Presentacié de documents

11.1.-En el termini de 7 dies comptats des de la publicacié de la llista d'aprovats/des, I'aspirant proposat/da haura
d'aportar a 'OIAC els documents acreditatius dels requisits exigits a la convocatoria que son:

a. DNI. Els/les nacionals d'altres paisos membres de la Unié Europea han d'acreditar documentalment la
nacionalitat i presentar la targeta de residéncia comunitaria. Els nacionals d'altres paisos diferents de la
Uni6 Europea hauran de presentar els permisos de treball i residéncia vigents.

b. Certificaci6 meédica acreditativa de no patir cap malaltia o defecte fisic que impedeixi el normal
desenvolupament de les funcions corresponents.

La certificacio negativa d'antecedents penals lliurada pel Registre General de Penats i Rebels, per acreditar que no
es troba en situacié d'inhabilitacié absoluta o especial per a ocupacions o carrecs publics. Aquesta certificacio sera
tramitada d'ofici pel propi Ajuntament.

11.2.- La persona seleccionada restara exempta de presentar la documentacié anteriorment indicada quan ja figuri
al seu expedient personal.

11.3.- L’aspirant que, dintre del termini indicat i tret de casos de forga major, no hagi presentat la documentacié o no
compleixi els requisits exigits no podra ser contractat/da, sense perjudici de la responsabilitat en qué hagi pogut
incorrer en el cas de falsedat en la seva instancia.

DOTZENA- Contractacio laboral fixa

En el termini maxim d'un mes, comptat des que finalitzi el periode de presentacié de documents, el president de
la Corporacié o el/la regidor/a delegat/da haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

TRETZENA.- Periode de prova

13.1- L’'aspirant que finalment sigui contractat/da, haura de realitzar un periode de prova per un temps de 2 mesos
que es desenvolupara sota la supervisié de la cap de Servei de Recursos Humans de I'Ajuntament i I'intendent en
cap de la Policia local, durant el qual gaudira de tots els drets i obligacions de la seva categoria i lloc de treball,
excepte els derivats de la resolucié de la relacié laboral, que podra fer-se a instancia de qualsevol de les parts i en
qualsevol moment durant el periode de prova. Durant aquest periode la persona contractada podra assistir als
cursos de formacioé que la corporacié pugui organitzar.

La situacio d'IT interrompra el periode de prova.

No obstant aixd, sera contractat/da directament el/l'aspirant que acrediti haver prestat serveis a la Corporacié del
Prat de Llobregat dins I'any immediatament anterior al present procés de seleccid, desenvolupant les mateixes
funcions de la/les places convocades, la valoracié fos adequada i durant un periode igual o superior al previst com a
periode de prova. Si els serveis prestats ho haguessin estat per un periode inferior, el periode de prova ho sera pel
temps restant fins a completar el periode total de prova.
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13.2.- Si la persona contractada, durant el periode de prova renunciés abans de finalitzar el mateix o bé no el
superés, podra ser contractada la persona que hagués obtingut el lloc immediatament segiient, sempre que hagués
aprovat totes les proves del procés selectiu.

13.3.- El temps establert com a periode de prova és maxim i la qualificacié d'aquest periode sera d'apte/a o no
apte/a. El responsable del departament on hagi estat adscrit/a la persona contractada haura d'emetre informe de
valoracié al respecte i remetre'l a Recursos Humans, com a minim 15 dies abans de la data en qué finalitzi el
periode de prova. Si la persona contractada ha demostrat la seva idoneitat per al lloc de treball desenvolupat,
I'informe de valoracio es fara en sentit positiu i s'arxivara a I'expedient personal.

Si, pel contrari, el responsable del departament considera que la persona contractada no assoleix el nivell suficient
d'integracio i eficiéncia en la plaga objecte del procés selectiu, I'aspirant podra ser declarat/da no apte/a per
resolucié motivada de I'drgan competent, amb tramit d'audiéncia previ, i es donara per resolt el contracte. En aquest
suposit, se'n donara compte al Comité d'Empresa.

13.4.- La resta d’aspirants constituiran una borsa de treball per tal d’establir un procediment agil per a cobrir
places que vagin quedat vacants i sigui absolutament necessari cobrir, programes temporals o substitucions
temporals que puguin tenir un caracter de llarga durada.

La borsa de treball derivada d’aquest procés selectiu deixara sense efectes qualsevol altra borsa anterior. Les
persones que, abans de la resolucid d’aquest procés selectiu, es trobin incorporades a I'Ajuntament cobrint
interinament qualsevol plaga o lloc de treball de la categoria objecte de la convocatoria, mantindran la mateixa
situacio fins a la finalitzacié prevista en cada cas. Un cop resolt aquest procés, la borsa de treball resultant sera
la Unica que s’utilitzara per gestionar la cobertura de les vacants i/o necessitats temporals que puguin sorgir de la
categoria objecte de la convocatoria.

Criteris de funcionament de la borsa de treball:

A mesura que es vagin produint necessitats que s’hagin de cobrir s’anira cridant a les persones que hagin
superat aquest procés, per ordre de puntuacio.

Quan es produeixi una necessitat, s’intentara localitzar a la persona a la quée pertoqui per ordre de llista amb les
dades que figurin al departament de Recursos Humans. Es faran un, dos o maxim tres intents via telefonica en
hores diferents. Si no es localitza a I'aspirant, se li enviara un correu electronic a I'adrega que hagi fet constar a la
sol-licitud. Entre el primer intent i la resposta per part de I'aspirant, sigui via telefonica o via correu electronic,
transcorrera un termini maxim de 48 hores.

L’enviament del correu electronic per part de I'Ajuntament es fara amb una antelaci® minima de 24 hores a
I'expiracié del termini maxim per respondre a l'oferta.

Si l'aspirant no respon a I'oferta dintre d’aquest termini maxim passara a ocupar la darrera posicio a la borsa. En
el cas que per a una nova oferta tornés a resultar il-localitzable, quedara exclos de la llista.

En cas de rebuig d’'una oferta de treball per part de I'’Ajuntament, regiran els segulents criteris:

e Sila persona rebutja qualsevol oferta de treball sense causa justificada, quedara exclosa de la llista.

e En el cas que la persona pugui demostrar de forma fefaent que rebutja I'oferta de treball per causa de
forca major, es mantindra a la borsa de treball en el lloc que hagi quedat a la llista segons les
puntuacions definitives.

La persona haura d’acreditar documentalment el suposit de forca major que ha donat lloc al rebuig de
I'oferta de treball. La no acreditacid, en el termini de 15 dies des de 'oferta, es considerara rebuig sense
causa justificada i comportara I'exclusié de la borsa de treball.

e Fora dels suposits de forca major, la persona que rebutgi qualsevol oferta de treball passara a ocupar la
darrera posici6 a la borsa.

A les persones que s’incorporin a treballar a I'’Ajuntament en virtut de la gestié de la borsa de treball que es derivi
d’aquest procés selectiu, per cobrir places o llocs de treballs de la categoria objecte de la convocatoria, se’ls
establira un periode de prova de 2 mesos que es desenvolupara sota la supervisié de la cap de Servei de
Recursos Humans i de I'intendent en cap de la Policia local.

Durant aquest periode es podra donar per extingida la relacioé si hi hagués informe motivat del/ de la cap del
departament on es presten serveis, prévia concessio d'un termini de 5 dies naturals d'audiencia i vista a la
persona interessada, per formular les seves consideracions. L'extincid per aquest motiu suposara I'exclusio de la
borsa de treball.

Es responsabilitat Gnica de I'aspirant que les dades lliurades a Recursos Humans figurin actualitzades, tant pel
que fa a les dades personals als efectes de localitzacié com pel que fa a situacions justificatives del rebuig
d’'oferta, de tal forma que si varien, I'aspirant té I'obligacié de comunicar-ho mitjangant correu electronic a
Recursos Humans.
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La borsa tindra una vigencia maxima de 2 anys. També podra quedar sense efectes si abans d’aquest termini es
realitza un nou procés selectiu de la mateixa tipologia de places.

CATORZENA .- Incidencies

14.1.- El tribunal és competent per resoldre els dubtes que es puguin presentar i prendre els acords necessaris per
al bon ordre i normal desenvolupament de les proves selectives, de conformitat amb aquestes bases i amb les
disposicions que siguin d'aplicacio.

14.2.- Contra l'aprovacié d’aquestes bases i les llistes definitives d’admesos i exclosos els/les interessats/des
podran interposar recurs potestatiu de reposicié davant d’aquest Ajuntament en el termini d’'un mes a comptar de
'endema de la seva publicacid, o directament recurs contencids administratiu davant els Jutjats del Contencids-
administratiu de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar de 'endema de la seva publicacio.

14.3.- Contra la proposta definitiva i/o els actes de tramit del tribunal que decideixin directament o indirectament el
fons de 'assumpte, determinin la impossibilitat de continuar en el procés selectiu, produeixin indefensié o perjudici
irreparable, els/les interessats/des podran interposar recurs d'algada davant d'aquesta Corporacio, en el termini d’'un
mes a comptar de 'endema de la publicaci6 de I'acte a la seu electronica.

14.4.- Contra els actes de tramit del tribunal no inclosos en el punt anterior els/les aspirants podran formular les
al-legacions que considerin oportunes perqué siguin valorades en la resolucié que posi fi al procés selectiu.

QUINZENA .- Publicitat

Aquestes bases es publicaran integrament al Butlleti Oficial de la Provincia i al DOGC, i la convocatoria al DOGC i al
BOE. Igualment per a major publicitat tant les bases com la convocatoria es publicaran a la seu electronica.

SETZENA .- Proteccid de dades de caracter personal

En compliment del Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril, de proteccié de dades personals i de la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccido de dades personals i garantia dels drets digitals, es posa de manifest
que la informacié facilitada pels candidats d'aquest procés selectiu sera inclosa en el Registre d’activitats de
tractament de dades de caracter personal "Gestié de Recursos Humans" de titularitat municipal i seran tractades
amb la finalitat de gestionar i tramitar aquesta convocatoria, d'acord amb els principis de seguretat i
confidencialitat que la normativa sobre proteccié de dades estableix.

Les persones interessades podran sol-licitar a I'administracid6 municipal l'exercici dels seus drets d'accés,
rectificacié, cancel-lacio i oposicié de les dades del fitxer, dirigint-se al responsable d'aquest fitxer: Ajuntament del
Prat de Llobregat: pl. de la Vila, 1 08820-El Prat de Llobregat. En la pagina web www.elprat.cat podeu trobar més
informacié sobre aquest tramit i descarregar els formularis per exercir aquests drets.

Els llistats dels candidats/tes participants en el procés de seleccid seran publicats en la pagina web de
I'Ajuntament del Prat de Llobregat i podran incloure les dades personals seglents: nom, cognoms i resultats de
les proves selectives. La participacid en aquest procés suposa l'acceptacié i consentiment a I'esmentada
publicacio.

ANNEX (TEMARI
1. La Constitucio espanyola de 1978. estructura, contingut essencial i principis generals.
2. Els drets fonamentals i les llibertats publiques.

3. L’Estatut d’autonomia de Catalunya; estructura, contingut essencial i principis fonamentals. Les
competencies municipals reconegudes a I'Estatut.

4. El municipi. Elements. Organitzacié i competéncies municipals. El cartipas municipal. Organs necessaris
i organs complementaris. Régim de funcionament de les Entitats locals.

5. Lafuncié publica local. Les classes de personal al servei de I'administracié publica local: régim juridic.

6. Drets i deures del personal al servei de ’Administracio Publica. Régim d’incompatibilitats.

7. Els actes administratius: Requisits, eficacia, nul-litat i anul-labilitat.

8. El procediment administratiu: Fases. Execucid. Revisio dels actes en via administrativa: Revisié d’ofici i
recursos administratius.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

L’atencio al public: acolliment i informacié. Drets de la ciutadania a la informacid: I'accés als arxius i els
registres.

La proteccié de dades de caracter personal (LO 3/2018, de 5 de desembre de proteccié6 de dades
personals i garantia dels drets digitals): els principis de la proteccié de dades. Els drets de les persones.

Coneixements generals de la ciutat del Prat de Llobregat: Informacié basica del municipi: Territori,
poblacio. Principals equipaments, centres sanitaris i d’interes.

Normativa estatal i autonomica en matéria de transparéncia: publicitat activa. Accés a la informacio
publica.

Llei 16/1991, de 10 de juliol, de les policies locals de Catalunya: disposicions generals, principis
d’actuacié i funcions.

Organitzaci6 interna de la Policia Local del Prat de Llobregat (es pot trobar al web municipal).

Llei 4/1997, de 20 de maig, de proteccié civil de Catalunya: disposicions generals. Classes de plans:
concepte.

Plans d’emergéncia municipals.
El CECAT. Definicié i funcions.
El Centre d’Atencié i Gesti6 de Trucades d'Urgéncia 112 Catalunya. Definicié i funcions.

Nocions basiques de la Prevencié de Riscos Laborals (es pot trobar al web municipal).

Arees organitzatives de I'’Ajuntament del Prat. Serveis que s’hi gestionen (es pot trobar al web
municipal).

El Prat de Llobregat, 27/05/2020

Alcalde

Lluis Mijoler Martinez
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