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ANUNCI

ADMINISTRACIÓ LOCAL

Ajuntament de Begues

ANUNCI de convocatòria per a la creació d’una bossa de treball de 
conserge grup AP laboral de l’Ajuntament de Begues.

L'alcaldessa, per resolució del 25 de febrer de 2020, ha acordat aprovar la 
convocatòria i les bases específiques, d'acord amb el detall següent:

BASES QUE HAN REGIR LA CONVOCATÒRIA PER LA CREACIÓ D’UNA 
BOSSA DE TREBALL DE CONSERGE GRUP AP LABORAL A 
L’AJUNTAMENT DE BEGUES

1. Objecte de la convocatòria 

L'objecte d'aquesta convocatòria es regular el procediment relatiu a la 
creació d’una bossa de treball per a proveir en règim temporal llocs de 
treball de conserges Grup AP CD 13 CE 436,69 euros per cobertures de 
baixes laborals, vacances o vacants. 

2.- Funcions

Les funcions d’aquest lloc de treball, conté entre d’altres les següents:

 Gestió d’obertura i tancament d’edificis públics.
 Regular de l'accés de les persones als diferents espais i edificis.
 Rebre i atendre al públic i derivar-lo als professionals corresponents 

segons demanda, actuant de filtre, contenint i reconduint les persones 
que accedeixen a l'edifici.

 Atendre les trucades telefòniques i informar el públic sobre qüestions 
per a les quals estigui facultat.

 Tasques administratives com: classificar, arxivar correspondència, fer 
comandes de material, informatitzar dades, administrar agendes, 
assignar dia i hora de visites, etc.

 Preparar sales per les activitats que calgui, realitza tot tipus de 
muntatges d'exposicions, municipals i/o d’ entitats, escoles, etc., així 
com la col·laboració amb empreses de muntatges d’ espectacles 
externes. 

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente página web
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 Desplaçament fora de les dependències municipals per totes aquelles 
tasques que li siguin encomanades d’ acord amb la seva categoria i 
responsabilitat professional. 

 Muntar i desmuntar cartelleres informatives al carrer i en els  
equipaments, punts d'informació i/o en estants informatius que disposi l’ 
Ajuntament en altres dependències o espais municipals, i fer-ne el 
seguiment.

 Donar suport als punts d'atenció ciutadana, atendre i resoldre les 
consultes que puguin estar al seu abast.

 Utilitzar els programes informàtics WORD, EXCEL i correu electrònic, 
entre altres 

 Maneig d’aparells com a: impressores, fotocopiadores, plegadores, 
màquines per ensobrar o plastificar, etc.

 Donar suport a la resta del personal del centre d’adscripció (fotocòpies, 
enquadernacions, plastificacions, correspondència, comunicats, etc.).

 Maneig de correu i paqueteria.
 Muntatge i desmuntatge de mobiliari i estris, així com el trasllat de 

mobiliari i objectes diversos, etc.
 Coneixement i funcions especifiques de manteniment vigilància i control.
 Vigilància dels espais i cura de les instal·lacions, el mobiliari, la 

maquinària, els equipaments i els material del centre d’adscripció.
 Coneixement, control, conservació i manteniment del funcionament 

d’equips elèctrics, automatismes, il·luminació, sistemes contra incendis i 
alarmes dels edificis, així com fontaneria, canonades, cisternes, aixetes, 
etc., solucionant aquelles deficiències que s’hi detectin i estiguin al seu 
abast i coneixements, fent-se càrrec de les reparacions més habituals i 
de menor transcendència, en els casos en que no es puguin resoldre les 
avaries i/o incidències, gestionarà la resolució d’ aquestes mitjançant els 
contractes amb les diferents empreses de manteniment i realitzarà un 
seguiment acurat de les avaries i/o reparacions.

 Vigilar l’estat de neteja de les instal·lacions, lavabos, patis, terrasses del 
centre d’adscripció.

 Coneixement de circuits i automatismes elèctrics així com d’ 
interpretació de plànols elèctrics.

 Qualsevol altra funció vinculada a les anteriors que se li pugui 
encomanar. 

3.- Retribucions i jornada laboral.

Les retribucions seran les corresponents al Grup AP i la jornada laboral la 
que determini el funcionament del lloc de treball d’adscripció.

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente página web
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4. Requisits dels aspirants

Per prendre part en les proves de selecció que es convoquen serà necessari 
reunir, abans de finalitzar el termini de presentació d'instàncies, les 
condicions generals següents: 

a) Ser de ciutadania espanyola, tenir la nacionalitat d'altres estats membres 
de la Unió Europea, o la d'altres estats en els quals, en virtut de tractats 
internacionals subscrits per la Unió Europea i ratificats per Espanya, els 
sigui aplicable la lliure circulació de treballadors, en els termes en què 
aquesta es troba definida en el Tractat constitutiu de la Unió Europea.

b) Haver complert 16 anys. 

c) Els aspirants han d'estar en possessió del graduat escolar o el títol de 
formació professional de primer grau i/o el títol de graduat en ESO, o estar 
en condicions d'obtenir-lo, en la data en que acaba el termini de presentació 
de sol·licituds per a prendre part en les proves selectives. Si no s'aporta un 
títol expedit per un centre estatal degudament reconegut, correspondrà a 
l'aspirant aportar la certificació acreditativa de la validesa i homologació 
corresponent de la titulació aportada.

d) No haver estat separat mitjançant expedient disciplinari del servei a 
l’Estat, a les comunitats autònomes o a les entitats locals, ni trobar-se 
inhabilitat per a l’exercici de funcions públiques per sentència ferma. 

e) No concórrer en cap causa d'incompatibilitat o incapacitat, d'acord amb el 
que estableix la Llei 21/1987, de 26 de novembre, de la Generalitat de 
Catalunya i de la Llei 53/1984, de 26 de desembre, d'incompatibilitats del 
personal al servei de les administracions públiques.

f) No patir cap malaltia o defecte físic que impedeixi el desenvolupament de 
les corresponents funcions.

h) Tenir el nivell C de català, equivalent o superior. Els aspirants que no ho 
acreditin en el moment de presentar la instància hauran de realitzar la 
prova de català corresponent.

i) Comprometre’s a prestar la promesa o jurament per càrrecs i funcions 
públiques que estableix el Real Decret 707/79 , de 5 d’abril.

j) Justificant de pagament de la taxa o del certificat que acrediti situació 
legal d’atur 24,05 euros.

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente página web
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5. Publicitat

Les bases i la convocatòria es publicaran a la SEU electrònica de 
l'Ajuntament de Begues, a la resta de publicacions municipals i al Butlletí 
Oficial de la Província de Barcelona (BOPB).

La llista d'aspirants admesos i exclosos, la composició del tribunal i les 
puntuacions obtingudes per les persones aspirants s'exposaran al tauler 
d'edictes electrònic de l'Ajuntament de Begues.

La publicació dels actes derivats del desenvolupament del procés selectiu al 
tauler d'anuncis electrònic de l'Ajuntament de Begues gaudeixen tots els 
efectes de notificació als interessats d'acord amb el que s’estableix a 
l'article 45.1 b) de la Llei 39/2015, d’1 d'octubre de 2015, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques. 

6. Presentació d’instàncies

Les persones que desitgin prendre part en el procés han de presentar una 
sol·licitud adreçada a l’Alcaldessa mitjançant el tràmit electrònic d’instància 
http://www.begues.cat/ajuntament/10-tramits-i-gestions/tramits/instancia-
generica.html en el termini dels 20 dies naturals següents a la data 
de publicació del corresponent anunci i de la convocatòria al taulell 
d’anuncis de l’Ajuntament, no s’admetran instàncies presencials.

La documentació que es presenti acompanyant a la sol·licitud per acreditar 
el compliment dels requisits i els mèrits que es vulgui fer valdre, haurà de 
tenir format portable tipus pdf.

Amb la formalització i presentació de la sol·licitud, la persona aspirant dóna 
el seu consentiment al tractament de les dades de caràcter personal que 
són necessàries per prendre part en la convocatòria i per a la resta de la 
tramitació del procés selectiu, d'acord amb la normativa vigent.

Amb la presentació de la sol·licitud l’aspirant declara ser certes les dades i 
documentació aportada, sent de responsabilitat del mateix les falsedats i/o 
omissions en que incorri. 

Per la mera concurrència als procés s'entén que la persona aspirant accepta 
íntegrament aquestes bases.

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente página web
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El número corresponent al registre d’entrada de la sol·licitud presentada, 
per participar en la convocatòria, constituirà la referència per a cada 
persona participant.

A la sol·licitud s'hi haurà d'acompanyar la documentació que acrediti el 
compliment de les condicions previstes a la base quarta, en concret, la 
documentació següent:

1. Fotocòpia del document nacional d'identitat, o del passaport, vigent. 
En el cas de no ser nacional espanyol/a o de qualsevol país de la Unió 
Europea, caldrà presentar també una fotocòpia del permís de residència 
vigent.

2. Informe de vida laboral actualitzat

3. Fotocòpia de la titulació mínima exigida a la base tercera, o 
fotocòpia del rebut que acrediti el pagament dels drets d'expedició del títol. 
Si la titulació s'ha obtingut a l'estranger, caldrà adjuntar la corresponent 
homologació.

4. Fotocòpia del certificat que acrediti el coneixement del nivell intermedi 
B2 de llengua catalana de conformitat amb el que preveu l'Ordre 
VCP/491/2009, de 12 de novembre.

5. Currículum de la persona aspirant i documents que acrediten els 
mèrits que la persona aspirant desitgi fer constar per ser valorades pel 
tribunal qualificador de conformitat amb el que preveu la base desena. Els 
mèrits que no s'acreditin documentalment dins del termini i la forma fixades 
no seran tinguts en compte pel tribunal i, per tant, no es valoraran.

6. Justificant de pagament de la taxa o del certificat que acrediti situació 
legal d’atur 24,05 euros.

Tota la documentació caldrà presentar-la com a màxim fins al moment de 
finalització del termini de presentació d'instàncies amb l'excepció del català 
que podrà acreditar-se fins al dia de la prova. 

7. Admissió i inici del procés

Un cop finalitzat el termini de presentació d'instàncies, la Presidència de la 
Corporació dictarà resolució, en el termini màxim d’un mes, aprovant les 
llistes d'aspirants admesos i exclosos, amb indicació de si la persona 

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente página web
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aspirant ha de realitzar la prova de llengua catalana i, en el cas de que no 
es proposes l’exclusió de cap persona aspirant, la resolució indicarà el lloc, 
la data i hora de l’inici de les proves i l'ordre d'actuació dels aspirants.

L'esmentada resolució, serà exposada a SEU de l’Ajuntament, tauler 
d’anuncis concedint un termini de deu dies, a comptar de l’endemà de la 
publicació, per a les reclamacions oportunes i esmena dels defectes que 
s’hagin produït, exclusivament.

8. Procediment de selecció

Prova de català: prova de català per acreditar el nivell intermedi B2 de 
català. Els aspirants que estiguin en possessió del títol intermedi B2 de la 
Secretaria de política lingüística o equivalent en quedaran exempts. En 
aquesta prova els aspirants seran qualificats com a aptes o no aptes. 

Els exercicis de l'oposició seran els següents:

1ª FASE Prova pràctica: (màxim 10 punts)

En relació a les tasques de la plaça i el temari que s’adjunta com ANNEX 1, i 
que consistirà en el desenvolupament d’un o diversos casos pràctics a 
determinar pel Tribunal. La durada màxim serà d’1’30 hora i es valorarà de 
0 a 10 punts, resultant necessari obtenir un mínim de 5 punts per superar 
la prova i accedir a la següent fase del procés. 

Aquesta prova és de caràcter eliminatòri.

2a FASE valoració de mèrits: (màxim 14 punts)

Els mèrits s’acrediten en base a la següent documentació: 

a) La valoració dels serveis prestats i/o experiència en l’administració 
pública en virtut d’un nomenament o contracte, es farà a través de la 
certificació de la Secretaria o de l’òrgan competent en matèria de personal 
de l’administració corresponent, en el qual hi haurà de constar com a mínim 
el grup, el règim jurídic i el període concret de prestació dels serveis. També 
s’acceptarà l’aportació de còpia del contracte laboral o el full salarial i de 
l’informe de vida laboral emès per la Tresoreria General de la Seguretat 
Social, en els quals haurà de constar de forma clara, com a mínim, la 
categoria professional i el període concret de prestació dels serveis.

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente página web
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b) La valoració dels serveis prestats i/o experiència en l’àmbit privat 
s’acreditarà mitjançant Informe actualitzat de la vida laboral emès per la 
Tresoreria General de la Seguretat Social. A més caldrà aportar còpia del 
contracte laboral i/o del nomenament o qualsevol altre mitjà que acrediti la 
naturalesa dels serveis prestats i la categoria professional i el període 
concret de prestació dels serveis.

c) La valoració dels serveis prestats i/o experiència com a treballador 
autònom s’acreditarà mitjançant certificació de l’empresa que indiqui com a 
mínim: els serveis prestats, la categoria professional, les funcions i el 
període de temps.

d) Per a la valoració de mèrits acadèmics, només tenen validesa els títols, 
certificats, diplomes i altres documents expedits per organismes oficials, 
col·legis professionals o per centres d’ensenyament oficials autoritzats. 
S’exceptua d’aquesta norma els documents acadèmics lliurats pels 
ajuntaments que hauran d’acreditar de forma fefaent la seva validesa 
acadèmica.

No es tindrà en compte l'experiència professional que no s'acrediti d'acord 
amb aquestes consideracions.

Els mèrits es qualifiquen d'acord amb el barem següent:

1. Experiència professional (màxim 7 punts)

Capacitat i experiència demostrada de l'activitat professional en el sector 
públic o en l'empresa privada.

- Per la capacitat i experiència demostrada a l’administració local i els seus 
organismes desenvolupant funcions anàlogues al lloc de treball, a raó de 0,5 
punts per any treballat, les fraccions d'any es valoraran proporcionalment, 
amb un màxim de 4 punts.

- Per la capacitat i experiència demostrada a l’administració publica en 
tasques anàlogues al lloc de treball, a raó de 0,25 punts per any treballat, 
les fraccions d'any es valoraran proporcionalment, amb un màxim de 2 
punts.

- Per la capacitat i experiència demostrada a l'empresa privada en tasques 
anàlogues al lloc de treball, a raó de 0,10 punts per any treballat, les 
fraccions d'any es valoraran proporcionalment, amb un màxim de 1 punt.

Para descargar una copia de este documento consulte la siguiente página web
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2. Formació (màxim 6 punts)

La formació s'acreditarà mitjançant l'aportació del certificat de l'acció 
formativa emès per l'organisme públic o privat corresponent amb indicació 
de les hores lectives. Per aquells certificats on no s'especifiquin les hores 
lectives es valorarà amb la puntuació mínima del punt 2.2.

De les accions formatives de similar contingut temàtic, encara que siguin 
edicions diferents, es valora únicament la que meriti més.

No es valoraran els cursos o estudis que formen part de carreres o 
titulacions presentades com a mèrit, ni els cursos de preparació per a 
l'obtenció dels certificats. Només es computen els cursos que tinguin una 
antiguitat inferior a 10 anys. L'òrgan tècnic de valoració podrà valorar la 
idoneïtat dels coneixements acreditats.

9. Òrgan de selecció.

El Tribunal Qualificador es constituirà de la manera següent:

- President/a: Un/a funcionari/a de carrera o laboral fix d'igual o superior 
categoria designat per l'Ajuntament.

- Vocals: dos/es funcionaris/es de carrera o laboral fix d'igual o superior 
categoria designats per l'Ajuntament.

- Secretari/a: un/a funcionari/a de carrera o laboral fix de la Corporació, 
amb veu i sense vot.

El Tribunal ha d'estar integrat, a més, pels membres suplents respectius 
que han de ser designats conjuntament amb els titulars.

El Tribunal pot disposar la incorporació a les seves tasques de personal 
tècnic especialista per a totes o algunes de les proves, el qual actuarà amb 
veu però sense vot per debatre, en les sessions del tribunal, les qüestions 
que se'ls sotmetin relatives a les matèries de la seva competència.

L’òrgan de selecció actuarà amb imparcialitat, professionalitat, 
independència i discrecionalitat tècnica i agilitat en la seva actuació, i 
vetllarà pel principi d’igualtat d’oportunitat entre sexes.
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10.- Resultat final 

Després d’efectuar la qualificació del procés de selecció, el tribunal 
confeccionarà i publicarà la llista dels aspirants que l’han superat, per ordre 
correlatiu segons la puntuació aconseguida.

11.- Ordre de puntuació, durada i funcionament de la bossa de 
treball

Els/les aspirants que superin el procés quedaran inclosos a la bossa de 
treball per l’ordre de puntuació obtingut.

Quan es produeixi una oferta de treball seran cridats pel servei de RRHH de 
l’Ajuntament, per ordre de posició mitjançant una comunicació per mail 
atenent a les dades de contacte que figuren aportades en l’expedient, pel 
que si durant la vigència de la present bossa modifiquen alguna d’aquestes 
dades serà de la seva responsabilitat comunicar-ho a l’Ajuntament per 
registre d’entrada.

En el supòsit de rebutjar la oferta per causa justificada de força major, o 
contracte vigent o nomenament interí de durada superior a la oferta 
plantejada, es saltarà al següent de la llista i se li mantindrà la posició.

En el supòsit de rebutjar la oferta de treball, o no ser localitzat, l’aspirant 
passarà a ocupar la últim posició de la bossa de treball. Si en una nova 
oferta torna a produir-se rebuig, es procedirà a la exclusió de la borsa.

També s’exclouran de la borsa de treball les persones que havent treballat 
amb l’Ajuntament de Begues, tinguin informe negatiu per part del cap de 
departament on haguessin estat prestant serveis. 

12.- Vigència de la borsa de treball.

La borsa de treball que en resulti del present procés de selecció tindrà una 
durada de 2 anys, i es podrà prorrogar per 6 mesos més, mitjançant decret 
de l’alcaldia, si en arribar dit termini inicial es justifica la necessitat de 
disposar d’una nova borsa i encara no ha s’ha procedit a la seva tramitació.

En cap cas, es podrà prorrogar més enllà del termini inicial i pròrroga.
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13 .- Règim d’impugnacions i al·legacions

1.- Les convocatòries i les seves bases i les llistes definitives de persones 
admeses i excloses poden ser impugnades pels interessats/des mitjançant 
la interposició de recurs contenciós administratiu davant de la jurisdicció 
contenciosa administrativa en el termini de dos mesos a comptar de 
l’endemà de la seva notificació individual o publicació, sense perjudici del 
recurs de reposició que es pot interposar en el temini d’un mes des de la 
data de notificació individual o publicació.

2.- Els actes qualificats dels tribunal com ara valoracions de mèrits, 
resultats de proves, o proposta definitiva d’aspirants podran ser recorreguts 
en alçada davant de l’alcaldia en el termini d’un mes des de que es 
publiquin. La resta d’actes del tribunal no son susceptibles de recurs 
d’alçada.

ANNEX 1 TEMARI:

Tema 1. El municipi de Begues. Estructura i xarxa d’equipaments.

Tema 2: Funcions del/la conserge.

Tema 3: Organització del servei de vigilància, conservació i manteniment 
dels edificis municipals. 

Tema 4: Nocions bàsiques de funcionament d’instal·lacions d’electricitat, 
gas, aigua, calefacció i aire condicionat. Altres reparacions de paletes, 
fusteria i serralleria. 

Tema 5: Atenció a l’usuari: edificis públics que acullen pràctica esportiva, 
cultura, o social.

Tema 6. Atenció al públic: principis bàsics. Relació amb el personal de 
consergeria i manteniment dels edificis públics.

Tema 7: Normes bàsiques de seguretat i salut en les instal·lacions 
municipals: riscos laborals.

Tema 8: Normes bàsiques d’higiene en les instal·lacions municipals.

Tema 9: L’ús social dels equipaments municipals. Aspectes generals. 
Reglaments d’ús.
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Tema 10. L’organització del treball del personal de consergeria i 
manteniment. Les prioritats, el treball habitual i les urgències. Com tractar-
los conjuntament.

Begues en data de la signatura electrónica

Meritxell Vargas Sardà

Secretària interventora
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