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RESOLUCIÓ de 10 d’abril de 2019, per la qual es disposa la inscripció i la publicació de les 
taules salarials per a l’any 2019 del Conveni col·lectiu de treball de l’empresa Vcall Services, 
SL (codi de conveni núm. 08100482012013). 
 
Vist el text de l’Acord subscrit pels representants de l’empresa i pels dels seus treballadors el 
dia 8 de febrer de 2019, i de conformitat amb el que disposen l’article 90.2 i 3 del Reial decret 
legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei de l’Estatut dels 
Treballadors; l’article 2.1.a) del Reial decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i dipòsit de 
convenis i acords col·lectius de treball; el Decret 2/2016, de 13 de gener, de creació, 
denominació i determinació de l’àmbit de competència dels departaments de l’Administració de 
la Generalitat de Catalunya, el Decret 289/2016, de 30 d’agost, de reestructuració del 
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies, i altres normes d’aplicació, 
 
Resolc: 
 
1. Disposar la inscripció de les taules salarials per a l’any 2019 del Conveni col·lectiu de treball 
Ambas representacions, se reúnen convenis i acords col·lectius de treball en funcionament 
amb mitjans electrònics dels Serveis Territorials del Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies a Barcelona, amb notificació a la Comissió Negociadora. 
 
2. Disposar que el text esmentat es publiqui al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona. 
 
Transcripción literal del texto firmado por las partes 
 
TAULES SALARIALS PER A L’ANY 2019 DEL CONVENI COL·LECTIU DE TREBALL DE 
L’EMPRESA VCALL SERVICES, SL 
 
Asistentes 
 
Representación de la Empresa: 
 
Rebeca San Pedro 
Ricardo Oleart Godia 
 
Representación social: 
 
Iván Galán Caparrós 
María Luisa Artigas Adell 
Arnau Pàmies Cases 
 
Ambas representacions, se reúnen en Barcelona el día 8 de febrero de 2019, siendo las 9 
horas en el centro de trabajo de la empresa sito en la Almogàvers, 119-123 3a planta, CP 
08018 de Barcelona, con el fin de actualitzar las tablas salariales del vigente III Convenio 
colectivo de la empresa Vcall Services SL para los años 2017 y 2018, que, al no haver sido 
denunciado ha quedado prorrogado por un año natural, esto es, desde el 1 de enero de 2019 
hasta el 31 de diciembre de 2019 (siendo que de conformidad con el art. 5 del propio Convenio, 
de no mediar denuncia en los términos previstos en el convenio, se seguirà prorrogando 
automàticament de año en año). 
 
A continuación, reconociéndose la legitimidad necesaria en su calidad de miembros de la mesa 
negociadora del presente convenio, 
 
ACUERDAN: 
 
Primero: Actualizar las tablas salariales para el ejercicio 2019, con efectos del pasado día 1 de 
enero de 2019, de conformidad con lo previsto en el último párrafo del art. 26 del convenio que 
prevé: 
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“Con efectos del 1 de enero de 2019, las retribucions vigentes a fecha 31 de diciembre de 2018 
(salario base y gratificaciones extraordinarias) variaran al alza en igual proporción que sufra el 
índice real estatal que sufra el IPC en los 12 meses anteriores, incrementado en un 0,5%”. 
 
Segundo: Que, el IPC anual a 31 de diciembre de 2018 asciende al 1,2%, lo que unido al 0,5% 
addicional previsto en el citado Convenio, supone que las cantidades previstes para el salario 
base y gratificaciones extraordinarias se incrementan al 1,7%. 
 
Tercero: Dado que el salario previsto para todos los conceptos para las funciones de comercial 
campañas y auxiliar comercial del grupo 1 (personal comercial o equipos de venta) y función 
auxiliar del grupo 2 (personal no comercial). En su conjunto y en computo anual no supera el 
salario mínimo previsto en el art. 1 del RD 1462/2018, de 21 de diciembre, se acuerda 
incrementar dichos salarios hasta el importe equivalente a 900 EUR de salario base y dos 
pagas extras por igual importe, lo que hace un total anual de 12.600 EUR. 
 
Cuarto: Como anexo a la presente acta se acompañan las tablas salariales para el año 2019 
una vez actualizadas con arreglo a lo acordado a los pactos segundo y tercero anterior. 
 
Quinto: Ambas representacions acuerdan dar su conformidad para que los presentes acuerdos 
sean remitidos a la Autoridad laboral para su registro, archivo y posterior publicación en el 
Boletín oficial, autorizando al letrado Ricardo Oleart Godia para realitzar los trámites 
correspondientes ante la autoridad laboral. 
 
Leída la presente acta y hallada conforme por ambas representacions, en prueba de 
conformidad, los assistentes, en la representación que ostentan, firman y ratificant los 
presentes acuerdos. 
 
ANEXO. TABLAS SALARIALES 2019 
 
GRUPO 1: PERSONAL COMERCIAL O EQUIPOS DE VENTAS 
 

Función Duración  
Salario 

Base (EUR) 

Pagas 
extras 
(EUR) 

Comple. 
de 

Puesto 
(EUR) 

Complem. de 
puesto trabajo: 

Variable 

Comple. 
Respons. 

(EUR) 

IPC + 
0,5% 

(1,7%) 
(EUR) 

Total año 
(EUR) 

Comercial 
Venta 
Profesional    1.084,27   180,72     

Según 
contrato   21,50   15.180   

Formador    1.084,27   180,72     
Según 

contrato 300,00   21,50   18.780   

Coordinador   1.084,27   180,72     
Según 

contrato 200,00   21,50   17.580   

Jefe de 
equipo   1.084,27   180,72     

Según 
contrato 400,00   21,50   19.980   

Comercial 
Gran Cuenta   1.084,27   180,72     

Según 
contrato 400,00   21,50   19.980   

Comercial 
Campañas 1 año 900,00   150,00     

Según 
contrato     12.600   

Auxiliar 
Comercial    900,00   150,00     

Según 
contrato     12.600   

 
 
(Continúa en la pàgina siguiente) 
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GRUPO 2: PERSONAL NO COMERCIAL 

 

Auxiliar 1 año 900,00   150,00           12.600   

Técnico 2 años 871,71   145,29   318,00       17,29   16.020   

Técnico 
Especialis.   871,71   145,29   318,00   

Según 
Contrato 100,00   17,29   17.220   

Resp. 
Funcional    871,71   145,29   318,00   

Según 
Contrato 300,00   17,29   19.620   

Resp. 
Departam.   871,71   145,29   318,00   

Según 
Contrato 500,00   17,29   22.020   

 
 
 
Barcelona, 10 d’abril de 2019 
El director dels Serveis Territorials a Barcelona del Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies, Eliseu Oriol Pagès 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

		2019-06-03T13:15:21+0200
	


03/06/2019
13:15:21




