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El Ple de I'Ajuntament de La Llagosta en sessid, de 31 de gener de 2019, va aprovar
inicialment el protocol d’assetjament sexual i/o per raé de sexe i el protocol d’actuacio
en casos d'assetjament laboral i/o sindical, publicada a El Periédico de Catalunya, de
11 de febrer de 2019, al BOPB de 12 de febrer de 2019, al DOGC de 14 de febrer de
2019 i al taulell d'anuncis de la corporacio.

Durant el periode d'informacié puablica s’han produit al-legacions, el Ple de
'Ajuntament de la Llagosta, en sessid, de 28 de mar¢ de 2019, va desestimar les
al-legacions i va aprovar definitivament el. protocol d’assetjament sexual i/o per radé de
sexe i el protocol d'actuacio en casos d'assetjament laboral i/o sindical.

En virtut de les previsions de l'article 49 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de bases del
regim local, es procedeix a la publicaci6 de I'aprovacié definitiva del protocol
d’assetjament sexual /o per ra6 de sexe i el protocol dactuacid6 en casos
d’assetjament laboral i/o sindical, que és el segiient
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1. INTRODUCCIO

L'Ajuntament de la Llagosta vol aconseguir un entorn de treball productiu, segur i
respectuos per a totes les persones.

Totes les dones i homes de I'’Ajuntament de la Llagosta tenen dret que es respecti la
seva dignitat. | tots els homes i dones de I'’Ajuntament de la Llagosta tenen I'obligacio
de tractar les persones amb les quals es relacionen per motius laborals (ciutadania,
persones proveidores, col-laborador externs, etc.) amb respecte i de col-laborar perquée
tothom sigui respectat.

Aixi mateix els i les delegats/es sindicals i els i les representants del personal tenen
reconegut, en el desenvolupament de les seves tasques sindicals i laborals, el dret al
respecte de la seva intimitat i la consideracié deguda a la seva dignitat. Les conductes
discriminatories relacionades amb la seva tasca laboral i sindical que es puguin produir
a la corporacié sén contraries a la legalitat. La defensa legitima que fan els delegats/es
sindicals dels drets laborals dels treballadors publics, pot comportar enfrontaments
amb superiors jerarquics, fets que una vegada posats en el seu coneixement la
corporacio ha de aturar de forma immediata.

Aquest protocol reuneix en un document les actuacions per prevenir, detectar i
resoldre les situacions d’assetjament laboral, també es recullen les actuacions
necessaries per I' articulacié de solucions de conductes que puguin vulnerar el dret de
llibertat sindical a I'Ajuntament de la Llagosta.

Aquest protocol representa el compromis institucional per a I'eradicacié d’aquestes
conductes, amb la finalitat de garantir la salut del personal tot promocionant un
ambient de treball respectuds i saludable. Per aix0, totes les persones treballadores, i
en especial aquelles amb autoritat sobre d’altres, assumeixen la responsabilitat d’evitar
i denunciar els comportaments de naturalesa ofensiva, humiliant, degradant, hostil o
intimidadora que es produeixin a la feina, i de donar suport a aquelles persones que
les puguin estar patint.
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En aquest document es defineixen el procediment i les responsabilitats de les
persones i organs que han d'intervenir en els casos d'assetjament i garanteix un
tractament tecnic de les accions i de les decisions que es puguin adoptar. El seu abast
s’estén a tot el personal que presta serveis a I’Ajuntament de la Llagosta, respecte de
la seva actuacié en el lloc de prestacié dels serveis o en el marc de la mateixa.

Aquest protocol disposa d’'un apartat on es defineixen les actuacions necessaries per
tal de evitar qualsevol conducta que pugui vulnerar el dret de llibertat sindical dels
delegats de la corporacio per part d’'un superior jerarquic i/o d'un membre d'altra seccio
sindical.

La informacid generada i aportada per les actuacions en l'aplicacié d'aquest protocol
tindra caracter confidencial i només sera accessible per al personal que intervingui
directament en la seva tramitacio.

2. OBJECTIUS DEL PROTOCOL D’ASSETJAMENT LABORAL

e Definir el marc d'actuacio en relaci6 amb els casos d’assetjament laboral i
sindical del tipus que siguin.

e Focalitzar I'actuacié municipal en la prevencio.

e FEradicar qualsevol comportament que pugui considerar-se constitutiu
d’assetjament en I'ambit laboral i/o sindical.

e Establir un marc dactuacid per als casos en qué es donin conductes
d’assetjament laboral o sindical en I'espai d’aquesta corporacio.

e Concretar un procediment d'actuacid6 de manera que s'actui de manera
adequada i solidaria davant d’aquests comportaments o situacions.

e Establir un procediment d’actuacio per resoldre les reclamacions, amb eficacia i
rapidesa per evitar I'aparici6 de conflictes, minimitzant aixi els danys a les
persones i a I'organitzacio.

D’acord amb les orientacions que estableix aquest Protocol, els casos d'assetjament
no s’han dignorar, no es poden tolerar, no s’ha de deixar que es repeteixin o
s’agreugin, s’han de posar en coneixement de les persones adequades i se’ls ha de
demanar suport. Cal oferir suport a aquelles persones que els puguin estar patint, i
s’han de resoldre les reclamacions en origen amb eficacia i rapidesa per evitar
I'aparicié de conflictes i minimitzar d’aquesta manera els danys a les persones i a
I'organitzacio, mitjangant, si s’escau, mesures cautelars i, posteriorment mesures
definitives.

Per altra banda és imprescindible que les actuacions d’assetjament provades per la
Comissio tecnica tinguin consequéncies directes pels assetjadors/es ja siguin de tipus
disciplinari i/o penal.

3. COMPROMISOS
Per assolir aquests objectius, I’Ajuntament de la Llagosta es compromet a:

e Difondre el protocol a tot el personal per contribuir a crear una major
consciencia sobre aquest tema, el coneixement per part dels treballadors/es
dels seus drets, obligacions i les responsabilitats.
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e Facilitar formaci6 als i les Caps d’Area, delegats/des de prevencid i altra
personal en funcio de les necessitats que es detectin.

e Informar a les empreses externes contractades per I'’Ajuntament de I'existéncia
d’aquest Protocol d’actuacioé en casos d’assetjament laboral i/o sindical.

e Donar suport i assistencia especifica a les persones que puguin estar patint
aguestes situacions.

e Articular i donar a coneéixer les diferents vies de resolucié d’aquestes situacions
dins de I'’Ajuntament.

e Garantir que totes les queixes i denuncies es tractaran rigorosament i es
tramitaran de manera justa, rapida i amb confidencialitat.

e Garantir que no es prendran represalies contra la persona assetjada que
presenti una queixa 0 una denudncia interna o contra les persones que participin
d’alguna manera en el procés de resolucio.

El Protocol d'assetjament laboral i sindical és un document viu que s’haura d'anar
adaptant a les legislacions vigents i sera revisat anualment.

4. L’ASSETJAMENT LABORAL

S’entén per assetjament laboral, o mobbing, en general, l'agressié psicologica
continuada cap a una persona per part del seus companys de treball o caps.

Distingim els assetjament laborals seglients:

4.1. Tipologies
4.1.1. Sexual i per raé de sexe

(aquest tipus d’assetjament laboral esta regulat al protocol d’assetjament sexual i per rad de
sexe)

L'assetjament sexual i 'assetjament per rad de sexe es poden manifestar en una gran
varietat de formes. Algunes formes de comportament sén tan manifestament greus que
un sol incident pot ser suficient per ser qualificat d’assetjament. Altres conductes o
accions ofensives requeriran una pauta d’insisténcia i repeticidé per ser considerades
assetjament.

a) Assetjament sexual:

Ha estat definit com una situacié en la qual es produeix qualsevol comportarment
verbal, no verbal o fisic no desitjat, d’'indole sexual, amb el proposit o I'efecte
d’atemptar contra la dignitat d’'una persona, especialment quan es crea un entorn
intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

b) Assetjament per raé de sexe:

Ha estat definit com una situacié o un comportament no desitjat, relacionat amb el
sexe o l'orientacié sexual d'una persona, en ocasié de I'accés al treball remunerat, la
promocio del lloc de treball, I'ocupacié o la formaci6, que tingui com a objectiu o
produeixi I'efecte d’atemptar contra la dignitat de la persona i de crear un entorn
intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.
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4.1.2. Assetjament psicologic moral

Es tracta de I'exposicid a conductes de violéncia psicologica adrecades de manera
reiterada i prolongada en el temps cap a una o més persones, per part d'una o més
persones que actuen des d’'una posicidé de poder, no necessariament jerarquica, amb
el proposit o I'efecte de crear un entorn intimidatori que pertorbi la vida laboral de la
victima.

Aquesta violencia es déna en el marc d’'una relacié de treball, perd no respon a les
necessitats d’'organitzacié de la feina i suposa tant un atemptat a la dignitat de la
persona com un risc per a la salut.

Es, per tant, una conducta que té com a fi I'aniquilacié psicoldgica de la persona
perseguida, s’exerceix de manera sistematica i reiterada en el temps, i compleix les
condicions seguents:

e La finalitat del causant és perjudicar la integritat psiquica del treballador o
treballadora i desentendre’s del seu deure de proteccié en aquest sentit.

e Se li han causat o se li podrien haver causat danys psicologics.

e Aquesta situaci6 es desenvolupa de manera sistematica i repetitiva en periodes
concrets de temps, i obeeix a un pla preconcebut adrecat a perjudicar la
integritat psiquica de I'empleat.

¢ Que aquesta situacié s’hagi mantingut durant un periode suficient de temps.

En aquest context, perqué una conducta pugui ser qualificada d’assetjament psicologic
0 moral (mobbing), es requereix que es compleixin les condicions que s’han subratllat
en la definicio.

Tipus d’assetjament psicologic:

a) Assetjament descendent: Pressio exercida de manera sistematica i perllongada en
el temps per un superior sobre un 0 meés treballadors

b) Assetjament horitzontal: Pressié exercida de manera sistematica i perllongada en
el temps entre iguals

c) Assetjament ascendent: Pressio exercida de manera sistematica i perllongada en
el temps per un/a treballador/a o grup de treballadors/res sobre el seu superior
jerarquic

Exemples:

A titol d'exemple, i sense anim excloent ni limitador, assenyalem alguns
comportaments que per si sols, o conjuntament amb d’altres, poden evidenciar
I'existéncia d’'una conducta d'assetjament psicologic.
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Atac a les victimes amb mesures organitzatives:

Mesures destinades a excloure o aillar de I'activitat professional una persona

El superior de manera continuada restringeix a la persona les possibilitats de
parlar.

L'abus de poder a través del menyspreu persistent, la fixacié d’objectius amb
terminis inabastables o I'assignacié de tasques impossibles de realitzar.

L'abls d’autoritat en deixar el treballador de manera continuada sense
ocupacio efectiva o incomunicat, sense causa que ho justifiqui.

L'abus de poder en assignar de manera permanent una ocupacié en tasques
denigrants o sense valor productiu per tal d’humiliar.

El control desmesurat del rendiment d’una persona.

Repartiment de la carrega de treball de manera desproporcionada, assignant-li
una quantitat excessiva de feina en relacié als altres companys.

No convocar-lo a reunions amb els seus companys

No transmetre-li les instruccions ni les ordres necessaries per a la realitzacié de
la seva feina, o fer-ho de manera equivocada o contradictoria.

Se li assignen feines per a les quals I'empleat no té qualificacié o bé la que té
€s més gran que la requerida.

Es prohibeix als altres empleats que es relacionin amb ell o que li facilitin
informacié sobre la feina.

Se li atribueixen errors no comesos, airejant-los i difonent-los davant els caps i
a l'interior i a I'exterior de la unitat.

Accions de represalia davant de treballadors i treballadores que han plantejat
queixes, denuncies o demandes davant l'organitzacié, o davant dels que han
colslaborat amb els reclamants.

Obligar algu a executar tasques en contra de la seva consciéncia
Jutjar de manera ofensiva I'execucié de les tasques d'una persona
Questionar constantment les decisions d'una persona

Denegacio reiterada de sol-licituds de permisos de forma discrecional i sense
causa justificada.

Atacs a les relacions socials de la victima:

Prohibir als col-laboradors que parlin a una persona determinada o restringir el
tracte dels companys.

Refusar la comunicacié amb la victima a través de mirades i gestos.

Refusar la comunicaci6 amb una persona negant-li la possibilitat de
comunicar-se directament amb ella.

No dirigir la paraula a una persona o tractar-la com si no existis.
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Atacs a la vida privada de la victima:
e Mofar-se o criticar permanentment la vida d’'una persona.

e Comentaris sobre que la persona té problemes psicologics.

e Mofar-se de les discapacitats d’'una persona.

e Imitar els gestos, veus, etc. d’una persona.

e Fer semblar estlpida una persona de manera reiterada i repetida.
e Terror telefonic dut a terme pel fustigador.

e Es propaguen rumors sobre la vida personal.

Agressions verbals:
e Crits o insults

e Critigues permanents i en mal to sobre la feina de la persona.

¢ Amenaces verbals reiterades, coaccions o intimidacions.

Rumors:
e Parlar malament de la persona a I'esquena, reiteradament.

e Difondre rumors falsos sobre la vida privada de la victima.

No tindran la consideracié d’assetjament psicologic/mobbing:

Aquelles conductes que es produeixen des d'una relacié simétrica i defineixen un
conflicte entre les parts en I'ambit del treball, bé sigui de caracter puntual, en un
moment concret, 0 de manera més continuada.

Les accions de violéncia a la feina realitzades des d’una posicié prevalent de poder
respecte a la victima, pero que no siguin realitzades de manera reiterada i perllongada
en el temps, poden tractar-se de maltractament psicologic a la feina, similars a les
incloses en el mobbing, perd sense el component de repeticié i duracidé que es
requereix en aquest cas, ja sigui perque son realment esporadiques o perqué siguin
realitzades en una fase preco¢c. Com a conductes violentes, han de ser igualment
previngudes i avortades com més aviat millor i, en el cas que correspongui, han de ser
sancionades d’acord amb el régim disciplinari que contemplen el Conveni Col-lectiu i
I'’Acord de condicions perd no com a mobbing, perqué no en reuneixen les
caracteristiques essencials.

S’ha de tenir en compte que si aquestes situacions no es resolen aviat es possibilita
que esdevinguin croniques i poden evolucionar cap a una situacio d’'assetjament
propiament dita.
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Aixi mateix, no es consideren conductes d’assetjament aquelles que, tot i que poden
ser incloses aparentment en la definicid, es conclogui que per les seves
caracteristigues no constitueixen comportaments violents. Per exemple, les
amonestacions fundades per no realitzar bé la feina, quan no continguin
desqualificacions improcedents, o bé, quan les proves presentades a la Comissio
Técnica no siguin consistents, sense ser falses.

4.1.3. Assetjament discriminatori

La Llei 51/2003, de 2 de desembire, article 7, d’igualtat d’oportunitats, no-discriminacio i
accessibilitat universal de les persones amb discapacitat i la Llei 62/3003, de 30 de
desembre, titol 1l, de mesures fiscals, administratives i de I'ordre social, el defineixen
com tota conducta de violéncia psicologica que injustament i desfavorablement
diferencia el

tracte a altres basat exclusivament en la pertinenga a un grup o una categoria social
diferent, com ara la raca, I'origen, I'étnia, el sexe, la religid, I'edat, una discapacitat,
I'orientacio sexual, o I'afiliacio politica o sindical.

Aquestes lleis configuren aquestes conductes com a assetjament, quan tinguin per
objectiu o conseqiiéncia atemptar contra la dignitat de la persona assetjada i crear un
entorn intimidatori, humiliant o ofensiu, I'exposicié a conductes de violéncia psicologica
intensa, adrecades de manera reiterada i prolongada en el temps cap a una 0 més
persones, per part d'una altra o d’altres que actuen des d'una posicié de poder no
necessariament jerarquica, amb el proposit o I'efecte de crear un entorn intimidatori
que pertorbi la vida laboral de la victima.

Aquesta violencia es déna en el marc d’'una relacié de treball, perd no respon a les
necessitats d'organitzacié de la feina. Suposa tant un atemptat a la dignitat de la
persona com un risc per a la salut.

4.1.4. Assetjament sindical

Ha estat definit com la situacié en la qual es produeix qualsevol comportament verbal o
no verbal amb el proposit o I'efecte de vulnerar el dret de llibertat sindical.

Es tracta de conductes discriminatories relacionades amb les tasques laborals i
sindicals que es puguin produir cap a els i les delegades sindicals o bé cap als i les
representants del personal, ja sigui des d’una posicié de poder o no.

4.2. Graus d’assetjament

Vénen determinats per la intensitat, la durada i la freqiéncia amb que apareixen les
diferents conductes d’assetjament. Podem distingir-ne tres graus:

e Primer grau: La victima és capa¢ de fer front als atacs i de mantenir les
posicions de treball. Fins a aquest moment, les relacions personals de la
victima no se solen veure afectades.

e Segon grau: Resulta dificil poder eludir els atacs i les humiliacions de les quals
s'és objecte. En conseqtiéncia, el manteniment o la reincorporacié al seu lloc
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de treball és més costosa. La familia i les amistats tendeixen a restar
importancia al que esta esdevenint.

Tercer grau: La reincorporaciéo a la feina és practicament impossible i els
danys que pateix la victima requereixen tractament psicologic. La familia i les
amistats son conscients de la gravetat de I'assumpte.

4.3. Fases de I'assetjament

Fase de conflicte: Aparicié del conflicte, amb disputes personals puntuals,
diferéncies d'opinid, persecucio d’objectius diferents i friccions personals. Una
relaci6 interpersonal bona o neutra canvia bruscament a una de negativa.

Fase d’estigmatitzacié: Comenca amb l'adopcid per una de les parts en
conflicte de les diferents conductes definitories d’assetjament. El que al principi
havia pogut ser un conflicte entre dues persones pot arribar a convertir-se en
un conflicte de diverses persones al mateix temps contra una de sola amb
I'adopcio de comportaments fustigadors grupals. La prolongacié d’aquesta fase
és deguda a actituds d’evitaci6 o de negacid de la realitat per la persona
afectada, altres companys i fins i tot per la direccio.

Fase d’intervencié des de I’Ajuntament: Es prendran mesures per apartar
del suposat origen del conflicte la persona afectada, encaminades a la
resolucié positiva (canvi de lloc, foment del dialeg entre els implicats, etc.).

Fase de marginacié o exclusié de la vida laboral: En aquest periode, la
persona afectada alterna la seva feina amb baixes de llarga durada i la persona
manifesta diferents patologies com a conseqiiéencia de la seva anterior
experiéencia de fustigacié amb els efectes fisics, psiquics i socials consegtients.

Conductes que no es consideren assetjament laboral ni sindical (sens perjudici que

puguin

ser constitutives d'altres infraccions):

Modificacions substancials de les condicions de treball sense causa i sense
sequir el procediment legalment establert.

Pressions per augmentar la jornada o realitzar determinades feines.
Conductes despotiques adrecades indiscriminadament a diversos treballadors.
Conflictes durant les vagues i protestes, etc.

Ofenses puntuals i successives de diversos subjectes sense coordinacio entre
ells.

Amonestacions sense desqualificar per no realitzar bé la feina.

Conflictes personals i sindicals.

5. AMBIT DE LA PROTECCIO

Quan es produeixi un cas d'assetjament entre empleats o empleades publics i
personal d'una empresa externa contractada, s’aplicaran els mecanismes de
coordinacié
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empresarial, d'acord amb el RD 171/2004 que desenvolupa larticle 24 de la Llei
31/1995 de prevencié de riscos laborals en matéria de coordinaci6 d'activitats
empresarials. Per tant, hi haura comunicacio reciproca del cas, amb la finalitat d'arribar
a un acord sobre la manera d'abordar-lo.

L'assetjament laboral o sindical pot produir-se en qualsevol lloc 0 moment en el qual
les persones es trobin per raons professionals i laborals (aix0 inclou viatges, jornades
de formacid, reunions o actes socials de I'’Ajuntament). L'assetjament laboral o sindical
no sera tolerat en cap d’aquests llocs ni circumstancies.

6. OBLIGACIONS | ORIENTACIONS DE L’AJUNTAMENT

L'Ajuntament de la Llagosta té plena responsabilitat per garantir el dret de totes les
persones a un entorn de treball productiu i segur i, 'obligacié de construir un ambient
gue respecti la dignitat de les persones treballadores.

Les obligacions de totes les persones amb responsabilitats de direccié son:

e Tractar tothom amb respecte i educacid, evitant qualsevol comportament o
actitud que pugui ser ofensiu, molest o discriminatori.

e Garantir el compliment i el seguiment de les orientacions i els principis que
estableix aquest Protocol.

e Observar els indicis de qualsevol tipus d’assetjament.

e Encoratjar que s'informi d’aquestes situacions utilitzant les vies i els processos
establerts.

¢ Respondre adequadament a qualsevol persona que comuniqui una queixa.

¢ Mantenir la confidencialitat dels casos.

7. DRETS | OBLIGACIONS: les persones treballadores

e El dret a un entorn de treball saludable i a no patir assetjament laboral ni
sindical. Cap persona ha de patir comportaments o accions que li resultin
ofensius, humiliants, denigrants o molestos.

e L'obligaci6 de tractar els altres amb respecte. Totes les persones de
I’Ajuntament de la Llagosta tenen I'obligaci6 i la responsabilitat de tractar amb
respecte els companys i companyes, els i les comandaments, el personal
subordinat, els usuaris i les usuaries i els proveidors.

e Es important mostrar respecte i consideracio per totes les persones amb les
quals ens relacionem i evitar totes aquelles accions que puguin resultar
ofensives, discriminatories o abusives.

e Cal evitar aquells comportaments que potencialment poden fer que una
persona se senti incomoda, exclosa o que la situin en un nivell de desigualtat
(determinades bromes, formes d’adrecar-se als altres...).

e Siuna persona es comporta d’una manera que sembla molesta o ofensiva amb
algu, o si algu en I'entorn proper sembla que esta patint aquestes situacions, no
s’ha d'ignorar.
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L'obligacié d’'informar sobre les situacions d’'assetjament de les quals es tingui
coneixement i, el deure de confidencialitat. L'assetjament és un tema molt greu
i la privacitat de les persones ha de ser respectada. Fins i tot quan s’ha resolt
un cas, la confidencialitat i el respecte sén importants.

Responsabilitat de cooperar en el procés d'instruccié per una denlncia interna.
Tots els membres de I'’Ajuntament tenen la responsabilitat de cooperar en la
investigacié d’una denuncia d’'assetjament laboral i sindical.

8. OBLIGACIONS | ORIENTACIONS: la representaci6 de les persones
treballadores

Correspon a la representacid de les persones treballadores contribuir a prevenir
I'assetjament laboral i sindical a la feina mitjancant la sensibilitzacié i la comunicacio a
la direccié de I'empresa les conductes o els comportaments dels quals en tinguin
coneixement, o bé que puguin propiciar-lo.

Sens perjudici de les obligacions i funcions que la Llei els atribueix en materia de
prevencié de riscos laborals, s'articularan mecanismes perqué puguin exercir les
seguents funcions:

Participar en I'elaboracio i el seguiment del Protocol.

Contribuir a crear una major cultura i sensibilitat sobre aquest tema proposant
accions de difusio, etc.

Proposar i establir mecanismes i procediments per conéixer I'abast d’aquests
comportaments.

Contribuir a la deteccio de situacions de risc.

Donar suport a les persones treballadores que pugin estar patint aquesta
situacio.

Actuar com a garanties dels processos i compromisos establerts.

Assegurar la inexisténcia de represalies per a les persones treballadores que
s’acullin o participin en actuacions contra conductes d’assetjament laboral o
sindical.

Garantir I'aplicacio efectiva de les sancions.

9. PROCEDIMENT DE L’EXPEDIENT D’ASSETJAMENT

9.1. Fase de dentincia

El procés d’investigacio d’assetjament es pot iniciar per dues vies:

1) Per la presentacié al departament de Recursos Humans d'un document que
anomenarem “Sol-licitud d'intervencié per assetjament”(Annex 1), que pot presentar:

- la persona presumptament assetjada

- el seu representant legal
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- els delegats/des de Prevencio
- els representants dels treballadors i treballadores de I'Ajuntament de la Llagosta

- qualsevol altra persona que ho cregui oportu

2) Per denuncia interna i investigacid, que sera d'ofici per part del Departament de
Recursos Humans si ha estat coneixedor d’alguna situacié de possible assetjament.

En tots els casos la persona afectada ha de donar el seu consentiment per escrit
per iniciar el procés. (Annex 2)

Quan la informacié no provingui de la propia persona interessada, I’organitzacié
estara obligada a constatar el cas, i, una vegada confirmat, iniciara les
actuacions previstes en aquest protocol.

El model de “Sol-licitud d'intervencié” ha de ser accessible per a tot el personal de
I’Ajuntament de la Llagosta, per la qual cosa es penjara a la intranet. Per a aquell
personal que no disposi de correu electronic, els documents seran al Departament de
Recursos Humans a la seva disposicio.

Es pretén que el procediment sigui el més agil i eficac possible, i que es protegeixi en
tot cas la intimitat, la confidencialitat i la dignitat de les persones afectades.

Al llarg de tot el procediment es mantindra una estricta confidencialitat i totes les
investigacions es duran a terme amb respecte cap al denunciant, cap a la presumpta
victima, cap als possibles testimonis i cap a la persona denunciada.

Per tal de garantir la confidencialitat es creara un registre de les persones que
intervenen, la identitat de les quals sera degudament codificada. En tota la
documentacié que s’elabori per a la gesti6 del procés, des de la recepcid de la
dendncia, a través del model Annex 1, hauran de figurar els codis d'identitat enlloc del
nom i cognoms.

La codificacio es fara de la seglient manera:
e Numero d’ordre del procés de I'any, expressat en dos digits (01)
e Any d'inici del procés, expressat en quatre digits (2018)
e Digits identificadors dels diferents rols:
e Persona assetjadora AS
e Persona assetjada AV
e Testimoni TE
e Numero sequencial d'ordre, en cada cas, expressat en dos digits (01)

Exemple: 012018AS01

RRHH acusara la rebuda del document “Sol-licitud d'intervencié per assetjament”
(Annex 1), I'enregistrara i codificara la identitat de les persones que intervenen i, en el
termini de 4 dies laborables, procedira a I'analisi dels fets. Si d’aquest analisi es
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detecten indicis d'assetjament laboral i/o sindical, es procedira a la constitucié de la
Comissi6 técnica.

La Comissidé Técnica assumira la funcié d’investigacio i seguiment dels suposats casos
d’'assetjament que es puguin donar, aixi com donara resposta a aquestes denuncies
per escrit.

Si l'analisi fet per RRHH no detecta indicis d’assetjament igualment informara en el
temps més breu possible al CSSL i, si aquest organ considera que si hi ha indicis,
tindra la potestat de constituir la Comissio Técnica.

En el cas d'assetjament sindical, s'informara al Comité d’Empresa o Junta de
Personal, i als delegats/es de prevencio i, si qualsevol de les dues parts (empresa o
delegats de prevencid) o consideren necessari, convocaran d’urgencia al Comité de
Seguretat i Salut Laboral.

9.2. Fase d’Investigacio

S’ha de constituir la Comissié Técnica que iniciara la fase d'investigaci6é. Aquesta
comissio pot adoptar mesures cautelars. La fase d'investigacié no ha de sobrepassar
dels 20 dies des de la presentacié de la denlncia.

9.2.1. Composicié de la Comissié Técnica

e Un representant dels treballadors/es designat per la persona presumptament
afectada. En cas de no veure’s representat, podria escollir un altre treballador/a
de I'Ajuntament.

e Una persona designada per I’Ajuntament (representant de RRHH o Secretaria
de I'Ajuntament), preferentment amb formacio especifica.

e Un/a técnic/a de Prevencid especialitzat en Ergonomia i Psicosociologia
(preferentment amb formacié en Psicologia )

Cas que qualsevol membre de la Comissié Técnica es veiés involucrat en un procés
d'assetjament o afectat per relaci6 de parentiu o afectiva, amistat o enemistat
manifesta, de superioritat o subordinacié jerarquica immediata, o per qualsevol altre
tipus de relacié directa respecte a la persona afectada o la persona denunciada, que
pugui fer dubtar de la seva objectivitat i imparcialitat en el procés, quedara
automaticament invalidat per formar part en aquest concret procés. Si fos la persona
denunciada o el denunciant, quedara invalidada per intervenir en qualsevol altre
procediment fins a la resolucio6 del seu cas.

Tots els implicats tenen dret a ser assistits en tot moment per la representacio legal del
personal o per assessors.

La Comissio Téecnica dura a terme un primer contacte amb la part denunciant en el
termini maxim dels 4 dies laborables seglients al de la seva recepcio, tret de casos
justificats de forca major, on I'entrevista es dura a terme al més aviat possible.

A través d'aquest primer contacte, la Comissié Técnica i la part denunciant realitzaran
una analisi conjunta sobre els fets denunciats. A partir d'aqui, la part denunciant es
ratificara (Annex 2) o no en la dendncia.

Ajuntament de La Llagosta
Plaga Antoni Baqué, 1, La Llagosta. 08120 Barcelona. Tel. 935603911. Fax: 935741142

Codi Validaci6: 4ZS2EQRMZKW269TNEM54QSJFE | Verificacio: http://llagosta.eadministracio.cat/

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 13 de 33

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 13-33 https://bop.diba.cat

CVE 2019014703

Data 26-4-2019

BO PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



==}

Ajuntament
qp de la Llagosta

Una vegada ratificada la denuncia, la Comissié Técnica té les seglents facultats i
competencies:

e Demanara a la part afectada el consentiment exprés i per escrit per poder
accedir a tota la informacié sobre els fets, I'entorn laboral o qualsevol altra que
consideri necessaria per al bon desenvolupament del procés (Annex 2).

e Podra acordar, des de la fase inicial, I'adopcié de mesures cautelars en aquells
casos on les circumstancies aixi ho aconsellin.

e Informara a la part afectada del seu dret a interposar accions legals davant
I'0rgan o instancia judicial competent.

9.2.2. Actuaci6: INTERVENCIO FORMAL

La Comissi6 Técnica tractara cada cas de manera individualitzada, i vetllara perqué les
persones afectades siguin escoltades i recolzades en tot moment, ja que podrien estar
passant per moments delicats, fins i tot d'aillament.

a) Instruccioé
La Comissi6 Técnica establira el Pla de Treball, d'acord amb les pautes seglents:

e Valorara novament la necessitat d'adoptar mesures cautelars, com ara separar
les parts implicades mentre es desenvolupa la instruccié. Les mesures
cautelars hauran de ser equitatives per a les dues parts implicades en el
conflicte, en tant que ambdues tenen la consideracio de "presumptes".

e Demanara i buscara tota la informacié que consideri precisa sobre I'entorn de
les parts implicades.

e Utilitzara les técniques de recerca que consideri adients i determinara les
persones que seran entrevistades. En aquest sentit, es tindra en compte les
propostes de les parts implicades.

e Dura a terme les entrevistes, seguint els parametres segients:

e Comunicara a les persones entrevistades que la informacio a que tingui accés
en el curs de la instruccié sera tractada amb caracter reservat i confidencial,
aixi com les actes que es redactin, tret del suposit que haguessin de ser
utilitzades en un procediment judicial o administratiu.

e Advertira a les persones entrevistades que tot el que es declari és confidencial,
tant per la seva part com per part de les persones que instrueixen el
procediment. Es per aixd que no han de compartir amb ningl el contingut de
I'entrevista.

e Es recordara a les persones entrevistades la possibilitat que, si ho desitgen,
poden demanar la preséncia de la representacio sindical durant I'entrevista.

e Si fos necessari, es demanara a les persones entrevistades el consentiment
exprés i per escrit per poder accedir a la informacié necessaria per a la
instruccio del procediment d'investigacio.

L'objectiu principal de I'entrevista és coneixer en quina situacio es troben les persones
afectades i, entre altres quiestions:

e Si existeix 0 ha existit assetjament a la feina i de quines caracteristiques, per
guin motiu, fase en que es troba, etc.
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Qui o quines persones es consideren que estan practicant aquesta situacio
d'assetjament i quina relacio jerarquica existeix.

En quines situacions es materialitza l'assetjament. Si es porta a terme en
preseéncia d'altres companys o companyes i, si aquest és el cas, com han
reaccionat.

Si el cas ha estat posat en coneixement d'algun superior jerarquic, de quina
manera (verbalment o per escrit) i quin tipus de resposta s'ha obtingut.

En quina mesura la situacié ha afectat la salut de la persona, incloent-hi si ha
necessitat ajuda d'un especialista o ha estat de baixa en els Ultims mesos i per
quina causa.

Si altres companys tenen o han tingut problemes similars, sol-licitant informacio
complementaria.

Les entrevistes es regiran en tot cas per les seglients normes:

Cas que la Comissid decideixi la realitzacié d'una entrevista conjunta amb la
persona assetjada i la denunciada, aquesta només tindra lloc amb el permis
exprés d'ambdues.

Si qualsevol part sol-licita una reunié o entrevista, se li concedira. Redactara
actes de totes les reunions i entrevistes que es duguin a terme, garantint la
total confidencialitat i reserva del seu contingut. Seran signades per totes les
persones que intervinguin i les custodiara la Comissio Tecnica.

Determinara les proves que s'hagin de practicar, establira el procediment per a
la seva obtencié i exercira aquelles que es determinin. Les custodiara RRHH.

Podra proposar mesures correctores i actuacions concretes.

La Comissi6 Tecnica informara del procediment a seguir a les parts
directament implicades i podra comptar amb la col-laboraci6é d'altres persones
per al desenvolupament de les actuacions.

La intervencié formal tindra una durada maxima de 20 dies laborables. No
obstant, la Comissié Tecnica podra determinar I'ampliacié del termini en casos
excepcionals.

b) Resolucié

Una vegada finalitzada la instruccid, la Comissié Téecnica, en un termini de 10
dies laborables, redactara un informe final de conclusions, que incloura les
propostes de mesures preventives i actuacions concretes.

Per tal que linforme sigui el més complet possible, la Comissio tindra en
compte les proves recollides durant el procés d'instruccio, incloent:

- Declaracions d'afectats, implicats, testimonis, etc.

- Declaracions per escrit (per al que poden servir correus electronics corporatius).

- Informes dels especialistes que tracten I'afectat (Qque es demanara l'autoritzacio

expressa i per escrit de l'interessat).

- Qualsevol altra evidéncia que aporti informaci6 util al procés.

L'informe incloura, com a minim, la segient informacio:

- Antecedents del cas (resum d'arguments plantejats pels implicats).
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- Resum de les intervencions realitzades per la Comissié i de les proves
obtingudes.

- Resum dels principals fets.

- Conclusions i mesures proposades.

¢ L'Ajuntament adoptara les mesures que estimi oportunes, que podran consistir
en:

e Obertura d'expedient disciplinari a la persona o persones assetjadores o a les
gue hagin presentat una denuncia falsa. S'aplicara, en el seu cas, el régim
disciplinari recollit al Conveni Col-lectiu / Acord de Condicions.

- Proteccio de la salut del personal de I'Ajuntament de la Llagosta.
- Suport a la persona afectada pel seu total restabliment al seu lloc de treball.

La comissio técnica ha d’analitzar les mesures de solucié proposades per la persona
afectada (recollides a I'annex 1 de sol-licitud d'intervenci6 o bé les que pugui proposar
durant el procés d'instruccié i que tindran com a objectiu la seva tutela integra). En
aguest sentit es poden sol-licitar mesures organitzacionals o correctives que impliquin
obligacions formatives per a I'Ajuntament, canvis de lloc de treball, publicitat de les
resolucions de les comissions o dels organs judicials que declarin I'existencia
d’assetjament i que senyalin a I'assetjador, entre d’altres.

e La Comissio facilitara una copia de I'informe a totes les parts implicades en el
procediment.

9.3. Fase de seguiment

La Comissi6 Técnica i el Departament de RRHH han de:
e Efectuar un seguiment de las mesures adoptades.
e Comprovar que no hi ha hagut cap discriminacio.

e Supervisar possibles represalies contra qualsevol treballador que hagi
intervingut en el procediment com a testimoni i/o informador.

e Revisar les mesures adoptades en el periode maxim d'un mes. Es valorara
I'efectivitat d’aquestes. En el cas que siguin inefectives parcialment o totalment,
la Comissio informara d’aquesta situacio.

10. GARANTIES DEL PROCEDIMENT

1. Totes les persones implicades en una denudncia per assetjament mantindran
confidencialitat absoluta sobre el contingut de les denlncies presentades o en procés
d’'investigacid, per tal de salvaguardar la dignitat de l'assetjat/da i presumpcio
d’'innocéncia del suposat assetjador.

2. Durant totes les actuacions i compareixences les persones implicades podran estar
acompanyades per una persona de la seva confianca, i, 0 bé, per un representant
legal.
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3. En cas de resoluci6 de I'expedient amb una sanci6é que no comporti 'acomiadament,
s’adoptaran les mesures oportunes perqué la victima no hagi de conviure en el mateix
ambient laboral, proposant en primera instancia i si és possible, el trasllat de la
persona assetjadora.

4. Les baixes per malaltia, relacionades amb una situacié d’assetjament, reconegut per
la Comissié Técnica, tindran la condicié d'accident de treball i seran adrecades a la
Mutua d’accidents de treball per a la seva tramitaci6 i tractament.

5. Si del procés d'investigacié es conclou que la denuncia no estava fonamentada o
era una denuncia falsa i les dades aportades o els testimonis sén falsos o s'aprecii
mala fe en l'aplicacié d’aquest protocol, es podra incoar el corresponent expedient
disciplinari a les persones responsables d’aquestes actuacions.

6. L'Ajuntament i els comandaments tenen la responsabilitat de vetllar per reduir i
eliminar els factors de risc que generen l'aparicio de situacions d’assetjament laboral,
sexual, per rad de sexe i altres riscos de naturalesa psicosocial, i han de col-laborar en
I'aplicacié d’aquest protocol quan la seva activacio afecti el seu personal.

7. El Departament de Recursos Humans informara el personal de I'existéncia d’aquest
protocol, que estara a I'abast de tothom a la Intranet corporativa i preveura la seva
difusié dirigida i adaptada als diferents col-lectius i categories laborals.

8. El Servei extern de Prevenci6 de Riscos Laborals elaborara un informe anual de les
actuacions realitzades i posara en coneixement de la Comissio técnica i del Comite de
Seguretat i Salut les mesures adoptades en cada cas.

9. Les actuacions en l'aplicacié6 d'aquest protocol tindran en compte els motius
d’abstencio i de recusacié en els procediments recollits a l'article 23 i 24 de la Llei
39/2015, d’'1 d'octubre, de procediment administratiu comd de les administracions
publiques.

10. El procés ha de garantir una audiéncia imparcial i un tractament just per a totes les
persones afectades. Tothom qui hi intervé ha de buscar de bona fe la veritat i
I'esclariment dels fets denunciants.

11. La corporacio ha d'adoptar les mesures que consideri pertinents per garantir el dret
a la protecci6 de la salut dels treballadors afectats i s’han de prohibir expressament les

represalies contra les persones que efectuin la comunicacio dels fets, compareguin
com a testimonis, o ajudin o participin en una investigacio sobre assetjament.

12. L'aplicaci6 d’aquest procés no ha dimpedir en cap cas que les persones
implicades utilitzin, paral-lelament o posteriorment, les accions administratives o
judicials previstes a la Llei.

11. REVISIO DEL PROTOCOL

Aquest protocol es presentara al Comite d’'empresa/Junta de personal i al Comité de
Seguretat i Salut. Un cop consensuat s'aprovara pel Ple Municipal. Tindra una validesa
de quatre anys, prorrogables dos anys més i entrara en vigor a partir de la data de la
seva signatura.

El seu contingut és d’'obligat compliment per a tot el personal de I'’Ajuntament de la
Llagosta.
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12. ANNEX ASSETJAMENT SINDICAL

Composicio de la comissié técnica

Per fer la dendncia d'un possible assetjament sindical s’ha de seguir el mateix
procediment que per assetjament laboral recollit en aquest protocol, si bé la composicié de
la comissié técnica és diferent:

e Un/arepresentant del sindicat o professional designat pel delegat/da.

e Una persona designada per I'’Ajuntament ( representant de RRHH o Secretaria
de

I’Ajuntament )

e Un/a técnic/a de Prevencié especialitzat en Ergonomia i Psicosociologia
( preferentment amb formacié en Psicologia )

Drets dels i de les delegats/des sindicals

Els i les delegats/es sindicals com a treballadors/es tenen reconegut, en el
desenvolupament de les seves tasques sindicals i laborals, el dret al respecte de la
seva intimitat i la consideraci6 deguda a la seva dignitat. Les conductes
discriminatories relacionades amb la seva tasca laboral i sindical que es puguin produir
a la corporacio son contraries a la legalitat.

La defensa legitima que fan els i les delegats/es sindicals dels drets laborals dels
treballadors/res publics, pot comportar enfrontaments amb superiors jerarquics, fets
gue una vegada posats en el seu coneixement la corporacié ha de aturar de forma
immediata.

Una bona implementacié d'aquest apartat del protocol pot permetre identificar les
conductes que vulnerin el dret de llibertat sindical i orientar al disseny de les solucions
per evitar-les.

Per que aquest protocol sigui d'utilitat és imprescindible que tant els agents socials
com els i les representants de I'Ajuntament de la Llagosta tinguin una voluntat real
d’arribar a acords,.

Es pretén poder gestionar aquesta problematica amb solucions rapides (quan ja s’han
produit les accions antisindicals), amb la determinacié de sancions als infractors i amb
propostes que pugin ajudar a prevenir situacions similars.

Al marge d'iniciar-se aquest procediment el/la delegat/da es lliure de presentar
denincia a la Inspecci6 de Treball i Seguretat Social de Catalunya, o plantejar una
demanda davant el jutjat.

L'Ajuntament de la Llagosta reconeix els segiients drets dels delegats/es LOLS de les
seccions sindicals, del delegats del personal funcionari del Comité d’empresa:

e En cap cas no es podra privar de la promocié laboral o professional de canvi de
lloc de treball o dificultar 'augment de categoria o carrec organitzatiu pel motiu
d’exercir I'acci6 sindical

e Cap delegat LOLS de les seccions sindicals, delegats del personal funcionari o

comité d’empresa no podra ser traslladat del seu lloc de treball per causa de la
seva activitat sindical

L'Ajuntament de la Llagosta d’acord amb els representants sindicals recollira dins del
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seu régim disciplinari com a falta molt greu:

e L'obstaculitzacio de I'exercici de les llibertats puabliques i dels drets sindicals

13. MARC LEGAL

Normativa europea

- Directiva 2006/54/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol de 2006,
relativa

a l'aplicacio del principi d’igualtat d’oportunitats i d’igualtat de tracte entre dones i
homes

en matéria d’ocupacio i treball.
- Codi de conducta sobre les mesures per combatre I'assetjament sexual, inclos a la

Recomanacio 92/131/CE de la Comissid de 27 de novembre 1991, relativa a la
proteccio

de la dignitat de la dona i de I'home en el treball.

Normativa espanyola
Constitucié espanyola:
-Art. 14: Principi d’igualtat

-Art. 15: Dret a la vida i a la integritat fisica i moral o Art. 18: Dret a I'honor, a la intimitat
personal i familiar i a la propia imatge.

-Art. 35: Dret al treball sense que en cap cas es pugui discriminar per raé de sexe.
-Articles 4.2.c, 4.2.e i 54.2.g de I'Estatut dels treballadors

Llei 7/2007, de 12 d’'abril, de I'Estatut basic de I'empleat public:
-Article 14: Drets individuals dels empleats publics.

- Article 95. Sancions.
-Article 95, punt 2, tipifica com a falta disciplinaria de caracter molt greu I'assetjament
laboral (article 95.2, lletra O).

Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals:
- Articles 14, 15 i 16: Proteccid, prevencio6 i avaluacié de riscos laborals.

- Article 25: Proteccio de treballadors especialment sensibles a determinats riscos.

- Article 4.2: Defineix el risc laboral com la possibilitat que una persona treballadora
pateixi un determinat dany derivat de la feina.

Reial decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg, pel qual s'aprova el text refos de la Llei
de I'Estatut dels treballadors
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-Articles 54.2.c, 54.2.e i 54.2.g. Assetjament sexual, assetjament per raé de sexe i
assetjament moral per causes especifiques: Regulat com a acomiadament disciplinari.

Llei organica 10/1995, de 23 de novembre, preambul Xl

“Dintre dels delictes de tortures contra la integritat moral, s’incrimina la conducta
d’assetjament laboral, entés per fustigacio psicologica o hostil en el marc de qualsevol
activitat laboral o funcionarial que humilii el que la pateixi, imposant situacions de greu
ofensa a la dignitat”.

Llei 1/2000, de 7 de gener, d’enjudiciament civil

-Article 14 i seguents: Dret de les persones treballadores a una proteccié efica¢c en
matéria de seguretat i salut en el treball i deure de I'empresariat de protegir les
persones treballadores enfront dels riscos laborals.

-Art. 33 i seglents: Es refereix a la participacié de les persones treballadores en les
preses de decisions en relacié amb la previsio de riscos laborals.

Codi Penal
- Articles 173 175. Titol VII, Llibre 1l, sobre integritat moral.

Llei Organica de Llibertat Sindical - 11/1985, de 2 d'agost (LOLS ):

-Titol V: De la tutela de la llibertat sindical i de la repressid de les conductes
antisindicals.

TRLISOS ( Texto Refundido de la Ley de Infracciones y Sanciones en el Orden Social )

- Art. 8.13 bis Assetjament discriminatori. Quan esta motivat per ( entre altres motius )
per atacs per motius sindicals.

Estatut d’Autonomia de Catalunya

-Art. 15: Dret de totes les persones a viure amb dignitat, seguretat i autonomia, lliures
d’explotacié, de maltractaments i de tota mena de discriminacid; i dret al lliure
desenvolupament de llur personalitat i capacitat personal.

14. MODEL DE DOCUMENTS

Annex 1: Sol-licitud d’intervencié per assetjament

Agquest document s'acompanyara a la sol-licitud d'estudi de documentacié i s'adjuntara
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tota la documentacié que es cregui adient per argumentar el cas denunciat. Mitjancant
aguest document se sol-licita I'activacio del protocol. Tota aquesta documentacio es
lliurara en un sobre tancat per garantir la confidencialitat de les dades, i només hi
tindran accés els membres de la Comissid, que l'analitzaran amb el consentiment
exprés donat per la persona interessada.

Annex 2: Consentiment informat per a la investigacié d’un possible cas
d’assetjament

A través d'aquest document es ddna consentiment a qué la Comissié técnica faci les
actuacions pertinents.

Les dades personals s'incorporaran en un fitxer automatitzat de Recursos
Humans, del qual I'Ajuntament de la Llagosta és responsable, i només es
podran cedir de conformitat amb la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre,
de proteccio de dades de caracter personal. La persona interessada pot exercir
els drets d'accés, rectificacio, cancel-lacio i oposicio, tal com estableix l'article 5
de la mateixa Llel.

SOL-LICITUD D'INTERVENCIO PER ASSETJAMENT
(Annex 1)

Codi del cas:
Dades de la persona sol-licitant
Nom i

(O7aTo] 8T ] 1 13PTSR

DNI: e Teléfon de contacte: .......ovvveveeveieeiieiiieeens
(0001 (1U =1 [<Te3 (0] o[ (o T

Lloc de treball i

(o [<T =T v= 10 0= o)

Descripcio dels fets
Dades de la persona assetjadora (nom, cognoms, lloc de
treball): ..o

Dades de la persona assetjada, si no és la sol-licitant (nhom, cognoms, lloc de
UL oF= 1) L TP PPPPRTRP

Que ha passat? Quan ha passat (periode de temps, dies, hora)? Frequiéncia, possibles
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testimonis, quins efectes esta provocant la situacio, etc.
Propostes de mesures que poden solucionar els problemes
Sol-licitud

Sol-licito l'activacié del protocol d'assetjament de I'Ajuntament, del qual tinc
coneixement i conec el contingut.

CONSENTIMENT INFORMAT PER A LA INVESTIGACIO
D’UN POSSIBLE CAS D’ASSETJAMENT
(Annex 2)

Codi del cas:
Dades personals
Nom i

(0o ] 8T 1 113 PSSP

DNI: e Teléfon de contacte: .....ccovvveeeeeveieeeieiieeenns
(Of0 T (1U =1 [<To3 1 0] o[ (o3 R

Lloc de treball i
Lo =T o =T v= 100 = o)

Consentiment

Dono lliurement i voluntariament consentiment perque la informacié que he lliurat,
relativa a un possible cas d’assetjament, sigui traslladada a la Comissio6 d'Investigacio,
d'acord amb el protocol per a la prevencidé i procediment d'actuacié davant
I'assetjament laboral de I'Ajuntament de la Llagosta.

Atés que he estat informat en uns termes comprensibles, que he pogut formular
preguntes i que m’han estat aclarits els dubtes presentats en llegir o escoltar la
informacié especifica, autoritzo la Comissié técnica a practicar I'esmentada
investigacio i les actuacions que se’n derivin.

Sé que la signatura i 'atorgament d'aquest consentiment informat no implica cap mena
de renuncia a possibles reclamacions futures, tant d'ordre médic o psicologic com
juridic. Sé també que puc desdir-me de la signatura d'aquest consentiment en tot
moment, comunicant-ho per escrit a la Comissio d'Investigacio.

Tinc coneixement que la Comissid teécnica té l'obligacié dinformar la persona
denunciada del contingut de les acusacions.

La Comissio técnica garanteix que en la utilitzacié de les dades facilitades respectara
la confidencialitat i es compromet a no utilitzar-les amb cap altra finalitat que la
regulada en el protocol.
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PROTOCOL D’'ACTUACIO EN CASOS D’ASSETJAMENT
SEXUAL | PER RAO DE SEXE

INTRODUCCIO

Una de les manifestacions més patents de la desigualtat real que encara hi ha en la
nostra societat entre dones i homes és la preséncia de I'assetjament sexual i de
I'assetjament per rad de sexe en I'entorn laboral. Aquest fenomen, a més, atempta
contra un nombre significatiu de drets fonamentals basics de la persona: la llibertat, la
intimitat i la dignitat, la no-discriminacié per raé de sexe, la seguretat, la salut i la
integritat fisica i moral.

L'assetjament sexual i l'assetjament per rad de sexe en l'ambit laboral, i totes les
violencies que s'exerceixen contra les dones només pel fet de ser dones son el resultat
de la desigualtat i la discriminacié per raé de sexe i de génere que encara avui recau
sobre les dones en tots els ambits on viuen, treballen i es desenvolupen socialment al
llarg de tot el seu cicle vital; per tant, I'espai de les relacions laborals no n'esta exempt.

En aquest sentit, la definicio i implantacié d’'una politica contra I'assetjament sexual i
per ra6 de sexe a través de protocols d'actuacié acordats entre la direccié6 de
'empresa i la representacio legal de les persones treballadores constitueix un
instrument clau per abordar i tractar el problema.

Totes les dones i homes de I'Ajuntament de la Llagosta tenen dret que es respecti la
seva dignitat. | tots els homes i dones de I'Ajuntament de la Llagosta tenen I'obligacio
de tractar les persones amb les quals es relacionen per motius laborals (ciutadania,
proveidors, col-laborador externs, etc.) amb respecte i de col-laborar perqué tothom
sigui respectat.

L'Ajuntament de la Llagosta, en compliment de la Llei 3/2007, de 20 marg, per a la
igualtat efectiva d'oportunitats entre homes i dones, declara el seu compromis en
I'establiment i el desenvolupament de politiques que integrin la igualtat de tracte i
d’oportunitats entre dones i homes, sense discriminar, directament ni indirectament,
per rad de sexe, aixi com en I'impuls i el foment de mesures per aconseguir la igualtat
real en el si de 'organitzacio, establint la igualtat d’oportunitats entre homes i dones
com un principi estrategic de la politica corporativa i de recursos humans.

Segons recull el RDL 1/1995, de 24 de marg, pel qual s'aprova el text refés de la Llei
de I'estatut dels treballadors, i conforme al dret a una proteccié eficag en materia de
seguretat i salut a la feina establert per la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
prevencié de riscos laborals, I'Ajuntament de la Llagosta declara que I'assetjament
sexual i per l'orientacié sexual no ha de ser permés ni tolerat sota cap circumstancia.
No ha de ser ignorat. | sera sancionat amb contundéncia.

D’acord amb les orientacions que estableix aquest Protocol, els casos d’'assetjament
no s’han d’ignorar, no es poden tolerar, no s’ha de deixar que es repeteixin o
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s’agreugin, s’han de posar en coneixement de les persones adequades i se’ls ha de
demanar suport, cal oferir suport a aquelles persones que els puguin estar patint, i
s’han de resoldre les reclamacions en origen amb eficacia i rapidesa per evitar
I'aparici6 de conflictes i minimitzar d’aquesta manera els danys a les persones i a
I'organitzacio.

COMPROMISOS
Per assolir aquest objectiu, I'Ajuntament de la Llagosta es compromet a:

e Difondre aquest protocol i facilitar oportunitats d'informacié i formacié a tots els
seus membres i, en especial, a I'equip directiu, per contribuir a crear una major
consciéncia sobre aquest tema i el coneixement dels drets, les obligacions i les
responsabilitats de cada persona.

e Donar suport i assistencia especifica, dins de les possibilitats de I'organitzacio,
a les persones que puguin estar patint aquestes situacions.

e Articular i donar a coneixer les diferents vies de resolucié d’aquestes situacions
dins de I'’Ajuntament.

e Garantir que totes les queixes i denuncies es tractaran rigorosament i es
tramitaran de manera justa, rapida i amb confidencialitat.

e Garantir que no es prendran represalies contra la persona assetjada que
presenti una queixa o una dendncia interna o contra les persones que participin
d’alguna manera en el procés de resolucio.

El Protocol que acompanya aquesta declaracié concreta aquests compromisos. Es un
document viu que s’haura d’'anar adaptant a les legislacions vigents i sera revisat
anualment.

DEFINICIO de I'assetjament sexual i per raé de sexe. Exemples

L'assetjament sexual i 'assetjament per rad de sexe es poden manifestar en una gran
varietat de formes. Algunes formes de comportament sén tan manifestament greus que
un sol incident pot ser suficient per ser qualificat d’assetjament. Altres conductes o
accions ofensives requeriran una pauta d'insistencia i repeticié per ser considerades
assetjament.

Assetjament sexual

Ha estat definit com la situacio en la qual es produeix qualsevol comportament verbal,
no verbal o fisic no desitjat, d'indole sexual, amb el proposit o I'efecte d’atemptar
contra la dignitat d'una persona, especialment quan es crea un entorn intimidatori,
hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

A titol d'exemple, i sense anim excloent ni limitador, assenyalem alguns
comportaments que per si sols, o conjuntament amb d’altres, poden evidenciar
I'existéncia d’'una conducta d’assetjament sexual.
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Verbal No verbal Fisic

Fer comentaris sexuals
obscens.

Fer bromes sexuals
ofensives.

Fer servir formes denigrants
0 obscenes.

Difondre rumors sobre la
vida sexual d’una persona.
Preguntar o explicar
fantasies, preferéncies
sexuals.

Fer comentaris grollers
sobre el cos o I'aparenca
fisica.

Parlar sobre les propies
habilitats o capacitats
sexuals.

Invitar persistentment a
participar en activitats
socials ludiques, quan la
persona objecte de les
invitacions ha deixat clar
que resulten no desitjades i
inoportunes.

Oferir o fer pressio per
concretar cites
compromeses o trobades
sexuals.

Demanar favors sexuals.

e Mirades lascives al
cos.

e  Gestos obscens.

e Us de grafics,
vinyetes, dibuixos,
calendaris,
fotografies o imatges
d’'Internet de
contingut sexualment
explicit.

e  (Cartes, notes o
missatges de correu
electronic de
contingut sexual de
caracter ofensiu.

Apropament fisic
excessiu.

Arraconar, buscar
deliberadament
guedar-se a soles amb la
persona de manera
innecessaria.

El contacte fisic deliberat
i no sol-licitat (pessigar,
tocar, massatges no
desitjats...).

Tocar intencionadament
o “accidentalment” les
parts sexuals del cos.

Assetjament per radé de sexe

Ha estat definit com una situacié o un comportament no desitjat, relacionat amb el
sexe o l'orientacié sexual d'una persona, en ocasié de l'accés al treball remunerat, la
promocié del lloc de treball, I'ocupacié o la formacid, que tingui com a objectiu o
produeixi I'efecte d’atemptar contra la dignitat de la persona i de crear un entorn
intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

A titol d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, I'assetjament per ra6 de sexe es
manifesta per la repeticio i I'acumulacié de conductes ofensives adrecades a una
persona pel motiu del seu génere:

Conductes discriminatories pel fet de ser una dona.

Formes ofensives d’adrecar-se a la persona.
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e Ridiculitzar, menystenir les capacitats, les habilitats i el potencial intel-lectual de

les dones.
e Utilitzar humor sexista.
e Menystenir la feina feta per les dones.

e Ridiculitzar les persones que assumeixen tasques que tradicionalment ha

assumit l'altre sexe.

e Ignorar aportacions, comentaris o accions.

També es considera assetjament per rad de sexe el que es produeix per motiu de
'embaras o la maternitat de les dones o en I'exercici d’algun dret laboral previst per a

la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral.

Per exemple:

e Assignar a una persona un lloc de treball de responsabilitat inferior a les seves

capacitats o categoria professional.

e Assignar tasques sense sentit o impossibles d’assolir.

e Sabotejar la feina feta o impedir 'accés als mitjans adequats per realitzar-la.

e Denegacio arbitraria de permisos als quals la persona té dret.

La consideracio d’assetjament per rad de sexe sempre exigeix una pauta de repeticio i

acumulacié sistematica de conductes ofensives.

TIPOLOGIES d’assetjament sexual i/o per raé de sexe

En funci6 de si es condiciona o no un dret, es distingeix:

Assetjament d’intercanvi (o quid pro quo)

Assetjament ambiental

Es forca la persona assetjada a escollir entre
sotmetre’s als requeriments sexuals o perdre
certs beneficis o condicions a la feina. La
negativa de la persona a una conducta de
naturalesa sexual s'utilitza per negar-li 'accés a
la formaci6, I'ocupacié, la promocio, el salari o
gualsevol altra decisi6 sobre I'ocupacié.

El comportament sexual impropi o un
determinat comportament adrecat a unE—
persona per rad del seu sexe crea UE
ambient intimidatori,  hostil, ofensiie—s
comentaris de naturalesa sexual, bromes..
Normalment requereix insisténcia i repetici(g
de les accions, en funci6 de la gravetat e—
comportament.

L'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe pot produir-se tant a dones com a
homes i es poden produir entre persones del mateix sexe:

e Entre companys i companyes (assetjament horitzontal).

e D'un comandament
descendent).

a una persona

e D’un subordinat o subordinada a un comandament (assetjament vertical

ascendent).

També es considera assetjament sexual o per raé del sexe quan la persona
assetjadora o I'afectada esta vinculada externament d’alguna manera a I'Ajuntament:

subordinada (assetjament vertical
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usuaris, proveidors, persones que sol-liciten un lloc de treball, persones en procés de
formacio, etc.

En alguns casos l'assetjament sexual i I'assetjament per ra6é de sexe poden produir-se
de forma no intencional, perd en qualsevol cas és inacceptable.

Grups d’especial atencié

L'assetjament es pot donar en qualsevol professid, ambit laboral o categoria
professional, i en qualsevol grup d’edat.

Malgrat que és un fenomen que depassa les categories professionals, els nivells de
formacié o els nivells de renda, els grups de dones en situacié6 de més vulnerabilitat
son:

» Dones soles amb responsabilitats familiars (mares solteres, vidues, separades i
divorciades).

» Dones que accedeixen per primera vegada a sectors professionals o categories
tradicionalment masculines (en les quals les dones tenen poca preséncia) o que
ocupen llocs de treball que tradicionalment s’han considerat destinats als homes.

e Dones joves que acaben d’aconseguir la seva primera feina (generalment de caracter
temporal).

» Dones amb discapacitat.
» Dones immigrants i que pertanyen a minories etniques.
» Dones amb contractes eventuals i temporals; dones subcontractades.

Hi ha un altre grup especialment vulnerable a I'assetjament que és el col-lectiu de
lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i intersexuals (LGBTI) i homes joves que
poden patir assetjament per part de dones o altres homes, especialment quan son els
Seus superiors jerarquics.

Es constata també I'elevada incidéncia de casos de multidiscriminacié. Aquest fet posa
de nou en evidencia la dimensié de l'assetjiament com una conducta estretament
vinculada a la dinamica i les relacions de poder, real i cultural, és a dir, a les
desigualtats estructura

FASES DE L’'ASSETJAMENT

e Fase de conflicte: Aparicié del conflicte, amb disputes personals puntuals,
diferéncies d'opinid, persecucio d’'objectius diferents i friccions personals. Una
relacié interpersonal bona o neutra canvia bruscament a una de negativa.

e Fase d’estigmatitzacié: Comenca amb l'adopcié per una de les parts en
conflicte de les diferents conductes definitories d’assetjament. El que al principi
havia pogut ser un conflicte entre dues persones pot arribar a convertir-se en
un conflicte de diverses persones al mateix temps contra una de sola amb
I'adopcio de comportaments fustigadors grupals. La prolongacié d’aquesta fase
és deguda a actituds d’evitaci6 o de negacid de la realitat per la persona
afectada, altres companys i fins i tot per la direccio.

¢ Fase d’intervencié des de I’Ajuntament: Es prendran mesures per apartar
del suposat origen del conflicte la persona afectada, encaminades a la
resolucié positiva (canvi de lloc, foment del dialeg entre les persones
implicades, etc.).
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e Fase de marginacié o exclusié de la vida laboral: En aquest periode, la
persona afectada alterna la seva feina amb baixes de llarga durada i la persona
manifesta diferents patologies com a conseqliencia de la seva anterior
experiéncia de fustigacié amb els efectes fisics, psiquics i socials consegtients.

Conductes que no es consideren assetjament laboral (sens perjudici que puguin
ser constitutives d’altres infraccions)

¢ Modificacions substancials de les condicions de treball sense causa i sense
seqguir el procediment legalment establert.

e Pressions per augmentar la jornada o realitzar determinades feines.
e Conductes despotiques adrecades indiscriminadament a diversos treballadors.
¢ Conflictes durant les vagues i protestes, etc.

¢ Ofenses puntuals i successives de diversos subjectes sense coordinacio entre
ells.

¢ Amonestacions sense desqualificar per no realitzar bé la feina.

e Conflictes personals i sindicals.

L’AMBIT DE LA PROTECCIO

Quan es produeixi un cas d’'assetjament entre empleats o empleades publics i personal
d'una empresa externa contractada, s'aplicaran els mecanismes de coordinaciod
empresarial, d’acord amb el RD 171/2004, que desenvolupa l'article 24 de la Llei
31/1995, de prevencié de riscos laborals, en materia de coordinacié d'activitats
empresarials. Per tant, hi haura comunicacio reciproca del cas, amb la finalitat d’arribar
a un acord sobre la manera d’abordar-lo.

L'assetjament sexual o per rad sexe pot produir-se en qualsevol lloc 0 moment en el
qgual les persones es trobin per raons professionals i laborals (aix0 inclou viatges,
jornades de formacio, reunions o actes socials de I'Ajuntament). L'assetjament sexual
o per rad de sexe no sera tolerat en cap d'aquests llocs ni circumstancies.

Obligacions i orientacions de I’Ajuntament

L'’Ajuntament de la Llagosta té plena responsabilitat per garantir el dret de totes les
persones a un entorn de treball productiu i segur, i I'obligacié de construir un ambient
que respecti la dignitat de les persones treballadores.

Les obligacions de totes les persones amb responsabilitats de direccio son:
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Tractar tothom amb respecte i educacid, evitant qualsevol comportament o
actitud que pugui ser ofensiu, molest o discriminatori.

Garantir el compliment i el seguiment de les orientacions i els principis que
estableix aquest Protocol.

Observar els indicis d'assetjament sexual, d’assetjament per rad de sexe o
d’assetjament moral.

Encoratjar que s’informi d’aquestes situacions utilitzant les vies i els processos
establerts.

Respondre adequadament a qualsevol persona que comuniqui una queixa.
Informar o investigar seriosament les queixes o dendncies.

Fer un seguiment de la situacio després de la queixa.

Mantenir la confidencialitat dels casos.

obligacions: les persones treballadores

El dret a un entorn de treball saludable i a no patir assetjament sexual ni
assetjament per raé de sexe.

Cap persona no ha de patir comportaments o accions que li resultin ofensius,
humiliants, denigrants o molestos.

L'obligacié de tractar les altres persones amb respecte. Totes les persones de
I'Ajuntament de la Llagosta tenen l'obligaci6 i la responsabilitat de tractar amb
respecte companys i companyes, comandaments, subordinats, usuaris i
proveidors.

Es important mostrar respecte i consideracio per totes les persones amb les
quals ens relacionem i evitar totes aquelles accions que puguin resultar
ofensives, discriminatories o abusives.

Cal evitar aquells comportaments que potencialment poden fer que una
persona se senti incomoda, exclosa o que la situin en un nivell de desigualtat
(determinades bromes, formes d’adrecar-se als altres...).

Si una persona es comporta d’'una manera que sembla molesta o ofensiva amb
algu, o si algu en I'entorn proper sembla que esta patint aquestes situacions, no
s’ha d'ignorar.

L'obligacié d'informar sobre les situacions d'assetjament de qué es tingui
coneixement i el deure de confidencialitat. L'assetjament és un tema molt greu i
la privacitat de les persones ha de ser respectada. Fins i tot quan s’ha resolt un
cas, la confidencialitat i el respecte son importants.

Responsabilitat de cooperar en el procés d’instruccié per una dendncia interna.
Tots els membres de I'Ajuntament tenen la responsabilitat de cooperar en la
investigacié d’una denuncia d’'assetjament sexual i per orientacié sexual.

Obligacions i orientacions: la representacié de les persones treballadores

Correspon a la representacié de les persones treballadores contribuir a prevenir
'assetjament sexual i l'assetjament per rad de sexe a la feina mitjancant la
sensibilitzacio i la comunicacié a la direccié de I'empresa de les conductes o els
comportaments de que tinguin coneixement i que puguin propiciar-lo.

Ajuntament de La Llagosta
Plaga Antoni Baqué, 1, La Llagosta. 08120 Barcelona. Tel. 935603911. Fax: 935741142

Codi Validacié: 4ZS2EQRMZKW269TNEM54QSJFE | Verificacio: http://llagosta.eadministracio.cat/

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 29 de 33

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 29-33 https://bop.diba.cat

CVE 2019014703

Data 26-4-2019

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



==}

Ajuntament
qp de la Llagosta

Sens perjudici de les obligacions i funcions que la Llei els atribueix en matéria de
prevencié de riscos laborals, s’articularan mecanismes per tal que puguin exercir les
seguents funcions:

e Participar en I'elaboracié i el seguiment del Protocol.

e Contribuir a crear una major cultura i sensibilitat sobre aquest tema proposant
accions de difusio, etc.

e Proposar i establir mecanismes i procediments per coneixer I'abast d’aquests
comportaments.

e Contribuir a la deteccio de situacions de risc.

e Donar suport a les persones treballadores que pugin estar patint aquesta
situacio.

e Actuar com a garanties dels processos i compromisos establerts.

e Assegurar la inexistencia de represalies per a les persones treballadores que
s’acullin o participin en actuacions contra conductes d’assetjament laboral.

e Garantir I'aplicacio efectiva de les sancions.

Diagrama de flux del circuit d’actuaci6
Garanties del procés
Durant tots aquests tramits de la investigacio cal tenir present que:

e S’ha de mantenir la més estricta confidencialitat per tal de protegir les persones
involucrades.

e Al llarg de tot el procés, la persona afectada pot estar acompanyada i
assessorada per una altra persona de la seva confianca.

e També, en qualsevol moment del procés, la persona afectada pot demanar la
reobertura de I'expedient si no esta d’acord amb el seu desenvolupament.

El procés ha de garantir una audiéncia imparcial i un tractament just per a totes les
persones afectades. Tothom qui hi intervé ha de buscar de bona fe la veritat i
I'esclariment dels fets denunciants.

Si 'assetjament realitzat s’hagués concretat en un menyscabament de les condicions
laborals de la victima, se li haura de restituir en les condicions més proximes possibles
a la seva situacio laboral d’'origen, amb acord de la victima i dins de les possibilitats
organitzatives.

La corporacio ha d'adoptar les mesures que consideri pertinents per garantir el dret a
la proteccid de la salut dels treballadors afectats i s’han de prohibir expressament les
represalies contra les persones que efectuin la comunicacioé dels fets, compareguin
com a testimonis, o ajudin o participin en una investigacio sobre assetjament.

Qualsevol empleat public té I'obligacié de posar en coneixement dels seus superiors
jerarquics els casos de possible assetjament laboral que conegui.

La persona afectada d’'un assetjament sexual o per rad de sexe pot denunciar davant
I'organitzacié i tindra dret a resposta sempre que hi hagi constancia de la seva
denuncia.

L'aplicacio d'aquest procés no ha d'impedir en cap cas que les persones implicades
utilitzin, paral-lelament o posteriorment, les accions administratives o judicials previstes
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a la Llei.

Sancions i accions correctives

L'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe estan explicitament prohibits per
aquest Protocol i es tractaran com a una infraccié disciplinaria.

e L'assetjament sexual d’'intercanvi o vertical es considera una falta molt greu.

e L'assetjament sexual ambiental i 'assetjament per rad de sexe pot ser valorat
com a falta greu o molt greu, segons les circumstancies del cas.

Les conductes de represalia contra una persona que ha fet una denuncia
d’assetjament sexual o d’assetjament per raé de sexe o ha col-laborat en la
investigacié constitueixen una greu infraccié disciplinaria.

e Assetjament sexual i per raé de sexe : Regulat com a falta molt greu a
l'article 95.b del Real decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre pel qual s’aprova
el text refés de la Llei de I'Estatut basic de I'empleat public.

Assetjament sexual, assetjament per rad de sexe i assetjament moral per causes
especifiques: Regulat com a acomiadament disciplinari a l'article 54.2.c, 54.2.e i
54.2.g del Reial decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg, pel qual s’aprova el text refés
de la Llei de I'Estatut dels treballadors.

e Assetjament sexual: Regulat a I'article 184 del Codi Penal.
MARC LEGAL

L'Ajuntament de la Llagosta es compromet a difondre aquest Protocol i facilitar
oportunitats d’informacié i formacié per a tots els seus treballadors, i, en especial, als i
les caps d'area, per contribuir a crear una major consciéncia sobre aquest tema i
facilitar el coneixement dels drets, les obligacions i les responsabilitats de cada
persona.

Les empreses externes contractades per I'’Administraci6 seran informades de
I'existéncia d’aquest Protocol d’actuacié en casos l'assetjament sexual o per raé de
sexe.

Normativa europea

e Directiva 2006/54/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol de
2006, relativa a l'aplicacio del principi d'igualtat d’oportunitats i d'igualtat de
tracte entre dones i homes en materia d’'ocupacio i treball.

e Codi de conducta sobre les mesures per combatre I'assetjament sexual, inclos
a la Recomanaci6 92/131/CE de la Comissi6 de 27 de novembre 1991, relativa
a la protecci6 de la dignitat de la dona i de 'home en el treball.

Normativa espanyola
e Article 7 LOI 2007, sobre assetjament sexual/ra6 de sexe.
e Constitucié espanyola:

Art. 14: Principi d'igualtat

Art. 15: Dret a la vida i a la integritat fisica i moral o Art. 18: Dret a I'honor, a la intimitat
personal i familiar i a la propia imatge.

Art. 35: Dret al treball sense que en cap cas es pugui discriminar per rad de sexe.
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e Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes:

Art. 7: Definicié d’assetjament sexual i per rad de sexe.

Art. 8: Determina que qualsevol tracte desfavorable envers les dones relacionat amb
I'embaras o la maternitat constitueix discriminacié directa per rad de sexe.

Art. 45.1: Obligacio de les empreses a adoptar mesures adrecades a evitar qualsevol
tipus de discriminacio laboral entre dones i homes. Mesures que hauran de negociar i,
si escau, acordar amb la representacio legal de les persones treballadores en la forma
gue es determini en la legislacié laboral. o Article 48: Mesures especifiques per
prevenir I'assetjament en el treball.

Article 51: Criteris d’actuacié de les administracions publiques. Igualtat entre homes i
dones.

Article 62: Protocol davant I'assetjament sexual i per raé de sexe.
e Articles 4.2.c, 4.2.e i 54.2.g de I'Estatut dels treballadors

e Article 173 sobre integritat moral, article 175 per als funcionaris. Article 184
sobre assetjament sexual del Codi Penal.

e Reial Decret legislatiu 5/2015 de 30 d’octubre pel qual s’aprova el text refés de
la Llei de I'Estatut basic de I'empleat public:

Article 14: Drets individuals dels empleats publics. Article 95. sancions.
e Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals:
Articles 14, 15 i 16: Proteccid, prevencié i avaluacio de riscos laborals.
Article 25: Protecci6 de treballadors especialment sensibles a determinats riscos.

Article 4.2: Defineix el risc laboral com la possibilitat que una persona treballadora
pateixi un determinat dany derivat de la feina.

e Llei 1/2000, de 7 de gener, d’enjudiciament civil.

Article 11 bis: Legitimacio per a la defensa del dret a la igualtat de tracte entre dines i
homes.

Article 14 i seglents: Dret de les persones treballadores a una proteccio eficag en
matéria de seguretat i salut en el treball i deure de I'empresariat de protegir les
persones treballadores enfront dels riscos laborals.

Art. 33 i seglients: Es refereix a la participacié de les persones treballadores en les
preses de decisions en relacié amb la previsio de riscos laborals.

e Reial decret legislatiu 5/2000, de 4 d'agost, pel qual s’aprova el text refés de la
Llei sobre infraccions i sancions de 'ordre social:

Art. 8.13: Tipifica com a infraccié molt greu 'assetjament sexual.
Art. 8.13 bis: Tipifica com a infraccié molt greu I'assetjament per rad de sexe.

e Estatut d’Autonomia de Catalunya o Art. 15: Dret de totes les persones a viure
amb dignitat, seguretat i autonomia, lliures d’explotacio, de maltractaments i de
tota mena de discriminacio; i dret al lliure desenvolupament de llur personalitat i
capacitat personal.

e Llei 5/2008, de 24 dabril, del dret de les dones a eradicar la violéncia
masclista:
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Art. 5 Tercer: Determina I'assetjament sexual i per rad de sexe com les dues tipologies
de violencia en I'ambit laboral.

Capitol 7 (art. 27 a 29): Tracta I'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe en
I'ambit laboral i social.

Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i hores
Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes

Llei 11/2014, de 10 d’octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgeneres i intersexuals i per a eradicar 'homofobia, la bifobia i la transfobia.

Aixi mateix, en compliment del que disposa l'article 66.1 del Reglament d'obres,
activitats i serveis dels ens locals, i I'article 70 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de bases
del regim local, s’exposa al public al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona per a
la seva entrada en vigor el quinze dia posterior a la seva publicacié..

La Llagosta,
Document signat electronicament
L'alcalde
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