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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

ANUNCIO

El pleno del ayuntamiento de Sant Viceng de Torell6 en sesidn ordinaria que se celebro
el dia 27 de marzo de 2019 aprob¢ inicialmente las bases reguladoras de las ayudas
de urgencia social y abrir su convocatoria respecto al Ayuntamiento de Sant Viceng de
Torell6 para el ejercicio 2019.

Se abre un plazo de treinta dias de informacion publica para que quién lo considere
conveniente presente las alegaciones que considere oportunas.

BASES PARA LA REGULACION DE LAS AYUDAS URGENCIA SOCIAL
AYUNTAMIENTO DE SANT VICENC DE TORELLO

PREAMBULO
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

PREAMBULO

Los servicios sociales basicos tienen como finalidad asegurar el derecho de las
personas a vivir dignamente durante todas las etapas de la vida mediante la cobertura
de sus necesidades béasicas y de las necesidades sociales, en el marco de la justicia
social y del bienestar de las personas, tal y como queda establecido en el articulo 3 de
la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios sociales.

En el mismo articulo se establece que los servicios sociales se dirigen especialmente
a la prevencion de situaciones de riesgo, a la compensacion de los déficits de apoyo
social y econdmico y de situaciones de vulnerabilidad, entre otros.

Esta finalidad se consigue mediante las actuaciones, los programas transversales,
proyectos comunitarios y prestaciones de servicios, econémicas y tecnolégicas que
establece la cartera de servicios sociales.

Dentro de las funciones de los servicios sociales basicos queda establecida la gestion
de las prestaciones de urgencia social.

El Plan Estratégico de Servicios Sociales de Catalufia analiza la accion del sistema
catalan de servicios sociales, concretamente la accién de los servicios sociales ante
las necesidades materiales e instrumentales, que define que son las relacionadas
directamente con la subsistencia de las personas y la capacidad de obtener esta
subsistencia de manera autbnoma. El sistema catalan dispone de diferentes
prestaciones para la atencion a estas necesidades:

e Informacion, orientacion, valoracion y acompafamiento

e Atencion y apoyo en el domicilio

e Atencion diurna

e Prestaciones econdémicas, entre las que encontramos las prestaciones de

urgencia social
e Atencion residencial
e Proteccion juridica

Asimismo queda determinado en el eje estratégico 1 el derecho a las personas a los
servicios sociales y al eje 2 la oferta de prestaciones de calidad, que incluye la cartera
de servicios adaptada a la atencion de las necesidades sociales de las personas.

La Cartera de servicios sociales 2010-2011 (Decreto 142/2010, de 11 de octubre, por
el que se aprueba la Cartera de Servicios Sociales 2010/2011) determina las
prestaciones de la red de servicios sociales de atencion publica y establece como
prestacion garantizada los servicios basicos de atencidn social.

También la Ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter
econdémico define en el capitulo segundo la situacion de necesidad como la situacion
derivada de cualquier contingencia que se produce en la vida de una persona y que le
impide hacer frente a la manutencion, a los gastos propios del hogar, la comunicacion
y el transporte, asi como a todos los gastos imprescindibles para poder tener una vida
digna. Regula la situacién de necesidad, que es el elemento definitorio basico para
poder tener derecho o0 acceso a las prestaciones. Los factores determinantes de esta
valoracion son los ingresos econdémicos con relacion al indicador de renta de
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

suficiencia establecido por ley.

Estas bases quieren dar cumplimiento a los principios que, de acuerdo con la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y
del procedimiento administrativo comidn y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, deben imperar
en la relacion entre la administracion y la ciudadania en materia de objetividad,
transparencia, proporcionalidad, confianza legitima, buena fe, eficacia y eficiencia de
los servicios publicos

También hay que tener en cuenta que la Ley General de Subvenciones es un
instrumento legislativo de regulacion de una técnica general de intervencion
administrativa que ha penetrado de manera relevante en el ambito de todas las
Administraciones publicas. El interés publico pide un tratamiento homogéneo de la
relacion juridica subvencional en las diferentes Administraciones publicas. Asi, los
principios establecidos en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de
subvenciones, también son un fundamento que hay que respetar y contemplar en
estas bases:

a) Publicidad, transparencia, concurrencia, objetividad, igualdad y no
discriminacién

b) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados por la Administracion

otorgante.

c¢) Eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos.

En la comarca de Osona la red basica de servicios sociales esta configurada por
cuatro Areas basicas de Servicios sociales:

e Area Bésica de Vic

e Area Basica de Manlleu

e Area Basica de la Mancomunidad de la Plana (Malla, Hostalets de Balenya,
Santa Eulalia de Riuprimer, Muntanyola, Sant Marti de Centelles, Seva,
Taradell, El Brull,Folgueroles yViladrau).

e Area Basica del Consejo Comarcal de Osona (Alpens, Calldetenes, Centelles,
Collsuspina, Espinelves, Gurb, Yuca, Les Masies de Roda, Les Masies de
Voltrega, Montesquiu, Olost, Oris, Orista, Perafita, Prats de Llucanés, Rueda
Ter, Rupit y Pruit, Sant Agusti de Llugcanés, San Bartolomé, San Boi de
Llobregat, Sant Hipolit de Voltrega, Sant Julia de Vilatorta, iris de Albars, Sant
Pere de Torelld, Sant Quirze de Besora, Sant Sadurni d Osormort, Sant Viceng
de Torelld, Santa Cecilia de Voltrega, Santa Eugenia de Berga, Santa Maria de
Besora, Santa Maria de Corco, Sobremunt, Sora, Tavernoles, Tavertet, Torelld,
Vidra y Vilanova de Sau)

Desde hace afios en el territorio existe una dindmica de trabajo conjunto en la
prestacion de algunos servicios y prestaciones sociales, como la atencion domiciliaria
o el BAT, Servicio de Atencion a las Mujeres, etc

Fruto de este trabajo, el afio 2012 se consolida la creacion de una cartera Unica de

servicios sociales para todos los municipios de la comarca, que fue presentada en
septiembre del mismo afio. Se establece a partir de ahi un proyecto de trabajo
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

conjunto que debe ir encaminado a unificar la prestacion de los diferentes servicios
con animo de mejorar la equidad en la distribucion de los recursos publicos, la
transparencia y la igualdad de acceso a los servicios por parte de la ciudadania

Fruto de este trabajo, las cuatro areas basicas de la comarca de Osona han ido
aprobando la cartera de Servicios Sociales mencionada y en concreto son las
siguientes:

- El Consejo Comarcal de Osona, en el pleno comarcal llevado a cabo el 26 de
septiembre 2012

- El ayuntamiento de Vic, en el Pleno municipal del dia 5 de noviembre de 2012.

- El ayuntamiento de Manlleu, en la Junta de Gobierno Local, en la sesion del dia 23
de octubre de 2012.

- La Mancomunidad de la Plana en la Asamblea General, en sesion ordinaria del dia 3
de octubre de 2012.

En definitiva, este conjunto normativo encomienda a cada uno de los entes o
administraciones responsables en el ambito de Servicios Sociales de la comarca de
Osona a establecer de forma conjunta cuales son los servicios que realmente ofrecen
a los ciudadanos de nuestro territorio, independientemente de la administracion,
entidad o ayuntamiento que tenga encomendada la prestacion de los mismos. A tal
efecto, las diferentes administraciones actuantes en el &mbito de Servicios Sociales en
el territorio de la comarca han efectuado un trabajo conjunto de redaccion de una
cartera de servicios de alcance comarcal, el contenido es compartido por la totalidad
de los entes integrantes del grupo de trabajo, con la clara vocacion de que el
documento resultante sea aprobado por los diferentes drganos decisorios y que se
asuman como propios los criterios, objetivos, definiciones y lineas de trabajos que se
contienen en dicha cartera.

Por otra parte, con el fin de encaminar esta cartera de servicios que se ofrecen a
través de los diferentes entes municipales, supramunicipales y comarcales en materia
de Servicios Sociales, el Consejo Comarcal de Osona ha creado un 6rgano
participativo de los diferentes agentes del territorio con el fin de poder desarrollar una
gestion conjunta, eficaz y con eficiencia, y con unos criterios comunes que permitan su
disposicion a cualquier ciudadano de la comarca.

Las prestaciones econdmicas de urgencia social forman parte del conjunto de
servicios de esta cartera y consecuentemente, hay una regulacién conjunta para su
unificacién en su gestion

Las presentes bases se nutren, pues, de un trabajo técnico previos y de las normas
existentes hasta el momento.

ARTICULO 1. MARCO LEGAL

La Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones, en el articulo 2 relativo
al concepto de subvencidn, dispone que se entiende por subvencion, a los efectos de
esta ley, toda disposicién dineraria realizada por cualquiera de los sujetos previstos en
el articulo 3 de la ley, a favor de personas publicas o privadas, y que cumpla los
requisitos siguientes:

a) Que la entrega se realice sin contraprestacion directa de los beneficiarios
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

b) Que la entrega esté sujeta al cumplimiento de un determinado objetivo, la
ejecucion de un proyecto, la realizaciéon de una actividad, la adopcion de un
comportamiento singular, ya realizados o por desarrollar, o la concurrencia de una
situacion, debiendo el beneficiario, de cumplir las obligaciones materiales y
formales que se hayan establecido.

c) Que el proyecto, la accién, conducta o situacion financiada tenga por objeto el
fomento de una actividad de utilidad publica o interés social o de promocion de una
finalidad publica.

Hay que hacer referencia también como marco legal de referencia a las siguientes
normas:

e Estatuto de Autonomia de Catalufias Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora
de las bases del régimen locals Ley 30/92, de 26 de noviembre, de régimen
juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo
comudn

e Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de
las administraciones publicas

e Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios sociales

e Ley 13/2006, de 23 de julio, de prestaciones sociales de caracter
econémico

e Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones

e Decreto 142/2010, de 11 de octubre, por el que se aprueba la cartera de
servicios sociales 2010-2011

e Plan Estratégico de Servicios Sociales de Cataluiia 2010-2013 (DOGC del
25 de octubre de 2010)

e Ley 18/2007, de 28 de diciembre, del derecho a la vivienda

e Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de
subvenciones.

e Real Decreto Legislativo 3/2001, de 14 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de contratos del sector publico.

ARTICULO 2. OBJETO

El objeto de estas bases es regular las prestaciones econdémicas de urgencia social
que se gestionan los Servicios Sociales Basicos de la comarca de Osona y su
procedimiento de concesion.

No forman parte del objeto de estas bases las prestaciones que, en via administrativa,
son resueltas por otras administraciones, aunque las mismas puedan haber sido
tramitadas por parte de los profesionales de los Servicios Sociales Basicos.

ARTICULO 3. MODALIDADES DE PRESTACION.
Las prestaciones econdmicas de urgencia social estan destinadas a paliar y evitar

situaciones de exclusion social con necesidades puntuales, urgentes y bésicas de
subsistencia, que se asocien a un plan de intervencién social realizado por los
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

Servicios Sociales Basicos y tienen las modalidades siguientes:
a) Ayudas para necesidades basicas como alimentacion, higiene o vestido.

b) Carencia o insuficiencia de recursos econémicos para el mantenimiento de la
vivienda habitual y / o de los gastos derivados del mismo.

b.1 Ayudas para vivienda o acceso a la vivienda. Pago de alquiler / hipoteca,

depositos o fianza.

b.2 Ayudas para alojamiento temporal, puntual y urgente en pensiones, hostales

mientras se encuentra el recurso mas adecuado o se toman medidas de

proteccion.

b.3 Ayudas para garantizar los suministros basicos (agua, gas y electricidad) y el
correcto funcionamiento de las instalaciones basicas asi como la alta de consumo de
energia eléctrica, la acometida de agua o la contratacion del gas.

b.4 Ayudas para menaje del hogar: ayuda para pagar pequefos electrodomésticos
(nevera, lavadora, cocina, estufa...) y utensilios basicos y necesarios para la vivienda.
¢) Ayudas para el traslado en caso de circunstancias graves.

d) Ayudas para medicamentos y / u otras prescripciones médicas, siempre por
prescripcion del servicio publico de salud y en coordinacion con Area Basica de Salud,
para situaciones de riesgo y prioritariamente en el &mbito de la infancia para aquellos
medicamentos o prescripciones que no se cubren por otros sistemas publicos.

e) Atencién socioeducativa a nifios y adolescentes con alto riesgo social.
e.1 Ayudas para la escolarizacion en la educacién infantil 0-3 afios.
e.2 Ayudas para apoyar la escolarizacidn obligatoria y post obligatoria
e.3 Ayudas para comedor escolar, complementarias a la convocatoria de becas
del sistema educativo.
e.4 Ayudas para actividades socio educativas y de ocio.

f) Ayudas para la atencién de otras situaciones urgentes y excepcionales de grave
necesidad que no puedan ser atendidas en base a las modalidades contempladas.

3.2.- Las cuantias de estas modalidades se encuentran relacionadas en el anexo 1

ARTICULO 4. TIPOLOGIA DE LAS PRESTACIONES
El conjunto de modalidades de prestaciones dinerarias se clasifica en la
correspondiente resolucién de concesion como:

a) De pago unico o pago periddico:

1. Se entienden como prestaciones de pago Unico aquellas que se conceden
por una situacion puntual y concreta de necesidad, con caracter urgente,
transitorio y previsiblemente irrepetible, que la persona no puede atender por si
misma.

2. Se entienden como prestaciones de pago periédico, cuando se valore
técnicamente que, por las caracteristicas de las necesidades sociales que
originan la demanda, y / o para la mejor consecucién de los objetivos de la
intervencion, es necesaria la aplicacion de una periodicidad en pago de la
ayuda de ésta durante un periodo de tiempo.
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

b) A fondo perdido o en sistema de préstamo

1. Se entiende como prestaciones a fondo perdido aquellas que no se prevé la
devolucién o aportacion econémica de las personas perceptoras de la
prestacion.

2. Se entiende como prestaciones en sistema de préstamo, aquellas que se
valore la disposicion de recursos suficientes a corto o medio plazo para
proceder a su devolucion. La resolucién del otorgamiento establecera, a estos
efectos, la forma y tiempo de devolucion de este de forma previa en la
propuesta de resolucion de los servicios técnicos. (Anexo 7)

c) En caso de regreso a través de transferencia bancaria debera cumplimentar el
anexo 8

ARTICULO 5. AMBITO DE APLICACION

Estas bases seran de aplicabilidad a personas fisicas y nucleos familiares
empadronados en los municipios de la comarca de Osona que estan integrados en
alguna de las cuatro Areas Basicas de Servicios Sociales de la comarca de Osona:
Mancomunidad La Plana, ayuntamiento de Vic, Consejo Comarcal de Osona y
ayuntamiento de Manlleu.

Sin embargo, se valoraran con informe técnico las situaciones que dificulten el
empadronamiento, siempre que sean residentes, vivan 0 se encuentren de manera
estable en el municipio, y se trate de la cobertura de necesidades basicas o se detecte
una situacién de vulnerabilidad social y humanitaria. Se tendra especial consideracion
hacia el colectivo de personas sin techo. La concesion de dicha ayuda quedara
vinculada a la aceptacion del plan de trabajo con los Servicios Sociales Basicos.

ARTICULO 6. NATURALEZA JURIDICA DE LAS AYUDAS
Las ayudas contempladas en estas bases seran consideradas gasto de derecho
publico.

Las ayudas tienen un caracter eventual y voluntario, no siendo de contenido juridico
imposible ni contradictorio con la anterior prescripcion el hecho de que (principalmente
por limitaciones presupuestarias) el personal técnico de referencia de los Servicios
Sociales Basicos pueda limitar las ayudas a personas fisicas que retinan los requisitos
objetivos contemplados y, en caso necesario, priorizar los casos con mayor puntuacién
segun el baremo establecido.

La persona beneficiaria de la ayuda no podra exigir el aumento o revisién. Sin
embargo, los interesados solicitantes de la ayuda podran pedir la vista del expediente
gue ha sido instruido por la concesion de la ayuda.

Para cualquier incidencia que se pueda presentar, acordara por el érgano competente

Lo que se considere mas adecuado a estas bases y previa audiencia por un plazo no
inferior a diez dias al interesado.

La administracidn que apruebe las presentes bases es competente para la
interpretacion de las cuestiones que puedan suscitar la aplicacion de estas.

ARTICULO 7. DOTACION PRESUPUESTARIA

La aplicacion de estas bases esté sujeta a la dotacién presupuestaria que cada ente
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

local haya consignado en el presupuesto anual vigente de su corporacion.
En el presupuesto de la entidad local constara el importe que se quiere destinar para
cada anualidad a las prestaciones econdémicas de urgencia social.

ARTICULO 8. BENEFICIARIOS, REQUISITOS Y OBLIGACIONES

Art. 8.1 Personas beneficiarias. Podran ser beneficiarios de las ayudas cualquier
persona y / o familia que se encuentren en una situacion de dificultad socioeconémica
y por las que las ayudas establecidas sean necesarias para contener o evitar el
empeoramiento de la situacion.

Las personas sin techo en situacion de pobreza extrema (transeuntes) podran acceder
a las ayudas segun el protocolo municipal establecido por cada entidad local, segin
establece el articulo 30 de la Ley 13/2006 de 27 de julio, de prestaciones sociales de
caracter econdémico en virtud del cual, para las prestaciones econémicas de urgencia
social, pueden ser beneficiarios también personas que residen, viven 0 se encuentran
en el municipio.

Art. 8.2 Requisitos Las personas solicitantes de las prestaciones deben cumplir los
siguientes requisitos:

Generales:

e Ser mayor de 18 afios o estar emancipadas legal o, en su defecto, haber
iniciado el tramite legal de emancipacion.

e Estar empadronadas en el municipio de la entidad local o de uno de los entes
locales que gestiona los Servicios Sociales Basicos, con una residencia minima
de 6 meses, a menos que provenga de otro municipio con informe social o
situaciones excepcionales de alto riesgo, segin valoracion profesional
(6rdenes de alejamiento, situaciones de violencia de género o doméstica ...).

e Las personas solicitantes extranjeras deben acreditar su residencia legal. En
las situaciones de reagrupamiento familiar se pedira un periodo minimo 6
meses a partir esta fecha para poder acceder a estas ayudas.

e No disponer de bienes muebles, inmuebles -diferentes a la vivienda habitual,
para con los que se disponga de derecho de propiedad, posesién o usufructo;
ni rentas de la actividad econdmica, ni finalmente rentas del capital. Con
caracter general no disponer de recursos alternativos que demuestren la
existencia de medios suficientes para atender la necesidad para la que se
suele solicita la ayuda. En caso de que los bienes no puedan generar
beneficios, se deberd justificar debidamente para poder acceder a las ayudas.
Quedan excluidos de este requisito personas en proceso de incapacitacion
gue, aunque tengan bienes muebles e inmuebles, no dispongan de ningun tipo
de ingreso.

e No tener acceso a prestaciones econdmicas otorgadas por otras
administraciones que puedan cubrir la totalidad de la necesidad surgida.

e Establecimiento de un Plan de trabajo con el equipo técnico de los Servicios
Sociales Basicos.

e Con caracter general también habra que cumplir con las obligaciones
establecidas por los usuarios a la Ley 12/2007, de 11 de octubre, de servicios
sociales.
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

Especificos:

* No haber alcanzado, en ayudas de urgencia, los limites maximos establecidos por
cada modalidad de prestacidén en un afio natural.

e Cumplimiento de la Ordenanza de civismo y / o conducta convivencia social
adecuada, en caso de tener incidencias civicas, éstas deben haber cumplido con la
reparacion / sancion correspondiente. Sin embargo, segun valoracién técnica de los
Servicios Sociales Basicos podra ser motivo de denegacion de la ayuda (reincidencia,
faltas graves, delincuencia,....).

* En caso de antecedentes penales habra un periodo de carencia de 6 meses, sin
perjuicio del derecho a la atencién de los menores que pueda tener a cargo y segun
valoracion técnica de Servicios Sociales.

« Acreditacion de la tipologia y cantidad de la ayuda asi como presentacion de toda la
documentacién requerida por los Servicios Sociales Basicos.

Art. 8.3 Obligaciones de los beneficiarios

Generales:

« Acreditar los requisitos exigidos para tener acceso a las ayudas.

e Aceptar ofertas de trabajo tutelado y / o protegido formuladas por los servicios
publicos de empleo u otras instituciones competentes, asi como ofertas formativas y
de orientacion laboral, siempre que no se acredite el impedimento y la discrecion del
informe técnico de referencia de los Servicios Sociales Basicos.

« Comunicar a los Servicios Sociales Basicos las variaciones o cambios existentes en
la situacion social y econémica de la persona o de la unidad de convivencia que
puedan modificar las circunstancias que dieron lugar a la sol e licitud y la resolucion.

» Con caracter general, la concesién de la ayuda queda condicionado a la aceptacion
del compromiso de seguir un plan de trabajo individual y familiar por parte de la

persona usuaria.

« Destinar la prestacion a la finalidad que la motivd (ayuda al alquiler, medicamentos,
alimentos, etc.).

* En el caso de las prestaciones econdmicas con modalidad de pago al proveedor del
servicio y, en caso de que ésta cubra sélo una parte del coste del mismo, el
beneficiario tendra la obligacion de hacerse cargo de la parte restante.

Justificacion de las ayudas:

« Justificar la ayuda mediante la presentacion de facturas o justificantes acreditativos
del gasto.

e Comunicar a los Servicios Sociales Basicos la obtencién de otras ayudas para la
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

misma finalidad.

» Permitir las actuaciones de comprobacion y control econémico y facilitar cuanta
informacién y documentacion le sea requerida.

 Reintegrar los importes concedidos cuando no se apliquen para las finalidades para
las que se concedieron. En el caso de no retorno, esta situacion impedira poder
acceder a nuevas ayudas de urgencia.

« Mantener el empadronamiento y la residencia efectiva en el municipio durante el
tiempo de percepcion de la ayuda en los casos en que sea necesario (ayudas de
comedor, por ejemplo, entre otros).

 Cualquier otra obligacion relacionada directamente con el objeto de la ayuda y que
especificamente se establezca en el acuerdo de concesion de la misma, y que sera
propuesta conforme al criterio profesional de los Servicios Sociales Bésicos.

ARTICULO 9. FORMA DE SOLICITUD, LUGAR, PLAZO DE PRESENTACION Y
RESOLUCION.

El expediente se inicia con la solicitud de la demanda y la valoracion de la situaciéon
presentada por parte de los técnicos de los Servicios Sociales Basicos.

La solicitud se presentara ante el registro general de la Corporacién, por cualquiera de
las formas admitidas en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo
comun y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de
las administraciones publicas, a partir de la fecha de publicacién de la convocatoria en
el DOGC.

Las solicitudes seran atendidas en tanto haya disponibilidad presupuestaria dentro del
ejercicio. En caso de que la solicitud sea incorrecta, incompleta o falte documentacion,
se requerira su subsanacion, con indicacion de que si en el plazo de 10 dias habiles el
solicitante no subsana la deficiencia le tendra por desistido y se procederd, previo
acuerdo, a archivar de oficio el expediente.

Las solicitudes requeriran, para su resolucién, de la valoracion técnica correspondiente
por parte del trabajador / a social o educador / a social de los Servicios Sociales
Basicos, que debera presentar el informe debidamente valorado. Sera indispensable la
utilizacion de los documentos anexos que figuran en estas bases. (Anexo 2 y anexo 3)
La resolucion o acuerdo del érgano competente de cada Corporacion serd emitida,
previo informe favorable de la Intervencién, con el visto bueno del coordinador /
director de Servicios Sociales y / o el responsable politico del servicio. La cuantia,
finalidad y forma de pago de las ayudas concedidas, seran las que determine el
acuerdo de concesion y al mismo tiempo, se indicaran las obligaciones o compromisos
de los beneficiarios, se haréa indicacion de los recursos que contra la misma se puedan
interponer y se indicaran, asimismo, las condiciones para hacer efectivo el cobro de la
ayuda.

Cuando por razones de urgencia u otras circunstancias objetivas lo aconsejen, y con el

visto bueno del coordinador / director de Servicios Sociales, se podran hacer efectivos
con cargo al anticipo de caja que se disponga para estas ayudas.
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En todo caso la ayuda se concedera en funcion de la disponibilidad de la aplicacion
presupuestaria destinada por la Corporacion para estas prestaciones. Por ello para
recibir la ayuda, no sera suficiente con que la persona solicitante retina los requisitos,
las condiciones anteriormente sefialadas y el informe de los Servicios Sociales
Bésicos favorable, sino que sera necesario, ademdas, que su solicitud pueda ser
atendida teniendo en cuenta las dotaciones presupuestarias existentes.

ARTICULO 10. DOCUMENTACION BASICA QUE DEBE ACOMPANAR A LA
SOLICITUD

DOCUMENTACION GENERAL. Documentacién a aportar por el interesado y en
casos determinados, éste puede autorizar a la corporacion para su obtencién.

e DNI / NIE / Pasaporte / Resguardo renovacién NIE de todos los miembros mayores
de 16 afos de la unidad familiar.

e Libro de familia, en su caso

e \olante / certificado de bienes muebles y / o inmuebles municipal de las personas
mayores de 18 afios 0 autorizacion para su obtencion.

e Certificado de paro, emitido por la Oficina de Trabajo de la Generalidad de Cataluiia
correspondiente

e Nominas salariales de las personas mayores de 16 afios de los ultimos 12 meses

e Certificados de pensiones emitidas por el Instituto Nacional de la Seguridad Social
y / 0 el Departamento de Bienestar y Familia de la Generalitat de Catalufia

e Declaracién de renta o certificado de bienes negativo de la Delegacion de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria

e Prestacion familiar por hijo a cargo que puede recibir de la Generalitat, del Instituto
Nacional de la Seguridad Social y / o de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria
e Extractos bancarios de los ultimos 12 meses, de todos los miembros mayos de 18
afios de la unidad familiar.

e Contrato de alquiler / escritura de la vivienda y ultimo recibo de alquiler o de hipoteca
pagado

DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA, segtin proceda

e Hoja de transferencia bancaria

e Informes médicos

e Informe de vida laboral emitido por la Seguridad Social

e Ultimos recibos / facturas de los suministros de agua, luz y gas
e Recibos de préstamos

e Justificantes de deudas

e Sentencias judiciales y / o denuncias

e Certificado legal de disminucién

e Resolucion de invalidez del Instituto Nacional de la Seguridad Social
e Presupuestos

e Contrato de trabajo

e En los casos de autbnomos, Ultima declaracion trimestral

Otros que técnicamente se consideren necesarios para la valoracion y tramitacion de
la ayuda
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ARTICULO 11. ABONO Y JUSTIFICACION.

En el supuesto de una resolucién favorable, la Corporacion iniciara los tramites para el
pago a la persona usuaria mediante la formula de transferencia bancaria de forma
preferente, sin descartar la entrega dineraria, fisico o liquido, con un recibo suscrito
por la persona usuaria particularmente en casos de necesidades perentorias.
Sin embargo, en los supuestos en que sea posible, dada la naturaleza de la finalidad a
la que se destina la ayuda, ya los efectos de garantizar el destino de la misma, el pago
se realizara directamente al proveedor del servicio o suministro que se trate.

El proveedor de la prestacion facturari a esta Corporacion, acreditando previamente,
la satisfaccion de la ayuda repercutida en la persona interesada o beneficiaria.

De manera general las facturas deben emitirse a nombre de la persona beneficiaria. Si
la factura a nombre de persona distinta al beneficiario, éste deberd acreditar
formalmente la relacion que los vincula. A titulo orientativo, la documentacion a aportar
en los siguientes casos sera la que se establece a continuacion:
a) en el caso de facturas de suministros, se efectuara la comprobacion del domicilio a
través del padrén municipal de habitantes.

b) en el caso de establecimientos privados, es necesario que se emitan facturas a
nombre del beneficiario.

c) en el caso de alquiler o hipoteca, sera necesario adjuntar copia del contrato o
escritura segun corresponda.

En caso de que las facturas no sean a nombre del beneficiario debera firmar como
justificante el recibo de la ayuda (anexo 6).

ARTICULO 12. CONTRIBUCION SOCIAL DE LOS SUJETOS

La concesion y aceptacion de estas ayudas podra implicar la participacion voluntaria
del beneficiario de la ayuda o de algun miembro de su unidad familiar, en tareas de
contribucion social. El equipo de los Servicios Sociales Béasicos determinara qué
miembros concretos realizaran esta tarea, asi como su duracién segun el consenso
técnico correspondiente.

Quedaran excluidos de realizar la tarea de contribucion social aquellas personas que
acrediten que estan llevando a cabo tareas de voluntariado con una dedicacion
equivalente a la que corresponderia en caso contrario.

La realizacion de dicha contribucidon se concretard en un catalogo de tareas que se
elaborara desde los Servicios Sociales Basicos, si bien, su realizacion sera llevada a
cabo con alguna entidad del tercer sector que realice trabajo voluntario con un
beneficio social.

En el informe técnico de los Servicios Sociales Basicos de tramitacion de la ayuda
habra un apartado especifico donde se concretara la tarea concreta a realizar con
caracter voluntario y su duracién, en funcién de la tipologia de ayuda y de su cuantia.

El beneficiario de la ayuda firmara un documento especifico de compromiso voluntario
(anexo 4). Una vez realizada la tarea, la entidad o el servicio responsable de la misma,
enviara una hoja de comprobacion y valoracion a los profesionales de referencia de los
Servicios Sociales Basicos (anexo 5).

ARTICULO 13. DENEGACION, MODIFICACION, SUSPENSION Y EXTINCION DE
LA AYUDA.
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Estos procedimientos podran iniciarse de oficio o a instancia de parte. Una vez
iniciados se notificara al titular la incoacion del mismo, las causas que lo fundamentan
y las posibles consecuencias econdmicas del mismo, asi como el plazo para resolver y
notificar y las consecuencias del silencio administrativo. Todo ello a los efectos de que
puedan formularse por parte de las personas interesadas las alegaciones que crean
convenientes.

13.1. Denegacion: Podran ser denegadas aquellas solicitudes en las que, a pesar de
cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 8, pueda concurrir alguna de las
siguientes circunstancias:

- La falta de todos o algunos de los requisitos necesarios para su concesion.

- Que la persona solicitante no resida, efectivamente, en el municipio.

- Dificultar la labor técnica de valoracion de la solicitud recibida.

- Que exista una persona legalmente obligada y con posibilidad de prestar ayuda a la
persona solicitante.

- Que la causa principal de la residencia en Osona sea la realizacion de estudios.

- Que la ayuda solicitada no sea adecuada para la resolucion de la problematica
planteada o que su mera concesion no sea suficiente para la resolucion de la
problematica planteada.

- Que no exista crédito suficiente para la atencién de la solicitud.

- Que en el plazo de los 12 meses anteriores a la solicitud le haya sido extinguida o
revocada cualquier otra ayuda o prestacion social por incumplimiento de las
condiciones establecidas en su concesion.

- El falseamiento u ocultacidon de cualquiera de los datos declarados por las personas
solicitantes podra dar lugar a la denegacion de la ayuda solicitada, incluso cuando la
persona solicitante retina los requisitos para la concesion.

- Que se demuestre que la persona solicitante puede satisfacer adecuadamente las
necesidades por si misma y / o con el apoyo de sus familiares, representantes legales
0 guardadores de hecho.

- Que la atencion de la persona solicitante pujando por razén de la naturaleza de la
prestacién o por razon de residencia corresponda a otra administracion publica.

- Cualquier otro motivo que, atendiendo a las circunstancias y previa valoracién de los
servicios basicos de atencién social, amen su denegacion de forma motivada.

- En virtud del articulo 43 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico
de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun, las
solicitudes no resueltas entenderan como desestimadas.

13.2. Modificacion: Cuando varien las circunstancias que motivaron la solicitud pero
persista la necesidad de la ayuda, se podra modificar la finalidad o el importe de la
prestacion a propuesta del propio interesado o de oficio, previo informe técnico de los
Servicios Sociales Bésicos. En las modificaciones de oficio se dara, en todo caso,
audiencia al interesado.

13.3 Suspensidn cautelar de las prestaciones: Previa a la extinciéon o revocacion de la

ayuda concedida, con independencia de que se haya iniciado o no un procedimiento
de extincidon o revocacion, bien de oficio o a instancia de parte, se podra proceder, a
criterio y por decision motivada del érgano competente, a la suspension cautelar del
pago de la prestacion cuando se hubieran detectado en una unidad convivencia
indicios de una situacién que implique la pérdida de alguno de los requisitos exigidos
por el reconocimiento o mantenimiento de la misma.
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La suspensién de la prestacion podra ser motivada por la pérdida temporal de algunos
de los requisitos de la misma o por el incumplimiento de las obligaciones de la persona
beneficiaria recogidas en estas bases.

13.4. Extincién: Se procederd a la extincion de las prestaciones, mediante resolucion
del 6rgano competente y previa audiencia al interesado, por alguna de las siguientes
causas:

- Por voluntad o renuncia o desistimiento de la persona beneficiaria a la prestacion
econdmica.

- Por cambio de domicilio a otro municipio.

- Muerte de la persona beneficiaria. Cuando la ayuda se haya concedido a una unidad
de convivencia, el 6rgano concediendo valorara si es pertinente o no su continuidad.

- Desaparicion de todas o de alguna de las circunstancias, general o especificas, que
dieron lugar a su concesion.

- Cumplimiento del plazo en las prestaciones de duracion determinada.

- Por mantenimiento de una situacion de suspensién por un periodo continuado
superior a tres meses.

Se debera resolver sobre el mantenimiento, suspensién, revocacion o extincion de la
prestacion en un plazo maximo de tres meses a contar desde la adopcién de la
suspension cautelar.

La extinciéon de la ayuda dara lugar a la tramitacién, en su caso, del correspondiente
expediente de reintegro de las cantidades indebidamente percibidas por parte de la
persona beneficiaria. En todo caso, y en funcién de las circunstancias econémicas y
personales concurrentes, la Corporacién podra establecer formas de devolucion
fraccionada.

13.5 Revocacion. Procedera la revocacion de las prestaciones, mediante acuerdo del
organo competente y previa audiencia al interesado, por alguna de las siguientes
causas:

- En caso de incumplimiento de los requisitos por parte de la persona de signo
subjetivo
(Cumplimiento del plan de trabajo individualizado, aceptacion de ofertas de trabajo y
escolarizacion de los nifios). Seran los Servicios Sociales Basicos que determinaran
en una propuesta de resolucién la valoracion sobre el cumplimiento o eventual
incumplimiento de estos extremos.

- Cuando la persona beneficiaria incumpla todas o algunas de las obligaciones
adquiridas con la aceptacion de la ayuda.

- Falsear, ocultar o mostrar obstruccion a las actuaciones de comprobacion empresas
por parte del personal de los Servicios Sociales Basicos y servicios econémicos, a
pesar de reunir la persona solicitante los requisitos para la concesion.

- Desaparicion de todas o algunas de las circunstancias que dieron lugar a su
concesion.

- Por la aparicion de causas sobrevenidas que produzcan la imposibilidad material de
continuar con la prestacion de la ayuda.

- Para ser beneficiario simultaneamente de otra prestacién con la misma finalidad, es
decir, que tenga la misma naturaleza y atienda las mismas necesidades, sin que tal
circunstancia haya sido comunicada a la Corporacion.

- Otras causas de caracter grave imputables al beneficiario no contempladas en los
apartados anteriores.
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La revocacioén de la ayuda dara lugar a la tramitacion, en su caso, del correspondiente
expediente de reintegro de las cantidades indebidamente percibidas por parte de la
persona beneficiaria y, en los supuestos previstos en que sea pertinente, la tramitacion
de un expediente sancionador. En todo caso, y en funcidon de las circunstancias
econémicas y personales concurrentes, la Corporacion podra establecer formas de
devolucion fraccionada.

El acto de revocacion, extincion y / o suspension ir4 precedido por un tramite de
audiencia, por un plazo de 10 dias habiles, durante el cual el beneficiario podra al ¢
alegar y presentar los documentos y justificaciones que estime pertinentes.

ARTICULO 14. REGIMEN DE INCOMPATIBILIDADES.

Con caracter general las ayudas previstas en estas bases no son compatibles con
cualquier otro de las concedidas por otras administraciones, teniendo, en todo caso, el
caracter complementario de estas. Asimismo, bajo ningun concepto, las ayudas que se
perciban por los servicios no pueden superar la cuantia y finalidad del mismo.

Por su caracter extraordinario, finalista y no periddico sera incompatible la concesién
de ayudas econdmicas con el disfrute gratuito de servicios que cubran las mismas
necesidades, resultando compatibles UGnicamente cuando presenten diferente
naturaleza y atiendan esta finalidad. Igualmente seran incompatibles con las ayudas
concedidas por otras entidades, que sean de la misma naturaleza, alcance, cuantia 'y /
o finalidad.

No podran otorgarse ayudas por el mismo concepto si estas han sido previamente
denegadas por no reunir los requisitos exigidos por otras administraciones u
organismos publicos. Exceptia este requisito si la ayuda concedida no resolviera la
necesidad, pudiendo, en este caso, complementarse desde la Corporacion.
Igualmente exceptuara este requisito si las circunstancias sociales, personales o de la
unidad convivencia hubieran variado desde la finalizacion del proceso de solicitud.

Tampoco seran compatibles con cualquier tipo de ingreso privado que le pudiera
corresponder al beneficiario o a otro miembro de la unidad de convivencia familiar para
la misma finalidad, salvo, al igual que en supuesto anterior, casos excepcionales
justificados mediante los informes técnicos pertinentes que acrediten la grave situacion
socioeconoémica en qué caso podria ser complementario.

Tampoco se concederan ayudas destinadas a la amortizacion de deudas contraidas
con esta u otras administraciones publicas, ni por el abono de servicios prestados por
estas o0 que podrian serlo, salvo que concurran en la persona solicitante circunstancias
muy excepcionales que lo hagan aconsejable y necesario.

Las ayudas no podran otorgarse para la prestacidon de atencién sanitaria no incluida en
el catalogo de prestaciones del Sistema Publico de Salud.

ARTICULO 15. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y CONFIDENCIALIDAD
DE LAS AYUDAS CONCEDIDAS.

Con la presentacién de la solicitud de ayuda, la parte interesada da su consentimiento
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Ajuntament de Sant Vicenc de Torellé

al tratamiento de los datos de caracter personal, laboral, econémico y familiar que son
necesarias para la tramitacion del correspondiente expediente.

Se garantiza la total confidencialidad en relacién a las peticiones efectuadas en este
ambito la entidad local donde se haga la peticidn, asi como de cualquiera de sus datos
personales y familiar facilitados, siendo utilizables las mismas, estrictamente, para las
finalidades para las cuales han sido facilitados y dentro del marco establecido por la
Ley 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos.

Para ejercer los derechos de acceso, oposicion, rectificacion y cancelacion, las
personas interesadas deberan dirigirse a la entidad local que disponga de estos datos.

ARTICULO 16. DERECHO SUPLETORIO

Todo lo no previsto en estas bases reguladoras se regulard por lo establezca la
legislacion especifica, estatal, autonémica o local, que sea de aplicacién y, en su
defecto, el Decreto 179/1995, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
obras, actividades y servicios de los entes locales; la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, general de subvenciones y su Reglamento, asi como la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del
procedimiento administrativo comuan y Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas, en términos de procedimiento
administrativo.

DEROGACION

Quedan derogadas todas las normas y / o bases reguladoras en vigor que regulen las
mismas prestaciones que son objeto de estas bases, y toda la normativa de igual o
inferior rango que se opongan al contenido, la forma o el procedimiento de las
presentes bases. No se realizara ningun tipo de publicacién de la concesién de la
ayuda.

Sant Viceng de Torell6, documento firmado digitalmente al margen

El alcalde

Eric Sibina Marquez
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