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Generalitat de Catalunya

Departament de Treball, Afers Socials
i Families

Serveis Territorials a Barcelona

RESOLUCIO de 20 de desembre de 2018, per la qual es disposa la inscripcié i la publicacié del Conveni
col-lectiu de treball de 'empresa Planeta de Agostini Formacion, SLU per als anys 2018-2020 (codi de
conveni nim. 08102432012018)

Vist el text del Conveni col-lectiu de treball de 'empresa Planeta de Agostini Formacion, SLU, subscrit
pels representants de I'empresa i pels dels seus treballadors el dia 14 de setembre de 2018, i de
conformitat amb el que disposen I'article 90.2 i 3 del Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel
qual s’aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors; l'article 2.1.a) del Reial decret
713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius de treball; el Decret
2/2016, de 13 de gener, de creacid, denominacié i determinaci6 de I'ambit de competéncia dels
departaments de I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya, el Decret 289/2016, de 30 d’agost, de
reestructuracié del Departament de Treball, Afers Socials i Families, i altres normes d’aplicacio,

Resolc:

1. Disposar la inscripcié del Conveni col-lectiu de treball de 'empresa Planeta de Agostini Formacion, SLU
per als anys 2018-2020 (codi de conveni nim. 08102432012018) al Registre de convenis i acords
col-lectius de treball en funcionament amb mitjans electronics dels Serveis Territorials del Departament de
Treball, Afers Socials i Families a Barcelona, amb naotificacié a la Comissié Negociadora.

2. Disposar que el text esmentat es publiqui al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.

Transcripcion literal del texto firmado por las partes

CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO DE LA EMPRESA PLANETA DE AGOSTINI FORMACION, SLU,
PARA LOS ANOS 2018-2020

Capitulo 1
Disposiciones generales

Articulo 1. Ambito funcional.

El presente Convenio colectivo regula las relaciones de trabajo entre la empresa Planeta de Agostini
Formacién, SLU y su personal dependiente el cual se encuentre incluido dentro de su ambito territorial y
personal.

Articulo 2. Ambito territorial.

El presente Convenio afectard a los centros de trabajo de la empresa Planeta de Agostini Formacion,
SLU, ubicados en Avenida Diagonal 662-664 de Barcelona y Avda. Josep Tarradellas i Joan 171-177 de
L’'Hospitalet de Llobregat (Barcelona.)

Articulo 3. Ambito personal.

Las disposiciones del presente Convenio Colectivo afectan a los trabajadores incluidos en su ambito
funcional y territorial que al momento de su firma se encuentren de alta en la empresa 0 que se puedan
incorporar en el futuro.

Quedan no obstante excluidos los que desempefien funciones de alta direccién o alto consejo a que se
refieren los articulos 1.3c) y 2.1a) del Estatuto de los Trabajadores, asi como las personas que
desarrollen funciones de mediacién comercial incluidas en el articulo 2.1 f) del indicado texto estatutario.
Articulo 4. Ambito temporal.

El presente Convenio entrara en vigor al dia siguiente de su firma, salvo en aquellos conceptos en que se
prevea una fecha distinta de entrada en vigor, y extendera su vigencia por un periodo de tres afios,
contados entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de 2020.

Las condiciones salariales pactadas en el presente Convenio, salvo aquellas en que expresamente se
determinen otras fechas de entrada en vigor, iniciaran su vigencia el 1 de enero de 2018.
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La denuncia del Convenio colectivo efectuada por cualquiera de las partes legitimadas para ello, de
conformidad con lo previsto en los articulos 87 y 89 del Estatuto de los Trabajadores, debera realizarse
por escrito con una antelacién minima de tres meses a la finalizaciéon de su vigencia y contendra los
preceptos que se pretendan revisar, asi como el alcance de la revision.

De la denuncia, efectuada conforme al parrafo precedente, se dara traslado a cada una de las partes
legitimadas para negociar; y ambas partes se comprometen a constituir la mesa negociadora en un plazo
no superior a un mes. En el supuesto de que no se produzca la denuncia en los plazos y forma
establecidos, el Convenio se entenderia tacitamente prorrogado por periodos anuales.

Las condiciones pactadas en el presente Convenio subsistirdn en todo caso hasta que se efectle la
nueva revision, perdiendo vigencia Unicamente las clausulas de caracter obligacional y manteniéndose
integramente el contenido normativo.

Articulo 5. Prelacién de normas y Derecho supletorio.

Las normas contenidas en el presente Convenio regularan las relaciones entre la Empresa y los
trabajadores de forma preferente y prioritaria. Con caracter supletorio se aplicara el vigente Texto
Refundido del Estatuto de los Trabajadores, asi como las demas disposiciones de caracter general de
desarrollo del mismo y resto de legislacion laboral vigente.

Articulo 6. Compensacion y Absorcion.
1. Compensacion.

Las condiciones que se establecen en este Convenio, valoradas en su conjunto y en cémputo anual, son
compensables con otras de naturaleza homogénea conforme a las disposiciones legales vigentes.

2. Absorcion.

Las disposiciones legales futuras que pudieran suponer un cambio econémico en todos o en algunos de
los conceptos pactados en el presente Convenio o supusieran la creacién de otros nuevos, Unicamente
tendran eficacia practica cuando, considerados en su totalidad y en computo anual, superen a los
establecidos en este Convenio, debiéndose entender, en caso contrario, absorbidos por las condiciones
pactadas en el mismo.

Articulo 7. Condiciones mas beneficiosas y garantias “ad personam”

Todas las condiciones contenidas en este Convenio, estimadas en su conjunto, se establecen con el
caracter de minimos, por lo que los pactos o clausulas que, globalmente, impliquen condiciones mas
beneficiosas con respecto a las convenidas, subsistirdn para aquellos trabajadores que vinieren
disfrutandolas a titulo individual estrictamente y no para quienes, en lo sucesivo, se incorporen a la
empresa.

Articulo 8. Vinculacién a la totalidad.

El presente Convenio colectivo forma un todo orgénico de caracter indivisible y, a efectos de su aplicacion
practica, sera considerado globalmente en cOmputo anual. Por tanto, si alguna autoridad y organismo
laboral o judicial sefialase que algun aspecto del Convenio no se ajusta a derecho y el mismo resultase
modificado directa o indirectamente, las partes volverian a reunirse en el plazo maximo de un mes para
negociar tanto el aspecto en cuestion como en conjunto el resto del contenido de la norma convencional
con el objetivo de corregirlo, adecuarlo a derecho y de mantener el equilibrio de las contraprestaciones
pactadas por ambas partes en el presente Convenio.

Articulo 9. Comisién paritaria.

Se crea una Comisién Paritaria del Convenio como érgano de vigilancia e interpretacion del Convenio
colectivo. Mas especificamente sus funciones seran las siguientes:

a) Interpretacion de la aplicacion de la totalidad de las clausulas del Convenio colectivo.

b) Mediacién, arbitraje o conciliacién a requerimiento de las partes de comun acuerdo, en los problemas o
cuestiones que se deriven de la interpretacién o aplicacion del Convenio.

c) Entender de forma previa a requerimiento de las partes de comudn acuerdo, a la via administrativa y
jurisdiccional sobre la interposicion de los conflictos colectivos que surjan en la empresa.

d) Conciliacion facultativa en problemas colectivos.
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e) Participar en la solucién de conflictos surgidos en los supuestos de modificaciones sustanciales de
condiciones de trabajo de caracter colectivo, previstos en el art 41.6 del ET mediando entre las partes o
en aquellas cuestiones derivadas del art. 82.3 ET.

f) Vigilancia en el cumplimiento de lo pactado.

g) Estudio de la evolucion de las relaciones laborales entre las partes firmantes del Convenio colectivo.

h) Cuantas otras actividades tiendan a la mayor eficacia practica del Convenio colectivo.

i) Aquellas otras que le sean conferidas por disposicion legal.

La Comision Paritaria funcionara con sometimiento a las siguientes normas:

1. La Comision se reunira en un plazo maximo de 15 dias a contar desde la recepcion por todas las partes
de dicha convocatoria, a instancia de cualquiera de las partes representadas en el lugar designado como
su domicilio, sito en la Avenida Diagonal, 662-664, 08034 Barcelona, poniéndose de acuerdo las partes
sobre el dia y la hora en que podra celebrarse la reunién.

2. La Comision Paritaria estard compuesta por 3 representantes de los trabajadores y 3 representantes de
la patronal.

3. Los acuerdos de la Comision paritaria del Convenio se adoptaran por mayoria simple de cada una de
las partes representadas.

4. Cada una de las partes representadas en la Comisién podra designar Asesores que no tendran voto,
pero si voz, y en cada reunion ambas partes decidirdn de mutuo acuerdo las personas que deban actuar
de moderador y secretario de actas.

5. En caso de discrepancias en el seno de la Comisién Paritaria, y con caracter previo a la via
jurisdiccional, las partes expresamente acuerdan someterse a los sistemas no judiciales de solucion de
conflictos establecidos en los acuerdos interprofesionales de ambito estatal existentes al efecto y
previstos en el art. 83.2 del Estatuto de los trabajadores, tal y como se recoge en la Disposicion adicional
primera de este Convenio colectivo.

Procedimiento de mediacion.

1. En aquellos supuestos establecidos en el Convenio y cuando las partes en conflicto lo decidan de
manera voluntaria de comun acuerdo, la comisién paritaria intervendra directamente o a través de
personas que medien designadas al efecto, para instar a la solucién de su discrepancia a través de un
acuerdo.

2. Propuesta la mediacion de manera voluntaria de comun acuerdo por las partes en litigio, cada una de
las representaciones en la comisién paritaria designara en un plazo de tres dias laborales a dos personas
como mediadores.

3. La comisién mediadora se constituird en un plazo de dos dias. La comision mediadora en un plazo de
siete dias oira a las partes en conflicto e intentara la mediacion formulando propuestas para que alcancen
un acuerdo.

4. Concluido el proceso de mediacion se levantara acta con el resultado del intento de mediacion.
Procedimiento de arbitraje.

1. Las partes en un conflicto podran voluntariamente y de comin acuerdo acordar que sea dirimido por
medio del arbitraje de la comisién paritaria o de personas designadas al efecto por ésta, el acuerdo de
solucién arbitral se remitird a la comisién paritaria quien podra asumir directamente la resolucién del
conflicto o bien encomendarlo a una o varias personas para que arbitren.

2. Una vez designado el arbitro o arbitros, éste dispondra de un plazo quince dias para emitir el laudo
arbitral.

Capitulo 2
Organizacion, régimen y tiempo de trabajo

Articulo 10. Organizacion del trabajo.

La organizacion del trabajo en cada uno de sus centros, dependencias y unidades, es facultad de la
direccion de la misma, de acuerdo con lo previsto legal y convencionalmente.

Articulo 11. Principio de igualdad y tutela contra la discriminacion.
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Se promoverd la obligacion a la igualdad de trato entre mujeres y hombres para eliminar toda
discriminacién directa o indirecta, por razén de género y, especialmente, las derivadas de la maternidad,
la asuncion de obligaciones familiares y el estado civil, garantizandose la igualdad en el acceso al empleo,
en la formacioén, en la promocion, en las condiciones de trabajo y en el trabajo de igual valor cuya
retribucion sea salarial o extrasalarial ya sea directa o indirectamente.

En los planes de igualdad se fijaran los objetivos de igualdad a alcanzar, las estrategias y practicas a
adoptar para su consecucion, se estableceran sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los
objetivos a través de las comisiones que por obligacién legal se deban crear.

Las materias a fijar en los planes seran las que reglamentariamente establezca la legislacién vigente. El
seguimiento de la evolucién de los acuerdos sobre los Planes de Igualdad se realizara mediante la
Comision de Igualdad o, en su defecto, por el Comité de Seguridad y Salud.

Articulo 12. Jornada laboral.

La jornada de trabajo durante toda la vigencia del presente Convenio Colectivo serd de 1.723 horas de
trabajo efectivo en computo anual.

En las jornadas diarias continuadas de seis horas 0 mas, los trabajadores tendran derecho a un tiempo de
descanso durante la misma de quince minutos, que tendra la consideracién de tiempo de trabajo efectivo.
El periodo de descanso no podra ser tomado ni en la primera ni en la ultima hora de trabajo, esto es, el
descanso no servird de justificacion para entrar con retraso al puesto de trabajo ni para salir de forma
anticipada, recortando asi la jornada de trabajo.

A tal efecto, las partes firmantes del presente Convenio convienen en destacar que la puntualidad,
especialmente a la hora de iniciar la prestacion de servicios, ademas de ser un deber exigible para todos
los trabajadores sin ninguna excepcién, es una manifestacion de buenos habitos y respeto entre y hacia
los comparieros de trabajo.

Entre el final de una jornada y el comienzo de la siguiente mediaran, como minimo, doce horas.

En aquellas posiciones en las que la naturaleza de su prestacion de servicios asi lo permita, y durante los
dias en que se trabaje a jornadas diarias completas, mafiana y tarde, se establecera una hora de
flexibilidad en el horario de entrada fijado en el calendario laboral, recuperable al finalizar dicha jornada.
En el &rea de Administracién Comercial dicha flexibilidad no sera de aplicacién durante los dias de cierre
del mes comercial. La flexibilidad horaria se establecera anualmente en los correspondientes calendarios
laborales.

Habida cuenta de las especiales caracteristicas de la actividad en la Empresa, la jornada anual pactada
podra distribuirse irregularmente durante todos los dias del afio, pudiendo la empresa establecer esta
distribucion irregular de jornada, de conformidad con la legislacion vigente en cada momento, siendo de
un 10% a la firma del presente Convenio, sin perjuicio del disfrute de los dias de descanso semanal y
anual que fijara el correspondiente calendario laboral de cada centro, con la consulta previa al Comité de
Empresa.

Asi, en caso de producirse una sobrecarga de trabajo extraordinario, la Direccién, de comin acuerdo con
los trabajadores especificamente afectados, podra establecer un horario mas prolongado, de hasta diez
horas para el personal imprescindible, preavisando e informando a los trabajadores afectados y a sus
representantes legales con una antelacién minima de cinco dias. A tal efecto y a tenor de la irregularidad
de la jornada que se establece, la misma se reducira igualmente de comdn acuerdo entre empresa y
trabajador, en las épocas de menor actividad y respetando siempre el cumplimiento del nimero de horas
anuales fijado, debiendo informar de esta situacién al Comité de empresa.

Durante el mes de agosto, y para aquellos trabajadores que desarrollen su prestacion de servicios a
jornada completa, desarrollando la misma de forma continua o partida, se establece la figura de la jornada
intensiva de siete horas de manera ininterrumpida, la cual se determinar4d anualmente en los
correspondientes calendarios laborales.

El calendario anual incluird 9 viernes al afio de jornada intensiva especial, los cuales no deberan coincidir
con periodos de cierres comerciales de la compafiia.

En cualquier caso, la jornada de trabajo en computo anual no podré ser inferior a las 1.723 horas
previstas en este articulo.

Articulo 13. Horas extraordinarias.
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Tendran la consideracion de horas extraordinarias las que se realicen sobre la duraciéon méaxima de la
jornada ordinaria anual de trabajo establecida en el articulo 12 del presente Convenio.

No obstante, con objeto de fomentar una politica social solidaria que favorezca la creacion de empleo, se
acuerda, con caracter general, la no realizacion de horas extraordinarias. Asimismo, a efectos de dotar de
contenido al criterio anterior y en la medida en que dichas horas pudieran resultar necesarias, se recurrira
a las distintas modalidades de contratacion temporal o a tiempo parcial previstas en la Ley.

No obstante lo anterior y, con caracter de excepcionalidad, se podran realizar horas extraordinarias
distinguiendo dos tipos:

a) De fuerza mayor:

Cuando aquellas vengan exigidas por la necesidad de reparar siniestros y otros dafios extraordinarios y
urgentes.
En caso de riesgo de pérdida de materias primas o productos.

b) Resto de horas extraordinarias: las realizadas a peticion de la Empresa y libre aceptacion del
trabajador.

La forma de compensacion de las horas extraordinarias sera:

En el caso que la hora extraordinaria se realice en jornadas laborales de lunes a viernes, cada una de las
realizadas se compensara con una hora y media de descanso compensatorio.

En el caso de que la hora extraordinaria se realice en sabado, domingo o festivo, cada una de las
realizadas se compensara con dos horas de descanso compensatorio.

Los indicados descansos se llevaran a cabo dentro de los cuatro meses siguientes a la realizacién de las
horas extraordinarias.

Se debe distinguir la regulacién de las horas extraordinarias con la posibilidad de que por circunstancias
del mercado, acumulacién de tareas, y/o falta o exceso de actividad, a fin de favorecer la posicién
competitiva en el mercado, o una mejor respuesta a las exigencias de la demanda y la estabilidad del
empleo, se establezca en calendario laboral una distribucion irregular de la jornada a lo largo del afio, tal y
como se recoge en el articulo 12 del presente Convenio.

Articulo 14. Vacaciones.

Todos los trabajadores incluidos en el presente Convenio disfrutaran anualmente de treinta dias naturales
de vacaciones, o en su parte proporcional dependiendo de la fecha de incorporacion, disfrutAndose dentro
del afio en curso y preferentemente entre los meses de junio a septiembre, ambos inclusive.

Adicionalmente a los dias indicados en el parrafo anterior, se disfrutaran de otros siete dias naturales de
vacaciones tanto en el periodo de Semana Santa como en aquél de Navidad, de forma preferente.

Se computaran siempre hacia adelante, desde el primer dia habil solicitado como vacaciones y hasta el
dia natural anterior a la incorporacion, sea cual fuere el caracter del mismo.

Las vacaciones se disfrutardn por turnos organizados en cada centro de forma que se garantice la
continuidad del servicio y la atencion al cliente, en particular en temporadas de méaxima actividad. A tales
efectos, la Empresa confeccionard dentro del primer semestre anual, previa consulta al Comité de
Empresa, los correspondientes turnos de vacaciones —que deberan ser acordados en los sesenta dias
anteriores a la fecha de inicio del periodo vacacional- pudiendo establecer turnos rotatorios para evitar la
coincidencia de periodos vacacionales correspondientes a trabajadores de la misma seccion o
departamento, siempre que ello no repercuta de forma negativa en el normal desarrollo del proceso
productivo. En cualquier caso, la empresa podra excluir de los turnos de vacaciones aquellas fechas que
coincidan con las de mayor actividad productiva de cada uno de los centros, previa comunicacién al
Comité de Empresa.

Con acuerdo de la Direccion, los trabajadores podran permutar sus turnos de vacaciones, siempre que
ello no repercuta de forma negativa en el normal desarrollo del proceso productivo. Del mismo modo se
establece que quien optd y tuvo preferencia sobre otro trabajador en la eleccién de un determinado turno
de vacaciones, pierde esa primacia de opcién hasta que no la ejercite otro compafiero de su seccion, a no
ser que renuncie expresamente a ello, siempre que ello no perjudique al servicio, 0 repercuta
negativamente en el proceso productivo.
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Las vacaciones devengadas en el afio natural del 1 de enero al 31 de diciembre, deben disfrutarse dentro
de dicho periodo o, en su defecto y previo acuerdo por escrito con la Empresa, dentro del primer trimestre
del afio siguiente al que se devengaron.

Si en la fecha prevista del turno de vacaciones que le correspondiere al trabajador, éste se encontrara de
baja médica derivada de incapacidad temporal, se pospondra el disfrute de esas vacaciones hasta otra
fecha, que serd fijada de mutuo acuerdo entre el trabajador y la Empresa. Si dicha situacién de
incapacidad temporal imposibilitara al trabajador a disfrutar de las vacaciones total o parcialmente,
durante el afo natural a que corresponden, el empleado podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y
siempre que no hayan transcurrido mas de 18 meses a partir del final del afio en que se hayan originado.
Ademads, los trabajadores también tendran derecho a disfrutar las vacaciones en fecha distinta cuando
coincidan con la suspension por maternidad, lactancia o paternidad, aunque haya terminado el afio
natural al que corresponden.

Articulo 15. Calendario laboral.

En el mes de diciembre de cada afio y, siempre a partir de la publicacion en el BOE o Boletines Oficiales
provinciales de los festivos oficiales que en cada caso correspondan, la Empresa elaborard y entregara a
la representacion legal de los trabajadores el calendario laboral correspondiente a cada centro de trabajo
para el afio siguiente.

El calendario laboral comprendera los distintos horarios de trabajo, los descansos semanales, las fiestas
nacionales, autondmicas y locales, y las fechas para el disfrute de las vacaciones.

En los supuestos de apertura de nuevos centros de trabajo, la elaboracion y entrega del calendario laboral
se realizara dentro de los treinta dias siguientes a contar desde la fecha oficial de apertura.

El calendario laboral debera estar expuesto durante todo el afio en cada uno de los centros de trabajo.
Articulo 16. Licencias y permisos.
Licencias retribuidas:

El trabajador, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo con derecho a remuneracion por
alguno de los motivos y durante el tiempo que a continuacion se expone:

- Quince dias naturales en caso de matrimonio del trabajador/a o unién de hecho. En este Ultimo
supuesto, el trabajador/a deberd aportar certificado de convivencia expedido por el Ayuntamiento,
acreditacion de inscripcion en el registro de parejas de hecho, o escritura al efecto ante Notario.

- Tres dias en caso de nacimiento, acogimiento o adopcién de un hijo.

- Tres dias en caso de enfermedad grave, fallecimiento, hospitalizaciéon o intervencién quirdrgica sin
hospitalizacién que precise de reposo domiciliario de cényuge, hijo, padre, madre, nietos, abuelos o
hermanos de uno u otro cényuge. Se tendra derecho a un cuarto dia adicional en caso de que la
enfermedad grave requiera de un ingreso hospitalario previo o de un tratamiento postoperatorio de
duracion superior a doce horas y afecte a parientes de primer grado.

En los casos apuntados con anterioridad, el plazo podra ampliarse hasta cinco dias cuando por los
motivos indicados el trabajador necesite hacer un desplazamiento fuera de su Comunidad Auténoma de
residencia.

- Un dia por traslado de domicilio habitual. Este permiso se podra ampliar a dos dias en el caso de que el
traslado se produzca a provincia diferente a la residencia actual.

- Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y
personal, comprendido el ejercicio del sufragio activo.

- Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y técnicas de preparacion al
parto y, en los casos de adopcién o acogimiento, o guarda con fines de adopcién, para la asistencia a las
preceptivas sesiones de informacién y preparacion y para la realizacion de los preceptivos informes
psicoldgicos y sociales previos a la declaracion de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban
tener lugar dentro de la jornada de trabajo.

- Un dia por matrimonio, eclesiastico o civil, de parientes hasta segundo grado de consanguinidad, que
coincidira con la fecha del hecho causante.
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- Las horas precisas para asegurar la concurrencia a examenes de los trabajadores, cuando estos cursen
estudios de caracter oficial o académicos.

En cualquier caso, el trabajador debera acreditar a la empresa la existencia de la causa que justifique el
permiso o licencia.

Licencias no retribuidas.

Con motivo de enfermedad de padres o madres, hermanos/as, hijos/as, conyuges o pareja de hecho, que
requieran especiales y continuas atenciones, el trabajador/a podra solicitar de la Empresa licencia o
permiso sin sueldo por una duracion minima de un mes y maxima de tres. Durante el sefialado periodo, el
contrato quedara suspendido. Dicha solicitud se debera efectuar por escrito.

Para la concesién de esta licencia sin sueldo, sera obligatoria la justificacion mediante certificado médico.

Si la evolucion de la enfermedad es favorable, el trabajador/a podra solicitar la vuelta a la empresa antes
de finalizar el plazo solicitado, siendo obligatorio para la empresa su readmision (existiendo una reserva
de puesto de trabajo dentro de su grupo profesional o equivalente) desde la fecha de la peticion, que en
todo caso debe ser hecha por escrito.

La empresa podra contratar para sustituir al trabajador/a en situacion de permiso sin sueldo otro
trabajador/a, mediante el correspondiente contrato de interinidad, debiendo cesar al interino al
incorporarse el trabajador/a.

Articulo 17. Reduccion de jornada por lactancia

Los trabajadores/as tendran derecho a una pausa remunerada de una hora de ausencia en el trabajo, que
podran dividir en dos fracciones de media hora cuando la destinen a la lactancia de su hijo menor de
nueve meses. La duracién del permiso se incrementard proporcionalmente en los casos de parto,
adopcién o acogimiento mdltiples existiendo la posibilidad de disfrutarlo acumuldndolo en jornadas
completas en los términos previstos de la negociacion colectiva o en el acuerdo a que llegue la
trabajadora con el empresario/a respetando en su caso lo establecido en la negociacion.

El trabajador, por su voluntad, podra sustituir este derecho por una reduccién de la jornada ordinaria en
una hora al principio o al final de la misma. Este derecho podra ser ejercitado indistintamente por el padre
o la madre, en caso de que ambos trabajen. También puede acumularlo en jornadas completas de comin
acuerdo con el empresario.

A su vez, y si asi lo solicitara el afectado/a, y durante los seis meses posteriores a la reincorporacion al
puesto de trabajo después de la baja maternal, el trabajador/a podra ser trasladado/a al centro de trabajo
que solicite dentro de la misma provincia durante el tiempo en el que ejercite el derecho de pausa o
reduccion de jornada por lactancia.

Dicha pausa o reduccion seré retribuida y, en el caso de lactancia artificial o natural, puede ser solicitada
por cualquiera de los cényuges, si bien la opcidn sélo puede ser ejercitada por uno de ellos, en el caso de
que ambos trabajen.

La suspension de contrato por riesgo durante la lactancia natural de un menor de nueve meses se iniciara
una vez que la madre trabajadora finalice la suspension de su contrato por maternidad, siempre que haya
optado por la alimentacioén de su hijo mediante lactancia natural y se dé la circunstancia de que, estando
acreditado el riesgo para la lactancia derivado de las condiciones o del tiempo de trabajo, que resulte
imposible anular ese riesgo mediante la adaptacion o la movilidad de la trabajadora. En todo caso, se
requiere gque los servicios médicos correspondientes acrediten esta situacion de riesgo.

Previo aviso no inferior a veinte dias a la fecha de finalizacion de la suspension del contrato por
maternidad, los trabajadores/as a su voluntad podran acumular al periodo de baja por maternidad, la
reduccion por lactancia en jornadas completas inmediatamente después del permiso de
maternidad/paternidad, en los términos que acuerden con la Empresa. Este derecho podra ser ejercido
indistintamente por el padre o la madre, en caso de que ambos trabajen. Si el padre o la madre que
soliciten la acumulacién de la lactancia tuvieren vacaciones pendientes por disfrutar, las realizaran con
anterioridad a la reduccion de jornada con motivo de lactancia.

Articulo 18. Reduccion de la jornada diaria por guarda legal y supuestos similares.

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algin menor de doce afios 0 una persona
con discapacidad que no desempefie actividad laboral retribuida, tendra derecho a una reduccion de la
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jornada de trabajo diaria, con la disminucién proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un
méaximo de la mitad de la duracién de aquélla.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un familiar, hasta segundo
grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse
por si mismo y que no desempefie actividad retribuida.

La reduccién de la jornada contemplada en el presente apartado constituye un derecho individual de los
trabajadores. No obstante, si dos o mas trabajadores de la misma Empresa generasen este derecho por
el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultaneo por razones justificadas de
funcionamiento de la Empresa.

La concrecion horaria y la determinacion del periodo de disfrute de la reduccion de jornada,
correspondera al trabajador en los términos previstos legalmente.

El trabajador debera preavisar al empresario con quince dias de antelacion la fecha en que se
reincorporara a su jornada ordinaria.

Articulo 19. Maternidad, paternidad, adopcioén y acogimiento.

1. En el supuesto de parto, la suspension de la relacién laboral con reserva de puesto de trabajo tendra
una duraciéon de 16 semanas, que se disfrutaran de forma ininterrumpida, ampliables en caso de parto
multiple en dos semanas mas por cada hijo a partir del segundo. El periodo de suspension se distribuira a
opcion de la interesada siempre que seis semanas sean inmediatamente posteriores al parto.

En caso de fallecimiento de la madre, con independencia de que ésta realizara o no algin trabajo, el otro
progenitor podra hacer uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste del periodo de suspension,
computado desde la fecha del parto y sin que se descuente del mismo la parte que la madre hubiera
podido disfrutar con anterioridad al parto.

En los casos de fallecimiento del hijo, el periodo de suspensién no se reducira, salvo que, una vez
finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, la madre solicitara la reincorporacion al puesto.

No obstante lo anterior, y sin perjuicio de las seis semanas inmediatamente posteriores al parto de
descanso obligatorio para la madre, en el caso de que ambos progenitores trabajen, ésta, al iniciarse el
periodo de descanso por maternidad, podra optar porque el padre disfrute de una parte determinada e
ininterrumpida del periodo de descanso posterior al parto, bien de forma simultanea o sucesiva con la
madre. El otro progenitor podr4 seguir haciendo uso del periodo de suspensién por maternidad
inicialmente cedido aunque, en el momento previsto para la reincorporacion de la madre al trabajo, esta
se encuentre en situacién de incapacidad temporal.

En el caso de que la madre no tuviese derecho a suspender su actividad profesional con derecho a
prestaciones de acuerdo con las normas que regulen dicha actividad, el otro progenitor tendra derecho a
suspender su contrato de trabajo por el periodo que hubiera correspondido a la madre, lo que sera
compatible con el ejercicio del derecho reconocido en el articulo 48.7 del Estatuto de los Trabajadores.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el neonato deba
permanecer hospitalizado a continuaciéon del parto, el periodo de suspensién podra computarse, a
instancia de la madre, o en su defecto, del otro progenitor, a partir de la fecha del alta hospitalaria. Se
excluyen de dicho cémputo las seis semanas posteriores al parto, de suspensién obligatoria del contrato
de la madre.

En los casos de parto prematuro con falta de peso y aquellos otros en que el neonato precise, por alguna
condicion clinica, hospitalizacién a continuacién del parto, por un periodo superior a siete dias, el periodo
de suspension se ampliara en tantos dias como el nacido se encuentre hospitalizado, con un maximo de
trece semanas adicionales, y en los términos en que reglamentariamente se desarrolle.

Las trabajadoras podran solicitar, con anterioridad al inicio de periodo de suspension del contrato por
maternidad, un permiso no retribuido por un periodo no inferior a un mes y no superior a tres meses,
anunciando el ejercicio de este derecho con quince dias de antelacion. Durante el ejercicio de este
derecho, cuya finalizacion necesariamente deberd de coincidir con el principio de la suspension del
contrato por maternidad, el contrato de trabajo quedara suspendido a todos los efectos.

2. En los supuestos de nacimiento de hijo, adopcién, guarda con fines de adopcién o acogimiento de
acuerdo con lo regulado en el articulo 45.1d del Estatuto de los Trabajadores, el trabajador tendra
derecho a la suspension del contrato por paternidad durante cuatro semanas ininterrumpidas, ampliables
en caso multiple en dos dias més por cada hijo a partir del segundo. Este supuesto es independiente del
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disfrute compartido de los periodos de descanso por maternidad regulados. En todo lo no regulado se
estara a lo dispuesto en el articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores.

La suspension del contrato a que se refiere este apartado podra disfrutarse en régimen de jornada
completa o en régimen de jornada parcial de un minimo del cincuenta por ciento, previo acuerdo entre el
empresario y el trabajador, y conforme se determine reglamentariamente.

3. Cuando una trabajadora no pueda desempefiar los cometidos basicos de su puesto de trabajo por
hallarse en estado de gestacion y por ese motivo solicite el cambio de puesto de trabajo, la Empresa
vendra obligada a atender su peticién adecuando la prestacion de servicio a otros cometidos que no
resulten contraindicados con su situacién y con respeto de las condiciones econémicas, reincorporandose
a su puesto de trabajo original o equivalente en las mismas condiciones que tenia una vez terminado el
periodo legal que provoco dicha situacion.

A tales efectos, la acreditacion del estado de la gestante se justificara a través de los correspondientes
informes médicos de la Seguridad Social que certifiquen la conveniencia de su cambio de ubicacién a
tenor de su estado.

4. En los supuestos de adopcién, de guarda con fines de adopcion, y acogimiento, la suspensién tendra
una duracion de dieciséis semanas ininterrumpidas, ampliable en el supuesto de adopcion, de guarda con
fines de adopcion, o acogimiento multiple en dos semanas mas por cada hijo a partir del segundo,
contadas a eleccion del trabajador, bien a partir de la decision administrativa o judicial de acogimiento,
bien a partir de la resolucién judicial por la que se constituye la adopcion, bien a partir de la decision
administrativa de guarda con fines de adopcién, sin que en ningln caso un mismo menor pueda dar
derecho a varios periodos de suspension.

Articulo 20. Excedencias.

En todos los casos de excedencias, los trabajadores deberan solicitar la misma por escrito con una
antelacién minima de veinte dias naturales a la fecha en que pretendan iniciar su disfrute, viniendo la
Empresa obligada a contestar al trabajador dentro del referido plazo. Caso de superarse los veinte dias
naturales sin que la Empresa hubiese contestado, se entendera efectivamente concedida tal solicitud.

a) Excedencia voluntaria:

El personal afectado por el presente Convenio tendra derecho a excedencia voluntaria cuando acredite un
afio de antigiiedad en la empresa. La permanencia en tal situacion no podra ser inferior a cuatro meses ni
superior a cinco afios.

El trabajador excedente debera solicitar su ingreso con una antelacion minima de treinta dias naturales a
la fecha de vencimiento de la misma. Finalizado el periodo de excedencia, sin que el trabajador hubiese
solicitado su ingreso, se considerara extinguida la relacion.

El reingreso que hubiere solicitado el trabajador quedara condicionado a la existencia de vacantes en su
grupo profesional. De existir éstas en un grupo profesional inferior, el excedente podra optar entre ocupar
la plaza con el salario que corresponda a la misma hasta que se produzca una vacante en su grupo
profesional o no reingresar hasta que la misma se produzca.

b) Excedencias especiales:

Asimismo, los trabajadores tendran derecho a excedencia por un plazo méximo de cinco afios, cuando se
acrediten y justifiquen los siguientes hechos:

i. Por cuidado de cada hijo tanto cuando lo sea por naturaleza, como por adopcién, o en los supuestos de
acogimiento a contar desde la fecha de nacimiento del mismo o —en su caso- a partir de la resolucion
judicial o administrativa. Cuando dos o mas trabajadores de la misma empresa generasen este derecho
por el mismo sujeto causante, el empresario podra limitar su ejercicio simultdneo por razones justificadas
de funcionamiento de la empresa. El nacimiento o adopcion de nuevos hijos dard derecho a futuras y
sucesivas excedencias que, en todo caso, daran fin a la anterior.

ii. Por cuidado personal de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por
razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempefie
actividad retribuida.

iii. Por tratamiento personal de toxicomania o alcoholismo bajo vigilancia médica. El plazo minimo de
excedencia en estos casos sera de un afio.
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iv. A los trabajadores que resulten elegidos para cargos de representacion sindical, en el &mbito comarcal
o superior, de los sindicatos mas representativos, notificandolo y acreditandolo a las empresas por parte
de los Organos de Direccién de los mismos. En este caso, la duracion de la excedencia lo sera por el
periodo de tiempo en que dure el mandato o cargo correspondiente.

Estas excedencias especiales son incompatibles con la realizacion de otras actividades laborales o
profesionales, a excepcion de aquellas propias del cargo para el que haya sido elegido de conformidad
con el apartado iv anterior.

Cuando cesen las causas que la motivaron, el trabajador debera comunicar por escrito a la empresa su
intencién de reincorporarse a su puesto de trabajo, con una antelacién minima de quince dias.

Estas situaciones de excedencia s6lo se computaran a efectos de antigiiedad cuando asi esté establecido
por ley, permaneciendo mientras tanto el contrato de trabajo suspendido con arreglo a lo legalmente
establecido. El trabajador tendra derecho a la asistencia de cursos de formacién profesional, a cuya
participacion debera ser convocado/a por la empresa especialmente con ocasion de su reincorporacion.

Durante los dos primeros afios de excedencia, para los casos en que esta tenga una duracion igual o
superior, el trabajador mantendra la reserva de su mismo puesto de trabajo. El resto del periodo la
reserva quedara referida a un puesto de trabajo del mismo grupo profesional.

En situacion de excedencia especial o forzosa de un trabajador, la Empresa —en caso de sustitucion- se
vera obligada a hacerlo mediante contrato de interinidad por el tiempo de duracién de la misma.

Capitulo 3
Ingreso, periodo de pruebay cese

Articulo 21. Ingreso en la empresa.

En los centros de nueva creacién, o en aquellos en los que se organicen secciones 0 servicios, o para
atender las necesidades que pudieran surgir en los centros, departamentos o servicios existentes, se
cubriran, en su caso, los puestos de trabajo con sujecién a la legislacién en vigor y a lo establecido en el
presente Convenio.

Articulo 22. Periodo de prueba.

El periodo de prueba que podra concertarse en los contratos de trabajo por tiempo indefinido, fijo o fijo
discontinuo, o de duraciéon temporal o determinada. Tendrd que suscribirse siempre por escrito y con
sujecion a los limites de duracién méxima siguientes:

- 6 meses para los grupos profesionales 1, 2y 3.
- 2 meses para el resto de trabajadores.

Los periodos de prueba se consideran de trabajo efectivo. En virtud de los mismos se descontara la
situacion de incapacidad temporal o cualquier otro supuesto que imposibilite la prestaciéon de servicios,
reanudéandose el citado periodo probatorio una vez finalizada la causa o contingencia en cuestion.

En los contratos temporales formalizados inicialmente por una duracion inferior al periodo de prueba
estipulado para el grupo profesional a la que quede adscrito el trabajador, éste no podra exceder de las
dos terceras partes de la duracion pactada en el contrato. Las sucesivas prérrogas del contrato, si las
hubiere, no daran lugar a nuevos periodos de prueba. Del mismo modo sera nulo el periodo de prueba
cuando el trabajador ya haya desempefiado las mismas funciones con anterioridad en la empresa, bajo
cualquier modalidad de contratacién, siempre y cuando lo hubiera superado.

Durante el periodo de prueba, cualquiera de las dos partes podra rescindir el contrato sin necesidad de
preaviso, justificacién o causa y sin derecho a indemnizacién.

El trabajador percibira durante este periodo la remuneracion correspondiente al grupo profesional en el
que quedd encuadrado al ingresar en la Empresa.

Transcurrido el periodo de prueba sin denuncia por ninguna de las partes, el trabajador continuaré en la
Empresa de acuerdo con las condiciones estipuladas en su contrato y en este Convenio.

Articulo 23. Dimision y términos de preaviso.
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El trabajador que se proponga causar baja voluntaria en la empresa, cualquiera que sea la duracion de su
contrato de trabajo, deberd comunicarlo a la Direccién de la misma con una antelacién minima de treinta
dias naturales a la fecha en que vaya a dejar de prestar sus servicios. Dicha comunicacion debera
realizarse por escrito y con acuse de recibo.

El incumplimiento por parte del trabajador de este preaviso dard derecho a la Direccién de la Empresa a
descontar de la liquidacién el importe del salario de un dia por cada dia de retraso en el preaviso fijado.

En caso de despido, el trabajador tendra derecho a que esté presente un miembro del Comité de
Empresa.

Capitulo 4
Contratacion laboral

Articulo 24. Contratacién y empleo.

La contratacion de los trabajadores se ajustara a las normas legales generales vigentes en cada momento
y a las especificas que figuran en el presente Convenio colectivo, comprometiéndose la Empresa a la
utilizacién de los distintos modos de contratacion previstos en la ley de acuerdo con la finalidad de cada
uno de los contratos de trabajo.

La Direccién de la Empresa, en cumplimiento de la normativa existente al efecto, debera entregar a la
representacion legal de los trabajadores la correspondiente copia basica de los contratos de trabajo a los
que se refiere el art. 8.4 del vigente texto del Estatuto de los Trabajadores, asi como con los perfiles
utilizados para la busqueda de candidatos siempre que sean requeridos por la representacién de los
trabajadores.

A las diferentes modalidades de contratacion, le seran de aplicacion las siguientes normas:

Las condiciones pactadas en el presente Convenio colectivo se refieren a la realizacion de la jornada
méxima ordinaria pactada en su articulo 12, por lo que se aplicaran proporcionalmente en funcién de la
jornada efectiva que se realice.

Todos los trabajadores disfrutaran de las mismas licencias o permisos, vacaciones retribuidas, regimenes
de libranza semanal, pagas extraordinarias, etc., siempre que sean compatibles con la naturaleza de su
contrato de trabajo en proporcién al tiempo efectivamente trabajado y de caracter indivisible de las
prestaciones que pudieran corresponderles.

Con independencia de la modalidad del contrato de trabajo, el periodo de prueba se regir4 conforme a lo
previsto en el articulo 22 del presente Convenio colectivo.

Cuando se produzcan o se deban de cubrir vacantes que puedan conllevar el ingreso de trabajadores
ajenos a la Empresa, tal circunstancia se comunicara previamente a todos los empleados mediante los
medios de comunicacion que la Empresa considere adecuados y oportunos para su correcta difusion.

Articulo 25. Contratos formativos.

El contrato de trabajo en practicas podré concertarse con quienes estuvieren en posesion de titulo
universitario o de formacion profesional de grado medio o superior o titulos oficialmente reconocidos como
equivalentes, de acuerdo con las leyes reguladoras del sistema educativo vigente, o de certificado de
profesionalidad de acuerdo con lo previsto en la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las
Cualificaciones y de la Formacion Profesional, que habiliten para el ejercicio profesional, dentro de los
cinco afios, o de siete aflos cuando el contrato se concierte con un trabajador con discapacidad,
siguientes a la terminacién de los correspondientes estudios.

En todo lo no previsto en el presente precepto, se estara a lo regulado en el art. 11.1 del Estatuto de los
Trabajadores y normativa reglamentaria de desarrollo.

Por lo que respecta al contrato para la formacién y el aprendizaje se regira por las previsiones contenidas
en el art. 11.2 del Estatuto de los Trabajadores y normativa de desarrollo.

Articulo 26. Contratos de trabajo a tiempo parcial.
El contrato de trabajo se entendera celebrado a tiempo parcial cuando se haya acordado la prestacion de

servicios durante un nimero de horas al dia, a la semana, al mes o al afio inferior a la jornada anual
méxima establecida en el articulo 12 de este Convenio.
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El contrato a tiempo parcial podra concertarse por tiempo indefinido o por una duracién determinada en
los supuestos en los que legalmente se permita la utilizacién de esta modalidad de contratacién, excepto
en el contrato para la formacion.

Sin perijuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, el contrato a tiempo parcial se entendera celebrado por
tiempo indefinido cuando se concierte para realizar trabajos fijos y periédicos dentro del volumen normal
de actividad de la empresa.

El contrato, que se debera formalizar por escrito en los modelos oficiales establecidos al efecto, debera
recoger el nimero de horas ordinarias de trabajo al dia, a la semana, al mes o al afio contratadas y su
distribucién.

Los trabajadores a tiempo parcial no podran realizar horas extraordinarias, salvo en los supuestos a los
que se refiere el articulo 35.3 del Estatuto de los Trabajadores.

En todo lo no previsto en el presente precepto, y especificamente por lo que respecta a las denominadas
horas complementarias, se estara a lo regulado en el art. 12 del Estatuto de los Trabajadores y normativa
reglamentaria de desarrollo.

Articulo 27. Contratos de duracién determinada
Podran celebrarse contratos de duracién determinada en los siguientes supuestos:

a) Cuando se contrate al trabajador para la realizacion de una obra o servicio determinados, con
autonomia y sustantividad propia dentro de la actividad de la empresa y cuya ejecucién, aunque limitada
en el tiempo, sea en principio de duracion incierta.

El contrato debera especificar con precision y claridad el caracter de la contratacion e identificar
suficientemente la obra o servicio que constituya su objeto. La duracion del contrato sera la del tiempo
exigido para la realizacion de la obra o servicio, con un méximo de tres afios.

b) Cuando las circunstancias del mercado, acumulacion de tareas o exceso de pedidos asi lo exigieran,
aun tratdndose de la actividad normal de la empresa. En tales casos, los contratos podran tener una
duraciéon maxima de seis meses, dentro de un periodo de doce meses, contados a partir del momento en
que se produzcan dichas causas.

En caso de que el contrato se hubiera concertado por una duracion inferior a la méxima legal o
convencionalmente establecida, podré prorrogarse mediante acuerdo de las partes, por una Unica vez, sin
que la duracién total del contrato pueda exceder de dicha duracion méaxima.

¢) Cuando se trate de sustituir a trabajadores con derecho a reserva del puesto de trabajo, siempre que
en el contrato de trabajo se especifique el nombre del sustituido y la causa de sustitucion.

Se presumiran por tiempo indefinido los contratos temporales celebrados en fraude de ley.

En todo lo no previsto en el presente precepto, se estara a lo regulado en el art. 15 del Estatuto de los
Trabajadores y normativa reglamentaria de desarrollo.

Articulo 28. Trabajo a distancia.

Esta modalidad contractual consistird en prestar los servicios de la actividad laboral de manera
preponderante en el domicilio del trabajador o en el lugar elegido libremente por éste, de modo alternativo
a su desarrollo presencial en el centro de trabajo de la empresa.

El acuerdo para esta modalidad de prestacion de servicios debera realizarse por escrito, manteniendo los
mismos derechos que el trabajo presencial, con derecho a percibir como minimo la retribucién total
establecida conforme a su grupo profesional y funciones. También tienen derecho a una adecuada
proteccién en materia de seguridad y salud. Los trabajadores contratados bajo esta modalidad deberan
estar adscritos a un centro de trabajo concreto.

En todo lo no previsto en el presente precepto, se estara a lo regulado en el art. 13 del Estatuto de los
trabajadores y normativa reglamentaria de desarrollo.

Capitulo 5
Clasificacién profesional

Articulo 29. Grupos Profesionales.
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Los trabajadores que presten servicios en la Empresa quedan encuadrados en los Grupos Profesionales
que se desarrollan en el punto segundo de este articulo:

1. Factores de encuadramiento profesional.

En la clasificacion de los trabajadores incluidos en el ambito de aplicacién de este Convenio y en
adscripcién a un Grupo Profesional determinado, se han ponderado los siguientes factores:

a) La autonomia, entendida como la mayor o menor dependencia jerarquica en el desempefio de las
funciones ejecutadas.

b) La formacién, concebida como los conocimientos basicos necesarios para poder cumplir la prestacion
laboral pactada, la formacion continua recibida, la experiencia obtenida y la dificultad en la adquisicion del
completo bagaje formativo y de las experiencias.

c) La iniciativa, referida al mayor o menor seguimiento o sujecion a directrices, pautas o normas en la
ejecucion de las funciones.

d) El mando, configurado como la facultad de supervision y ordenacién de tareas asi como la capacidad
de interpelacion de las funciones ejecutadas por el grupo de trabajadores sobre el que se ejerce el mando
y el nimero de integrantes del mismo.

e) La responsabilidad apreciada en términos de la mayor o menor autonomia en la ejecucion de las
funciones, el nivel de influencia sobre los resultados y la relevancia de la gestién sobre los recursos
humanos, técnicos y productivos.

f) La complejidad, entendida como la suma de los factores anteriores que inciden sobre las funciones
desarrolladas o puestos de trabajo desempefiado.

2. Grupos Profesionales.

A continuacion se desarrollan los Grupos Profesionales en los que quedaran encuadrados los
trabajadores que presten servicios en la Empresa. La movilidad funcional en el seno de la Empresa no
tendra mas limitaciones que la pertenencia al grupo profesional.

Grupo Profesional I: Supervisores y Mandos

Pertenecen a este grupo profesional las personas que por conocimiento o experiencia profesional, tienen
atribuidas funciones de mando o de responsabilidad ejecutiva sobre tres o0 mas personas, y funciones
coordinadoras o asesoras con autonomia, capacidad de supervision y responsabilidad, acordes con las
funciones asignadas, las cuales a titulo informativo y no limitativo pueden integrar la planificacion,
organizacion, direccion y coordinacion y requieren para su desarrollo un amplio grado de independencia
profesional. Su actividad se define en base a objetivos y resultados o suponen la realizaciéon de tareas
técnicas complejas y heterogéneas, que pueden incluir la direccién de proyectos de especial relevancia
para la organizacion, con objetivos globales definidos y alto grado de exigencia en autonomia, iniciativa y
responsabilidad.

Se incluyen en este grupo los mandos y responsables de departamento o de area.
Grupo Profesional II: Personal Técnico

Pertenecen a este grupo profesional las personas que para el desarrollo de sus funciones aportan una
cualificacion profesional en las técnicas y metodologias propias del trabajo especifico que desarrollan.

Se incluyen en este grupo los titulados superiores, los titulados medios y/o aquellos profesionales que, por
conocimiento o experiencia profesional tiene atribuidas funciones técnicas, que pueden puntualmente
incluir la agestion y/o coordinacion de proyectos de caracter técnico, en diferentes areas funcionales tales
como Marketing, Control Econémico y Financiero, Operaciones y Logistica, Sistemas de Informacién,
Tecnologias y Metodologias ligadas al desarrollo de programas de formacion (presencial y a distancia).

Grupo Profesional lll: Personal Académico

Componen este Grupo Profesional aquellos trabajadores que con la titulacion y/o experiencia
correspondiente desarrollan, entre otras actividades directa o indirectamente relacionadas con las que se
relacionan a continuacioén, labores de asesoramiento y seguimiento pedagégico a los alumnos que se
matriculan en cualquiera de los cursos que comercializa la empresa en su mas amplio sentido. Asi,
responden dudas y consultas que les puedan surgir; disefian actividades de seguimiento y evaluacion;
orientan al alumno en las cuestiones académicas que les son planteadas y otras actividades y
actuaciones analogas.
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Adicionalmente, participan en la generacién, adaptacion, organizacion y gestion de los diferentes
proyectos pedagégicos, programas, programaciones didacticas, cursos, seminarios, conferencias o
cualquier otro tipo de actividades formativas susceptibles de ser impartidas en cualesquiera formatos,
colaborando con la definicion de los objetivos del proyecto pedagdgico en relacion con el servicio
académico y realizando labores de coordinacién pedagdgica general en su mas amplio sentido.

Grupo Profesional I1V: Personal Administrativo.

Pertenecen a este grupo profesional las personas que utilizando los medios operativos e informaticos
necesarios, ejecutan de forma habitual las funciones administrativas propias de la Empresa.

Se incluyen en este grupo los oficiales, auxiliares administrativos, los responsables de servicio
administrativo, coordinadores, recepcionistas, gestores y teleoperadores / operadores en cualquiera de
sus grados.

Articulo 30. Movilidad funcional.

Las partes firmantes del presente Convenio son conscientes de que la movilidad dentro del grupo
profesional y la polivalencia son precisas para mejorar el desarrollo de la actividad de la Empresa, por lo
que se establece, previo acuerdo con el trabajador, siempre por razones técnicas u organizativas
justificadas, la posibilidad tanto de asignar al trabajador tareas complementarias, como la adscripcion de
los trabajadores con caracter temporal o definitivo a puestos de trabajo similares, siempre que ello no
suponga cambio de grupo profesional o menoscabo de la dignidad del trabajador o afecte a su formacion
profesional.

Si como consecuencia de la movilidad funcional se realizan funciones superiores a las del grupo
profesional por un periodo superior a seis meses durante un afio u ocho durante dos afios, el trabajador
seré ascendido salvo manifestacion en contrario del interesado comunicada por escrito a la Empresa.
Durante el periodo de tiempo en que se encuentre en esta situacion percibira las retribuciones que
correspondan.

Del mismo modo y si por necesidades imprevisibles del Centro, éste tuviera necesidad de destinar a un
trabajador para realizar tareas correspondientes a un grupo inferior al suyo, sé6lo podra hacerlo por el
tiempo imprescindible manteniéndose la remuneracién y deméas derechos correspondientes a su grupo
profesional.

Capitulo 6
Condiciones Econdmicas

Articulo 31. Estructura Salarial.

Las retribuciones de los trabajadores incluidos en el &mbito de aplicacion del presente Convenio colectivo
estaran integradas por:

|. Salario base:

Es la parte de retribucién del trabajador fijada por unidad de tiempo, sin atender a las circunstancias que
definen los complementos personales, de puesto de trabajo, de calidad o de cantidad, de vencimiento
periddico superior al mes o en especie o de residencia. Remunera la jornada anual efectiva de trabajo y
los descansos legal y convencionalmente establecidos.

Il. Complementos salariales:

a) Complementos personales: Son los complementos que derivan de las condiciones personales del
trabajador y que no hayan sido valorados al ser fijado el salario base. Son complementos personales el
Complemento personal consolidado y los complementos ad-personam.

Complemento Ad-personam. Todas las retribuciones y compensaciones de caracter salarial o extrasalarial
que cualquier trabajador tenga reconocidas a titulo individual por encima de las cantidades establecidas
en el presente Convenio. No serd compensable ni absorbible.

b) Complementos de calidad o cantidad de trabajo: Se entienden aquéllos que el trabajador percibe por
razén de una mejor calidad en el trabajo o una mayor cantidad, en forma de premio, de incentivos o de
analogos, vayan o no unidos a un sistema de retribuciones por rendimiento, no teniendo el caracter de
consolidables.

Los incentivos vendran fundamentalmente vinculados a la mejor y mayor productividad que lleve a cabo el
trabajador en el desarrollo ordinario de sus funciones. A tal efecto se fijan como pardmetros basicos sobre
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los que se fundamentara la posible percepcion de los mismos: la cantidad de trabajo desarrollado, la
calidad en el desarrollo del mismo, el cumplimiento y consecucién de los objetivos acordados, etc.

Anualmente se podran establecer los incentivos o variables susceptibles de ser percibidos por el
trabajador. A tal efecto y durante el primer trimestre del afio en curso se definiran los parametros y las
bases sobre los que se podra percibir el sefialado incentivo acordado.

La liquidacion del incentivo generado durante el afio en curso se llevara a cabo durante el primer trimestre
del siguiente ejercicio.

¢) Mejoras voluntarias: Se entiende como tal aquella retribucion que se abona al trabajador sin estar
vinculada al resto de conceptos apuntados anteriormente. Asi, las mejoras voluntarias que se pueden
abonar sobre los salarios establecidos en el presente Convenio vendrian motivadas y tendrian relacion
directa con la capacitacion del trabajador, motivacién, méritos puntuales en el desarrollo de su prestacion
de servicios que no puedan ser objetivados facilmente bajo otros complementos y otras cuestiones
analogas o similares a las desarrolladas.

d) Complementos de vencimiento superior al mes: en este apartado quedarian incluidas partidas tales
como las gratificaciones extraordinarias.

IIl. Retribuciones en especie:

Es la remuneracion consistente en la prestacion de determinados servicios o beneficios, tales como el
seguro de vida, el seguro de enfermedad, etc.

Articulo 32. Retribuciones 2018

El salario en computo anual para el afio 2018 del personal adscrito a este Convenio, y que retribuye la
jornada de trabajo establecida en el articulo 12, se fija en las cuantias que se establecen para cada grupo
profesional en la tabla que a continuacion se desarrolla, incluyendo las doce pagas mensuales y las dos
pagas extraordinarias de junio y noviembre, todas por los mismos importes brutos:

Tablas salariales afio 2018

Salario base x 14 pagas Salario base anual
Grupo Profesional | 1.710,00 23.940,00
Grupo Profesional Il 1.410,00 19.740,00
Grupo Profesional Il 1.245,00 17.430,00
Grupo Profesional IV 985,00 13.790,00

En funcién de la fecha de la firma del presente Convenio, las tablas salariales para el afio 2018 se
aplicaran:

- Si la firma se produce durante la primera quincena del mes, las tablas salariales para 2018 se aplicaran
en la ndbmina del mes siguiente.

- Si la firma se produce durante la segunda quincena del mes, las tablas salariales para 2018 se aplicaran
en la némina del mes posterior al inmediatamente siguiente al de la firma del Convenio.

En cualquier caso, los efectos seran desde el 1 de enero de 2018.
Articulo 33. Incrementos para los afios 2019 y 2020

A partir del 1 de enero de 2019, las tablas salariales indicadas en el articulo 32 anterior podran tener una
subida variable anual de hasta un 1,5% anual, en funcién de la evolucién del EBITDA de la compafiia y
siempre que este dato sea positivo. Este incremento se calculard Gnicamente sobre el salario base y sera
absorbible y compensable de la mejora voluntaria en caso de que exista.

De esta forma, al final de cada uno de los afios indicados se revisara el EBITDA del afio inmediatamente
anterior —en el caso del afio 2019 aquél de 2018; y en el caso del afio 2020 aquél de 2019- procediéndose
en su caso a incrementar los salarios de convenio con efectos del 1 de enero de cada afio, en base al
siguiente escalado:

- En caso de que el EBITDA de la compafiia ascienda hasta los 500.000 euros, se aplicara un incremento
del 0,5%.

- En caso de que el EBITDA de la compafiia se sitie entre los 500.001 euros y 1.000.000 euros, se
aplicara un incremento del 1%.

- En caso de que el EBITDA de la compafiia supere 1.000.000 euros, se aplicard un incremento del 1,5%.
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* Estos porcentajes no son acumulables.

Si la empresa decidiera efectuar incrementos de salarios porcentuales al margen de las tablas, estos
incrementos se aplicaran sobre todos los conceptos salariales fijos que integren la némina del trabajador

Articulo 34. Pagas extraordinarias.

Las pagas extraordinarias se abonaran los dias 30 de junio y 30 de noviembre, si cualquiera de estos dias
fuera festivo, el pago se hara el dia laborable inmediatamente anterior.

Su importe correspondera al de una mensualidad bruta.
Estas pagas se devengaran en proporcion al tiempo de trabajo en la Empresa.
Articulo 35. Accidentes y enfermedades.

En los supuestos de Incapacidad Temporal derivada de accidente de trabajo o enfermedad profesional,
debidamente acreditada por la Seguridad Social o Entidad Aseguradora, la Empresa completara las
prestaciones econdmicas obligatorias hasta el cien por cien del salario, desde el primer dia de baja y
hasta un méximo de 18 meses.

En aquellos casos en los que la Incapacidad Temporal derive de enfermedad comdn o accidente no
laboral igualmente se completaran las prestaciones econémicas a las que tenga derecho el trabajador en
los términos establecidos en el parrafo anterior, y hasta un maximo de 12 meses.

Los Delegados de Personal y/o Comités de Empresa colaboraran con la Empresa al objeto de controlar el
absentismo y, de este modo, reducirlo al minimo posible.

Articulo 36. Gratificaciéon por matrimonio o unién de hecho.

Se establece una gratificacion, por importe de una mensualidad bruta, para aquellos empleados que,
estando de servicio en la Empresa, contraigan matrimonio y asi lo acrediten mediante el correspondiente
certificado emitido por el Registro Civil.

Tendran el mismo derecho aquellos trabajadores que procedan a unirse de hecho con otra persona. En
este supuesto el trabajador deberd aportar certificado de convivencia con inscripcion en el registro de
parejas de hecho, o escritura al efecto ante Notario.

Para adquirir el derecho a esta percepcion sera requisito indispensable poseer una antigiiedad minima de
dos afios en la Compafiia. Los criterios de célculo seran los mismos que se aplican para las
gratificaciones extraordinarias.

El pago de esta gratificacion se hara efectivo en la némina del mes siguiente a la solicitud y acreditacion
de la misma por parte del empleado.

Articulo 37. Gratificacién por nacimiento o adopcion.

Se establece una gratificacion por natalidad, equivalente a una mensualidad bruta e independiente de las
prestaciones legales que pudiesen aplicarse, para aquellos empleados que desarrollando sus actividades
en la Empresa y con una antigledad minima en la misma de un afio acrediten mediante copia
compulsada del Libro de Familia o certificado analogo, haber sido padres. Para el célculo de la
mensualidad a abonar se seguirdn los mismos criterios que para la gratificacién por nupcialidad o unién
de hecho.

El pago de esta gratificacién se hara efectivo en la némina del mes siguiente a la solicitud y acreditacién
de la misma por parte del empleado.

Articulo 38. Dietas.

Aquellos trabajadores con funciones de naturaleza no itinerante (que desarrollen su actividad dentro del
centro de trabajo) cuando por necesidades de organizacién tuvieran que desplazarse fuera del mismo, la
Empresa vendra obligada a satisfacer los gastos de viaje y/o manutencién, previa entrega de los
justificantes oportunos, dentro de un mes como maximo, y con los limites y condiciones que con caracter
previo al desplazamiento se establezcan.

Articulo 39. Anticipos y préstamos.
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Todos los trabajadores podran solicitar al Departamento de Recursos Humanos de la compafiia anticipos
sobre su salario del mes en curso y las pagas extras en los términos previstos estatutaria y legalmente.

Excepcionalmente por motivos personales graves, se podra solicitar un anticipo de mayor cuantia que
podré tener la consideracion de préstamo y al que se le aplicara el tipo de interés legal que corresponda.
Las solicitudes a este respecto deben presentarse en el formulario que a tal efecto expide el
Departamento de Recursos Humanos, debiendo ser firmado por el interesado y su superior.

Articulo 40. Formacion

Las personas que trabajen en la Empresa y acrediten, al menos, un afio de antigliedad tienen derecho a
un permiso retribuido de 20 horas anuales de formacién profesional para el empleo, vinculado a la
actividad de la empresa, acumulables por un periodo de hasta 5 afios.

No podra comprenderse en el derecho a dicha formacion la que deba impartirse obligatoriamente por
parte de la empresa con cargo a la legislacion vigente.

La concrecién de la formacién contemplada en este articulo se realizard de mutuo acuerdo entre
trabajador y empresario.

La formacién contemplada en este apartado se adaptara a lo desarrollado en el articulo 23 del Estatuto de
los Trabajadores.

Capitulo 7
Régimen Disciplinario

Articulo 41. Régimen disciplinario.

Los firmantes de este Convenio quieren dejar constancia de que esta introduccion no obedece a voluntad
punitiva alguna, sino que responde a la necesidad de reglamentar una serie de normas de obligado
cumplimiento para fomentar un buen clima laboral y facilitar el buen funcionamiento de la Empresa.

Articulo 42. Potestad sancionadora.

La Empresa podra sancionar las acciones u omisiones punibles en que incurran los trabajadores de
acuerdo con la graduacion de las faltas y sanciones que se establecen en el presente texto.

Toda falta cometida por un trabajador se clasificara, atendiendo a su importancia y trascendencia en leve,
grave o muy grave.

Articulo 43. Faltas leves.
Se consideran como faltas leves las siguientes:

1. De una a cinco faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo durante el periodo de un mes, inferiores
a quince minutos, siempre que de estos retrasos no se deriven graves perjuicios para el trabajo que la
Empresa le tenga encomendado, en cuyo caso se calificara de falta grave.

2. Una falta de puntualidad en la asistencia al trabajo superior a quince e inferior a treinta minutos
durante el periodo de un mes.

3. No notificar con caracter previo la razén de la ausencia al trabajo a no ser que se pruebe la
imposibilidad de haberlo hecho.

4. El abandono del trabajo sin causa justificada, aunque sea por breve espacio de tiempo. Si como
consecuencia del mismo se causara prejuicio de alguna consideracion a la empresa o a los compafieros
de trabajo o fuera causa de accidente, esta falta podra ser considerada como grave.

5. El uso indebido de herramientas y Utiles.

6. Los descuidos, errores o demoras en la ejecucién de cualquier trabajo que no produzcan perturbacion
importante en el servicio encomendado.

7. No comunicar a la empresa los cambios de residencia o de domicilio.

8. Faltar al trabajo un dia sin causa justificada.

9. La falta de aseo del trabajador.

Articulo 44. Faltas graves.
Se consideran como faltas graves las siguientes:

1. Dos faltas de asistencia al trabajo sin causa justificada en un plazo de cuarenta y cinco dias.
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2. De dos a cinco faltas de puntualidad en el plazo de un mes superiores o iguales a treinta minutos.

3. La comisién de tres o mas faltas leves distintas a las de puntualidad y asistencia en un plazo de
noventa dias.

4. El incumplimiento de las érdenes e instrucciones del empresario o personal delegado del mismo, en el
ejercicio regular de sus facultades directivas. Si implicase quebranto manifiesto para el trabajo, o de ellas
se derivase perjuicio grave y notorio para la Empresa o comparieros de trabajo, se considerara falta muy
grave.

5. Simular la presencia de otro empleado en el trabajo, firmando o fichando por él.

6. Entregarse a juegos o actividades que supongan pérdida de tiempo, cualesquiera que sean, estando de
servicio.

7. La negligencia en el trabajo que afecte gravemente a la buena marcha del mismo.

8. No hacer entrega a la empresa, dentro del plazo legalmente otorgado al trabajador, de los partes de
alta, baja o confirmacion de incapacidad temporal. En el caso de que el retraso supere el plazo
legalmente establecido para su presentacion ante la Mutua u organismo oficial competente, seria
calificada como muy grave.

9. La falta de respeto hacia los compafieros, incluidos los mandos y los subordinados.

10. No atender a los clientes con la correccion y diligencia debidas.

11. Acudir al trabajo en estado de embriaguez o bajo los efectos de estupefacientes durante la jornada de
trabajo.

12. No entregar a la mayor brevedad posible a la Direccion de la Empresa cualquier notificacion o
documento ya sea oficial o de importancia para ella.

13. La inobservancia de las obligaciones derivadas de las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo, en
particular todas aquellas sobre proteccion y prevencion de riesgos laborales.

14. La inobservancia de la Ley 28/2005, de 26 de diciembre, de Medidas Sanitarias frente al Tabaquismo
y especialmente el incumplimiento de la prohibiciéon expresa de fumar en los centros de trabajo.

15. No acudir a las citas prescritas por los Servicios Médicos de la Mutua cuando el trabajador se
encuentre en situacién de baja médica derivada de cualquier contingencia y siempre que no exista una
justificacién suficiente que acredite su inasistencia.

Articulo 45. Faltas muy graves.
Se consideran como faltas muy graves las siguientes:

1. Tres 0 més faltas de asistencia al trabajo sin causa justificada en un plazo de cuarenta y cinco dias.

2. Mas de cinco faltas de puntualidad en un plazo de treinta dias, salvo caso de fuerza mayor.

3. La reincidencia en falta grave distinta a las de puntualidad y asistencia en un periodo de ciento ochenta
dias.

4. El fraude, hurto o robo, tanto a sus compafieros de trabajo como a la Empresa o a cualquier persona,
realizado dentro de las dependencias de la misma y/o durante la jornada laboral.

5. La simulacion de enfermedad o accidente alegada por el trabajador para no asistir al trabajo,
entendiéndose como tal cuando un trabajador en situacién de incapacidad temporal realice trabajos de
cualquier tipo por cuenta propia 0 ajena, asi como toda manipulacion, engafio o conducta personal
inconsecuente que conlleve una prolongacion de la situacion de baja.

6. Los malos tratos de palabra u obra, abuso de autoridad o falta grave al respeto y la consideracion del
empresario, las personas delegadas por éste, asi como los demas trabajadores y el publico en general.

7. Abandonar el trabajo en puestos de responsabilidad con grave riesgo para personas y bienes.

8. Hacer desaparecer, inutilizar o causar desperfectos en materiales, Utiles, herramientas, aparatos,
instalaciones, edificios, enseres y documentos de empresa.

9. Violar el secreto de la correspondencia o documentos reservados de la Empresa.

10. Revelar a personal ajeno a la empresa datos de reserva obligatoria.

11. Provocar u originar rifias y pendencias con los demas trabajadores.

12. La falsificacion o alteracién fraudulenta de inventarios, albaranes y demas documentos del trafico
empresarial.

13. La trasgresion de la buena fe contractual.

14. La conducta acreditada que produzca hostigamiento moral o sexual hacia cualquier trabajador/a de la
empresa. En el caso de que se probara que se ejerciera cualquier represalia contra la persona
denunciante del acoso, se considerara un agravante para la determinacion de la sancion a imponer o, en
su caso, a la imposicién de una nueva sancién en consonancia con dicha conducta.

15. La disminucion reiterada del rendimiento en el trabajo.

Articulo 46. Régimen sancionador.

Corresponde a la Direccion de la Empresa la facultad de imponer sanciones en los términos estipulados
en el presente Convenio.

La sancion de las faltas leves, graves y muy graves requerira comunicacion escrita al trabajador, haciendo
constar la fecha y los hechos que la motivan.
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La enumeracién de faltas contenida en este capitulo se hace a titulo enunciativo, por lo que se consideran
faltas sancionables todas las infracciones de los deberes establecidos en la normativa laboral vigente, asi
como cualquier incumplimiento contractual.

No se consideraran falta de puntualidad las ocasionadas por retrasos en el servicio de los transportes
publicos, siempre que el trabajador afectado aporte el justificante expedido por la entidad correspondiente
que acredite tal circunstancia. Con independencia de que los indicados hechos no podran ser
sancionados, el trabajador debera recuperar aquel periodo o parte de la jornada en que no haya prestado
Sus servicios.

Para la imposicion de las sanciones se seguiran los tramites previstos en la legislacién general.
Articulo 47. Sanciones maximas.

Las sanciones que podran imponerse en cada caso, atendiendo a la gravedad de la falta cometida, seran
las siguientes:

- Faltas leves: amonestacion verbal. Amonestacién por escrito, suspension de empleo y sueldo de hasta
tres dias.

- Faltas graves: suspensién de empleo y sueldo de tres a quince dias.

- Faltas muy graves: desde la suspension de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias hasta la
rescision del contrato de trabajo en los supuestos en que la falta fuera calificada en su grado maximo.

Articulo 48. Prescripcion.

La facultad de la Direccién de la Empresa para sancionar prescribird para las faltas leves a los diez dias,
para las faltas graves a los veinte dias y para las faltas muy graves a los sesenta dias a partir de la fecha
en que aquélla tuvo conocimiento de su comision, y en cualquier caso, a los tres meses de haberse
cometido.

Capitulo 8
Prevencion de Riesgos Laborales

Articulo 49. Seguridad y salud en el trabajo.

La Ley 31/1995 de 8 de Noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, y sus reglamentos de
desarrollo, suponen un avance significativo con respecto a la situacién anterior existente en materia de
salud laboral. La Comisién Negociadora de este Convenio, convencida de que la mera existencia de este
marco legal de ambito general, constituye un elemento positivo que posibilita desarrollar una politica
general en torno a la salud laboral, se compromete a que la atencion de la salud y la prevencion de
riesgos en el trabajo sea prioritaria sobre cualquier otro aspecto del desarrollo de la actividad laboral.

En virtud de todo ello seran de aplicacién todas las disposiciones legales vigentes de obligado
cumplimiento en cuantas materias afecten a la seguridad y salud en el trabajo, siguiendo los criterios de
aplicacién y valoracién que determinen los organismos competentes.

La empresa debe, obligatoriamente, planificar la actividad preventiva, basandose en metodologias que
sean conocidas, efectivas, contrastadas y de reconocido prestigio, respetando los derechos y deberes del
Delegado de Prevencion regulados en la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales, en su articulo
37.

Articulo 50. Protocolo de actuacién en supuestos de acoso.

1. Acoso sexual: Constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual
gue tenga el propoésito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular
cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo. Constituye acoso por razén de sexo
cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el propésito o el efecto de
atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

2. Acoso moral: Se entiende por acoso moral toda conducta, practica o comportamiento, realizada de
modo sistematico o recurrente en el seno de una relacion de trabajo, que suponga directa o
indirectamente un menoscabo o atentado contra la dignidad del trabajador, al cual se intenta someter
emocional y psicolégicamente de forma violenta u hostil, y que persigue anular su capacidad promocional
profesional o su permanencia en el puesto, afectando negativamente al entorno laboral.
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Describe una situacién en la que una persona o un grupo de personas ejercen una violencia u
hostigamiento psicolégico extremo, de forma sistematica, generalmente durante un tiempo prolongado,
sobre otra persona en el lugar de trabajo.

3. La empresa velard por la consecucion de un ambiente adecuado en el trabajo, libre de
comportamientos indeseados de caracter o connotacion sexual o de cualquier otro tipo, y adoptara las
medidas oportunas al efecto cuando tenga o pueda tener conocimiento de las mismas, incluidas aquéllas
de caracter sancionador. Es voluntad de la empresa establecer las siguientes normas de comportamiento
para prevenir situaciones que favorezcan la aparicion de casos de acoso en el trabajo:

- No se actuard de forma individual ni colectiva contra la reputacion o la dignidad personal de ningun
empleado.

- No se actuara de forma individual ni colectiva contra el ejercicio del trabajo de ningin empleado, ya sea
encomendando un trabajo excesivo o injustificadamente escaso, innecesario, para el que no esté
cualificado, etc.

- No se manipulard de forma individual ni colectiva la informacién o comunicacion que deba recibir
cualquier empleado para la realizacion de su trabajo; no manteniéndole en situacién de ambigiiedad de
rol, no informéandole sobre aspectos de sus funciones, responsabilidades, métodos de trabajo, haciendo
uso hostil de la comunicacién tanto explicitamente (amenazandole, criticandole acerca de temas tanto
laborales como de su vida privada) como implicitamente (no dirigiéndole la palabra, no haciendo caso de
sus opiniones, ignorando su presencia).

- No se permitiran situaciones de iniquidad mediante el establecimiento de diferencias de trato o mediante
la distribucidn no equitativa del trabajo o de la remuneracion.

Cualquiera de las conductas descritas anteriormente seran perseguidas y sancionadas en funcién de su
gravedad.

4. Asi, con independencia de las acciones que puedan interponerse al respecto ante cualesquiera
instancias administrativas o judiciales, el procedimiento interno se iniciara con la denuncia, por parte del
que se entienda afectado por una situacion de acoso, ante un representante de la Direccion de la
empresa.

La denuncia dard lugar a la inmediata apertura de expediente informativo por parte de la Empresa,
especialmente encaminado a averiguar la realidad de los hechos e impedir, de confirmarse éstos, la
continuidad del acoso denunciado, para lo que se articularan las medidas oportunas al efecto.

Cualquier denuncia de este cariz se debera poner en conocimiento inmediato de la representacion de los
trabajadores o, en su caso del Comité de Seguridad y Salud, siempre que asi lo solicite la persona
afectada.

En las averiguaciones a efectuar no se observard méas formalidad que la de dar trdmite de audiencia a
todos los afectados, practicAndose cuantas diligencias puedan considerarse pertinentes a los efectos de
aclarar los hechos.

5. Durante este proceso, que debera estar sustanciado en un plazo maximo de diez dias, guardaran todos
los actuantes una absoluta confidencialidad y reserva por afectar directamente a la intimidad y
honorabilidad de las personas.

6. La constatacion de la existencia de cualquier tipo de acoso en el caso denunciado dara lugar, entre
otras medidas, siempre que el sujeto activo se halle dentro del &mbito de la direccién y organizacion de la
empresa, a la imposicion de una sancion.

A estos efectos cualquier tipo de acoso, ya sea de caracter sexual o moral, en cualquiera de sus
vertientes, sera considerado siempre como falta muy grave.

Articulo 51. Proteccion a los/as trabajadores/as victimas de la violencia de género.

Se entiende por “violencia de género”, a los efectos previstos en este Convenio, la expresamente
declarada como tal por la aplicacion de la Ley Organica 1/2004, segun definicion de su articulo primero,
entendiendo por tal la violencia que, como manifestacion de la discriminacién, la situacién de desigualdad
y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas por parte de quienes
sean o hayan sido sus cényuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por relaciones
similares de afectividad, aun sin convivencia. Ahora bien, también puede darse el caso que la violencia de
género sea el de una mujer versus un hombre u otra persona del mismo sexo.

Aquellos trabajadores pertenecientes a la plantilla de la empresa y que sean declarados oficialmente
como victimas de la denominada violencia de género, les seran de aplicacion todos los beneficios al
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efecto previsto en la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra
la Violencia de Género. Entre las mismas cabe destacar:

1. Derecho preferente para ocupar puestos de trabajo de igual categoria profesional si necesitan cambiar
las victimas de residencia.

2. Permisos de trabajo retribuido a fin de que puedan realizarse las gestiones pertinentes (cambio de
residencia, asistencia a juicios, acudir a tratamiento psicoldgico, etc.)

3. Suspensién de la relacion laboral con reserva del puesto de trabajo y jornadas flexibles durante el
periodo de tiempo suficiente para que la victima normalice su situacion.

4. Anticipacién o postergacion del periodo vacacional.

Las ausencias o faltas de puntualidad al trabajo motivadas por la situacion fisica o psicolégica derivada de
la violencia de género se consideraran justificadas, cuando asi lo determinen los servicios sociales de
atencion o servicios de salud, segin proceda, sin perjuicio de que dichas ausencias sean comunicadas
por la trabajadora a la empresa a la mayor brevedad.

Las situaciones de violencia que dan lugar al reconocimiento de los derechos regulados en este Convenio
se acreditardn con la orden de proteccién a favor de la victima. Excepcionalmente, sera titulo de
acreditacion de esta situacion, el informe del Ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios de que
la demandante es victima de violencia de género hasta tanto se dicte la orden de proteccion.

Capitulo 9
Derechos sindicales

Articulo 52. Ausencias de los representantes de los trabajadores.

Los trabajadores, bien con la condicion de delegado de personal o miembro del Comité de Empresa, con
aviso previo de veinticuatro horas de antelacién siempre que sea posible, podran ausentarse del trabajo,
con derecho a remuneracion, para realizar funciones sindicales o de representacion del personal en los
términos establecidos legalmente y en este Convenio.

Articulo 53. Delegados de Personal.

Los delegados de personal ejerceran mancomunadamente ante el empresario la representacién por la
cual fueron escogidos y tendran las mismas competencias establecidas por los Comités de Empresa.

Articulo 54. Comités de Empresa.

El Comité de Empresa es el 6rgano representativo y colegiado del conjunto de los trabajadores en el
centro de trabajo para la defensa de sus intereses, y se constituird en cada centro el censo del cual sea
de cincuenta trabajadores o0 mas.

Articulo 55. Derechos y competencias de los representantes de los trabajadores.

Los delegados de personal, delegados sindicales y miembros de los distintos comités de empresa tendran
todas las competencias, derechos y garantias que establece el Estatuto de los Trabajadores, la Ley
Organica de Libertad Sindical y el resto de disposiciones legales aplicables.

A los efectos legales oportunos expresamente se establece que en aquellos centros de la empresa en los
gue en atencién al nimero de empleados adscritos al mismo o por cualesquiera otra razén no existan
representantes legales de los trabajadores, tal representacion a los efectos de asesoramiento y labores
analogas, y mientras se mantenga dicha situacion, la ejercitara el Comité de Empresa de Barcelona (sede
social de la Entidad), siempre que ello sea solicitado expresamente por los propios trabajadores.

En los casos en los que asi sea solicitado por los empleados, la Empresa se compromete a facilitar los
medios adecuados para la adecuada conexidn y contacto entre los propios trabajadores solicitantes y el
indicado Comité de Empresa.

Articulo 56. Acumulacién de horas.

Los citados representantes legales de los trabajadores dispondran de un crédito horario mensual

retribuido de acuerdo con lo previsto al efecto en el articulo 68.e del Texto refundido del Estatuto de los
trabajadores. Este crédito horario podra acumularse en uno o varios de los miembros de los distintos
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comités de empresa, por cesion de horas de otros miembros pertenecientes al mismo Comité. Las
acumulaciones podran llevarse a cabo por periodos trimestrales o semestrales.

La indicada cesién de horas, para que surta efecto, debera notificarse a la Empresa con una antelacion
minima de siete dias laborables a su efectividad y utilizacion, mediante escrito debidamente firmado por el
cedente, el cesionario y el sindicato de pertenencia, e indicando el nimero de horas efectivamente
cedidas.

Articulo 57. Derecho de reunién y asamblea.

Cuando el Comité de Empresa convoque Asambleas se garantizara el derecho que los trabajadores del
centro tienen a reunirse en el mismo centro, siempre que no perturbe el normal funcionamiento y, en todo
caso, de acuerdo con la legislacion vigente y contando con la colaboracion de la empresa.

Las asambleas tendran que ser comunicadas al Departamento de Recursos Humanos de la empresa con
una antelacion minima de 48 horas, con indicacion de los asuntos incluidos en el orden del dia y las
personas que sin pertenecer al centro asistiran a la misma.

Articulo 58. Comité Intercentros.

Con fundamento en lo previsto en el articulo 63.3 del Estatuto de los trabajadores, se constituye un
Comité Intercentros cuyas competencias seran las siguientes:

Servir de vehiculo de comunicacién directa con la Direccién de la Empresa y como cauce de todas
aquellas materias que, excediendo de las competencias propias de los Comités de Empresa o Delegados
de personal por ser cuestiones que afectan a varios centros de trabajo, deban ser tratadas con caracter
general.

Las previstas en los articulos 41 y 64 del Estatuto de los trabajadores cuando las medidas o
reivindicaciones afecten a méas de un centro de trabajo.

La negociacién del Convenio colectivo Gnico para todos los trabajadores pertenecientes a los centros de
trabajo de Planeta de Agostini Formacion, SLU.

El Comité Intercentros estara constituido por un total de siete miembros que seran elegidos por y entre los
miembros del Comité de Empresa y/o Delegados de personal, y en la proporcion que a cada sindicato o
candidatura que se haya presentado le corresponda segin el nimero de delegados obtenidos
globalmente en los centros de trabajo en las Ultimas elecciones sindicales celebradas.

La duracion de la representacion de los miembros que integran el Comité Intercentros se mantendra
mientras ostenten su condicion de representantes de los trabajadores; en cada proceso electoral se
procedera a la nueva composicion del Comité Intercentros.

El Comité Intercentros se reunira con la Direccion de la Empresa una vez al semestre, sin perjuicio de la
posible convocatoria, de mutuo acuerdo, de otras reuniones de caracter extraordinario cuando se
consideren necesarias.

Disposicién adicional primera. Procedimiento de solucién de conflictos colectivos.

Las partes firmantes del presente Convenio colectivo pactan expresamente la sumisién a los
procedimientos de Conciliacion y Mediacion del Tribunal Laboral de Catalunya, para la resolucion de los
conflictos laborales de indole colectiva o plural que se pudieran suscitar.

Disposicién adicional segunda.

La posibilidad de que la utilizacion de modos de expresién no sexista, garantes de la presencia de la
mujer en plano de igualdad, pudiera representar una dificultad afiadida a la lectura y comprension del
presente Convenio, mueve a manifestar a los firmantes de este texto, que toda expresion que defina una
actividad o condicion, como los del trabajador, empresario, delegado, afiliado, etc., es utilizada en el
sentido comprensivo de las personas de ambos sexos, salvo en aquellos casos que por imperativo legal
corresponde a la mujer o al hombre.

Barcelona, 20 de desembre de 2018
El director dels Serveis Territorials a Barcelona del Departament de Treball, Afers Socials i Families,
Eliseu Oriol Pages
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