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Servei d’Acció i Cohesió Social 

 
 

ANUNCI 
 
El Ple de l’Ajuntament, en sessió del dia 18 d’octubre del 2018, va aprovar inicialment les bases 
reguladores per a l’atorgament de subvencions a través del Programa xec servei per a la 
prestació de serveis de proximitat a la ciutat de Manresa. 
 
En compliment d’allò previst a l’article 124.2 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual 
s’aprova el Reglament d’Obres, Activitats i Serveis dels ens locals, se sotmet a informació 
pública per un termini de vint dies a comptar a partir de la publicació al Butlletí Oficial de la 
Província de Barcelona, per a la presentació de reclamacions i al·legacions. Transcorregut 
aquest termini sense que s’hagi formulat cap al·legació o impugnació, l’acord d’aprovació 
esdevindrà definitiu. 
 
El text de les Bases reguladores per a l’atorgament de subvencions a través del Programa xec 
servei per a la prestació de serveis de proximitat a la ciutat de Manresa  és el següent: 
 
BASES REGULADORES DEL PROGRAMA XEC SERVEI PER A LA PRESTACIÓ DE 
SERVEIS DE PROXIMITAT A LA CIUTAT DE MANRESA 
 

1. Objecte 
 
L’objecte de les bases és regular la concessió de vals de xec servei. Els xecs servei 
són uns vals emesos per l’Ajuntament de Manresa destinats a finançar una part del 
cost del consum de determinats serveis de proximitat per part dels usuaris a través del 
copagament entre persona i ajuntament. 
 
Els xecs seran proporcionats a la població destinatària del municipi que compleixi els 
requisits establerts al Programa i que contractin els serveis prestats per empreses o 
treballadors/res autònoms/mes per realitzar els diversos serveis. 
 
Tipus de xecs: 

 Xec servei reduït: 4,5 EUR 

 Xec servei total: 7 EUR 
 
L’import podrà variar anualment en funció de la variació dels preus de mercat, i 
s’aprovarà aquesta variació per l’òrgan competent. 

 
Cal recordar que les ajudes tenen la consideració de guanys patrimonials, per la qual 
cosa estan subjectes i no exemptes en l’IRPF. 
 
2. Beneficiaris 
 
El xec servei s’adreça als ciutadans i ciutadanes de Manresa que, prèvia valoració dels 
serveis socials municipals, acrediti unes condicions socioeconòmiques que els suposen 
dificultats per accedir al pagament total del cost d’aquests serveis. Seran prioritaris els 
següents col·lectius: 
 

 Les persones majors de 65 anys que visquin soles o acompanyades d’una altra 
persona d’avançada edat 

 Les persones amb una valoració de la seva discapacitat que superi el 67% 

 Persones amb grau de dependència 

 Famílies amb especials dificultats degut a problemes de salut que presentin 
una situació de crisi, canvi o esgotament 
 
L’interval d’ingressos que han de tenir els usuaris és d’entre el SMI i el 300% del SMI. 
Per a la valoració de la seva capacitat socioeconòmica s’aplicarà el barem següent, 
tenint en compte la tarificació social aprovada per aquest Ajuntament: 
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SMI 
anual 
2018 10.303,60 

   

     

 
1 2 3 4 

 
Persona Persones Persones Persones 

Màxim 
Ingressos 
Xec 7 € 

1,5 SMI 
15.455,40 18.546,18 21.636.96 24.727,74 

Màxim 
Ingressos 
Xec 4,5 € 

2,5 SMI 
25.759,00 28.849,78 31.940,56 35.031,34 

     

     30 % SMI 3090,78 
    

3. Actuacions subvencionables 
 
L’Ajuntament de Manresa, en el marc del Programa xec servei, subvencionarà als 
beneficiaris una part del cost dels següents serveis que utilitzin: 
 

 Atenció domiciliària a malalts, gent gran o infants 

 Ajudes al desplaçament de persones amb dificultats 

 Manteniment de la llar, compra, àpats i cura de la roba 

 Petits treballs de reparació i manteniment de l’habitatge 

 Fisioteràpia 

 Podologia 

 Logopèdia 
 

Tots aquests serveis es prestaran en el propi municipi. 
Les actuacions subvencionables les realitzaran empreses o treballadors/es 
autònoms/es en funció de la seva oferta de serveis. En el cas que no hi hagi prestadors 
de serveis en l’esmentat àmbit, l’ajuntament no garanteix la prestació del servei, sens 
perjudici que puguin estudiar-se situacions particulars i específiques. 
 
4. Entitats col·laboradores 
 
Les empreses o treballadors/es autònoms/es que prestin els serveis especificats en el 
punt anterior tindran la consideració d’entitats col·laboradores i hauran, en 
conseqüència, de complir els requisits que estableix l’article 13 de la Llei 38/2003, 
general de subvencions, desenvolupat pels articles 18 i següents del Reial decret 
887/2006 pel qual s’aprova el reglament de la Llei. 
 
A aquest efecte, es signaran els corresponents convenis de col·laboració amb 
l’Ajuntament.  
 
5. Valor del xec i nombre de xecs per beneficiari 
 
Cada xec servei és un val-descompte per una quantitat fixa en dues modalitats i 
imports: reduït a 4,5 EUR i total a 7 EUR. L’import podrà variar anualment en funció de 
la variació dels preus de mercat, i s’aprovarà aquesta variació per l’òrgan competent. 
 
Cada xec servei només pot ser bescanviat per una hora de consum de servei de les 
empreses que hi estan adherides. En cap cas es podrà canviar per diners en efectiu. 
 
El xec servei té un període de validesa de tres mesos a comptar des de la data de la 
seva emissió. 
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El xec servei és nominatiu i, per tant, és personal i intransferible. 
 
Cada persona / consumidor/a pot rebre un màxim de 100 xecs anuals que, 
excepcionalment, poden ampliar-se a 150 en casos de necessitat social degudament 
justificats pels Serveis Socials de l’Ajuntament.  
 
El xec servei només serà vàlid si porta el segell de l’Ajuntament de Manresa i la 
signatura del personal acreditat per a la seva emissió. Inclourà: 
 

- Les dades d’identificació de l’usuari o usuària (nom i cognoms, DNI, NIE) 
- Identificació del servei i valor de la subvenció 
- Dades respecte de l’emissió (núm. de xec, data d’emissió i validesa) 
- Signatura de l’usuari o usuària 

 
L’usuari o usuària contactarà amb l’empresa que esculli d’entre les entitats 
col·laboradores i li encarregarà el servei desitjat. Lliurarà a l’empresa el xec signat a 
canvi del servei. 
 
Els imports de subvenció rebuts en concepte de xecs serveis respectaran l’establert a 
l’article 19 de la Llei general de subvencions i, per tant, en cap cas l’import de l’ajut 
(xec) i altres possibles ajuts no podrà superar l’import total del cost del servei. 
 
6. Convocatòria 
 
Anualment, i tenint en compte la dotació pressupostària, el ple de la Corporació 
acordarà la convocatòria pública d’aquestes subvencions i es farà publicitat mitjançant 
la publicació al BOP i al DOGC.  
 
7. El circuit operatiu 
 

 L’usuari o usuària interessat/ada en saber si pot adquirir xecs servei, haurà 
d’adreçar-se a l’EBAS corresponent, o al servei d’acollida de Serveis socials, si és 
la primera vegada que hi accedeix, i efectuar la demanada corresponent al 
treballador/a social designat/ada.   
 

 El/La professional de treball social ha d’informar de les característiques del xec 
servei i analitzar i valorar si la persona és susceptible de rebre xecs servei i en 
quina quantitat. 

 

 Si la persona reuneix les característiques per rebre xecs servei, el/la 
professional de treball social, un cop fet el tràmit corresponent, vetllarà perquè se li 
lliurin els xecs servei degudament formalitzats. L’Ajuntament emetrà els xecs, en 
els quals hi constarà: 

 
- Les dades d’identificació de l’usuari atès 
- Dades dels xecs servei utilitzats (referència núm. xec) 
- Especificació del dia i hora de prestació del servei 
- Núm. de comprovant emès a l’usuari 
- Còpia dels comprovants emesos als usuaris 

 
Els xecs servei corresponents seran lliurats a l’usuari/ària juntament amb un llistat 
de la/les empreses o professionals de l’àrea, prestadors/es dels serveis per tal que 
l’usuari/ària s’hi adreci o contacti. 
El xec servei té un període de validesa de tres mesos a comptar des de la data de 
la seva emissió. 
  

 L’usuari o usuària es posarà en contacte amb les empreses, escollint lliurement 
aquella que consideri que s’adequa més a les seves necessitats. 
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 L’entitat prestadora del servei cobrarà directament el servei al client 
descomptant prèviament del mateix el/s xec/s servei corresponents. 

 

 L’entitat presentarà quinzenalment a l’Ajuntament de Manresa una relació dels 
xecs servei rebuts juntament amb una relació en què s’haurà d’especificar el 
següent: 

 
- Dades d’identificació dels usuaris atesos 
- Dades dels xecs servei utilitzats (referència núm. xec) 
- Dies i hores en què ha efectuat cada una de les prestacions 
- Número de comprovant emès a l’usuari 
- Còpia dels comprovants emesos als usuaris 
  

 L’Ajuntament de Manresa, prèvia comprovació pertinent de la relació 
presentada, abonarà al proveïdor l’import dels xecs servei relacionats. 
 

 L’Ajuntament de Manresa no es farà càrrec del pagament de cap xec servei 
que no estigui degudament emès, ni pagarà cap xec servei que no s’adjunti a la 
relació corresponent. 
 

8. Pagament 
 

 Els ajuts s’atorgaran per resolució de la regidoria delegada, realitzant-se el 
pagament, prèvia sol·licitud d’endossament acceptada per l’entitat perceptora de 
l’endós, amb posteritat a la justificació de la prestació del servei. El pagament es 
realitzarà mitjançant transferència bancària al compte assenyalat en la sol·licitud. 
 

 Les entitats perceptores de l’endossament hauran de ser necessàriament 
entitats o empreses que ostentin la condició d’entitat col·laboradora del programa 
xec servei.  

 
9. Mecanismes de control i seguiment 
 
L’Ajuntament establirà un/a responsable del servei, que serà l’encarregat/ada de la 
coordinació amb les entitats col·laboradores, del control i traspàs d’informació interna i 
externa en relació al mateix. 
 
L’Ajuntament farà periòdicament una recollida de dades per analitzar i avaluar l’impacte 
del projecte en la població per tal de poder-lo adaptar a les necessitats reals de la 
població. Aquesta anàlisi, i mentre no es determini una altra cosa, es farà amb 
regularitat semestral. 
 
Independentment de les coordinacions i inspeccions que impliqui l’endegament del 
servei entre l’Ajuntament i les entitats col·laboradores mitjançant els corresponents 
convenis, s’establirà, com a mínim, una reunió anual de seguiment en la qual 
s’analitzarà la dinàmica del programa i s’estudiaran les propostes de modificació que 
s’estimin convenients. 
 
Anualment es farà una avaluació de la marxa del programa, així com un recull dels 
suggeriments i aportacions per procedir a la seva millora que incorporarà els 
suggeriments de les entitats col·laboradores per tal d’augmentar-ne l’eficàcia del servei 
i incidir en una major qualitat. En aquesta avaluació hi participaran el/la regidor/a 
responsable de Serveis Socials, el/la Cap de Servei i la Cap de Secció de Serveis 
Socials i el/la responsable directe del servei. 
 
10. Inspecció, infraccions i sancions 
 
A més del règim establert als articles 52 i següents de la LGS, s’estableix una sanció 
concreta per a les empreses i beneficiaris que incompleixin allò que estableixen les 
bases: 
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 Empreses: possible pèrdua de la condició d’empresa col·laboradora 

 Beneficiaris: si falsegen les dades per obtenir la subvenció, pèrdua del dret a 
obtenir xecs servei durant un any a comptar des de la imposició de la sanció. 

 
11. Clàusula de vigència  
 
Aquestes bases seran vigents mentre no s’acordi la seva modificació o derogació. 

 
 
Manresa, 25 d’octubre del 2018.  
 
L’Alcalde, 
Valentí Junyent i Torras 
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