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De conformitat amb el que disposa la Llei 7/1985, de 2 dabril, reguladora de les bases de regim local i la Llei
30/1984, de 2 d'agost, es fan publiques les bases que hauran de regir el procés selectiu d’'una plaga de tecnic/a
auxiliar d’informatica del grup de classificacié C, subgrup C1, mitjangant el sistema selectiu de concurs-oposicidé, amb
caracter interi, aixi com la convocatoria de |'esmentat procés selectiu, en virtut de |'acord de la Junta de Govern Local
de data 23 de juliol de 2018.

El termini de presentaci6 d'instancies sera de 20 dies naturals comptadors des de I'endema de la present publicacié al
Butlleti Oficial de la Provincia.

Les bases de la convocatoria sén les que s’adjunten a continuaci6 a tots els efectes legals.

BASES ESPECIFIQUES REGULADORES DEL PROCES SELECTIU D'UNA PLAGA DE TECNIC/A AUXILIAR
D’INFORMATICA EN REGIM DE FUNCIONARI INTERI

Primera.- Objecte de la convocatoria.

Es objecte d’aquestes bases regular els aspectes especifics del procés selectiu per cobrir, una plaga de técnic/a
auxiliar d’informatica del grup de classificacié C, subgrup C1, escala d’Administracié especial, en caracter interf i fins a
cobertura reglamentaria, que disposa de dotacié pressupostaria i consta com a vacant a la plantilla de
funcionaris/aries de I’Ajuntament de Pineda de Mar de I'any 2018.

El procés selectiu regulat en aquestes bases es configura com a un procediment agil que respecta els principis
d’igualtat, merit i capacitat regulats a l'article 10.2 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual
s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut Basic de I'Empleat Pablic. Aixi mateix també déna compliment al requisit
de la publicitat ates que aquestes bases es publicaran en el tauler d’anuncis de la Corporacié i la pagina web
municipal, aixi com un anunci d'informacié en el BOP, la qual cosa permet la seva difusié generalitzada a possibles
interessats.

En tot allo que no s’estableixi a les presents bases i no les contradiguin restaran d'aplicaci6 les bases generals
aprovades per aquesta Corporacié Municipal en data 19 dabril de 2010 i publicades al BOPB Nim. 107, Annex | de
data 05 de maig de 2010.

Segona.- Requisits de les persones aspirants.

Per prendre part en el procés selectiu els/les aspirants hauran d’estar en possessié de la titulacié minima exigida, o
en condicions d’obtenir-la en la data de finalitzacié del termini de presentacié de sol-licituds, tal i com segueix:
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a) Titulaci6 academica: titol de batxiller, CFGM, FP 2n grau o equivalent.
b) Coneixements de catala: Estar en possessié del certificat de catala nivell de suficiencia (nivell C), emes per la
Direcci6 General de Politica Lingiiistica de la Generalitat de Catalunya o equivalent.

Els aspirants que no acreditin tenir el certificat de nivell de suficiencia hauran de realitzar una prova en la fase
d’oposicid, per tal de justificar el nivell exigit, la qual sera qualificada d’apte o no apte.

En tots els casos que es presenti un titol equivalent als exigits, haura d’adjuntar-se un certificat expedit per I'organ
competent, que n’acrediti I'equivalencia.

Els aspirants d'altres Estats, en els termes de I'apartat a) hauran d’estar en possessié d'algun dels titols reconeguts
per I'Estat Espanyol, de conformitat amb el que determini la normativa vigent en la materia i aportar la justificacié de

I'equivalencia.
Tercera.- Condicions de les persones aspirants.

3.1 Per a ser admes, i, en el seu cas, prendre part en la present convocatoria, els aspirants hauran de reunir amb
anterioritat a la finalitzacié del termini de presentacié d'instancies, els seglients requisits:

a) Tenir la nacionalitat espanyola o la nacionalitat d'un estat membre de la Unié Europea, la d'un estat amb tractat
internacional subscrit per la Unié Europea i ratificat per Espanya, al qual sigui aplicable la lliure circulacié dels/les
treballadors/es, amb excepcié d'aquelles places que directament o indirectament impliquin una participacié en
I'exercici del poder ptblic o en les funcions que tenen per objecte la salvaguarda dels interessos de I'Estat o les
Administracions Pdbliques.

El que s’estableix en el paragraf anterior també sera d’aplicaci6 al conjuge dels espanyols i dels nacionals d'altres
Estats membres de la Uni6é Europea, sempre que no estiguin separats de dret, aixi com als seus descendents i als del
seu conjuge, sempre que no estiguin separats de dret, menors de 21 anys o majors d’aquesta edat que visquin al seu
carrec.

Els/les estrangers/res esmentats/des en els apartats anteriors, aixi com els/les estrangers/es amb residencia legal a
Espanya poden participar en els processos de selecci6 de personal laboral.

En qualsevol cas, els/les aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola han d’acreditar documentalment la seva
nacionalitat.

b) Haver complert els 16 anys d'edat en la data de finalitzaci6 del termini de presentacié de sol-licituds i no excedir de
I'edat establerta com a maxima de jubilacié forgosa legal per I'accés a I'ocupacié publica.

c) No patir cap malaltia ni estar afectat per cap limitacié fisica o psiquica que sigui incompatible amb el
desenvolupament de les funcions corresponents. Els aspirants que tinguin la condicié de disminuits hauran d'adjuntar
a la instancia el certificat de I'equip oficial de valoracié de disminucions que depen de I'Institut Catala d'Assistencia i
Serveis Socials (ICASS) que acrediti aquesta condicié i la capacitat d’exercir les tasques propies de les places de la
convocatoria.

d) No estar inhabilitat per sentencia ferma per a l'exercici de funcions publiques ni haver estat separat, per resolucié
disciplinaria ferma, del servei de cap Administracié publica.

e) No estar afectat per cap dels motius d'incompatibilitat continguts a la Llei 53/1984, de 26 de desembre i la Llei
21/1987, de 26 novembre, del Parlament de Catalunya, que es refereixen al personal al servei de les administracions
publiques.
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Tots els requisits exigits als apartats anteriors, s’hauran de posseir en el dia d’acabament del termini de presentacié
de sollicituds i, els aspirants, no han d'haver perdut cap d’ells en el moment de la formalitzacié del seu
contracte/nomenament d’interinatge.

Quarta .- Tasques basiques del lloc a cobrir

La persona que superi les proves s’haura d'integrar en les tasques de treball que realitzen I'equip de treball que
formen el Servei d'Informatica i Sistemes d’Informacié de I’Ajuntament de Pineda de Mar.

La tasca principal durant els primers mesos sera la d'implantar una plataforma d’administracié electronica, pero
també haura de col-laborar en les operacions de manteniment i incidencies del servei, desenvolupament d’aplicacions
a mida, formaci6 IT al personal de I'ajuntament, monitoritzaci6 de la infrastructura IT de I'ajuntament, elaboracié de
quadres de comandament BI, etc.

Les competencies relacionals de la persona seran importants per poder desenvolupar el seu lloc de treball essent
necessari tenir capacitats comunicatives i integradores, ja que haura d’estar en contacte amb tot el personal de
I"ajuntament ajudant a la integraci6 de la Plataforma d’Administracié Electronica.

Tasques basiques:
Les tasques basiques que es realitzaran en el lloc de treball s6n les segiients:

* Suport i formaci6 a l'usuari.

* Desenvolupament d’aplicacions a mida.

* Suport en la implantacié d'una Plataforma d’Administracié Electronica (programant circuits de procediments,

formularis web, formularis PDF).

* Elaboraci6 de quadres de comandament BI.

* Monitoritzaci6 de la infrastructura IT de I'ajuntament.

* Elaboraci6 d'informes i llistats personalitzats.

¢ Manteniment de bases de dades.

* Operacions amb certificats electronics.

* Operacions basiques de manteniment en infrastructures VMWARE i CITRIX.

Cinquena.- Presentacié de sollicituds.
5.1 Per poder formar part de la present convocatoria els/les aspirants hauran de presentar:

a) Sol-licitud demanant formar part d’aquesta convocatoria, en la qual hauran de dir de manera expressa que
accepten les presents bases aixi com qué reuneixen totes i cada una de les condicions exigides en la base tercera.

b) Fotocopia del document nacional d’identitat juntament amb I'original per tal que sigui verificat pel personal de
I'OAC o del Servei de Recursos Humans.

c) Fotocopia de la titulacié minima exigida per poder formar part de la present convocatoria juntament amb I’original
per tal que sigui verificat pel personal de I'OAC o del Servei de Recursos Humans.

d) Curriculum vitae, on faran constar els merits al-legats pels aspirants per tal que es puguin valorar en la fase de
concurs. En aquest sentit, els aspirants que hagin superat la fase d'oposicié hauran d’aportar, en el termini de 5 dies
habils, la documentacié original i fotocopia, per tal que sigui verificada pel personal de I'OAC o del Servei de Recursos
Humans. No es valoraran aquells merits que no s’hagin meritat durant el termini establert per a la presentacié de
sollicituds.

e) Justificant d’haver abonat I'import dels drets d’examen, els quals estan fixats en la quantitat de 18 euros, de
conformitat amb les ordenances fiscals aprovades per aquesta Corporacié. El pagament de drets d’examen s’haura
d’ingressar en el compte del Banc Santander Central Hispano a nom de I'’Ajuntament de Pineda de Mar, nimero
ES35.0049.1577.3721.1014.7877. Al document que es lliuri com a comprovant de pagament s’haura de fer constar
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el nom i cognoms de |"aspirant aixi com la convocatoria a la qual vol accedir. Quedaran exempts del pagament les
persones que es trobin en algun dels casos segiients:

- Membres de families nombroses de categoria especial i families monoparentals.
- Persones que es trobin en situacié de desocupacié i que no rebin cap prestacié economica.
- Persones amb un grau de discapacitat igual o superior al 33%.

5.2. Les sol-licituds per prendre part en el procés de seleccié s’han de presentar:

De manera de presencial al registre general de I’Ajuntament de Pineda de Mar, de dilluns a divendres de 8:30 a 14
hores.

També poden presentar-se en qualsevol de les altres formes previstes a l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. En el suposit de fer Gs del correu
administratiu, caldra comunicar aquesta circumstancia a |I'Ajuntament mitjangant correu electronic a l'adreca
g.rrhh@pinedademar.org.

Amb la formalitzacié i presentacié de la sol-licitud, les persones aspirants donen el consentiment al tractament de les
dades de caracter personal que sén necessaries per prendre part en la convocatoria i per a la resta de tramitaci6 del
procés selectiu, d’acord amb la normativa vigent.

5.3. Termini de presentacio6 de les sol-licituds:

Les presents bases una vegada aprovades, es publicaran integrament al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.

El termini de presentacié de sollicituds sera de 20 dies naturals improrrogables i comengara a comptar des de
I'endema al de la publicacié de la convocatoria al BOPB.

Sisena.- Admissié de les persones aspirants.

Finalitzat el termini de presentacié de sollicituds, el president de la Corporacié aprovara mitjangant resolucié la llista
d’admissions i exclusions de la convocatoria que sera publicada a la web municipal i al tauler d’anuncis de
I’Ajuntament. La mateixa incloura I'ordre d’actuacié de les persones aspirants resultant de I'ordre de presentacié
d'instancies pel registre d’entrada, aixi com el dia, I'hora i el lloc d'inici del procediment i la composicié del tribunal

qualificador del procés selectiu.

La resta de publicacions que facin referéncia a aquesta convocatoria, seran publicades tnicament al tauler d’anuncis i
a la pagina web municipal, identificant-se les persones aspirants pel nimero de registre d’entrada de la seva instancia.

Els/les aspirants disposaran d'un termini de deu dies per a esmenes o reclamacions que seran resoltes en el termini
maxim de deu dies, transcorreguts els quals sense que s’hagi dictat resolucid, s’entendran desestimades.

Si no es presenten esmenes a la llista provisional d’admissions i exclusions, es considerara elevada a definitiva i no

caldra tornar-la a publicar.
Setena.- Tribunal de seleccio

El Tribunal Qualificador estara constituit per tres membres amb els respectius suplents, la composicié vindra
determinada de la manera segiient:

* President:  El/la cap de 'area de serveis interns.
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* Vocals: Dos técnics/ques o especialistes en la materia designats per I'Alcaldia i que tinguin la condici6 de
funcionaris de carrera.

* Secretari/aria amb veu i sense vot: Un/a administratiu/va, funcionari/aria de carrera adscrit/a al Servei de
Recursos Humans.

El Tribunal podra acordar la incorporacié d’assessors o especialistes, per a la millor valoracié de totes o alguna de les
proves.

Vuitena.- Procediment de seleccié.
El procediment de seleccié sera el de concurs oposicié.
Novena.- Continguts de les proves.

9.1. Prova escrita: consistira a desenvolupar per escrit en el temps maxim de 30 minuts, un tema extret a latzar del
programa de materies comuns que consta a l'annex de les presents bases. La prova es puntuara de 0 a 10 punts.

9.2. Prova escrita: consistira en desenvolupar per escrit en el temps maxim de dues hores a dos temes extrets a
I'atzar, corresponents al temari de materies especifiques que consta a I'’Annex de les presents bases. La prova es
puntuara de 0 a 20 punts.

9.3. Prova practica: consistira en resoldre en el temps maxim d'una hora i trenta minuts, un suposit practic proposat
pel tribunal que estara relacionat amb les tasques propies de la plaga a cobrir de conformitat amb el temari annex i
també una prova practica no escrita que consistira en realitzar en directa les actuacions que els membres del Tribunal
indiquin a les persones aspirants sobre tasques que s’haurien d’assumir en la tasca diaria del lloc de treball a cobrir
una vegada efectuada la seleccid. La prova es puntuara de 0 a 20 punts.

En aquesta prova el tribunal podra demanar |'assistencia d'un assessor especialista en la materia, el qual proposara al
Tribunal tant el contingut com la qualificacié de la prova.

9.4. Prova de coneixement de la llengua catalana. Consistira en la realitzacié d’'exercicis de coneixements sintactics i
de comprensié de la llengua catalana i, si s’escau, en la realitzacié d'una entrevista amb un expert per valorar-ne el
coneixement oral. El nivell de coneixement exigit sera el corresponent al de suficiencia de catala (C). Els aspirants que
acreditin documentalment la possessié del certificat del nivell suficiencia emes per la Direccié6 General de Politica
Lingiiistica de la Generalitat de Catalunya o equivalent, segons el que disposa I'Ordre 197/2002, de 12 de juny, sobre
els titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de la Direccié General de Politica
Lingtiistica, quedaran exempts de realitzar 'esmentada prova. La qualificacié d’aquest exercici sera d’apte/a o no

apte/a.

En aquesta prova actuara com assessor especialista un tecnic del Consorci per a la Normalitzacié Lingiiistica, el qual
proposara al Tribunal tant el contingut com la qualificacié de la prova.

Totes les proves s6n eliminatories i llevat de la prova de catala que es valorara com a apte o no apte, en la resta, per
tal que les persones aspirants puguin continuar en tot el procés de seleccié han d’obtenir una puntuacié minima del

50% de la puntuaci6 establerta com a maxim per a cadascuna d’elles.

Desena.- Desenvolupament de la fase de concurs.
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En aquesta fase es valoraran els merits que els aspirants hagin al-legat i acreditat documentalment segons els
segiients barems:

10.1. Formacié professional

10.1.a) Titulacions académiques
Per estar en possessié de titulacions superiors a les exigides per a I'accés al grup C, subgrup C1 i que tinguin relaci6
amb el lloc de treball a cobrir:

Estudis de grau (llicenciatura) o de tercer grau (mestratges, postgraus): 1 punt per curs, amb un maxim de 2 punts

10.1.b) Per cursos de formacid, perfeccionament, especialitzacié o actualitzacié relacionats amb les tasques i funcions
propies del lloc de treball a proveir, llevat del curs propi i especific per accedir a la categoria.

Jornades amb justificant d’assistencia o aprofitament: 0’05 per jornada amb un maxim de 0'60 punts
Cursos de fins a 20 hores: 0’20 punts per curs

Cursos de més de 20 hores i fins a 70 hores: 0.40 punts

Cursos de més de 70 hores i fins a 200 hores:0.60 punts

Cursos de més de 200 hores: 0.80

La totalitat de punts que es donara pels merits d’aquest apartat no superara els 3 punts.

10.2. Experiencia professional
Per haver prestat serveis en qualsevol administracié publica local en tasques similars:
1 punts per any de servei, fins a un maxim de 8 punts

Per haver exercit tasques similars en I"ambit privat:
0730 punts per any de servei, fins un maxim de 0°90 punt

10.3. Nivell de coneixements de la llengua catalana

Es valoraran en aquest apartat els certificats que els aspirants aportin sobre cursos de nivell superior al nivell C
(suficiencia), de la Direccié General de Politica Lingiiistica del Departament de Cultura, o equivalents:

Nivell D de catala: 0°10 punts

Acreditacié d’altres cursos de catala impartits per organismes oficials (llenguatge administratiu, llenguatge juridic,
etc.): 0'10 punts

10.4. Altres merits: on es valoraran altres merits aportats pels aspirants que no estiguin contemplats en els apartats

anteriors: maxim 0'90 punt
La suma de puntuaci6 de la fase de concurs, sera de 15 punts.
Onzena.- Incidencies.

El Tribunal qualificador esta facultat per resoldre els dubtes o les discrepancies que s'originin durant el
desenvolupament del procés de seleccid, i per a prendre els acords necessaris pel bon ordre del mateix.
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ANNEX I: PROGRAMES | TEMARIS

Programa de materies comuns:

Tema 1. El procediment administratiu: concepte i principis generals. Els drets dels ciutadans en el procediment
administratiu. Dimensié temporal del procediment administratiu: dies i hores habils, comput de terminis. Recepcio i

registre de documents. Referencia especial a I'ambit local.

Tema 2. Disposicions comunes als contractes de les administracions publiques. Requisits per contractar amb
I’Administracié. Garanties. Tipus de contractes administratius. Procediments i formes d’adjudicacié dels contractes.

Tema 3. El municipi: el territori, la poblacié i I'organitzacié municipal. Competencies. Funcionament i competéncies
dels organs locals.

Tema 4. Les hisendes locals. El pressupost de les entitats locals. Principis, integracié i documents de qué consten.
Procés d’aprovaci6 del pressupost local. Execucié i liquidacié. Les ordenances fiscals.

Tema 5. Les formes d’activitat de les entitats locals. Lactivitat de policia. L'accié de foment: les subvencions. Els
serveis publics locals: principis i competencies.

Tema 6. El personal al servei de les entitats locals: classes de personal, grups en que integren, formes de relaci.

Drets i deures dels funcionaris.

Programa de materies especifiques.

1.- Organitzacié d'un departament d'informatica. Explotaci6, desenvolupament i suport técnic. Funcions basiques.
Altres funcions.

2.- Sistema de gesti6 d’incidencies i tasques d'un departament de sistemes d’informacié. Prioritzacié i planificacié de
les tasques i incidencies. Manteniment dels equips d'informatica. Definicié i descripcié. Necessitat del manteniment.

3.- L'emmagatzematge de dades en una Administracié Piblica. Tipus de sistemes d’emmagatzematge. Arquitectures
i rendiments en el magatzem principal de dades. Configuracions optimes dels sistemes d’emmagatzematge. Copies de
seguretat, integritat i redundancia de les dades.

4.- Llenguatges de programaci6. Llenguatges de baix i d'alt nivell. Compiladors i interpretadors. Programa font,
programa objecte i programa executable. Exemples de llenguatges.

5.- Sistemes operatius de client. Definici6 i funcions. Descripcié. Modalitats de configuracié, implementacié i
llicenciament. Sistemes operatius de servidors. Definicié i funcions. Descripcié, modalitats de funcionament, serveis i
llicenciament.

6.- Cluster de servidors i alta disponibilitat: administracid, avantatges i inconvenients. Sistemes de virtualitzacié de
servidors. Sistemes de virtualitzacié d’entorns de treball.

7.- La certificaci6 digital: tipus de certificat electronic per I'administracié publica. Us, requisits tecnics i utilitats finals
del mateix. Certificat de seu. Certificat de segell d’organ. Certificats d'usuari.

Plaga de Catalunya, 1 (08397 Pineda de Mar) | NIF P0816200) | 93 767 15 60 | ajuntament@pinedademar.org [Pagina 7/10]

Diputacio
Barcelona

O

https://bop.diba.cat

Pag. 7-8

CVE 2018031505

Data 9-8-2018

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



DAL

Ajuntament
de Pineda de Mar

8.- La seu electronica d'una administracié publica. Principis reguladors. Elements i arquitectura de seguretat que la
composen. Sistema de publicaci6 de continguts de la mateixa i enllag amb el gestor d’expedients intern.

9.- Xarxes locals de microordinadors. Definici6. Tipologies. Topologies. Utilitat. Equipament hardware. Sistemes
operatius de la xarxa. Protocols: IPv4, IPv6, OSPF, RIP, BGP.

10.- Sistemes gestors de bases de dades locals. Model de dades relacional. Estructures. Diccionari de dades.
Operacions i manipulacié de dades. Optimitzaci6 de consultes SQL. Sistemes de bases de dades distribuits.

11.- Sistemes de virtualitzacié de servidors. Hipervisors de servidor i client. Sistemes de virtualitzacié d’entorns de
treball final. Virtualitzacié d’aplicacions.

12.- Monitoritzacié de sistemes i ANS en una administracié publica. Protocols basics de monitoritzacié. Indicadors i
quadre de comandament de rendiments dels sistemes d'informacié. Programaci6 d’alertes i avisos davant caigudes
de sistema.

13.- Sistemes gestors de continguts. Tipus existents al mercat actual, avantatges i inconvenients. Eines per
desenvolupar i implementar amb exit diferents canals de comunicacié corporatiu interns.

14.- Elements vertebradors de la firma electronica en I’Administracié Piblica. Tipus de firma electronica i elements
que la composen. El document electronic. Validacié de documents electronics signats electronicament.

15.- Telefonia convencional i telefonia IP. Elements i dispositius que composen l'arquitectura basica en les
comunicacions VOIP i telefonica convencional. Enllagos: trunk SIP, Primari, RDSI, basic.

16.- L'administracié dels elements d’una xarxa local corporativa. Eines i elements per que un administrador pugui
gestionar una o varies xarxes. El directori actiu (Microsoft Active directory).

17.- Les GPOs. Les politiques de seguretat en el directori actiu de Microsoft. Caracteristiques i bones practiques
d’implementacid. Seguretat en els sistemes informatics. Integritat de la informacié. Métodes de proteccié contra la

perdua de la informacié.

18.- Seguretat en les comunicacions dins de les xarxes LAN i WAN (PPTP, L2TP, VPNS, IPSEC, SSL, certificats
electronics...). Elements actius en la seguretat perimetral (Tallafocs, proxys, politiques de seguretat). Elements
passius en la seguretat: I'antivirus. Conceptes, tipus i arquitectures de proteccid i seguretat.

19.- Esquema Nacional de Seguretat. Principis basics i requisits minims per una administraci6 publica. Gestié de les
dades. Registre d'incidencies i millora continua en el procés de seguretat. Categoritzacié dels sistemes d’informacio.

20. Noves tendencies en els sistemes d’informacié. DevOps, Docker, Vagrant, Puppet, Ansible. Avantatges que
incorporen les noves tendéncies a I'adequacié i desplegament de serveis d'informacié a la ciutadania.

21. Les ciutats intel-ligents. SENTILO. Requisits tecnics per implantar una plataforma d’informacié continua a la
ciutadania. Elements de comunicacid i monitoritzacid. Sistemes de dades oberts.

Signat electronicament per:
Alcalde-President

Xavier Amor-Martin
Aavier-Amor-Marin
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