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Dimecres, 23 d'agost de 2017

ADMINISTRACIÓ LOCAL

Ajuntament d'Arenys de Munt

EDICTE

Per  Decret  199/17  d'Alcaldia  presidència,  de  data  16-8-2017,  s'ha  aprovat  el  Plec  de  clàusules  econòmico-
administratives particulars i el Plec de condicions tècniques per a la licitació, per procediment obert, de la contractació 
del servei de mediació ciutadana i comunitària a Arenys de Munt, els quals s'exposen al públic durant el termini de 
quinze dies naturals per a què puguin presentar-se reclamacions. Simultàniament, s'anuncia procediment públic obert, si 
bé  la  licitació  s'ajornarà,  quant  resulti  necessari,  en  el  supòsit  que  es  formulin  reclamacions  contra  els  plecs  de 
condicions.

Es publica, en extracte, el plec de clàusules que regeix la contractació del servei esmentat.

1.- Entitat Adjudicadora:

a) Organisme: Ajuntament d'Arenys de Munt.
b) Dependència que tramita l'expedient: Secretaria.
c) Número expedient: 12/2017.

2.- Objecte del contracte:

a) Descripció:

És objecte del present plec la licitació, mitjançant procediment obert, la prestació del servei de mediació ciutadana i 
comunitària a Arenys de Munt.

L'objecte del contracte es realitzarà d'acord amb el que determina el plec de clàusules tècniques que s'adjunten en 
aquest expedient.

b) Lloc d'execució: Arenys de Munt (Maresme).
c) Termini d'execució: 2 anys.
d) Pròrroga: possibilitat d'2 anys.

3.- Tramitació del procediment i forma d'adjudicació.

a) Tramitació: Ordinària.
b) Forma: Obert, oferta econòmicament més avantatjosa, diversos criteris d'adjudicació.

4.- Preu: El pressupost màxim de licitació per any de contractació es fixa en la quantitat de 19.445,00 EUR (IVA exclòs), 
amb un IVA del 21%, que ascendeix a 4.083,45 EUR, això suposa un total de 23.528,45 EUR (IVA inclòs).

El  valor  estimat  del  contracte  és  el  mateix  que el  pressupost  de  licitació  amb les pròrrogues  incloses  i  s'eleva a 
77.780,16 EUR, IVA exclòs.

5.- Garanties:

a) Definitiva: L'equivalent al 5% de l'import d'adjudicació, IVA exclòs.

6.- Obtenció de documentació i informació.

a) Entitat: Ajuntament d'Arenys de Munt.
b) Domicili: Rambla Francesc Macià. 59.
c) Localitat i codi postal: Arenys de Munt, 08358.
d) Telèfon: 937937980.
e) Fax: 937950630.
f) Data límit d'obtenció de documents i informació: cinc dies abans de finalitzar el termini de presentar proposicions.
g) Web: els documents es poden consultar a la web municipal www.arenysdemunt.cat.
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7.- Criteris de millora. Per a la valoració de les proposicions i la determinació de l'oferta econòmicament més avantatjosa 
s'atendrà a diversos criteris d'adjudicació que es puntuaran:

A) OBJECTIUS:

a) Millora en el preu: Rebaixa de l'import. S'atorgarà la puntuació màxima de 80 punts, al licitador admès que presenti 
l'import corresponent al total d'actuacions previstes més baix. La resta de licitadors tindrà puntuació proporcional segons 
la baixa realitzada referenciada a la baixa corresponent al preu ofertat més baix.

Baixa licitant n.
Puntuació licitador, n = -------------------------------------------------- x 80.

Baixa licitant més baix.

b) Professionals a adscriure a l'execució del contracte: fins a 10 punts. Es valorarà amb 2 punts addicionals per cada 
professional addicional al número de professionals mínim que queda fixat en dos.

c) Projecte o programa de treball: fins a 6 punts. Es valorarà el projecte o programa de treballs atenent a la forma i 
condicions d'arbitrar la relació de l'adjudicatari amb l'Ajuntament, amb especial valoració de les visites o dies i hores 
d'atenció a l'Ajuntament (en base a la forma descrita en el plec tècnic).

- Participació en projectes promoguts per l'Ajuntament: per cada projecte/any: 1 punt, fins un màxim de 2 punts.
- Participació en reunions convocades per l'Ajuntament: per cada reunió/any: 0,5 punt. Màxim 6 punts.

d) Per accions formatives vinculades amb la promoció dels drets humans i civils (fins a 30 punts). Aquests accions es  
podran portar a terme per la persona adscrita al contracte o per una altre, però no computaran com l'horari del servei, i 
sense cost afegit per a l'administració. Les accions proposades es portaran a terme als llarg dels 24 mesos de vigència 
del  contracte.  En cas de pròrroga els  responsables del  contracte  per  ambdues parts  estudiaran  la  idoneïtat  de  la 
formació proposada i es podrà readequar a les necessitats del servei, respectant sempre el número d'hores ofertades. 
Es valorarà de la manera següent:

-3 punts per un taller/activitat de 2 hores.
-5 punts per un taller/activitat d'entre 3 i 5 hores.
-7 punts per un taller/activitat d'entre 6 i 10 hores.

S'haurà d'ajuntar en document annex una memòria descriptiva de les accions formatives proposades, amb indicació, 
com a mínim: mom de l'acció, Número d'hores, Descripció de l'acció, Objectius perseguits, Justificació de la idoneïtat 
amb l'objecte del contracte. Si no es presenta aquesta memòria, la proposta d'acció formativa no es valorarà.

e) Bossa d'hores a prestar fora de l'horari habitual del servei (fins a 10 punts). Aquestes hores es faran a petició de la  
responsable del contracte per part de l'Ajuntament per cobrir diferents activitats del municipi vinculades en l'objecte del 
contracte,  sense cost  afegit  per  a  l'administració.  La  bossa d'hores  ofertada  serà  pels  24  mesos  de  vigència  del 
contracte.

f) Per cada mediador inscrit en el Registre de mediadors o organització dins el cens de serveis privats de Mediació del 
Centre de Mediació del Dret Privat de Catalunya: 1 punt.

B) CRITERIS QUE DEPENEN D'UN JUDICI DE VALOR (FINS A 48 PUNTS).

a) Per a la proposta de millores en la qualitat d'intervenció amb les persones sol·licitants del servei. Fins a 18 punts. Es 
valoraran les propostes d'innovació i sistematització, en relació a l'estudi, gestió i seguiment dels casos atesos.

b) Per a la proposta de millores en la gestió operativa de les eines de suport documental. Fins a 18 punts. Es valoraran 
les  propostes  d'innovació,  en  quan  a  la  creació,  sistematització  i  simplicitat,  d'obertura,  recollida  i  seguiment 
d'expedients, on hi constarà la documentació i informes recopilats per cadascun dels casos.

c) Per a la proposta de millores en relació a l'organització i els horaris de prestació del serveis, descrites en el Plec  
tècnic. Fins a 12 punts. Es valoraran les propostes d'adequació del Servei a les necessitats, accessibilitat i la cobertura 
en franges horàries de matins i tardes.

C
V

E
-N

úm
. d

e 
re

gi
st

re
: 0

22
01

70
16

87
6



3

Dimecres, 23 d'agost de 2017

8.- Requisits específics del contractista:

L'objecte del contracte té la codificació següent en la Classificació Nacional de Productes per Activitats: El codi CPV és 
el 75200000-8 (Prestació de Serveis per a la Comunitat).

9.- Presentació d'ofertes.

a) Data límit de presentació: 15 dies naturals a partir de la darrera publicació oficial. Si l'últim dia fos dissabte o festiu, 
s'ajornarà al dilluns següent.
b) Documentació a presentar: La que determina el Plec de clàusules administratives particulars a la seva clàusula núm. 
13.
c) Lloc de Presentació:

1r.- Entitat: Secretaria Ajuntament d'Arenys de Munt.
2n.- Domicili: Rambla Francesc Macià, 59.
3r.- Localitat i CP: Arenys de Munt, 08358.

10.- Obertura d'ofertes:

a) Entitat: Ajuntament d'Arenys de Munt.
b) Data i hora: L'obertura del sobre 1 tindrà lloc a les 13.30 hores del dimarts o dijous hàbil següent al de la finalització  
del termini de presentació de proposicions.
c) Procediment d'obertura: El que determina el Plec de clàusules administratives particulars a la seva clàusula núm. 17.

11.- Despeses d'anuncis i de formalització del contracte:

L'Adjudicatari assumirà el cost de la publicitat de la licitació en els diaris i butlletins oficials, segons indica la clàusula 
núm. 23. Amb posterioritat a l'adjudicació del contracte, s'emetrà per part de l'Ajuntament una liquidació per l'import al  
que han ascendit aquestes publicacions.

Per la formalització, s'atendrà a allò disposat a la clàusula núm. 21.

Arenys de Munt, 16 d'agost de 2017
El secretari accidental, Gemma García Ramos

https: //bop.diba.cat    ●    bop@ diba.cat    ●    DL: B-41698-2002
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