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Dijous, 13 d'octubre de 2016

ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Sant Iscle de Vallalta
ANUNCIO

El Pleno de la Corporacién, en sesién extraordinaria de fecha 25 de abril de 2016, adoptd por unanimidad el siguiente
acuerdo:

Primero.- Aprobar inicialmente las bases generales que constan en el anexo 1 de este acuerdo, como normativa del
marco general de las condiciones para regular la concesién de ayudas individuales de caracter social del Ayuntamiento
de Sant Iscle de Vallalta.

Segundo.- Someter a informacién publica, por el plazo de veinte dias habiles, las bases generales, mediante edictos en
el Boletin Oficial de la Provincia de Barcelona, en la pagina web del ayuntamiento, y en el tablon de anuncios de la
Corporacion, asi como insertar el Diario Oficial de la Generalitat de Catalunya una referencia de este edicto.

Tercero.- Determinar que una vez transcurrido dicho plazo de informacién publica, en caso de no haber ninguna
reclamacion ni alegacion, el acuerdo de aprobacion inicial de las bases generales mencionadas sera definitivo, sin
necesidad de acuerdo expreso.

Anexo 1.

BASES GENERALES.
Base 1. Objeto y finalidad.
1.1.- Objeto.

El objeto de las presentes bases es regular y fijar los criterios y el procedimiento de solicitud, tramitacién, concesion,
cobro y justificacion de las ayudas que otorgue el Ayuntamiento de Sant Iscle de Vallalta a través del area de servicios
sociales destinadas a las prestaciones, tanto econémicas como materiales, destinadas a la atencion de las necesidades
sociales.

Las prestaciones econémicas de caracter social, reguladas en el presente protocolo, no forman parte de las
prestaciones del sistema de la Seguridad Social, a pesar de que pueden ser beneficiarias las personas incluidas en este
sistema.

No forman parte del objeto del presente protocolo las prestaciones que en via administrativa son resueltas por otros
niveles de administracion, aunque las mismas puedan haber sido incoadas por parte de los servicios técnicos de
politicas sociales.

Estos tipos de prestaciones exdgenas o no gestionadas de forma integra por la Corporacion, les sera de aplicacion la
normativa especifica que las normativiza tanto en materia de rentas minimas de inserciéon, médico, transporte,
educacioén, vivienda y analogas, desarrollando los Equipos Basicos de Atencién Social en este caso una funcién de
acogida, informacién y / o incoacion del expediente para su ulterior tramitacion a otras instancias de administracion.

1.2.- Finalidad de las ayudas.

Estas ayudas tienen como finalidad que las personas fisicas con situaciones econdmicas precarias puedan paliar y
evitar situaciones de exclusion social con necesidades puntuales urgentes y basicas de subsistencia, que se asocien a
un plan de intervencion social realizado por los servicios sociales basicos.

Base 2.- Modalidades de prestacion.

2.1. Las presentes bases regulan las prestaciones econdmicas de urgencia social que recoge el articulo 30 de la Ley

13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter econdmico, con el fin de paliar situaciones de necesidad
puntuales, urgentes y basicas de subsistencia, como son:
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a) Ayudas para alimentacion, vestido y las necesidades basicas de subsistencia e higiene infantil.

b) Ayudas para la atencion de situaciones urgentes y de grave necesidad que no puedan ser atendidas en base a las
modalidades contempladas.

2.2 Las presentes bases también regulan aquellas prestaciones econdémicas destinadas a prevenir, paliar y evitar
situaciones de exclusion social y que se asocien a un plan de intervencién social realizado por los equipos basicos de
atencion social, como son:

a) Carencia o insuficiencia de recursos econdémicos para el mantenimiento de la vivienda habitual y/o de los gastos
derivados del mismo.

a.1) Ayudas para garantizar los suministros béasicos (agua, gas y electricidad) y el correcto funcionamiento de las
instalaciones bésicas.

a.2.) Pago de los gastos de alquiler o la hipoteca de la vivienda habitual de forma puntual y siempre y cuando existan
garantias de continuidad en su pago.

a.3) Ayudas para hacer frente a la pérdida temporal o permanente de vivienda para ruina, higiene, catastrofe u otro
causas de fuerza mayor.

b) Prevenciéon y mantenimiento de la salud y atencién sanitaria.

b.1.) Ayudas para medicamentos: siempre que sea por prescripciéon médica.

b.2.) Ayudas o gastos para odontologia y oftalmologia.

b.3.) Tratamientos terapéuticos (psicologia y logopedia).

c) Desplazamientos habituales para necesidades formativas o de atencion sanitaria:

c.1.) Desplazamientos para recibir atencién sanitaria siempre y cuando no estén cubiertas por el sistema sanitario.

c.2.) Transporte para personas con movilidad reducida o circunstancias especiales.

d) Atencion socioeducativa a los nifios.

d.1.) Ayudas para la escolarizacién en la educacion infantil de 0 a 3 afios.

d.2) Ayudas para la adquisicion de material escolar, libros.

d.3.) Ayudas al comedor escolar complementarias a la convocatoria de becas del sistema educativo.

d.4) Ayudas para actividades extraescolares, socioeducativas y de ocio durante el curso escolar y vacaciones.

e) Apoyo a la integracién sociolaboral:

e.1) Ayudas individuales para promover la integracion sociolaboral (gasto de matriculaciones, inscripciones y asistencia
a cursos y otras politicas activas de empleo), asi como los gastos derivados de la adquisicion de material o

desplazamientos generados.

f) Apoyo a la autonomia personal y mantenimiento de las capacidades fisicas (cursillos de memoria, actividades
deportivas, etc.).

2.3. No se contemplan reservas o contingentes de presupuesto asignado a cada modalidad de prestaciones, siendo el
limite del montante econémico consignado en la correspondiente partida del presupuesto municipal en ejercicio.

Base 3. Tipologia de las prestaciones.

El conjunto de modalidades de prestaciones derivadas del cumplimiento de la Ley 13/2006, de 27 de julio, de
prestaciones sociales de caracter econémico, asi como las propias de la Corporacién, pueden presentar diferentes
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procedimientos de resolucion y pago regulados en el capitulo IV del presente protocolo. Este conjunto de tipologias de
prestaciones se clasifica, a los efectos del presente protocolo, y para que asi conste en la respectiva resolucion de
concesion como:

a) Dinerarias o en especie:

Se entiende como prestaciones en especie -a diferencia de las dinerarias- aquellas en que se presta de forma directa el
apoyo técnico o material de la ayuda.

b) De pago unico o pago periodico:

b.1) Se entiende como prestaciones de pago Unico aquellas que se conceden a través de un pago individual y puntual,
segun una situacion concreta de necesidad, con caracter urgente, transitorio y previsiblemente irrepetible, que la
persona no puede atender por si misma. Entre concesion y concesion debera transcurrir un periodo minimo de seis
meses.

b.2) Se entiende como prestaciones de pago periddico aquellas que dadas las necesidades sociales que originan la
demanda, y/o para la mejor consecucion de los objetivos de la intervencion social, es necesaria la aplicacion de una
periodicidad en pago de la ayuda durante un periodo de tiempo, realizandose pagos mensuales.

Este tipo de prestaciones tendran, en consecuencia, un régimen especial a concretar por parte del personal técnico de
referencia de los equipos basicos de atencién social y que quedara recogido en la propuesta de otorgamiento de la
ayuda.

c) De cuantia fija o cuantia variable:

Segun la aportacion sea fija -en funcion de las cantidades que estipule la Corporacion para determinadas necesidades
de caracter urgente- o variable en funcién del porcentaje del coste real y efectivo de la prestacion, y una aportacion
directa por parte del beneficiario de la ayuda.

Base 4. Ambito de aplicacion.

4.1. Las presentes bases seran de aplicabilidad a las personas fisicas y unidades familiares de convivencia
empadronadas en el municipio.

4.2. Se considerara unidad familiar de convivencia, a los efectos de estas Bases, las constituidas por un grupo de
convivencia comun -segun el padron municipal- por vinculo de matrimonio o una relacién estable analoga; o de
parentesco por consanguinidad, adopcion o afinidad hasta el segundo grado. La relacion de parentesco se evaluara a
partir de la persona solicitante. La unidad familiar debera considerarse como unidad econémica en términos de ingresos
y gastos. En aquellos casos en que se justifique debidamente la necesidad, el equipo técnico de servicios sociales
basicos podra autorizar motivadamente la consideracion de miembro de la unidad familiar para personas con un grado
de parentesco mas alejado. Excepcionalmente, y previo informe técnico que lo justifique, se podran contemplar
conjuntamente dos o mas unidades familiares de convivencia que convivan en el mismo domicilio.

4.3. En cumplimiento del articulo 30 de la ley 13/2006, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter econémico,
se valoraran con informe técnico aquellas situaciones excepcionales que dificulten el empadronamiento. En este
sentido, podran ser solicitantes de prestaciones de urgencia (recogidas en el articulo 2 apartado 1) las personas
individuales y/o que formen parte de una unidad familiar de convivencia, aunque no estén empadronadas en el
municipio, siempre que sean residentes, vivan o se encuentren de manera estable en Sant Iscle de Vallalta, y se trate
de la cobertura urgente de necesidades sociales basicas o se detecte una situacién de vulnerabilidad social y
humanitaria, sin perjuicio de otras situaciones donde el profesional de referencia acredite necesidad predatoria. Se
tendra especial consideracién hacia el colectivo de personas transeuntes o en situacion de sin techo.

Base 5. Naturaleza juridica de las ayudas.

5.1. Las ayudas contempladas en estas bases seran considerados, a todos sus efectos, gasto de derecho publico.

5.2. Las ayudas tienen un caracter eventual y voluntario sometido a limitacién presupuestaria. El personal técnico de
referencia de los equipos basicos de atencién social podra limitar las ayudas a personas fisicas que reunan los

requisitos objetivos contemplados protocolo cuando, de forma justificada, se valore la necesidad de priorizar los casos
de mayor puntuacién segun el baremo establecido.
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5.3. La persona beneficiaria de la ayuda no podra exigir el aumento o revision de la ayuda. No obstante, podra solicitar
la vista del expediente que ha sido instruido para la concesién de la ayuda.

5.4 Para cualquier incidencia que se pueda presentar acordara lo que se considere mas ajustado al presente protocolo y
previa solicitud de audiencia, por un plazo no menor de 10 dias, de la persona interesada.

5.5. El Ayuntamiento es competente para la interpretacion de las cuestiones que pueda suscitar la aplicaciéon de este
protocolo.

Base 6. Dotacion presupuestaria.

6.1 El Ayuntamiento de Sant Iscle de Vallalta consignar4d en una unica partida presupuestaria el conjunto de
prestaciones econdmicas de caracter social destinadas a personas en situacion de vulnerabilidad social.

6.2. Dicha partida podra ser incrementada en funcion de las modificaciones de crédito que se aprueben a conveniencia
de la disponibilidad presupuestaria del ente.

6.3. Las prestaciones econémicas vinculadas en su fuente de financiacién a la actividad de fomento o subvenciones, no
disfrutaran del efecto de la consolidacion de las mismas en el presupuesto municipal del siguiente ejercicio, quedando
condicionadas, en consecuencia, a la aprobacién del programa o subvencién y la disponibilidad efectiva de liquidez.

6.4. En la ejecucion del gasto le sera de aplicacion estas bases independientemente de la fuente de financiacion.
CAPITULO 2. BENEFICIARIOS, ACCESIBILIDAD Y ACREDITACION.

Base 7. Beneficiarios, requisitos y obligaciones.

7.1. Personas beneficiarias.

a) Podran ser beneficiarios de las ayudas cualquier persona y/o unidad familiar de convivencia que se encuentre en una
situacion de dificultad socioecondémica y que con su otorgamiento sea posible contener o evitar el empeoramiento de la
situacion de carencia.

b) Se determina un perfil de ciudadanos con acceso prioritario en base a las situaciones de vulnerabilidad o exclusion
social o, en su defecto y en cumplimiento del articulo 30 de la Ley 13/2006, de prestaciones sociales de caracter
economico, las personas o unidades familiares que tienen a su cargo menores.

7.2. Requisitos de los beneficiarios:

La persona solicitante de las prestaciones debera cumplir los siguientes requisitos:

a) Ser mayor de 18 afios, estar legalmente emancipada o, en su defecto, haber iniciado el tramite legal de
emancipacion.

b) Estar empadronadas en el término municipal de Sant Iscle de Vallalta. Se hara excepcion a las personas acogidas en
recursos de alojamiento institucional y los casos previstos en el articulo 4 apartado 3 del presente protocolo.

¢) Que la unidad de familiar convivencia de la persona solicitante tenga una renta disponible igual o inferior al 100% del
Indicador de Renta de Suficiencia de Catalunya (en adelante IRSC) mensual del ejercicio en curso para su primer
miembro. Para cada nuevo miembro que forme parte de la unidad se afiadira el valor resultante de multiplicar esta
cantidad por un factor de ajuste equivalente a 0,3 [(1xIRSC) x0.3].

d) No disponer de bienes inmuebles -diferentes a la vivienda habitual-, hacia los cuales se disponga de derecho de
propiedad, posesion o usufructo; ni bienes muebles, rentas de la actividad econdmica o rentas del capital, siempre y
cuando proporcionen recursos alternativos suficientes para atender la necesidad para la que se solicita la ayuda
econdémica.

e) No tener acceso a prestaciones econémicas otorgadas por otras administraciones y con el objeto de cubrir la misma
necesidad.
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f) No haber recibido por parte de esta Corporacion en los ultimos 3 meses alguna de las prestaciones econdmicas
reguladas en las presentes bases, a excepcidon de los casos en que se valore la persistencia de la situacion de
necesidad o aquellos casos que requieran de una atencion urgente e inmediata.

7.3. Obligaciones de los beneficiarios:
a) Acreditar los requisitos exigidos para tener acceso a las prestaciones.

b) Aceptar ofertas de trabajo tutelado y/o protegido formuladas por los servicios publicos de empleo u otras instituciones
competentes, siempre que no se acredite impedimento y a discrecion del informe técnico de referencia de los equipos
basicos de atencion social.

c) Comunicar a los servicios sociales municipales las variaciones o cambios existentes en la situacion social y
economica de la persona o de la unidad familiar de convivencia que puedan modificar las circunstancias que dieron
lugar a la solicitud y resolucion.

d) Destinar la prestacion a la finalidad que la motivd. Con caracter general la concesion de la ayuda quedara
condicionada a la aceptacion del plan de trabajo individual y familiar por parte de la persona beneficiaria.

e) Hacerse cargo de una parte del gasto siempre y cuando la prestacion sélo contemple una parte del coste total del
mismo.

f) Justificar la ayuda mediante la presentacion de facturas acreditativas del gasto.
g) Comunicar a los servicios sociales del Ayuntamiento la obtencion de otras ayudas para la misma finalidad.

h) Someterse a las actuaciones de comprobacién y control financiero que efectie el Ayuntamiento de Sant Iscle de
Vallalta y facilitar cuanta informacién y documentacion le sea requerida.

i) Reintegrar los importes concedidos cuando no se apliquen para las finalidades para las que se concedieron.

j) Mantener el empadronamiento y residencia efectiva en el municipio de Sant Iscle de Vallalta durante el tiempo de
percepcion de la ayuda.

k) Cualquier otra obligacion relacionada directamente con el objeto de la ayuda y que especificamente se establezca en
el acuerdo de concesion de la misma.

7.4. Cada modalidad o tipologia de ayuda podra tener unas obligaciones concretas y especificas que se detallaran a la
resolucion de concesion de la ayuda o, en su caso, en la convocatoria ad hoc que publique el Ayuntamiento para su
concesion.

Base 8. Criterios de otorgamiento.
8.1. El otorgamiento de las prestaciones estara sujeto a la disponibilidad presupuestaria de este Ayuntamiento.

8.2. El informe técnico de los equipos basicos de atencién social se sustentard en los requisitos contemplados en el
apartado segundo de la base 72 de las presentes bases, sin perjuicio de que, en las situaciones que lo requieran y
rebasando la casuistica concreta, el profesional de referencia pueda establecer alguna excepcion de forma justificada
en el informe social correspondiente.

8.3. El informe generador de la resolucion favorable al otorgamiento de la prestacion indicara el fundamento y causas
que, en el caso de cumplimiento de los requisitos, basan dicha aprobacion e ira acompafado de un modelo formalizado
de valoracion social y economica.

8.4. A efectos del calculo final de la valoracién de la situaciéon de cada unidad familiar de convivencia la valoracion
econdémica representara un 60% de la ponderacion final y la valoracion social el 40% restante.

A. Valoracion econdmica.

a.1) Para establecer la situacion econémica se consideraran los ingresos netos percibidos por el conjunto de miembros
la unidad familiar de convivencia durante los 3 meses anteriores a la fecha de solicitud. Para establecer el computo de
ingresos se valoraran:
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. Ingresos del trabajo por cuenta ajena.

2. Beneficios y pérdidas del trabajo por cuenta propia.
3. Prestaciones y ayudas sociales.

4. Rentas de capital y de la propiedad.

5. Transferencias recibidas y pagadas a otros hogares.
6. Ingresos percibidos por nifios.

7. Resultados de declaraciones de impuestos.

a.2) Para calcular la Renta Disponible se descontara al total de ingresos los gastos de acceso a la vivienda habitual de
los ultimos 3 meses. Por este concepto se establece un maximo de gasto mensual deducible, equivalente a 500 EUR.

a.3.) Se entiende, de manera general, que la unidad familiar de convivencia presenta una situacion de falta de recursos
economicos cuando cumple los requisitos especificados en la base 72 apartado 2, letra ¢ de las presentes bases. En
funcién de los requisitos de acceso econdmico de cada tipo de unidad familiar de convivencia establecera la puntuacién
de la situacion econdémica de la unidad que sera de, como maximo, 6 puntos:

Tabla de puntuacion para la valoracién econémica segun el tramo de renda disponible PUNTOS

Renta inferior al 33,3% del maximo mensual establecido a los requisitos econédmicos segun tipologia de la 6 puntos
unidad de convivencia.

Renta entre el 33,4 y el 66,6% del maximo mensual establecido a los requisitos econdmicos segun tipologia 4 puntos
de la unidad de convivencia.

Renta entre el 66,7 y el 100% del maximo mensual establecido a los requisitos econédmicos segun tipologia 2 puntos
de la unidad de convivencia.

(En el anexo 1 de las bases encuentra la tabla de baremacién que sirve de base para la valoracion econémica en
funcion de los diferentes tramos de renta disponible).

B. Valoracion Social.

b.1) Para establecer la situacion social el profesional de referencia de los servicios sociales basicos municipales
evaluara las carencias, necesidades y factores discrecionales de cada unidad familiar de convivencia.

b.2) Se consideraran de forma especial aquellos casos en que se identifiquen carencias ligadas a las necesidades
basicas que recibiran la maxima puntuacioén en la valoracion social (4 puntos).

b.3) El personal técnico evaluara para cada unidad familiar de convivencia la presencia de las situaciones de carencia
y/o necesidad social (descritas en la tabla del anexo 2 de las presentes bases) y determinara la puntuacién resultante
hasta un valor maximo de 4 puntos.

b.4) Complementariamente, el profesional podra valorar la existencia de otros factores discrecionales que favorezcan o
dificulten la eficacia en el logro de los objetivos sociales de la prestacién econémica. Estos factores seran puntuados a
discrecion por el profesional hasta completar la valoracion social.

b.5) La puntuacion de la valoracién social de la unidad familiar de convivencia sera de como maximo de 4 puntos.

b.6) No obstante, en funcidn de lo previsto en los articulos 5.2 y 8.2 de las presentes bases, la valoracion social podra
ser completada por el informe o informes técnicos de los servicios sociales basicos donde se realicen las
consideraciones especiales de cada caso y se razone la no aplicabilidad del baremo econémico o social.

8.5 Las prestaciones concedidas no podran ser invocadas como precedente para la obtencion de nuevas prestaciones.

8.6 Es un criterio relevante para el otorgamiento que la prestacion econémica contribuya a la resolucion definitiva de la
situacion carencial.

CVE-NUm. de registre: 022016017274



Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dijous, 13 d'octubre de 2016

8.7 Las prestaciones reguladas en las presentes bases son intransferibles y, por tanto, no podran ofrecerse en garantia
de obligaciones, ser objeto de cesién total o parcial, compensaciéon o descuento, excepto para el reintegro de las
prestaciones indebidamente percibidas, y/o la retencién o embargo (salvo en los supuestos y con los limites previstos
en la legislacion general del Estado que resulte aplicable).

8.8 En el supuesto de que concurran varias personas solicitantes de una misma unidad familiar de convivencia para
hacer frente al mismo gasto, s6lo podra concederse a una de ellas, promoviendo el acuerdo entre las partes
interesadas.

CAPITULO 3: CUANTIA Y BAREMO DE LAS PRESTACIONES.
Base 9. Cuantia de las prestaciones y baremo.

9.1. El 6rgano competente que delegue la Alcaldia establecera las cuantias maximas de ayuda para cada una de las
modalidades de prestaciones econdmicas recogidas en el articulo 2 del presente protocolo.

9.2. El importe de las prestaciones econdmicas quedara determinado el resultado del proceso de valoracion. El importe
de la financiacién municipal sera el porcentaje sobre el importe solicitado siempre y cuando sea inferior a la cuantia
maxima determinada para cada modalidad de prestacion. En caso contrario el porcentaje se establecera en funcién a
dicha cuantia maxima. (El porcentaje se establecera en funciéon de los valores maximos para cada modalidad de
prestacion que se aprueben anualmente por parte de la concejalia de Servicios Sociales).

9.3. En el caso de extrema y severa necesidad del importe sera integramente financiado por parte de la Corporacion.

9.4. El importe también podra ser integramente financiado en los casos de Ayudas para la alimentacién, ayudas para
medicamentos, ayudas para suministros y ayudas para transporte, con el objetivo de asegurar la cobertura puntual de
estas necesidades.

9.5. La forma de acreditacion de la prestacion y subsiguiente gasto es guiara por cualquiera de las formas
habitualmente admitidas en derecho en materia de justificacion material y econdémica.

9.6. El maximo de ayuda anual por concepto de prestaciones econdmicas y materiales de este Ayuntamiento para cada
unidad familiar de convivencia se fija en la cuantia de 5 veces del importe mensual del IRSC. Sin embargo, y de forma
acreditada en el expediente, podran convertirse en casos de superacién de dicha cuantia por necesidades sociales
justificadas y excepcionales.

9.7. El importe de las ayudas concedidas en ningun caso podra, de forma aislada o en concurrencia con otras
subvenciones o ayudas superar el coste de la actividad subvencionada.

9.8. Al tratarse de un derecho discrecional, y no revisable por parte de la persona perceptora, el Ayuntamiento podra
revisar el aumento o disminuciéon de las cuantias maximas de las ayudas en casos que asi quede justificado por
necesidades sociales.

CAPITULO 4: EL PROCEDIMIENTO DE CONCESION.

Base 10. Organo competente para resolver y érgano gestor.

10.1 El 6rgano competente para resolver sobre la concesion o denegacion de las ayudas solicitadas es la Alcaldia que
podra delegar esta facultad en la Junta de Gobierno Local o en el/la concejal/a, teniente de alcalde, del Ayuntamiento de

Sant Iscle de Vallalta.

10.2 El 6rgano competente para llevar a cabo toda la gestiéon administrativa de la concesiéon o denegacion de las
prestaciones solicitadas es el Departamento de Servicios Sociales.

Base 11. Forma de solicitud, lugar y plazo de presentacion.
11.1. La solicitud, acompafiada de la documentacidon complementaria especificada en el articulo siguiente, se

presentara en la Oficina de Atencion Ciudadana del ayuntamiento de Sant Iscle de Vallalta para su tramitacion, o por
cualquiera de los medios previstos en el articulo 38.4 de la LRJAP- PAC.
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11.2 El plazo de presentacion de solicitudes sera del dia 1 de enero a 31 de diciembre del afio de la convocatoria
especifica de concurrencia.

11.3. Las solicitudes presentadas antes de la aprobacion del presupuesto municipal se consideraran presentadas.

11.4. Las solicitudes no atendidas por falta de disponibilidad presupuestaria durante el afio de presentacion de la
solicitud se tendran por solicitudes vigentes en la convocatoria siguiente, siempre que se acredite el cumplimiento de los
requisitos.

11.5 Las personas interesadas que presenten solicitudes defectuosas o documentaciéon incompleta seran requeridas
para que en el plazo de 10 dias habiles subsanen los errores o defectos o presenten la documentacion exigida, con la
indicacion de que si no lo hacen se les tendra por desistidos en su peticion.

11.6. La solicitud debera ir firmada por el solicitante o, en su caso, por su representante, legal o de hecho.

11.7. La presentacion de solicitud implica la aceptacion de la totalidad de la regulacion descrita en el presente protocolo.
11.8. Las solicitudes se atenderan por orden de entrada, salvo que a juicio del profesional técnico de referencia de los
equipos basicos de atencion social exista una situacion que requiera una atencion de urgencia. Se procurara la mayor
celeridad posible para la resolucién y entrega de las ayudas.

11.9 En caso de que la prestacion a conceder sea parte de un plan de actuacion integral desarrollado por los servicios
sociales basicos, la solicitud podra ser de oficio por parte de los profesionales, siendo necesaria en cualquier caso la
documentacion relacionada al articulo siguiente.

Base 12. Documentacién que debe acompanar a la solicitud:

12.1. La documentacion relacionada en este articulo sera considerada como maxima y se reclamard, en cada caso, la
estrictamente necesaria para realizar la valoracién econdémica y social de una forma fidedigna.

12.2. En ninguin caso se reclamara documentacion que ya obre en el expediente del solicitante o de la unidad familiar, ni
aquella que se pueda conseguir de oficio a otros servicios municipales u otras administraciones segun lo dispuesto en el
articulo 6.2, letra b, de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos.
12.3. El solicitante podra presentar, junto con el resto de la documentaciéon exigida, una autorizacién para que el
Ayuntamiento obtenga de forma electronica los datos requeridos en el curso de este procedimiento. Esta autorizacion,
que se realizara aceptando la clausula prevista en el formulario de solicitud o mediante la presentacion de una
autorizacion creada a tal efecto, especificara los datos y el ente emisor de las mismas. En este caso, el solicitante no
debera aportar la documentacion justificativa correspondiente.

12.4. Documentacion general necesaria para tramitar cualquier tipo de ayuda:

a) Solicitud de ayuda, segun modelo normalizado, debidamente cumplimentado.

b) Documento de identificacién del solicitante y certificado de empadronamiento y de convivencia donde conste la
antigliedad.

c) Documentacion que acredite la situacion econémica de la unidad familiar de convivencia:

c.1. Cualquier justificante admitido en derecho de la totalidad de ingresos de todos los miembros de la unidad familiar de
convivencia correspondientes a los meses determinados para cada tipo de ayuda.

c.2. En el caso de no disponer de los justificantes, se debera aportar una declaracién jurada de ingresos de la unidad
familiar.

c.3. Declaracion de responsabilidad en la que se haga constar:

- Que no ha recibido ayudas por el mismo destino de otro organismo, publico o privado. En caso contrario, debera
indicar las que haya solicitado y el importe de las recibidas.
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- Que ha procedido a la justificacion de las ayudas incluidas en este Protocolo y concedidas por este Ayuntamiento y, en
caso contrario, indicar las ayudas pendientes de justificar y la causa que lo motiva.

- Que no posee bienes muebles o inmuebles, distintos de la vivienda habitual, sobre los que se tenga un derecho de
propiedad, posesién, usufructo o cualquier otro que, por sus caracteristicas, valoracion, posibilidad de explotacion o
venta, indique existencia de medios suficientes para atender la necesidad para la que se solicita la ayuda. En caso
contrario, indicar cuales.

c.4. Cualquier otra documentaciéon que para la correcta valoracion de la solicitud pueda ser requerida durante su
tramitacion, si se considera conveniente por el personal técnico de referencia de los equipos basicos de atencion social.

12.5. Documentacion Especifica: Para el acceso a determinadas modalidades de ayudas econdmicas sera necesario
aportar, ademas de la documentacién general, la documentacion especifica que corresponda para determinar el
cumplimiento de los requisitos y el importe de la solicitud.

12.6. En caso de que se prevea un pago por transferencia, documento de domiciliacion bancaria o documento
acreditativo de los datos bancarios.

12.7. Si la solicitud fuera presentada en representacion de la persona solicitante, ésta solicitud debera ser firmada por la
representante legal o de hecho, y se acompanara de la siguiente documentacion:

a) Fotocopia del DNI del representante legal o de hecho.
b) Documentacién que acredite la condicion de representante legal de la persona solicitante.

12.8. Los equipos basicos de atencién social podran solicitar aquella documentacién, datos, o aclaraciones que se
consideren necesarios para resolver la peticion de solicitud y conseguir la finalizacion del expediente.

12.9. Toda esta documentacion acreditativa sera incorporada al expediente de la persona o la unidad familiar.

12:10. En los casos de solicitudes formuladas por personas fisicas en situacion de vulnerabilidad social o bien incoadas
por actuacion profesional, no constituye una obligacion expresa ni excluyente de la validez del expediente
administrativo, la formalizacion de la solicitud, quedando la misma subsumida en el informe social del personal técnico
de referencia de los equipos basicos de atencién social.

Base 13. Instruccion del expediente.

La tramitacién de las prestaciones previstas en las presentes bases podra ser a instancia de interesado o de oficio por
los propios servicios sociales del Ayuntamiento. El procedimiento a seguir para su otorgamiento podra ser ordinario o de
urgencia.

Base 14. Tramitacion por procedimiento ordinario.

14.1. El Departamento de Servicios Sociales es responsable de la tramitacién de las prestaciones previstas en las
presentes bases. El personal técnico de los servicios sociales basicos se encargara de recibir, valorar y formular la
propuesta de resolucion de las solicitudes recibidas o tramitadas de oficio.

14.2. El profesional de referencia podra incoar de oficio, y no necesariamente a instancia de la parte, la tramitacion de
una prestacion de urgencia sin necesidad de la presencia fisica en el expediente de la solicitud en los casos que la
situacion y necesidad justifique esta modalidad de intervencion.

14.3. En el proceso de tramitacion y porque hace referencia a los plazos, subsanacién de errores y tramites se aplicara
lo previsto en la LRJAP-PAC.

14.4 Se comprobara si la persona solicitante cumple los requisitos establecidos para percibir la ayuda solicitada, se
especificara la finalidad y la cuantia de la misma, y se realizara la propuesta de resolucion favorable o desfavorable a su
concesion.

14.5 Una vez completado el expediente, se emitira el correspondiente informe social por parte de los equipos basicos de
atencion social en el que se efectuara un estudio y valoracion de la peticion y de la situacion personal y/o familiar de la
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persona solicitante a los efectos de efectuar, si fuera necesario, el correspondiente historial social y/o familiar y el disefio
de la intervencion social personalizada que sea necesaria.

14.6 El informe del personal técnico de referencia de los equipos basicos de atencion social es preceptivo y el plazo
para evacuarlo se recomienda que sea de 10 dias naturales a menos que el procedimiento requiera de un plazo mayor
0 menor.

14.7 En caso de que sea necesario para una valoraciéon mas completa y esclarecedora de la situacion, las solicitudes
pueden ser tratadas por el personal de referencia, supervisién o mando de los equipos basicos de atencion social.

14.8 El profesional que genera el informe que motiva el otorgamiento velara por la correcta aplicacion de la ayuda,
incorporando al expediente los justificantes, acreditaciones, facturas y analogos que permitan justificar la prestacion. El
plazo de justificacion sobre la correcta aplicacion de las prestaciones es de tres meses a partir de su abono efectivo.

14.9 En caso de que en el proceso de valoracion que motiva la propuesta de resolucion del expediente se valoren otros
hechos y alegaciones que la documentacion y pruebas presentadas por el solicitante, se seguira el tramite de audiencia
establecido la legislacion vigente.

14:10 La Jefe del Departamento de Servicios Sociales validara la propuesta e informe técnico social, que recogera en
su caso, el resultado de las alegaciones efectuadas por la persona interesada, y aprobara, en su caso, la ayuda.

14:11 El equipo basico de atencidon social podra disponer que se lleven a cabo las actuaciones de comprobacion
oportunas sobre la certeza de los datos aportados por parte de la persona interesada. Del mismo modo podra reclamar
las aclaraciones y documentacién que considere necesaria a los efectos de fundamentar la resolucion.

14:12. Igualmente, dentro del periodo de instruccion, se llevaran a cabo las entrevistas individuales o familiares
necesarias con los interesados, asi como posibles visitas domiciliarias.

14:13. En el presente protocolo las visitas a domicilio se conceptuan tanto como actividades de comprobacion como de
intervencion social a los efectos de paliar las situaciones de pobreza y exclusiéon mediante el otorgamiento de ayudas
economicas pero, también, mediante las intervenciones sociales en infancia, educacion, sanitaria, de vivienda y de
todos aquellos extremos que contribuyen a paliar las situaciones de vulnerabilidad social.

14:14. Una vez incoado e instruido el expediente, asi como examinada la documentacion aportada, el servicio o area de
servicios sociales municipal emitirda una propuesta de resolucion sobre la procedencia de otorgar o denegar la
prestacion.

14:15. Para cualquier incidencia que se pueda presentar acordara lo que se considere mas ajustado al presente
protocolo y previa audiencia por un plazo no menor de 10 dias a la persona interesada.

14:16. El Ayuntamiento es competente para la interpretacion de las cuestiones que pueda suscitar la aplicaciéon de este
protocolo.

Base 15. Resolucién del procedimiento ordinario.

15.1 La resolucion sera emitida por Alcaldia, por la Concejalia en quien se haya delegado la competencia o por la Junta
de Gobierno Local previo informe favorable de fiscalizacion del gasto por el Departamento / Area de Intervencion de
fondos del Ayuntamiento.

15.2 La cuantia, finalidad y forma de pago de las ayudas concedidas seran las que determine la resolucion donde se
indicaran también las obligaciones o compromisos de los beneficiarios, los recursos que puedan interponerse y las
condiciones para hacer efectivo el cobro de la ayuda. Si en el plazo de tres meses no se hubieran cumplido las
condiciones establecidas se revocara la ayuda.

15.3 El plazo maximo para resolver y notificar la resolucion sera de un mes a contar desde la fecha en que la solicitud
de la ayuda haya tenido entrada en el Ayuntamiento, con excepcion de aquellas ayudas que sean objeto de una
convocatoria de concurrencia especifica.

Base 16. Procedimiento de urgencia.

16.1 Excepcionalmente, cuando el caracter prioritario y extraordinariamente urgente de la situacién de necesidad lo
requiera, el procedimiento administrativo se tramitara de forma urgente sin perjuicio de las posteriores actuaciones
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destinadas a la comprobacion del cumplimiento de los requisitos fijados en la presente normativa y de las garantias
procedimentales que amparan a la ciudadania. En todo caso, y salvo razones de fuerza mayor debidamente
justificadas, sera imprescindible el informe social que acredite la efectiva situacion de emergencia y la propuesta de
resolucion.

16.2 Detectada la situacion urgente de necesidad el personal técnico de referencia de los equipos basicos de atencion
social emitira un informe-propuesta de otorgamiento de la ayuda mencionando su cuantia.

16.3 La Jefe del Departamento de Servicios Sociales dara la conformidad al informe-propuesta de concesion de la
ayuda. La concesion de la ayuda se efectuara mediante resolucion en el plazo maximo de 4 dias habiles sin mas
exigencia que la documentaciéon que sea indispensable para la tramitacion de la concesién ya la vista del informe
técnico de los equipos basicos de atencion social que, en este caso, sera vinculante. El informe evaluara la situacion de
necesidad y se recogera el caracter prioritario y urgente de la misma.

Seguidamente se procedera al abono de la ayuda de conformidad con lo establecido en el articulo 21 del presente
protocolo.

16.4 Con posterioridad a la concesion de la ayuda con caracter urgente y provisional se procedera a completar el
expediente administrativo de concesion a efectos de poder formular la resolucién de concesion definitiva y adoptaran
todas las medidas que sean necesarias para garantizar su finalidad y debido cumplimiento.

16.5 Si en la tramitacion del citado expediente se demostrara que la urgencia no era tal o que en realidad la persona
beneficiaria no cumplia todos los requisitos necesarios para la concesion de la ayuda se iniciara el correspondiente
procedimiento de revocacion y, en su caso, reintegro de la ayuda concedida.

16.6 El personal técnico de referencia que haya emitido el informe-propuesta de concesion de la ayuda debera velar por
la correcta disposicion de los fondos entregados y su estricta aplicacion a la ayuda correspondiente. A tal efecto debera
procurar la documentacién o informacioén justificativa de la aplicacion de la ayuda a su finalidad e incorporarlo al
expediente correspondiente.

16.7 Una vez efectuada dicha comprobacion el personal técnico de referencia firmara el documento de justificacion de la
aplicacion de la ayuda, el cual sera conformado por el superior que corresponda. Este documento, en formato de
justificacion hecha por delegacién de la Intervencidon general, sera suficiente a los efectos del articulo 214.2 del RDL
2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas locales.

16.8 Para hacer frente a situaciones de especial emergencia (transelntes y analogos) se prevé la tramitacion directo de
estas prestaciones que seran excepcionalmente abonadas ex ante y justificadas ex post de forma conjunta por periodos
mensuales.

16.9 En estos casos de emergencia, considerada como tal cuando la ayuda se debe ofrecer de forma inmediata y que
no se puede demorar por el plazo ordinario, el personal técnico de referencia de los equipos basicos de atencién social
propondran la otorgamiento del recurso mas adecuado a la Concejalia del Area. La ayuda se otorgara, a tenor del
informe emitido, por resolucién de la Concejalia.

16:10 Esta resolucion tendra caracter provisional en tanto no sea completado el expediente. Si transcurrido el plazo no
hubiera sido completado el expediente o no se confirmara su urgencia, se procedera a la revocacion de la prestacion y
la subsiguiente reclamacion de la cantidad percibida.

Base 17. Resolucién del procedimiento por silencio administrativo.

El otorgamiento de las prestaciones reguladas por el presente protocolo queda condicionado a la disponibilidad de
crédito presupuestario por parte del Ayuntamiento de Sant Iscle de Vallalta.

Transcurridos los plazos establecidos en ambos procedimientos sin que se haya emitido resolucidon expresa y ésta haya
sido notificada, la solicitud entendera desestimada por silencio administrativo.

Base 18. Notificacion a la parte interesada.
18.1. La resolucion adoptada, tanto si es favorable como desfavorable, sera notificada al interesado en el domicilio que,

a efectos de notificacion, figure en el expediente o en aquellos centros y secciones de las entidades colaboradoras que
proceda.
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18.2. Sera contenido de la notificacion la indicacion a la parte interesada, de forma expresa, de las condiciones a
cumplir para hacer efectivo el cobro de la prestacion.

Base 19: Posibilidad de tramitaciones de oficio.

De manera excepcional, los expedientes podran ser incoados de oficio, cuando concurran circunstancias graves,
extraordinarias o urgentes que asi lo aconsejen. La incoacion de oficio tendra lugar por acuerdo del érgano competente
para la tramitacion del expediente de concesién, bien por propia iniciativa 0 como consecuencia de orden superior, o
bien por peticién razonada de otros 6rganos. En el supuesto de tramitacidon de un procedimiento iniciado de oficio, el dia
de inicio a efectos de computo de plazos, sera el de la resoluciéon a partir de la que se acuerda la incoacién del
procedimiento de oficio.

Base 20. Temporalidad y prérroga de las prestaciones.

Las prestaciones otorgadas con caracter de derecho de concurrencia tienen la duracion prevista en la convocatoria o
resolucion de concesion.

Base 21. Pago de las ayudas.

21.1 En el supuesto de una resolucion favorable, la corporacion iniciara los tramites para el pago hacia la persona
usuaria mediante la férmula de transferencia bancaria, de forma preferente, sin descartar la entrega dineraria, fisico o
liquido, con un recibo suscrito por la persona usuaria particularmente en casos de necesidades perentorias.

También se podra contemplar la utilizacion de cheques o vales. No obstante, en los supuestos en que sea posible, y
dada la naturaleza de la finalidad a la que se destina la ayuda, ya los efectos de garantizar el destino de la misma, el
pago se realizara directamente al proveedor del servicio o suministro que se trate.

El proveedor de la prestacion presentara factura al ayuntamiento a nombre del usuario, no a nombre del ayuntamiento,
acreditando, previamente, la satisfaccion de la ayuda repercutida en la persona interesada o beneficiaria.

21.2 Las modalidades de pago de las prestaciones seran:

a) De caja a cuenta mediante entrega dineraria o talén suscrito por el administrador/a del fondo y con firma de recepcién
de la persona interesada con generacion del expediente posterior al pago.

b) A cuenta del anticipo de caja fija mediante talén o transferencia por parte del administrador del fondo y previa
resolucion del érgano competente.

c) Pago prioritario de urgencia previo informe social y decreto de aprobacion del gasto.
d) Estandarizado en funcion de la normativa reguladora de haciendas locales y la LRJAP-PAC.

21.3 Ayudas gestionados indirectamente. Las prestaciones econdmicas podran hacerse efectivas en favor de terceras
personas fisicas o juridicas, siempre que las circunstancias asi lo aconsejen en vistas a una mejor gestiéon del recurso.
En estos casos se debera acreditar que la ayuda ha sido destinada a la finalidad concreta que le motiva. Los servicios
técnicos municipales indicaran, por otra parte, en la propuesta de resolucion esta circunstancia con el correspondiente
fundamento. Procedimentalmente esta modalidad de gestion de la prestacion se erige en el presente protocolo como
excepcional y precisa que la tutela de la persona usuaria la ostente la persona perceptora final de la prestacion.

Base 22. Comprobacion de los recursos y prestaciones de contenido econémico.

22.1 El Ayuntamiento podra comprobar que los recursos y/o prestaciones sociales de contenido econdémico a los que
pudiera tener derecho el solicitante o los miembros de su unidad convivencia se hubieran hecho valer integramente.

Se considerara que se han hecho valer integramente los derechos:
a) En casos relacionados con el orden jurisdiccional social, una vez que se hubiera emitido la correspondiente

resolucion o en su defecto, que se hubiera presentado solicitud, requerimiento o denuncia en forma con al menos tres
meses de antelacion.
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b) En los demas casos una vez que se hubiera presentado solicitud, requerimiento o denuncia en forma, siempre que no
se produzca desestimacion o renuncia (salvo circunstancias extraordinarias asi reconocidas por los equipos basicos de
atencion social).

22.2. En el supuesto de que la persona solicitante de la ayuda o los miembros de su unidad convivencia fueran
acreedores de derechos de caracter econémico que no se hubieran hecho valer, inclusivo el derecho de alimentos en
aquellos casos en los que constara cese efectivo de la convivencia conyugal, el Ayuntamiento instara a la persona
solicitante que, con caracter previo a la finalizacion de la instruccion del expediente, haga valer sus derechos de
conformidad con la legislacion vigente que resulte de aplicacion.

22.3. El Ayuntamiento pondra a disposicion de los interesados la informacién necesaria respecto de los derechos que
les asisten y sobre los tramites necesarios para hacerlos efectivos.

22.4. En caso de incumplimiento, por parte de la persona solicitante, de la obligaciéon sefialada en el segundo apartado
de este mismo articulo, se la tendra por desistida de su solicitud, previa resolucion del Ayuntamiento en la que se
declare la circunstancia que concurre, los hechos producidos y las normas aplicables.

22.5. Podran eximirse de la obligacion prevista en el segundo apartado de este articulo aquellas personas solicitantes a
las que, a juicio de los equipos bésicos de atencion social o como consecuencia de la resolucién judicial, se observen
circunstancias extraordinarias que afecten a la integridad y seguridad personal y que aconsejen retrasar el proceso
encaminado a hacer valer sus derechos.

Base 23. Seguimiento de las ayudas otorgadas.

El Ayuntamiento de Sant Iscle de Vallalta efectuara el seguimiento que corresponda y comprobara el adecuado
cumplimiento de las finalidades para las que fueron concedidas las ayudas econdmicas contempladas en este
protocolo, realizando el correspondiente informe que sera incorporado al expediente de la persona o unidad familiar de
convivencia destinataria de la ayuda.

Base 24. Control financiero y justificacion del gasto.

241 La justificacion del gasto se acreditara por las facturas de los pagos y gastos realizados o mediante otros
documentos, de valor probatorio equivalente, con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia administrativa.

24.2 Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, y ante determinadas situaciones extremas que deberan
quedar perfectamente definidas y motivadas en el correspondiente expediente, no se requerira la justificacion del gasto
por los medios determinados con caracter general.

24.3 Si los gastos fueran soportados por diferentes entidades en régimen de cofinanciacion debera hacerse constar el
porcentaje de imputacion correspondiente a la ayuda municipal. Los documentos originales acreditativos del gasto
deberan validar mediante sistema de estampillado donde se haga constar el importe concedido, cuando éste no
coincida con el total del justificante.

24 .4 La justificacion debera efectuarse en el plazo maximo de 3 meses siguientes a la fecha de concesién. Si no existe
tal justificacion dentro del plazo establecido se iniciaran los tramites necesarios para que se reintegre la cantidad
recibida y, asimismo, la falta de justificacion o la justificacion incorrecta de la ayuda recibida puede ser motivo de
denegacion de otra ayuda posterior.

24.5 El 6rgano competente en la concesion de la ayuda sera el encargado de comprobar la efectiva justificacion de la
misma.

24.6 En los supuestos de ayudas tramitados por el procedimiento de urgencia y en cuanto a la justificacion del gasto y la
correcta aplicacion de los fondos recibidos, se aplicara lo dispuesto en el articulo 16 del presente protocolo en regular el
citado procedimiento.

CAPITULO 5: Denegacién, revocacion e incompatibilidad.

Base 25. Procedimiento de denegacion, modificacion, suspension, extincion y revocacion.

Los procedimientos de denegacion, modificacion, suspension, extincion y revocacion podran iniciarse de oficio o a
instancia de parte. Una vez iniciados se notificara al titular la incoacién del mismo, las causas que lo fundamentan y las
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posibles consecuencias econdémicas del mismo asi como el plazo para resolver y notificar, y las consecuencias del
silencio administrativo.

Base 26. Sobre la denegacion.

26.1 Podran ser denegadas aquellas solicitudes en las que, a pesar de cumplir con los requisitos establecidos en el
articulo 7 de este protocolo, concurran en alguna de las siguientes circunstancias:

- La falta de todos o algunos de los requisitos necesarios para su concesion.

- Que la persona solicitante no resida efectivamente en el municipio.

- Dificultar el proceso de valoracion de la solicitud.

- Que exista persona legalmente obligada y con posibilidad de prestar ayuda a la persona solicitante.

- Que la causa principal de la residencia en el municipio de Sant Iscle de Vallalta sea la realizaciéon de estudios.

- Que la ayuda solicitada no sea adecuada para la resolucion de la problematica planteada o que su mera concesion no
sea suficiente para la resolucion de la problematica planteada.

- Que no exista crédito suficiente para la atencién de la solicitud.

- Que en el plazo de los 12 meses anteriores a la solicitud le haya sido extinguida o revocada cualquier otra ayuda o
prestacion social por incumplimiento de las condiciones establecidas en su concesion.

- El falseamiento u ocultacién de cualquiera de los datos declarados por las personas solicitantes podra dar lugar a la
denegacion de la ayuda solicitada, incluso cuando la persona solicitante reuna los requisitos para la concesion.

- Que se demuestre que la persona solicitante puede satisfacer adecuadamente las necesidades por si misma y/o con
el apoyo de sus familiares, representantes legales o guardadores de hecho.

- Que corresponda la atencion de la persona solicitante por razén de la naturaleza de la prestacion o por razén de
residencia a otra administracion publica.

- Cualquier otro motivo que atendiendo a las circunstancias y previa valoracién de los equipos basicos de atencién
social, estimen su denegacion de forma motivada.

26.2 Tal y como ya se ha manifestado en el articulo 17 del presente protocolo, y en virtud del articulo 43 de la LRJAP-
PAC y de acuerdo con la relacidon de casos que fundamentan el silencio negativo, las solicitudes no resueltas se
entenderan como desestimadas.

Base 27. Sobre la modificacion.

27.1 Cuando varien las circunstancias que motivaron la solicitud pero persista la necesidad de la ayuda, se podra
modificar la finalidad de la prestacién a propuesta del propio interesado o de oficio, previo informe técnico de los
Equipos basicos de atencion social. En las modificaciones de oficio se dara, en todo caso, audiencia a la persona
interesada.

27.2 El Ayuntamiento tendra el derecho de revision de las cuantias concedidas siempre que se produzca un cambio en
la situacion socioeconémica de los beneficiarios de la prestacion.

Base 28. Suspensién cautelar de las prestaciones.

28.1 Previa a la extincidon o revocacion de la ayuda concedida, con independencia de que se haya iniciado o no un
procedimiento de extincion o revocacién, bien de oficio o a instancia de parte, se podra proceder, a criterio y por
decision motivada del 6rgano competente, a la suspensiéon cautelar del pago de la prestacion cuando se hubieran
detectado en una unidad convivencia indicios de una situacién que implique la pérdida de alguno de los requisitos
exigidos para el reconocimiento o mantenimiento de la misma.
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28.2 La suspension de la prestacion podra ser motivada por la pérdida temporal de algunos de los requisitos de la
misma o por el incumplimiento de las obligaciones de la persona beneficiaria recogidas en este protocolo. Sirvan como
ejemplo los siguientes:

a) Que la persona beneficiaria titular supere el nivel de ingresos establecidos y computados de conformidad con este
protocolo.

b) Que se incumpla el requerimiento formulado por el Ayuntamiento asi como que la persona beneficiaria obstruya o
dificulte la actividad de seguimiento, comprobacion o control de la permanencia de la situacion que motivo la concesion
de la prestacion.

c) Por incumplimiento de las condiciones que, en su caso, se hubieran acordado o establecido en el momento de la
concesion.

d) Que se tenga constancia de conductas de la persona beneficiaria que, con posterioridad al reconocimiento de la
prestacion, agraven de forma intencionada su situacion de necesidad personal o la de la unidad convivencia.

e) Si la persona beneficiaria destinase el importe de la prestacion econdmica, total o parcialmente, a finalidades
diferentes de aquellas para las que fue otorgada.

f) Por incumplimiento de cualquier obligacion derivada de lo establecido en el presente protocolo.

28.3 La suspension se mantendra mientras persistan las circunstancias que hubieran dado lugar a la misma y por un
periodo continuado maximo de 3 meses, transcurrido el cual se procedera a la extincidon o revocacion del derecho a la
prestacion.

Base 29.Sobre la extincion.

29.1 Procedera la extincion de las prestaciones, mediante resolucién del 6rgano competente y previa audiencia al
interesado, en los casos de:

a) Voluntad o renuncia del beneficiario a la prestacion econémica.
b) Cambio de domicilio a otro municipio.

c) Muerte del beneficiario (Cuando la ayuda se haya concedido a una unidad familiar de convivencia el 6rgano
concedente valorara si es pertinente o no su continuidad).

d) Desaparicion de todas o de alguna de las circunstancias, general o especificas, que dieron lugar a la concesion.
e) Cumplimiento del plazo en las prestaciones con duracion determinada.
f) Mantenimiento de una situacién de suspension por un periodo continuado superior a 3 meses.

29.2 Se debera resolver sobre el mantenimiento, suspension, revocacion o extincién de la prestacion en un plazo
maximo de 3 meses a contar desde la adopcion de la suspension cautelar.

29.3 La extincion de la ayuda dara lugar a la tramitacién, en su caso, del correspondiente expediente de reintegro de las
cantidades indebidamente percibidas por parte de la persona beneficiaria. En cualquier caso, y en funcion de las
circunstancias econdémicas y personales concurrentes, el Ayuntamiento podra establecer formas de devolucion
fraccionada.

Base 30. Sobre la revocacion.

30.1 Procedera la revocacion de las prestaciones, mediante resolucion de Alcaldia y previa audiencia al interesado, por
alguna de las siguientes causas:

a. En caso de incumplimiento de los requisitos por parte de la persona de signo subjetivo (cumplimiento del plan de
trabajo individualizado, aceptacion de ofertas de trabajo y escolarizacion de nifios). Seran los equipos basicos de
atencion social que determinaran en una propuesta de resolucién la valoracion sobre el cumplimiento o eventual
incumplimiento de estos extremos.
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b. Cuando el beneficiario incumpla, todas o algunas de las obligaciones adquiridas con la aceptacion de la ayuda.

c. Falsear, ocultar o mostrar obstruccién a las actuaciones de comprobacion empresas por parte del personal
municipales de servicios sociales y servicios econdmicos, a pesar de reunir la persona solicitante los requisitos para la
concesion.

d. Que haya transcurrido el plazo de 3 meses desde el otorgamiento de la ayuda, sin que el ingreso haya podido
hacerse efectivo por causas imputables a la parte interesada.

e. La utilizacién de la ayuda para finalidad distinta a aquella para la que fue concedida.
f. Desaparicion de todas o algunas de las circunstancias que dieron lugar a su concesion.

g. Por la aparicion de causas sobrevenidas que produzcan la imposibilidad material de continuar con la prestacion de la
ayuda.

h. Para ser beneficiario simultineamente de otra prestacién con la misma finalidad, es decir que tenga la misma
naturaleza y atienda las mismas necesidades, sin que tal circunstancia haya sido comunicada al Ayuntamiento.

y. La reiteracion de las causas que motivaron la suspension temporal de la prestacion, de conformidad con lo
establecido en el apartado correspondiente de este protocolo.

j. Otras causas de caracter grave imputables al beneficiario no contempladas en los apartados anteriores.

30.2 La revocacion de la ayuda dara lugar a la tramitacion, en su caso, del correspondiente expediente de reintegro de
las cantidades indebidamente percibidas por parte de persona beneficiaria y en los supuestos previstos, la posibilidad
de tramitar un expediente sancionador. En todo caso, y en funcién de las circunstancias econémicas y personales
concurrentes, el Ayuntamiento podré establecer formas de devolucién fraccionada.

30.3 El acto de revocacion, extincidon o suspension ira precedido por un tramite de audiencia, por un plazo de 10 dias,
durante el cual el beneficiario podra alegar y presentar los documentos y justificaciones que estime pertinentes.

Base 31. Desistimiento y renuncia.
31.1 La persona solicitante podra desistir de su solicitud o renunciar a su derecho a la prestacién reconocida, mediante
escrito dirigido al Ayuntamiento. En el caso de ayudas incoadas de oficio o en supuestos de incapacidad para realizar la

renuncia por parte del solicitante, ésta podra ser cumplimentada por los técnicos de los servicios sociales basicos.

31.2 El Ayuntamiento dictara resolucion en la que se exprese la circunstancia en que concurra con indicacion de los
hechos producidos y las normas aplicables.

Base 32. Infracciones, sanciones y reintegros.

32.1 Constituyen infracciones administrativas en materia de ayudas las siguientes conductas, cuando en ellas
intervenga dolo, culpa o simple negligencia:

a. La obtencion de ayudas falseando las condiciones requeridas para su concesion, u ocultando las que la hubiesen
impedido o limitado.

b. La no aplicacién, en todo o en parte, de las cantidades recibidas a los fines para los que la ayuda fue concedida,
siempre que no se haya producido a su devolucion sin previo requerimiento.

c. El incumplimiento, por razones imputables al beneficiario, de las obligaciones asumidas como consecuencia de la
concesion de la ayuda.

d. La falta de justificacion del uso dado a los fondos recibidos, la justificacién incompleta o inexacta y la justificacion
fuera de plazo.

e. El incumplimiento de las obligaciones de conservacion de justificantes o documentos equivalentes.
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f. La resistencia, obstruccidon, excusa o negativa a las actuaciones de seguimiento y/o comprobacién por parte del
Ayuntamiento (se incluyen dentro de este apartado las conductas o actuaciones tendentes a dilatar, entorpecer o
impedir estas actuaciones por parte de la Ayuntamiento como son no aportar documentacion, no facilitar el examen de
los documentos, informes, antecedentes, justificantes o cualquier otro documento requerido a estos efectos, no atender
los requerimientos efectuados en este sentido por parte del Ayuntamiento y las coacciones al personal de la
Ayuntamiento que realice estas actuaciones).

g. Incumplimiento de la obligacion de comunicar al Ayuntamiento cualquier cambio o mejora en las circunstancias que
propiciaron la concesién de la ayuda.

32.2 Seran responsables de las infracciones los beneficiarios o, en el caso de que el fallo de capacidad de obrar, sus
representantes. Tendra lugar la exencién de responsabilidad en relacién a los actos, acciones u omisiones, tipificados
como infracciones administrativas en el presente protocolo cuando los mismos sean realizados por personas que
carezcan de capacidad de obrar y en aquellos supuestos en que concurra fuerza mayor.

32.3. Las infracciones se sancionaran mediante multa de hasta el triple de la cantidad indebidamente obtenida, aplicada
0 no justificada.

32.4 Asimismo, la autoridad sancionadora competente podrd acordar la imposicién de la siguiente sancion: Pérdida
durante un plazo de hasta 5 afios de la posibilidad de obtener ningun tipo de ayuda y/o subvencion del Ayuntamiento de
Sant Iscle de Vallalta.

32.5 La multa pecuniaria sera independiente de la obligacion de reintegro de la cantidad indebidamente obtenida,
aplicada o no justificada.

Base 33. Régimen de incompatibilidades.

33.1 Con caracter general las ayudas previstas en el presente protocolo no son incompatibles con ayudas concedidas
por otras administraciones, teniendo, en todo caso, el caracter de complementaria de éstas, con las siguientes
excepciones:

a) Por su caracter extraordinario, finalista y no periédico sera incompatible la concesién de ayudas econémicas con el
disfrute gratuito de servicios que cubran las mismas necesidades, resultando compatibles Unicamente cuando presenten
diferente naturaleza y atiendan este fin.

b) Igualmente seran incompatibles con las ayudas concedidas por otras entidades, que sean de la misma naturaleza,
alcance, cuantia y/o finalidad.

33.2. No podran otorgarse ayudas por el mismo concepto si éstas han sido previamente denegadas por no reunir los
requisitos exigidos por otras administraciones u organismos publicos. Exceptua este requisito si la ayuda concedida no
resolviera la necesidad, pudiendo, en este caso, complementarse desde el Ayuntamiento. También se exceptuara este
requisito si las circunstancias sociales personales o de la unidad convivencia hubieran variado desde la finalizacion del
proceso de solicitud.

33.3. No seran compatibles con cualquier tipo de ingreso privado que pudiera corresponder al beneficiario u otro
miembro de la unidad de convivencia familiar, para la misma finalidad, salvo aquellos casos excepcionales vy justificados
mediante los informes técnicos pertinentes que acrediten la grave situacion socioeconémica.

33.4. Se excluyen las ayudas econdmicas para aquellas adquisiciones efectuadas y situaciones de hecho creadas con
anterioridad a la peticion de ayuda (deudas) excepto en situacion de emergencia social con graves repercusiones para
la unidad convivencia.

33.5. Tampoco se concederan ayudas destinadas a la amortizacion de deudas contraidas con ésta u ofras
administraciones publicas, ni para el abono de servicios prestados por éstas o que podrian serlo, salvo que concurran
en la persona solicitante circunstancias excepcionales que lo hagan aconsejable y necesario.

33.6. Las ayudas no podran otorgarse para la prestaciéon de atencién sanitaria no incluida en el catdlogo de
prestaciones del Sistema Publico de Salud.
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Base 34. Régimen fiscal y Derecho Supletorio.

34.1 Las prestaciones econémicas reguladas en el presente protocolo quedan sometidas al régimen fiscal vigente en el
momento de su otorgamiento.

34.2. Todo lo no previsto en el presente protocolo se regulara segun la legislacion especifica, estatal, autonémica o
local, que sea de aplicacion y, en su defecto, el Decreto 179/1995, de 13 de julio por el que se aprueba el protocolo de
obras, actividades y servicios de los entes locales y la LGS, en cuanto a los criterios de otorgamiento de la concesion
directa, justificacion y elegibilidad del gasto y, en cuanto al procedimiento administrativo, para la LRJAP-PAC.

Base 35: Tratamiento de datos personales y confidencialidad de las ayudas concedidas.

35.1 Con la presentacion de la solicitud de ayuda la parte interesada da su consentimiento al tratamiento de los datos
de caracter personal, laboral, econémico y familiar que son necesarias para la tramitaciéon del correspondiente
expediente.

35.2 Asimismo y de acuerdo con el articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidon de Datos
de Caracter Personal (en adelante LOPD), los datos de este caracter suministradas por la parte de la interesado, asi
como las contenidas en la documentacion adjunta necesaria para la tramitacion del correspondiente expediente, seran
objeto de tratamiento informatizado por parte del Ayuntamiento para posibilitar su concesion o denegacion, y las
correspondientes acciones de seguimiento y comprobacion. Para ejercer los derechos de acceso, oposicion,
rectificacion y cancelacion, las personas interesadas deberan dirigirse al personal responsable del tratamiento que es el
propio Ayuntamiento.

35.3 Se garantiza la total confidencialidad en relacion a las peticiones efectuadas en este ambito en el Ayuntamiento,
asi como de cualquiera de sus datos personales y familiares facilitados, siendo utilizadas estrictamente para los fines
para los que han sido facilitados y dentro del marco establecido por la LOPD.

35.4 No se realizara ningun tipo de publicacién de la concesion directa de la ayudas. En los casos en que éstas se
otorguen mediante procedimiento de publica concurrencia, se realizaran las acciones y medidas necesarias para que la
publicacion garantice los derechos recogidos en la LOPD.

Base 36. Revision de actos.

36.1. La revisién del derecho a las prestaciones corresponde al 6rgano competente y, previa comunicacion a la parte
interesada, podra efectuarse de oficio.

36.2. La revision de oficio se efectuara cuando el 6rgano competente tenga conocimiento de circunstancias susceptibles
de modificar el derecho a las prestaciones o de las condiciones que determinan su reconocimiento y fijacion de la
cuantia.

36.3. En las resoluciones administrativas de reconocimiento del derecho a las prestaciones se podran establecer plazos
en los que se verificara de oficio si se han producido cambios en las condiciones existentes en el momento de la
concesion, con el fin de proceder a su confirmacion, revision o declarar la extincién o revocacion del derecho.

36.4. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, se podran determinar las fechas y el procedimiento para que
sean los propios beneficiarios de las ayudas quienes acrediten seguir reuniendo los requisitos exigidos en su dia para el
reconocimiento de la ayuda y, en especial, los de orden econémico y social.

36.5. Cualquier autoridad o empleado publico que, en el ejercicio de sus funciones, tuviera conocimiento de alguna
circunstancia que originara la modificacion, revocacion o extincion de cualquiera de las prestaciones previstas en este
protocolo, debera cursar la oportuna comunicacion al Ayuntamiento.

Base 37. Recursos.

37.1 En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 89.3 de la LRJAP-PAC, en relacion con lo establecido en los
articulos 116 y 117 del mismo texto legal, y el articulo 8 de la ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion
contenciosa administrativa, contra el acuerdo de concesion, que es definitivo en via administrativa, se puede interponer,
alternativamente, recurso potestativo de reposicidon en el plazo de un mes ante el érgano que ha dictado la resolucién o
bien, directamente recurso contencioso administrativo ante el juzgado contencioso administrativo de Mataré en el plazo
de 2 meses contados desde el dia siguiente al de la notificacion o publicacién del acto expreso que pone fin a la via
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administrativa. Si el acto no fuera expreso, el plazo sera de seis meses y se contard, para la persona solicitante y otros
posibles interesados, a partir del dia siguiente a aquel en que, de acuerdo con lo dispuesto en el presente protocolo, se
produzca el acto presunto.

37.2 Asimismo, las personas interesadas pueden ejercitar, en su caso, cualquier otro recurso que estimen procedente.
DISPOSICIONES.

Disposicion adicional: A los efectos previstos, el concepto rentas e ingresos del presente protocolo contempla rentas del
trabajo, de la actividad econémica, del capital, patrimoniales, subsidios o cualquier otra fuente de ingresos o recursos

patrimoniales.

Disposicién transitoria: Las solicitudes de ayudas que se encuentren en tramite en la fecha de entrada en vigor del
presente protocolo, les sera de aplicacién lo dispuesto en el mismo, en todo lo que les sea favorable.

Disposicion derogatoria: Quedan derogadas todas las normas municipales en vigor que regulen las mismas
prestaciones que son objeto de este protocolo, y toda la normativa de igual o inferior rango, que se oponga al contenido
formal o procedimiento del presente protocolo.

Disposicién final: Una vez el protocolo quede aprobado de forma definitiva por el Pleno de la Corporacién, entrara en
vigor con la publicacién integra de su texto en el Boletin Oficial de la Provincia de Barcelona y transcurridos los plazos
establecidos en el articulo 70.2 y 65.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de régimen local.

ANEXO 1: Situacion econémica de la unidad de convivencia.

Los ingresos netos de la unidad de convivencia, mensuales, maximos para tener derecho a ayuda seran los siguientes.

Composicion unidad convivencia Renta disponible maxima mensual

Un miembro Importe mensual del IRSC anual.

Dos miembros Importe mensual del IRSC anual + 30%
Tres miembros Importe mensual del IRSC anual + 60%
Cuatro miembros Importe mensual del IRSC anual + 90%
Cinco miembros Importe mensual del IRSC anual + 120%
Seis miembros Importe mensual del IRSC anual + 150%

Los ingresos netos de la unidad familiar de convivencia se obtienen de la suma de los ingresos, relacionados en la Base
8.4 apartado a. (Obtenidos en los ultimos 3 meses y ajustados a nivel mensual).

Para calcular la renta disponible hay que restar a los ingresos los gastos de vivienda con los limites regulados en la
base 8.4.

A efectos del baremo final la situacién econdmica se valorara segun la puntuacion consignada en la tabla siguiente:

Tabla de puntuacion para la valoracién econémica segun el tramo de renta disponible PUNTOS

Renta inferior al 33,3% del maximo mensual establecido a los requisitos econémicos segun tipologia de la 6 puntos
unidad de convivencia

Renta entre el 33,4 y el 66,6% del maximo mensual establecido a los requisitos econémicos segun tipologia 4 puntos
de la unidad de convivencia

Renta entre el 66,7 y el 100% del maximo mensual establecido a los requisitos econdmicos segun tipologia 2 puntos
de la unidad de convivencia

ANEXO 2: items para realizar la valoracién social.
PRIMER BLOQUE. SITUACIONES Y/O PROBLEMATICAS DE RIESGO ELEVADO (2 puntos).
Déficit en las condiciones de alimentacién e higiene personal.

Dificultad en el acceso o mantenimiento de la vivienda y/o de sus condiciones de accesibilidad, habitabilidad o
equipamiento.
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SEGUNDO BLOQUE SITUACIONES Y/O PROBLEMATICAS DE RIESGO MODERADO (1 punto).
Existencia de situacion de riesgo por motivos laborales (todos los miembros en situacién de desempleo.).

Existencia de situacion de riesgo por problemas de salud grave en alguno de los miembros (elevado coste econémico,
situacion terminal, etc.).

TERCER BLOQUE. SITUACIONES Y/O PROBLEMATICAS DE MENOR RIESGO (0,5 puntos).

Composiciéon de la unidad de convivencia que determine una situacion de riesgo o desigualdad (monoparentales,
personas solas, personas mayores, etc.).

Existencia de miembro/s con problemas de salud.
Existencia de miembro/s con discapacidad / enfermedad mental.
Existencia de miembro/s con necesidades educativas especiales.

Existencia de situacion de riesgo para menores o personas vulnerables por razén de déficits convivenciales (conflicto,
abandono, maltrato, abuso, etc.).

Existencia de situacion de riesgo para menores u otras personas vulnerables por razén de la existencia de otras
problematicas (consumo de sustancias toxicas, drogodependencias, encarcelamiento de algin miembro, explotacion
laboral, etc.).

PUNTUACION DISCRECIONAL.

Se valoran de forma excepcional discrecional aspectos como el cumplimiento del plan de trabajo, la busqueda activa de
empleo, la cronificaciéon de la demanda, etc. (Puntuacién entre -4 a 4 puntos).

El/la técnico/a social llenara el cuadro indicando si hay o no carencias y/o situaciones listadas en el cuadro, de acuerdo
con la valoracién social que haga de la situacion del/de la solicitante de la prestacion econémica.

ANEXO 3: Baremo de las prestaciones y cofinanciacion.
Las prestaciones sujetas al derecho de concurrencia y aquellas de importe variable en las que el Ayuntamiento financia
una parte y el solicitante asume la cofinanciacion de una parte de su coste, seran baremadas y puntuadas segun el

resultado de la suma entre la valoracion econémica y la valoracién social (hasta un maximo de 10 puntos).

El porcentaje de cofinanciacion por parte del Ayuntamiento se determinara segun la siguiente tabla:

Inferior a 4,5 puntos 20%
De 4,6 a 6,5 puntos 60%
De 6,5 a 8,5 puntos 80%
Superior a 8,5 puntos 95%

En los casos excepcionales recogidos en el articulo 9.5, se contempla el pago del 100% de la prestacion.

ANEXO 4. Cuantia maxima de las prestaciones.

Modalidad de prestaciones Cuantia maxima Duracion de la
anual percepcion’

Necesidades basicas de alimentacion, higiene, ropa y calzado

Alimentacion (banco de alimentos) Especies Mensual
Alimentacion y necesidades basicas de subsistencia, alimentacién infantil, higiene, ropa y calzado 60 EUR

Acceso 0 mantenimiento de la vivienda habitual y/o de los gastos derivados del mismo

Suministros basicos 1.500 EUR Puntual
Cuotas de alquiler o hipoteca 1.500 EUR Puntual
Alojamiento temporal, puntual y urgente 1.500 EUR Puntual
Salud y atencién sanitaria

Odontologia 300 EUR Puntual
Oftalmologia 300 EUR Puntual
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Modalidad de prestaciones

Cuantia maxima

Duracion de la

anual percepcion'
Medicamentos, con prescripcion 100 EUR Puntual
Sesiones de psicologia 400 EUR Puntual
Sesiones de logopedia 200 EUR Puntual
Desplazamientos por necesidad formativas o de atencion sanitaria
Transporte para personas con movilidad reducida o circunstancias especiales 150 EUR Puntual
Desplazamientos para recibir atencién sanitaria 150 EUR Puntual
Atencién a nifios
Escolarizacion a la educacion infantil, 0-3 afios 700 EUR Puntual
Material escolar y libros 150 EUR Puntual
Comedor escolar, complementaria 550 EUR Puntual
Actividades extraescolares 225 EUR Puntual
Casals y colonias escolares 150 EUR Puntual
Soporte a la integracién sociolaboral
Adquisicion de material o desplazamientos generados 90 EUR Puntual
Otras situaciones urgentes y de grave necesidad
En situaciones de urgente y grave necesidad no atendidas en los epigrafes anteriores y vinculadas A concretar EUR Puntual

al plan de intervencioén social.

Sup.

' Las prestaciones que se conceden puntualmente durante un afio, en los casos que la cantidad concedida es inferior al
maximo, se puede volver a conceder en otro momento, mientras no se supere esta cantidad.

Sant Iscle de Vallalta, 20 de mayo de 2016
El alcalde, Eduard Turon i Mainat

https://bop.diba.cat e bop@diba.cat e DL: B-41698-2002
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