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Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona Barcelona

Dilluns, 20 de juny de 2016

ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament d'Arenys de Mar
ANUNCI de convocatoria i bases

La Junta de Govern de I'Ajuntament d'Arenys de Mar, el 31 de maig de 2016, ha acordat aprovar, entre d'altres, la
convocatoria i les bases que regiran el procediment de seleccid, per al nomenament d'un/a director/a técnic/a geriatric
amb caracter interi.

Es per aixd que es publica la corresponent convocatoria, a fi que els interessats puguin presentar la seva sol-licitud en la
forma i terminis que s'indiquen a les bases, que tot seguit es publiquen:

BASES PER A LA SELECCIO D'UN/A DIRECTOR/A TECNIC/A GERIATRIC DE LA PLANTILLA DE PERSONAL
LABORAL DE L'AJUNTAMENT (GRUP A2) | CREACIO D'UNA BORSA DE TREBALL.

1. Objecte de les bases.

Es objecte de la present convocatoria, la regulacié de la seleccid, d'acord amb el previst a I'art. 11 del Reial Decret
Legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el Text Refés de I'Estatut Basic de I'Empleat Public (TREBEP),
d'un/a director/a técnic/a geriatric de la plantilla de personal laboral de I'Ajuntament d'Arenys de Mar amb caracter interi
fins a la cobertura de la plaga i creacié d'una borsa de treball per a substitucions i/o vacants sobrevingudes.

Aquestes bases seran de compliment obligatori per a I'Ajuntament d'Arenys de Mar i per a totes aquelles persones que
participin en el procés de seleccio.

La publicacié de la present convocatoria i bases es fara en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona i a la pagina
web de la corporacid: www.arenysdemar.cat.

Caracteristiques de les places:
Categoria/Denominacid: Director/a Técnic/a Geriatric.
Grup de classificacio: A2.

Titulacié: Diplomat universitari de grau mitja. Els estrangers residents a Espafia han d'estar en possessio d'algun dels
titols reconeguts a Espanya, de conformitat amb el que estableix la normativa vigent en aquesta matéria. Si es tracta
d'un titol obtingut a I'estranger, cal disposar de I'hnomologacié corresponent del Ministeri d'Educacio i Ciencia.

Motiu de la seleccio: Cobertura de la plaga/lloc, amb caracter interi fins a la cobertura definitiva de la plaga mitjangant el
procediment corresponent, absolutament necessari per poder prestar el servei i creacié d'una borsa de treball per a
substitucions i/o vacants sobrevingudes.

Tipus de contractacié/nomenament: Contractacié laboral temporal amb caracter interi fins a la cobertura de la plaga i
creaci6 d'una borsa de treball per a substitucions i/o vacants sobrevingudes.

Funcions: Les contemplades a l'annex I.

Periode de prova: 3 mesos.

2. Condicions generals dels aspirants.

Per a ser admés a la realitzacié de les proves selectives als lloc convocat, sera necessari que els aspirants reuneixin a
la data de finalitzacié del termini per a la presentacié d'instancies els seglents requisits i condicions, que hauran de
mantenir durant el procés selectiu:

a) Esser ciutada/na espanyol/a, o nacional de qualsevol Estat membre de la Unié Europea o la d'un estat amb tractat
internacional subscrit per la Unié Europea i ratificat per Espanya, al qual sigui aplicable la lliure circulacié dels/les

treballadors/es. També podran participar aquells estrangers/es amb residéncia legal a Espanya, de conformitat amb la
legislacio vigent.
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b) Haver complert setze anys i no excedir de l'edat legal de jubilacié forcosa abans del termini de presentacio
d'instancies.

c) Estar en possessi¢ del titol de Diplomat universitari de grau mitja. Els/les aspirants estrangers/es han d'estar en
possessio d'algun dels titols reconeguts a Espanya, de conformitat amb el que estableix la normativa vigent en aquesta
matéria. Si es tracta d'un titol obtingut a I'estranger, cal disposar de I'homologacié corresponent del Ministeri d'Educacio i
Ciéncia.

d) Estar en possessio del certificat de de nivell de suficiencia de catala (Nivell C1) expedit per la Secretaria de Politica
Linguistica, superior o equivalent. Els aspirants que no ho acreditin en el moment de presentar la instancia hauran de
realitzar la prova de catala a qué es refereix la base 6a.

e) Els aspirants admesos en el procés selectiu que no tinguin nacionalitat espanyola han d'acreditar el coneixement de
llengua castellana.

f) Posseir la capacitat funcional per al desenvolupament de les tasques del lloc.

g) No estar afectat/ada per cap dels motius d'incompatibilitat continguts en la Llei 53/1984, de 26 de desembre i la Llei
21/1987, de 26 novembre, del Parlament de Catalunya, que es refereixen al personal al servei de les Administracions
publiques.

h) No haver estat separat/ada mitjangant expedient disciplinari del servei de cap Administracié publica, ni trobar-se
inhabilitat per sentencia ferma per a I'exercici de les funcions publiques ni haver estat separat, per resolucio disciplinaria
ferma, del servei de cap administracio publica.

3. Sollicituds.

3.1. Lloc i forma de presentacié.

La sol'licitud per prendre part en la convocatoria s'ha d'adrecar a I'Alcalde de la Corporacié i es presentaran,
conjuntament amb la documentacié necessaria, al Registre General d'aquest Ajuntament, de dilluns a divendres i de
8.30 a 14 hores, o es poden trametre pels altres mitjans previstos a I'art. 38.4 de la Llei 30/1992 de 26 de novembre, de
régim juridic de les administracions publiques i procediment administratiu comu. En el cas que I'aspirant utilitzi aquesta
segona opcio haura de remetre un correu electronic el mateix dia, fent constar aquest fet a I'adrega de recursos humans

de I'Ajuntament d'Arenys de Mar, rrhh@arenysdemar.cat o bé mitjangant un fax al Tel. 93 7957031, amb enviament de
copia del reguard de tramesa i del pagament dels drets d'examen, on consti el dia.

Sense la concurrencia d'ambdoés requisits, la documentacié no sera admesa si la sol'licitud es rep en aquest Ajuntament
despreés del termini de presentacié d'instancies.

3.2. Drets d'examen.

Els drets d'examen, segons preveu I'ordenanca fiscal nimero 7 d'aquest Ajuntament, sén de 17,15 EUR i han de ser
satisfets préviament pels aspirants, que han d'adjuntar el corresponent resguard acreditatiu del pagament en el moment
de la presentacio de la sol-licitud.

3.3. Documentacio a aportar.

Les instancies aniran acompanyades de la documentacié segient:

a) Curriculum vitae.

b) Fotocopia del DNI.

c) Fotocopia del la titulacié exigida.

d) Fotocopia dels justificants acreditatius dels mérits al-legats per a la seva valoracio en la fase de concurs. L'drgan de
seleccid només podra valorar aquells mérits justificats documentalment mitjangant Informe de vida laboral expedit per la

Tresoreria General de la Seguretat Social i contractes, i/o certificats de serveis prestats en cas de tenir experiéncia en
I'Administracié Publica.
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e) Fotocopia del certificat de de nivell de suficiencia de catala (Nivell C1) expedit per la Secretaria de Politica
Lingistica, superior o equivalent.

f) Acreditacié de coneixements de llengua castellana per aquelles persones que no tinguin nacionalitat espanyola.
Tots els documents s'han de presentar mitjangant originals o fotocopies degudament compulsades.
3.4. Termini de presentacio.

El termini de presentacié de sol-licituds per prendre part en el procés selectiu sera de 10 dies naturals comptats a partir
del dia seglient a de la publicacié de la convocatoria al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.

4. Admissio dels aspirants.

El President de la Corporacid, un cop finalitzat el termini de presentacio de sol'licituds, i en el termini maxim d'un mes,
dictara resolucio i aprovara la llista d'admesos i d'exclosos, on s'indicara els motius de I'exclusio. Aquesta resolucid, aixi
com també les altres resolucions del procés, es publicaran en el tauler d'anuncis de I'Ajuntament i a la pagina web
municipal.

En la mateixa resolucié es concedira un termini de 10 dies habils per esmenes o reclamacions i s'assenyalara la data,
hora i el lloc de comengament de les proves, aixi com la composicié del tribunal qualificador.

5. Organ de selecci6.

L'Organ de seleccio estara format pels membres segiients:

a) President/a: un funcionari de carrera o un empleat laboral fix de la plantilla de I'Ajuntament.

b) Vocals:

*un funcionari de carrera o un empleat laboral fix de I'Ajuntament amb formacié técnica adient.

*un técnic/a especialitzat/da en les funcions propies del lloc de treball, que pot ser o no personal de I'Ajuntament.

*un técnic/a especialitzat/da en les funcions propies del lloc de treball, que pot ser o no personal de I'Ajuntament,
proposat per la Escola d'Administracio Publica de Catalunya, que actuara en nom propi.

Actuara com a secretari/a un empleat municipal, amb veu i vot i grup equivalent al nivell d'estudis convocat.
Els vocals hauran de posseir titulacié o especialitzacio igual o superior a I'exigida per I'accés a aquesta convocatoria.

L'dérgan de seleccié també podra acordar la incorporacié d'assessor/s per a totes o algunes de les proves, que actuaran
amb veu perod sense vot.

L'drgan de seleccidé no podra constituir-se ni actuar sense I'assisténcia de més de la meitat dels seus membres.

Els aspirants podran recusar els membres de I'érgan de seleccié de conformitat a alld establert a I'art 28 i 29 de la Llei
30/1992, de 26 de novembre, de Régim juridic i dels procediment administratiu comu.

De conformitat amb el RD 462/2002 de 24 de maig, sobre indemnitzacions per ra6 del servei I'organ de seleccio es
classifica en la categoria primera.

6. Procés de seleccio.
1a. Fase. Desenvolupament de la Fase Oposicio.

Tots els exercicis seran de caracter obligatori i eliminatori. La puntuacié maxima d'aquesta fase sera de 20 punts i esta
constituida per les proves i exercicis que s'indiquen a continuacio:

a) Prova de coneixements teorics.

De caracter eliminatori. Es puntuara entre 0 i 10 punts i quedaran eliminades les persones aspirants que obtinguin una
qualificacid inferior a 5 punts.
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Aquesta prova, s'haura de realitzar en el termini maxim de 1 hora, i estara constituida de dos parts:

1a. Consistira a respondre un quiestionari tipus test, amb quatre alternatives de resposta, de les quals tan sols en sera
correcta una. Les preguntes formulades faran referéncia al contingut del temari general de I'Annex Ill d'aquestes bases.

2a. Consistira en respondre a diverses preguntes relacionades amb el contingut del temari especific de I'Annex Il
d'aquestes bases.

El Tribunal, abans d'iniciar la prova, informara als aspirants dels criteris i forma de puntuar, aixi com si les preguntes
erronies descompten.

b) Prova de coneixements practics.

De caracter eliminatori. Es puntuara entre 0 i 10 punts i quedaran eliminades les persones aspirants que obtinguin una
qualificacio inferior a 5 punts.

Consistira en la resolucié d'un o diversos suposits practics relacionats amb les funcions i coneixements que requereix el
lloc de treball on es valorara la capacitat de redaccio, raonament, la solucié adoptada i el desenvolupament teorico-
practic del cas.

c) Prova de coneixement de llengua catalana:
Les persones aspirants que no hagin acreditat els coneixements de llengua catalana exigits per a la convocatoria,
hauran de realitzar una prova de coneixements proposada per I'drgan de selecci6. Aquesta prova té caracter eliminatori i

puntuara com a APTE/A o NO APTE/A.

El tribunal qualificador podra demanar I'assisténcia técnica del servei de suport de Normalitzacid Linguistica per a la
realitzacié i correccio dels exercicis d'aquesta prova.

d) Prova de coneixements de llengua castellana.

Les persones que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d'acreditar els coneixements de la llengua castellana, tant
en lI'expressio oral com en l'escrita. Per aix0 aportaran Diploma d'Espanyol de nivell intermedi com a Llengua Estrangera
establert pel Real decret 1137/2002, de 20 de juliol, o del certificat d'aptitud d'espanyol per a estrangers expedit per les
Escoles Oficials d'ldiomes. En altre cas hauran de realitzar una prova de coneixements proposada per I'drgan de
seleccid. La prova sera qualificada com a apte/a o no apte/a i tindra caracter eliminatori.

2a Fase. Desenvolupament de la Fase de concurs.

L'objecte de les proves és valorar I'experiéncia i competéncies dels/de les aspirants en relacié al perfil professional
necessari per a l'exercici de les funcions propies de la plaga de Director/a Tecnic/a Geriatric.

a) Valoracié de merits.

La valoracié dels mérits al-legats i provats es fara a través del curriculum vitae presentat pels aspirants, valorant-se
segons el barem establert en I'annex 2. Els mérits s'han d'acreditar en el moment de presentar la sol-licitud per participar
en el procediment selectiu.

b)Entrevista personal:

Els aspirants que hagin superat les proves anteriors seran convocats a una entrevista personal, si bé aquesta podra
excepcionar-se, a voluntat del Tribunal, en aquells casos en qué la puntuacié de l'entrevista no sigui determinant
respecte del resultat final del procediment selectiu.

Els aspirants poden ser preguntats sobre els merits acreditats, els aspectes que es cregui oportu en relaciéo amb el seu
curriculum, el nivell de coneixements de les materies relacionades amb la plaga a ocupar, els coneixements sobre
I'Administracio en general, i els coneixements sobre I'Administracié municipal.

La puntuacié maxima d'aquesta fase sera de 2 punts.

L'entrevista personal no tindra caracter eliminatori.
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7. Qualificacions de les persones aspirants.

La puntuacio final obtinguda per cada aspirant s'obtindra sumant les puntuacions obtingudes en la fase d'oposicié i de
concurs i en l'entrevista personal. Caldra una puntuacié minima de 10 punts per aspirar a la seleccid.

8. Llista d'aprovats, presentacié de documents, nomenament i borsa de treball.

L'drgan de seleccidé fara publica la relacié d'aspirants seleccionats per l'ordre de puntuacié obtinguda, en el taulell
d'Anuncis i en el web municipal i proposara la contractacio de I‘aspirant amb millor puntuacié a la Presidenta de la
Corporacio.

La persona aspirant proposada presentara al servei de RRHH i Organitzacié de la Corporacid, declaracié jurada de no
trobar-se sotmesa en causa d'incapacitat, incompatibilitat, separacio o inhabilitacié de conformitat amb l'establert a la
base 2, apartats d), e) i f).

Si, llevat dels casos de forga major, la persona proposada no presentes la seva documentacié o no reunis els requisits
exigits, no podra ser contractada i restaran anul-lades totes les seves actuacions, sense perjudici de la responsabilitat
en qué hagués pogut incorrer per falsedat a la seva sol‘licitud. En aquests suposits es procedira a requerir els altres
aspirants per ordre de puntuacid, per tal de fer la seva contractacio.

En cas d'empat en la puntuacio final, I'ordre de contractacio es fixara tenint en compte la millor puntuacié obtinguda a la
prova practica dels aspirants empatats. Si persisteix I'empat, es tindran en compte les millors puntuacions obtingudes
dels aspirants empatats, d'acord amb el segiient ordre: experiéncia professional, formacié i entrevista personal. De
persistir I'empat aquest se solucionara per ordre alfabétic del primer cognom dels aspirants empatats.

Els aspirants que hagin superat el procés selectiu formaran part d'una borsa de treball, ordenada per la puntuacié del
procés, per cobrir possibles vacants i/o substitucions, o les altres circumstancies descrites a I'art 11 del Reial Decret
Legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el Text Refos de I'Estatut Basic de 'Empleat Public.

Aquesta borsa tindra una vigencia maxima de dos anys a partir de la seva constitucid per Decret d'Alcaldia, excepte si
es constitueix una borsa que la substitueixi abans de la finalitzacié del termini de vigéncia previst.

Un cop finalitzat el contracte temporal la persona tornara a formar part de la borsa de treball de substitucions ocupant el
mateix lloc que tenia, de manera que si torna ha produir-se una vacant se la podra tornar a cridar.

La renuncia d'una persona de la borsa de treball a una proposta de contractacié suposara la seva exclusio.
El desistiment reiterat per segon cop d'una oferta de treball, podra suposar I'exclusié de la borsa per I'6rgan competent.
9. Cessament.

El cessament de l'aspirant contractat, es produira quan finalitzi la causa que va donar lloc a la seva contractacio, i de
forma automatica quan es cobreixi la plaga definitivament.

10. Incidéncies.

L'érgan de seleccié queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin i prendre els acords necessaris per al bon
ordre del procés selectiu, en tot alld no previst en aquestes bases.

11. Impugnacions.

La convocatoria, les seves bases i els actes administratius derivats d'aquestes i de l'actuacié de I'organ de seleccid,
podran ser impugnats pels interessats en els casos i en la forma previstos en la Llei reguladora de la Jurisdiccid
contenciosa administrativa i en la Llei de Régim Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment Administratiu
Comu.

ANNEX 1: FUNCIONS.

Denominacio plaga: Director/a Tecnic/a Geriatric.

Classe de personal: Laboral temporal interi fins a la cobertura de la plaga amb caracter definitiu.

Periode de prova: 3 mesos.
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Grup: A2.
Titulacié requerida: Estar en possessio del titol Diplomat universitari de grau mitja.

Nivell de catala requerit: Estar en possessio del certificat de de nivell de suficiéncia de catala (Nivell C1) expedit per la
Secretaria de Politica Linguistica, superior o equivalent.

Nivell de castella requerit per estrangers: Intermedi.
Jornada: Parcial de 25 hores setmanals, adaptada a les necessitats del servei.
Principals funcions del lloc de treball:

Les funcions que haura de realitzar, sense que limitin o impossibilitin que se'n pugui haver de realitzar d'altres, seran les
seglents:

- Coordinar amb infermeria el seguiment de I'administracié de personal.

- Realitzar les compres de material, productes d'Us i consum, etc., necessaris per al normal funcionament de la
institucio, aixi com controlar els preus pressupostats amb els proveidors i supervisar les factures per tal de donar la
conformitat corresponent per al seu pagament.

- Realitzar els rebuts mensuals dels residents per al seu cobrament i fer el seguiment.

- Fer el seguiment de la documentacié corresponent als residents.

- Promoure trobades amb els familiars dels residents.

- Coordinar-se amb el treballador social per tal de valorar els sol-licituds d'ingrés i fer el seu seguiment.

- Mantenir contactes i derivar als professionals especialistes les incidéncies dels residents.

- Fer el seguiment de I'execucioé del pressupost de la Residéncia.

- Portar I'arxiu de la residéncia i supervisar el correcte seguiment del protocol de I'lCASS.

- Mantenir els contactes amb tercers (proveidors, empreses de serveis, etc.) necessaris per al desenvolupament de les
funcions.

- Promoure i executar sortides culturals, excursions i vetllades festives.

- Fer el seguiment dels treballs de manteniment efectuats per empreses externes.

- Organitzar les reunions multidisciplinars i les trimestrals amb els diferents equips.

- Vetllar per la coordinacio, en matéria de prevencié de riscos, de les activitats que concorrin a I'Area, externalitzades o
no, d'acord amb la normativa vigent aixi com informar als treballadors assignats dels riscos del seu lloc de treball, les

mesures d'emergéncia i les obligacions en matéria preventiva, d'acord amb la normativa vigent.

- Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, utilitzant adequadament els equips relacionats amb la seva
activitat, d'acord amb els procediments establerts i la normativa vigent en matéria de prevencié de riscos laborals.

- 1, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin atribuides.
ANNEX Il: PUNTUACIO DE MERITS.

L'avaluacié dels merits es realitzara sobre la documentacié acreditativa aportada per I'aspirant en el moment de
presentar la sol-licitud i conjuntament amb el "curriculum vitae", d'acord amb les puntuacions seguents:

1. Experiéncia professional (Fins a un maxim de 2 punts).

CVE-NUm. de registre: 022016010295



Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dilluns, 20 de juny de 2016

Per a I'experiéncia acreditada en relacié a les funcions esmentades a I'annex 1 d'aquestes bases, en I'Administracié
Publica s'atorgara 0.25 punts per mes sencer treballat.

Per a l'experiéncia acreditada en relacié a les funcions esmentades a I'annex 1 d'aquestes bases, en el sector privat,
s'atorgara 0.15 punts per mes sencer treballat.

2. Nivell de formacid i estudis (puntuacié maxima 2 punt).

Per a la realitzacié de cursos de formacio/seminaris/jornades que tinguin relacié directa amb la plaga objecte de la
convocatoria d'acord amb la documentacio acreditada pel aspirant.

La valoracié de cada curs es fara en base a I'escala seguent:

* Cursos de menys de 25 hores, 0,15 punts.

* Cursos de igual o major a 25 hores, 0,25 punts.

* Cursos de igual o major a 50 hores, 0,50 punts.

* Cursos de igual o major a 100 hores, 1 punt.

* Diplomatures en ciéncies humanes, socials i de la salut,1 punt.

3. Per altres merits curriculars acreditats relatius a les capacitats, habilitats, coneixements i altres competéncies
acreditades adients per les funcions a desenvolupar, fins un maxim d'1 punt.

ANNEX Ill: TEMARI.

a) Temari general:

Tema 1. La Constitucié Espanyola de 1978. Estructura i principis generals.

Tema 2. L'Estatut d'Autonomia de Catalunya. Estructura i principis generals.

Tema 3. L'Administracié Publica. Concepte, caracters i classificacio.

Tema 4. L'acte administratiu. Concepte. Classes. Elements. Actes nuls i anul-lables.
Tema 5. El procediment administratiu: concepte i fases.

Tema 6. La contractacié administrativa.

Tema 7. Els pressupostos locals.

b) Temari especific:

Tema 1. Normativa en matéria de serveis socials a Catalunya. La llei 12/2007, d'11 d'octubre de serveis socials.
Estructura i contingut.

Tema 2. Principis rectors del sistema public de serveis socials.

Tema 3. Responsabilitats publiques i privades en l'atencio a la gent gran.

Tema 4. Els serveis socials de la gent gran: Tipologies.

Tema 5. Funcions del Director/a d'una Residéncia Geriatrica.

Tema 6. Funcions del personal d'atencio directa en una Residéncia de gent gran.
Tema 7. Concepte i gestio de les places concertades.

Tema 8. La llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de l'autonomia personal i atencié a les persones en situacié
de dependéncia. Estructura i contingut.

Tema 9. Dret i deures de les persones amb dependéncia.
Tema 10. Acreditacio de centes per gent gran en situacié de dependéncia.

Tema 11. Régim d'ingressos i baixes de les persones usuaries dels centres residencials de gent gran en situacio de
dependéncia.
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Tema 12.

Atenci6 integral de les persones usuaries del centre residencial de gent gran en situacié de dependéncia.

Regles de funcionament.

Tema 13.
Tema 14.

Tema 15.

Tema 16.

La programacio6 anual d'activitats.
La memoria anual i I'avaluacié del servei.
Equipament d'un centre residencial de gent gran. Arquitectura, medi ambient i accessibilitat.

Centres de Dia o Unitats d'Estancies Dilirnes per a persones grans en situacié de Dependéncia: Definicio.

Condicions materials i funcionals especifiques.

Tema 17.

Centres de Nit o Unitats d'Estancies nocturnes per a gent gran en situacié de dependéncia. Condicions

materials i funcionals especifiques.

Tema 18.
Tema 19.
Tema 20.
Tema 21.
Tema 22.
Tema 23.
Tema 24.
Tema 25.
Tema 26.
Tema 27.
Tema 28.
Tema 29.
Tema 30.
Tema 31.
Tema 32.

Tema 33.

Tema 34.

Tema 35.

Tema 36.

Tema 37.

Proteccié de Dades de caracter personal.

Gestié de la documentacié personal dels residents. La documentacio clinica.

Gestié de la documentacio del centre.

Reglament de régim Interior. Els protocols i registres obligatoris en centres residencials.

Técniques de negociacid i comunicacié. Preparacio i direccié de reunions de treball.

El treball en equip. Organitzacié del treball. Definicié d'objectius.

La direccio del personal de la Residéncia Geriatrica. Coordinacid i supervisié del servei.

Aspecte étic-legal de la malaltia terminal.

Inscripcié en el registre d'Ultimes voluntats.

Procediment i requisits per a l'ingrés en centres residencials de gent gran en situacio d'exclusié social.
Negligéncia, abus i maltractament a la vellesa.

Pautes d'actuacio per a l'atenci6 a persones grans victimes de maltractament.

El procediment d'incapacitacio.

El pressupost en les residencies geriatriques. Confeccio, seguiment, liquidacié i analisis de desviacions.

L'inventari. El control d'existéncies. La gestié de compres.

La gesti6 de facturacié i cobrament de serveis. Gestié informatitzada.

Els protocols i registres obligatoris en centres residencials. Normativa reguladora.

Dret sobre proteccié social publica: prestacions de la Seguretat Social, serveis socials i sanitat.
Subvencions, tributs i preus publics en I'ambit dels centres d'atencio a la gent gran.

Prevencié de riscos laborals en el lloc de treball.

El que es fa public per a general coneixement.

Arenys de Mar, 8 de juny de 2016
L'alcaldessa, Annabel Moreno Nogué
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