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Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona Barcelona

Dimecres, 1 de juny de 2016

ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Sant Iscle de Vallalta
ANUNCI
El Ple de la Corporacio, en sessio extraordinaria de data 25 d'abril de 2016, va adoptar per unanimitat el seglient acord:

Primer.- Aprovar inicialment les bases generals que consten a l'annex 1 d'aquest acord, com a normativa del marc
general de les condicions per regular I'atorgament d'ajuts individuals de caracter social de I'Ajuntament de Sant Iscle de
Vallalta.

Segon.- Sotmetre a informacié publica, pel termini de vint dies habils, les bases generals, mitjangant edictes al Butlleti
Oficial de la Provincia de Barcelona, a la pagina web de I'ajuntament, i en el tauler d'anuncis de la Corporacid, aixi com
inserir al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya una referéncia d'aquest edicte.

Tercer.- Determinar que un cop transcorregut I'esmentat termini d'informacié publica, en cas de no haver-hi cap
reclamacio ni al-legacio, l'acord d'aprovacio inicial de les bases generals esmentades esdevindra definitiu, sense
necessitat d'acord exprés.

Annex 1.
BASES GENERALS.
Base 1. Objecte i finalitat.

1.1. Objecte.

L'objecte de les presents bases és regular i fixar els criteris i el procediment de sollicitud, tramitacio, concessio,
cobrament i justificacié de les ajudes que atorgui I'Ajuntament de Sant Iscle de Vallalta a través de l'area de serveis
socials destinades a les prestacions, tant econdmiques com materials, destinades a I'atencié de les necessitats socials.

Les prestacions econdmiques de caracter social, regulades en el present protocol, no formen part de les prestacions del
sistema de la Seguretat Social, malgrat que en poden ser beneficiaries les persones incloses en aquest sistema.

No formen part de l'objecte del present protocol les prestacions que en via administrativa son resoltes per altres nivells
d'administracio, encara que les mateixes puguin haver estat incoades per part dels serveis técnics de politiques socials.
Aquests tipus de prestacions exdgenes o no gestionades de forma integra per la Corporacio, els sera d'aplicacio la
normativa especifica que les normativitza tant en matéria de rendes minimes d'insercié, médic, transport, educacio,
habitatge i analogues, desenvolupant els Equips Basics d'Atencié Social en aquest cas una funcié d'acollida, informacié
i/o incoaci6 de I'expedient per a la seva ulterior tramitacio a altres instancies d'administracio.

1.2. Finalitat de les ajudes.

Aquestes ajudes tenen com a finalitat que les persones fisiques amb situacions econdmiques precaries puguin pal-liar i
evitar situacions d'exclusié social amb necessitats puntuals urgents i basiques de subsisténcia, que s'associin a un pla
d'intervencio social realitzat pels serveis socials basics.

Base 2. Modalitats de prestacio.
2.1. Les presents bases regulen les prestacions economiques d'urgéncia social que recull I'article 30 de la Llei 13/2006,
del 27 de juliol, de prestacions socials de caracter economic, amb la finalitat de pal-liar situacions de necessitat puntuals,

urgents i basiques de subsisténcia, com son:

a) Ajuts per a alimentacio, vestit i les necessitats basiques de subsisténcia i higiene infantil.

b) Ajuts per a I'atencié de situacions urgents i de greu necessitat que no puguin ser ateses en base a les modalitats
contemplades.

CVE-NUm. de registre: 022016008767



Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dimecres, 1 de juny de 2016

2.2. Les presents bases també regula aquelles prestacions econdmiques destinades a prevenir, pal-liar i evitar
situacions d'exclusié social i que s'associin a un pla d'intervencio social realitzat pels equips basics d'atencié social, com
son:

a) Caréncia o insuficiéncia de recursos econdmics pel manteniment de I'habitatge habitual i/o de les despeses derivades
del mateix.

a.1.) Ajuts per garantir els subministraments basics (aigua, gas i electricitat) i el correcte funcionament de les
instal-lacions basiques.

a.2.) Pagament de les despeses de lloguer o l'hipoteca de I'habitatge habitual de forma puntual i sempre i quan
existeixin garanties de continuitat en el seu pagament.

a.3.) Ajuts per a fer front a la pérdua temporal o permanent d'habitatge per ruina, higiene, catastrofe o altre causes de
forga major.

b) Prevencio i manteniment de la salut i atencié sanitaria.

b.1.) Ajudes per a medicaments: sempre que sigui per prescripcié médica.
b.2.) Ajuts o despeses per odontologia i oftalmologia.
b.3.) Tractaments terapéutics (psicologia i logopédia).

c) Desplagaments habituals per necessitats formatives o d'atencio sanitaria.

c.1.) Desplagaments per rebre atencié sanitaria sempre i quan no estiguin cobertes pel sistema sanitari.
c.2.) Transport per a persones amb mobilitat reduida o circumstancies especials.

d) Atencié socioeducativa als infants.

d.1.) Ajudes per a l'escolaritzacié a I'educacio infantil dels 0 als 3 anys.

d.2.) Ajudes per a l'adquisicié de material escolar, llibres.

d.3.) Ajudes al menjador escolar complementaries a la convocatéria de beques del sistema educatiu.
d.4.) Ajudes per a activitats extraescolars, socioeducatives i de lleure durant el curs escolar i vacances.

e) Suport a la integraci6 sociolaboral.

e.1.) Ajudes individuals per a promoure la integracio sociolaboral (despesa de matriculacions, inscripcions i assistencia a
cursos i altres politiques actives d'ocupacid), aixi com les despeses derivades de l'adquisici6 de material o
desplacaments generats.

f) Suport a I'autonomia personal i manteniment de les capacitats fisiques (cursets de memoria, activitats esportives,
etc.).

2.3. No es contemplen reserves o contingents de pressupost assignat a cada modalitat de prestacions, essent el limit
del muntant econdmic consignat a la corresponent partida del pressupost municipal en exercici.

Base 3. Tipologia de les prestacions.

El conjunt de modalitats de prestacions derivades del compliment de la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions
socials de caracter economic, aixi com les propies de la Corporacid, poden presentar diferents procediments de
resolucio i pagament regulats al capitol 1V del present protocol. Aquest conjunt de tipologies de prestacions es classifica,
als efectes del present protocol, i per a qué aixi consti en la respectiva resolucié d'atorgament com a:

a) Dineraries o en espécie:

S'entén com a prestacions en espécie -a diferéncia de les dineraries- aquelles en que es presta de forma directa el
suport técnic o material de I'ajut.

b) De pagament Unic o pagament periodic:
b.1) S'entén com a prestacions de pagament Unic aquelles que es concedeixen a través d'un pagament individual i

puntual, segons una situacié concreta de necessitat, amb caracter urgent, transitori i previsiblement irrepetible, que la
persona no pot atendre per si mateixa. Entre concessio i concessio haura de transcorre un periode minim de sis mesos.
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b.2) S'entén com a prestacions de pagament periodic aquelles que donades les necessitats socials que originen la
demanda, i/o per a la millor consecucié dels objectius de la intervencié social, esdevé necessaria I'aplicacié d'una
periodicitat en pagament de I'ajuda durant un periode de temps, realitzant-se pagaments mensuals.

Aquest tipus de prestacions tindran, en consequiiéncia, un régim especial a concretar per part del personal técnic de
referéncia dels equips basics d'atencio social i que quedara recollit a la proposta d'atorgament de I'ajut.

c) De quantia fixa o quantia variable:

Segons l'aportacié sigui fixa -en funcié de les quantitats que estipuli la Corporacié per a determinades necessitats de
caracter urgent- o variable en funcié del percentatge del cost real i efectiu de la prestacio, i una aportacio directa per part
del beneficiari de I'ajut.

Base 4. Ambit d'aplicacio.

4.1. Les presents bases seran d'aplicabilitat a les persones fisiques i unitats familiars de convivéncia empadronades al
municipi.

4.2. Es considerara unitat familiar de convivéncia, als efectes d'aquestes Bases, les constituides per un grup de
convivéncia comuna -segons el padré municipal- per vincle de matrimoni o una relacié estable analoga; o de parentiu
per consanguinitat, adopcié o afinitat fins al segon grau. La relacié de parentiu s'avaluara a partir de la persona
sol-licitant. La unitat familiar haura de considerar-se com a unitat economica en termes d'ingressos i despeses. En
aquells casos en que es justifiqui degudament la necessitat, I'equip técnic de serveis socials basics podra autoritzar
motivadament la consideraci6 de membre de la unitat familiar per a persones amb un grau de parentiu més allunyat.
Excepcionalment, i previ informe técnic que ho justifiqui, es podran contemplar conjuntament dues o més unitats
familiars de convivéncia que convisquin en el mateix domicili.

4.3. En compliment de l'article 30 de la llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter econdomic, es
valoraran amb informe técnic aquelles situacions excepcionals que dificultin I'empadronament. En aquest sentit, podran
ser sol-licitants de prestacions d'urgencia (recollides a l'article 2 apartat 1) les persones individuals i o que formin part
d'una unitat familiar de convivéncia, encara que no estiguin empadronades al municipi, sempre que siguin residents,
visquin, o es trobin de manera estable a Sant Iscle de Vallalta, i es tracti de la cobertura urgent de necessitats socials
basiques o es detecti una situacié de vulnerabilitat social i humanitaria, sense perjudici d'altres situacions on el
professional de referéncia acrediti necessitat predemtoria. Es tindra especial consideracioé vers el col-lectiu de persones
transelints o en situaci6 de sense sostre.

Base 5. Naturalesa juridica dels ajuts.

5.1. Els ajuts contemplats en aquestes base seran considerats, a tots els seus efectes, despesa de dret public.

5.2. Els ajuts tenen un caracter eventual i voluntari sotmés a limitacié pressupostaria. El personal técnic de referéncia
dels equips basics d'atencié social podra limitar els ajuts a persones fisiques que reuneixin els requisits objectius
contemplats protocol quan, de forma justificada, es valori la necessitat de prioritzar els casos de major puntuacié segons
el barem establert.

5.3. La persona beneficiaria de I'ajut no podra exigir 'augment o revisié de I'ajut. No obstant aix0, podra sollicitar la vista
de I'expedient que ha estat instruit per la concessié de I'ajut.

5.4. Per qualsevol incidencia que es pugui presentar s'acordara el que es consideri més ajustat al present protocol i
prévia sol-licitud d'audiéncia, per un termini no menor de 10 dies, de la persona interessada.

5.5. L'Ajuntament és competent per a la interpretacio de les gliestions que pugui suscitar I'aplicacié d'aquest protocol.
Base 6. Dotacié pressupostaria.

6.1. L'Ajuntament de Sant Iscle de Vallalta consignara en una Unica partida pressupostaria el conjunt de prestacions
economiques de caracter social destinades a persones en situacié de vulnerabilitat social.

6.2. L'esmentada partida podra ser incrementada en funcié de les modificacions de credit que s'aprovin a conveniéncia
de la disponibilitat pressupostaria de l'ens.
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6.3. Les prestacions economiques vinculades en la seva font de finangament a I'activitat de foment o subvencions, no
gaudiran de l'efecte de la consolidacié de les mateixes en el pressupost municipal del seglent exercici, restant
condicionades, en consequéncia, a la I'aprovacié del programa o subvencié i la disponibilitat efectiva de liquiditat.

6.4. A l'execuci6 de la despesa li sera d'aplicacié aquestes bases independentment de la font de finangcament.
CAPITOL 2. PERSONES BENEFICIARIES, ACCESSIBILITAT | ACREDITACIO.
Base 7. Persones beneficiaries, requisits i obligacions.

7.1. Persones beneficiaries.

a) Podran ser beneficiaris dels ajuts qualsevol persona i/o unitat familiar de convivencia que es trobi en una situacié de
dificultat socioeconomica i que amb els seu atorgament sigui possible contenir o evitar I'empitjorament de la situacié de
mancanga.

b) Es determina un perfil de ciutadans amb accés prioritari en base a les situacions de vulnerabilitat o exclusié social o,
en el seu defecte i en compliment de I'article 30 de la Llei 13/2006, de prestacions socials de caracter econdmic, les
persones o unitats familiars que tenen a carrec menors.

7.2. Requisits de les persones beneficiaries:
Les persona sol-licitant de les prestacions haura de complir els segiients requisits:
a) Ser major de 18 anys, estar legalment emancipada o, en el seu defecte, haver iniciat el tramit legal d'emancipacio.

b) Estar empadronades en el terme municipal de Sant Iscle de Vallalta. Es fara excepcié a les persones acollides en
recursos d'allotjament institucional i els casos previstos en l'article 4 apartat 3 del present protocol.

c) Que la unitat de familiar convivéncia de la persona sol-licitant tingui una renda disponible igual o inferior al 100% de
I'Indicador de Renda de Suficiéncia de Catalunya (en endavant IRSC) mensual de I'exercici en curs per al seu primer
membre. Per a cada nou membre que formi part de la unitat s'afegira el valor resultant de multiplicar aquesta quantitat
per un factor d'ajust equivalent a 0,3 [(1xIRSC)x0.3].

d) No disposar de béns immobles -diferents a I'habitatge habitual-, envers els quals es disposi de dret de propietat,
possessio o usdefruit; ni béns mobles, rendes de I'activitat econdmica o rendes del capital, sempre i quan proporcionin
recursos alternatius suficients per atendre la necessitat per a la qual es sol-licita I'ajut econdmic.

e) No tenir accés a prestacions economiques atorgades per altres administracions i amb I'objecte de cobrir la mateixa
necessitat.

f) No haver rebut per part d'aquesta Corporacié en els darrers 3 mesos alguna de les prestacions economiques
regulades en les presents bases, a excepcio feta dels casos en que es valori la persisténcia de la situacié de necessitat
o aquells casos que requereixin d'una atencié urgent i immediata.

7.3. Obligacions de les persones beneficiaries:
a) Acreditar els requisits exigits per a tenir accés a les prestacions.

b) Acceptar ofertes de treball tutelat i/o protegit formulades pels serveis publics d'ocupacié o altres institucions
competents, sempre que no s'acrediti impediment i a discrecié de l'informe técnic de referéncia dels equips basics
d'atencio social.

c) Comunicar als serveis socials municipals les variacions o canvis existents en la situacié social i econdmica de la
persona o de la unitat familiar de convivéncia que pugin modificar les circumstancies que van donar lloc a la sol-licitud i
resolucio.

d) Destinar la prestacio a la finalitat que la va motivar. Amb caracter general I'atorgament de I'ajut restara condicionat a
I'acceptacié del pla de treball individual i familiar per part de la persona beneficiaria.

e) Fer-se carrec d'una part de la despesa sempre i quan la prestaciéo només contempli una part del cost total del mateix.

f) Justificar I'ajuda mitjangant la presentacié de factures acreditatives de la despesa.
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g) Comunicar als serveis socials de I'Ajuntament I'obtencié d'altres ajudes per a la mateixa finalitat.

h) Sotmetre's a les actuacions de comprovacié i control financer que efectui I'Ajuntament de Sant Iscle de Vallalta i
facilitar quanta informacioé i documentacid li sigui requerida.

i) Reintegrar els imports concedits quan no s'apliquin per a les finalitats per a les quals es van concedir.

j) Mantenir I'empadronament i la residéncia efectiva en el municipi de Sant Iscle de Vallalta durant el temps de percepcio
de l'ajuda.

k) Qualsevol altra obligacio relacionada directament amb I'objecte de I'ajuda i que especificament s'estableixi en I'acord
de concessio d'aquesta.

7.4. Cada modalitat o tipologia d'ajut podra tenir unes obligacions concretes i especifiques que es detallaran a la
resolucié de concessio de I'ajut o, en el seu cas, en la convocatoria ad hoc que publiqui I'Ajuntament per a la seva
concessio.

Base 8. Criteris d'atorgament.
8.1. L'atorgament de les prestacions restara subjecte a la disponibilitat pressupostaria d'aquest Ajuntament.

8.2. L'informe técnic dels equips basics d'atencio social es sustentara en els requisits contemplats a l'apartat segon de la
base 72 de les presents bases, sense perjudici que, en les situacions que ho requereixin i depassant la casuistica
concreta, el professional de referéncia pugui establir alguna excepcid de forma justificada en l'informe social
corresponent.

8.3. L'informe generador de la resolucioé favorable a I'atorgament de la prestacié indicara el fonament i causes que, en el
cas de compliment dels requisits, basen I'esmentada aprovacio i anira acompanyat d'un model formalitzat de valoracié
social i econdmica.

8.4. A efectes del calcul final de la valoracié de la situacié de cada unitat familiar de convivéncia la valoracié econdmica
representara un 60% de la ponderaci6 final i la valoracié social el 40% restant.

A. Valoracié econdmica.

a.1.) Per establir la situacié econdmica es consideraran els ingressos nets percebuts pel conjunt de membres la unitat
familiar de convivéncia durant els 3 mesos anteriors a la data de sollicitud. Per establir el comput d'ingressos es
valoraran:

. Ingressos del treball per compte aliena.

. Beneficis i pérdues del treball per compte propia.
. Prestacions i ajuts socials.

. Rendes de capital i de la propietat.

. Transferencies rebudes i pagades a altres llars.

. Ingressos percebuts per infants.

. Resultats de declaracions d'impostos.

NO OB~ OWN =

a.2.) Per a calcular la Renda Disponible es descomptara al total d'ingressos les despeses d'accés a I'habitatge habitual
dels darrers 3 mesos. Per aquest concepte s'estableix un maxim de despesa mensual deduible, equivalent a 500 EUR.

a.3.) S'entén, de manera general, que la unitat familiar de convivéncia presenta una situacié6 de manca de recursos
economics quan acompleix els requisits especificats en la base 7a apartat 2, lletra c de les presents bases. En funcié del
requisits d'accés econdomic de cada tipus d'unitat familiar de convivencia s'establira la puntuacié de la situacio
economica de la unitat que sera de, com a maxim, 6 punts:

Taula de puntuacio per la valoracié econdmica segons el tram de renda disponible PUNTS
Renda inferior al 33,3% del maxim mensual establert als requisits econdmics segons tipologia de la unitat de 6 punts
convivéencia.

Renda entre el 33,4 i el 66,6% del maxim mensual establert als requisits economics segons tipologia de la 4 punts
unitat de convivéncia.

Renda entre el 66,7 i el 100% del maxim mensual establert als requisits economics segons tipologia de la 2 punts
unitat de convivéncia.
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(A I'annex 1 de les bases troba la taula de baremacié que serveix de base per a la valoracié economica en funcié dels
diferents trams de renda disponible).

B. Valoracié Social.

b.1) Per establir la situacié social el professional de referéncia dels serveis socials basics municipals avaluara les
mancances, necessitats i factors discrecionals de cada unitat familiar de convivéncia.

b.2) Es consideraran de forma especial aquells casos en que s'identifiquin mancances lligades a les necessitats
basiques que rebran la maxima puntuacié en la valoracioé social (4 punts).

b.3) El personal técnic avaluara per a cada unitat familiar de convivéncia la preséncia de les situacions de mancanca i/o
necessitat social (descrites a la taula de I'annex 2 de les presents bases) i determinara la puntuacié resultant fins a un
valor maxim de 4 punts.

b.4) Complementariament, el professional podra valorar I'existéncia d'altres factors discrecionals que afavoreixin o
dificultin I'eficacia en l'assoliment dels objectius socials de la prestacié econdmica. Aquests factors seran puntuats a
discrecio pel professional fins completar la valoracioé social.

b.5) La puntuacio de la valoracié social de la unitat familiar de convivéncia sera de com a maxim de 4 punts.

b.6) Tot i aixd, en funcid del previst als articles 5.2 i 8.2 de les presents bases, la valoracié social podra ser completada
per l'informe o informes técnics dels serveis socials basics on es realitzin les consideracions especials de cada cas i es
raoni la no aplicabilitat del barem econdmic o social.

8.5. Les prestacions concedides no podran ser invocades com a precedent per a I'obtencié de noves prestacions.

8.6. Es un criteri rellevant per a I'atorgament que la prestacié econdmica contribueixi a la resolucié definitiva de la
situacioé carencial.

8.7. Les prestacions regulades en les presentes bases son intransferibles i, per tant, no podran oferir-se en garantia
d'obligacions, ser objecte de cessid total o parcial, compensacié o descompte, excepte per al reintegrament de les
prestacions indegudament percebudes, i/o la retencié o embargament (excepte en els suposits i amb els limits previstos
en la legislacié general de I'Estat que resulti aplicable).

8.8. En el supodsit que concorrin varies persones sol-licitants d'una mateixa unitat familiar de convivéncia per fer front a la
mateixa despesa, només podra concedir-se a una d'elles, promovent I'acord entre les parts interessades.

CAPITOL 3: QUANTIA | BAREM DE LES PRESTACIONS.
Base 9. Quantia de les prestacions i barem.

9.1. L'dérgan competent que delegui I'Alcaldia establira les quanties maximes d'ajut per a cadascuna de les modalitats de
prestacions economiques recollides en l'article 2 del present protocol.

9.2. L'import de les prestacions economiques restara determinat al resultat del procés de valoracié. L'import del
finangament municipal sera el percentatge sobre limport sol-licitat sempre i quan sigui inferior a la quantia maxima
determinada per a cada modalitat de prestacié. En cas contrari el percentatge s'establira en funcié a I'esmentada
quantia maxima. (El percentatge s'establira en funcié del valors maxims per a cada modalitat de prestacié que s'aprovin
anualment per part de la regidoria de Serveis Socials).

9.3. En el cas d'extrema i severa necessitat I'import sera integrament financat per part de la Corporacio.

9.4. L'import també podra ser integrament finangat en els casos d'Ajuts per a I'alimentacio, ajudes per a medicaments,
ajuts per a subministres i ajuts per a transport, amb I'objectiu d'assegurar la cobertura puntual d'aquestes necessitats.

9.5. La forma d'acreditacié de la prestaciod i subsegiient despesa és guiara per qualsevol de les formes habitualment
admeses en dret en materia de justificacié material i economica.

CVE-NUm. de registre: 022016008767



Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dimecres, 1 de juny de 2016

9.6. El maxim d'ajut anual per concepte de prestacions econdmiques i materials d'aquest Ajuntament per a cada unitat
familiar de convivencia es fixa en la quantia de 5 vegades de I'import mensual de I'lRSC. No obstant aixo, i de forma
acreditada en l'expedient, es podran esdevenir casos de superacid de I'esmentada quantia per necessitats socials
justificades i excepcionals.

9.7. L'import de les ajudes concedides en cap cas podra, de forma aillada o en concurréncia amb altres subvencions o
ajudes superar el cost de I'activitat subvencionada.

9.8. En ftractar-se d'un dret discrecional, i no revisable per part del persona perceptora, I'Ajuntament podra revisar
I'augment o disminucié de les quanties maximes dels ajuts en casos que aixi resti justificat per necessitats socials.

CAPITOL 4: EL PROCEDIMENT DE CONCESSIO.
Base 10. Organ competent per resoldre i 6rgan gestor.

10.1. L'érgan competent per resoldre sobre la concessié o denegacié de les ajudes sol-licitades és I'Alcaldia que podra
delegar aquesta facultat en la Junta de Govern Local o en el/la regidor/a, tinent d'alcalde, de I'Ajuntament de Sant Iscle
de Vallalta.

10.2. L'6érgan competent per dur a terme tota la gestié administrativa de la concessié o denegacié de les prestacions
sol-licitades és el Departament de Serveis Socials.

Base 11. Forma de sol'licitud, lloc i termini de presentacio.

11.1. La sol'licitud, acompanyada de la documentacié complementaria especificada a I'article seglient, es presentara a
I'Oficina d'Atencio Ciutadana de I'ajuntament de Sant Iscle de Vallalta per la seva tramitacio, o per qualsevol dels mitjans
que preveu l'article 38.4 de la LRJAP- PAC.

11.2. El termini de presentacié de sol-licituds sera del dia 1 de gener a 31 de desembre de I'any de la convocatoria
especifica de concurréncia.

11.3. Les sol'licituds presentades abans de I'aprovacio del pressupost municipal es consideraran presentades.

11.4. Les sol‘licituds no ateses per manca de disponibilitat pressupostaria durant I'any de presentacié de la sol-licitud es
tindran per sol-licituds vigents en la convocatoria segiient, sempre que s'acrediti el compliment dels requisits.

11.5. Les persones interessades que presentin sol-licituds defectuoses o documentacio incompleta seran requerides per
tal que en el termini de 10 dies habils esmenin els errors o defectes o presentin la documentacié exigida, amb la
indicacio que si no ho fan se'ls tindra per desistits en la seva peticid.

11.6. La sol'licitud haura d'anar signada per la persona sol-licitant o, en el seu cas, per la seva representant, legal o de
fet.

11.7. La presentacié de sol-licitud implica I'acceptacio de la totalitat de la regulacié descrita en el present protocol.

11.8. Les sol'licituds s'atendran per ordre d'entrada, excepte que a judici del professional técnic de referéncia dels
equips basics d'atencié social existeixi una situacié que requereixi una atencié d'urgéncia. S'ha de procurar la major
celeritat possible per la resolucid i lliurament de les ajudes.

11.9. En el cas que la prestacié a concedir sigui part d'un pla d'actuacié integral desenvolupat pels serveis socials
basics, la sol'licitud podra ser d'ofici per part dels professionals, sent necessaria en qualsevol cas la documentacio
relacionada a l'article seguent.

Base 12. Documentacié que ha d'acompanyar a la sol-licitud.

12.1. La documentacié relacionada en aquest article sera considerada com a maxima i es reclamara, en cada cas,
I'estrictament necessaria per a realitzar la valoracié econdmica i social d'una forma fidedigna.

12.2. En cap cas es reclamara documentacié que ja consti a I'expedient del sol-licitant o de la unitat familiar, ni aquella
que es pugui aconseguir d'ofici a altres serveis municipals o altres administracions segons ho disposa l'article 6.2, lletra
b, de la Llei 11/2007, de 22 de juny, d'accés electronic dels ciutadans als serveis publics.

12.3. El sol-licitant podra presentar, juntament amb la resta de la documentaci6 exigida, una autoritzacié per a qué
I'Ajuntament obtingui de forma electronica les dades requerides en el curs d'aquest procediment. Aquesta autoritzacio,
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que es realitzara acceptant la clausula prevista en el formulari de sol-licitud o mitjangant la presentacié d'una autoritzacio
creada a tal efecte, especificara les dades i I'ens emissor d'aquestes. En aquest cas, el sol-licitant no haura d'aportar la
documentacio justificativa corresponent.

12.4. Documentacio general necessaria per a tramitar qualsevol tipus d'ajut:

a) Sol'licitud d'ajuda, segons model normalitzat, degudament complimentat.

b) Document d'identificacio del sol-licitant i certificat d'empadronament i de convivéncia on consti I'antiguitat.

c) Documentacié que acrediti la situacié economica de la unitat familiar de convivéncia:

c.1. Qualsevol justificant admes en dret de la totalitat d'ingressos de tots els membres de la unitat familiar de
convivéncia corresponents als mesos determinats per a cada tipus d'ajut.

c.2. En el cas de no disposar dels justificants, caldra aportar una declaracié jurada d'ingressos de la unitat familiar.
c.3. Declaraci6 de responsabilitat en la que es faci constar:

- Que no ha rebut ajudes pel mateix desti d'altre organisme, public o privat. En cas contrari, haura d'indicar les que hagi
sollicitat i I'import de les rebudes.

- Que ha procedit a la justificacio de les ajudes incloses en aquest Protocol i concedides per aquest Ajuntament i, en cas
contrari, indicar les ajudes pendents de justificar i la causa que ho motiva.

- Que no posseeix bens mobles o immobles, diferents de I'habitatge habitual, sobre els que es tingui un dret de
propietat, possessio, usdefruit o qualsevol altre que, per les seves caracteristiques, valoracio, possibilitat d'explotacio o
venta, indiqui I'existéncia de mitjans suficients per atendre la necessitat per a la qual es sol'licita I'ajut. En cas contrari,
indicar quins.

c.4. Qualsevol altra documentacié que per a la correcta valoracié de la sollicitud pugui ser requerida durant la seva
tramitacio, si es considera convenient pel personal técnic de referencia dels equips basics d'atencié social.

12.5. Documentacioé Especifica: Per a l'accés a determinades modalitats d'ajuts econdmics sera necessari aportar, a
més de la documentacié general, la documentacié especifica que correspongui per a determinar el compliment dels
requisits i I'import de la sol-licitud.

12.6. En el cas que es prevegi un pagament per transferéncia, document de domiciliaci6 bancaria o document
acreditatiu de les dades bancaries.

12.7. Si la sol'licitud fos presentada en representacié de la persona sol-licitant, aquesta sol-licitud haura de ser signada
per la representant legal o de fet, i s'haura d'acompanyar de la segiient documentacio:

a) Fotocopia del DNI de la persona representant legal o de fet.
b) Documentacié que acrediti la condici6 de representant legal de la persona sol-licitant.

12.8. Els equips basics d'atencié social podran sol-licitar aquella documentacid, dades, o aclariments que es considerin
necessaris per a resoldre la peticio de sol-licitud i aconseguir la finalitzacié de I'expedient.

12.9. Tota aquesta documentacio acreditativa sera incorporada a I'expedient de la persona o la unitat familiar.

12.10. En els casos de sol-licituds formulades per persones fisiques en situacié de vulnerabilitat social o bé incoades per
actuacié professional, no constitueix una obligacid expressa ni excloent de la validesa de I'expedient administratiu, la
formalitzacié de la sol'licitud, restant la mateixa subsumida a l'informe social del personal técnic de referéncia dels
equips basics d'atencio social.

Base 13. Instruccié de I'expedient.

La tramitacio de les prestacions previstes en les presents bases podra ser a instancia d'interessat o d'ofici pels propis
serveis socials de I'Ajuntament. El procediment a seguir per al seu atorgament podra ser ordinari o d'urgéncia.
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Base 14. Tramitacid per procediment ordinari.

14.1. El Departament de Serveis Socials és responsable de la tramitacié de les prestacions previstes en les presents
bases. El personal técnic dels serveis socials basics s'encarregara de rebre, valorar i formular la proposta de resolucié
de les sol'licituds rebudes o tramitades d'ofici.

14.2. El professional de referéncia podra incoar d'ofici, i no necessariament a instancia de la part, la tramitacié d'una
prestacio d'urgéncia sense necessitat de la preséncia fisica a I'expedient de la sollicitud en el casos que la situacio e
necessitat justifiqui aquesta modalitat d'intervencio.

14.3. En el procés de tramitacio i perque fa referéncia als terminis, esmena d'errors i tramits s'aplicara allo previst a la
LRJAP-PAC.

14.4. Es comprovara si la persona sol-licitant compleix els requisits establerts per percebre I'ajuda sollicitada,
s'especificara la finalitat i la quantia d'aquesta, i es realitzara la proposta de resolucié favorable o desfavorable a la seva
concessio.

14.5. Una vegada completat I'expedient, s'emetra el corresponent informe social per part dels equips basics d'atencid
social en el qual s'efectuara un estudi i valoracié de la peticié i de la situacié personal i/o familiar de la persona
sol-licitant als efectes d'efectuar-ne, si fos necessari, el corresponent historial social i/o familiar i el disseny de la
intervencio social personalitzada que sigui necessaria.

14.6. L'informe del personal técnic de referéncia dels equips basics d'atencié social és preceptiu i el termini per evacuar-
lo és recomana que sigui de 10 dies naturals a menys que el procediment requereixi d'un termini major o menor.

14.7. En cas que sigui necessari per a una valoracio més complerta i aclaridora de la situacio, les sol-licituds poden ser
tractades pel personal de referéncia, supervisié 0 comandament dels equips basics d'atencié social.

14.8. El professional que genera l'informe que motiva I'atorgament vetllara per la correcta aplicacié de I'ajut, incorporant
a I'expedient els justificants, acreditacions, factures i analegs que permetin justificar la prestacio. El termini de justificacio
sobre la correcta aplicacio de les prestacions és de tres mesos a partir del seu abonament efectiu.

14.9. En el cas que en el procés de valoracié que motiva la proposta de resolucié de I'expedient es valorin altres fets i
al-legacions que la documentacid i proves presentades per la persona sol-licitant, es seguira el tramit d'audiéncia que
estableix la legislacio vigent.

14.10. La Cap del Departament de Serveis Socials validara la proposta i informe técnic social, que recollira si fos el cas,
el resultat de les al-legacions efectuades per la persona interessada, i aprovara, si s'escau, I'ajuda.

14.11. L'equip basic d'atencid social podra disposar que es portin a terme les actuacions de comprovacié oportunes
sobre la certesa de les dades aportades per part de la persona interessada. De la mateixa manera podra reclamar a
aquest aclariments i documentacié que consideri necessaria als efectes de fonamentar la resolucié.

14.12. Igualment, dins del periode d'instruccio, es portaran a terme les entrevistes individuals o familiars necessaries
amb els interessats, aixi com possibles visites domiciliaries.

14.13. En el present protocol les visites a domicili es conceptuen tant com activitats de comprovacié com d'intervencio
social als efectes de pal-liar les situacions de pobresa i exclusié mitjangant I'atorgament d'ajuts economics pero, també,
mitjancant les intervencions socials en infancia, educacid, sanitaria, d'habitatge i de tots aquells extrems que
contribueixen a pal-liar les situacions de vulnerabilitat social.

14.14. Un cop incoat i instruit I'expedient, aixi com examinada la documentacio aportada, el servei o area de serveis
socials municipal emetra una proposta de resolucié sobre la procedencia d'atorgar o denegar la prestacio.

14.15. Per qualsevol incidéncia que es pugui presentar s'acordara el que es consideri més ajustat al present protocol i
prévia audiéncia per un termini no menor de 10 dies a la persona interessada.

14.16. L'Ajuntament és competent per la interpretacio de les qliestions que pugui suscitar I'aplicacié d'aquest protocol.
Base 15. Resolucié del procediment ordinari.

15.1. La resolucio sera emesa per Alcaldia, per la Regidoria en qui s'hagi delegat la competéncia o per la Junta de
Govern Local previ informe favorable de fiscalitzacié de la despesa pel Departament / Area d'Intervencié de fons de
I'Ajuntament.
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15.2. La quantia, finalitat i forma de pagament dels ajuts concedits seran les que determini la resolucio on s'indicaran
també les obligacions o compromisos dels beneficiaris, els recursos que es puguin interposar i les condicions per fer
efectiu el cobrament de I'ajut. Si en el termini de tres mesos no s'haguessin acomplert les condicions establertes es
revocara l'ajuda.

15.3. El termini maxim per resoldre i notificar la resolucié sera d'un mes a comptar de la data en qué la sol-licitud de I'ajut
hagi tingut entrada a I'Ajuntament, amb excepcié d'aquells ajuts que siguin objecte d'una convocatoéria de concurréncia
especifica.

Base 16. Procediment d'urgéncia.

16.1. Excepcionalment, quan el caracter prioritari i extraordinariament urgent de la situacié de necessitat ho requereixi,
el procediment administratiu es tramitara de forma urgent sense perjudici de les posteriors actuacions destinades a la
comprovacié del compliment dels requisits fixats en la present normativa i de les garanties procedimentals que emparen
a la ciutadania. En tot cas, i excepte raons de forga major degudament justificades, sera imprescindible l'informe social
que acrediti I'efectiva situacié d'emergencia i la proposta de resolucio.

16.2. Detectada la situacié urgent de necessitat el personal técnic de referéncia dels equips basics d'atencié social
emetra un informe- proposta d'atorgament de I'ajut esmentant la seva quantia.

16.3. La Cap del Departament de Serveis Socials donara la conformitat a I'informe-proposta de concessié de I'ajut. La
concessio de I'ajut s'efectuara mitjangant resolucié en el termini maxim de 4 dies habils sense més exigéncia que la
documentacioé que sigui indispensable per la tramitacié de la concessié i a la vista de l'informe técnic dels equips basics
d'atencioé social que, en aquest cas, sera vinculant. L'informe avaluara la situacié de necessitat i es recollira el caracter
prioritari i urgent de la mateixa.

Seguidament es procedira a I'abonament de I'ajut de conformitat amb el que s'estableix a l'article 21 del present
protocol.

16.4. Amb posterioritat a la concessio de I'ajuda amb caracter urgent i provisional es procedira a completar I'expedient
administratiu de concessié a efectes de poder formular la resolucié de concessié definitiva i s'adoptaran totes les
mesures que siguin necessaries per a garantir la seva finalitat i degut compliment.

16.5. Si en la tramitacié del citat expedient es demostrés que la urgéncia no era tal o que en realitat la persona
beneficiaria no complia tots els requisits necessaris per a la concessié de I'ajuda s'iniciara el corresponent procediment
de revocacio i, en el seu cas, reintegrament de I'ajuda concedida.

16.6. El personal técnic de referéncia que hagi emes l'informe-proposta d'atorgament de I'ajut haura de vetllar per la
correcta disposicid dels fons lliurats i la seva estricta aplicacié a I'ajut corresponent. A tal efecte haura de procurar la
documentaciod o informacio justificativa de I'aplicacio de I'ajut a la seva finalitat i incorporar-ho a I'expedient corresponent.

16.7. Un cop efectuada I'esmentada comprovacié el personal técnic de referéncia signara el document de justificacié de
I'aplicacié de I'ajut, el qual sera conformat pel superior que correspongui. Aquest document, en format de justificacio feta
per delegacié de la Intervencié general, sera suficient als efectes de I'article 214.2 del RDL 2/2004, de 5 de marg, pel
qual s'aprova el Text Refés de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals.

16.8. Per a fer front a situacions d'especial emergencia (transelints i analegs) es preveu la tramitacié directe de
d'aquestes prestacions que seran excepcionalment abonades ex ante i justificades ex post de forma conjunta per
periodes mensuals.

16.9. En aquests casos d'emergencia, considerada com a tal quan I'ajut s'ha d'oferir de forma immediata i que no es pot
demorar pel termini ordinari, el personal técnic de referéncia dels equips basics d'atencid social proposaran I'atorgament
del recurs més adequat a la Regidoria de I'Area. L'ajut s'atorgara, a tenor de l'informe emés, per resolucié de la
Regidoria.

16.10. Aquesta resolucié tindra caracter provisional en tant que no sigui completat I'expedient. Si transcorregut el termini
fixat no hagués estat completat I'expedient o no es confirmés la seva urgéncia, es procediria a la revocacié de la
prestacio i la subseguient reclamacié de la quantitat percebuda.

Base 17. Resolucié del procediment per silenci administratiu.

L'atorgament de les prestacions regulades per present protocol resta condicionat a la disponibilitat de credit
pressupostari per part de I'Ajuntament de Sant Iscle de Vallalta.
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Transcorreguts els terminis establerts en ambdds procediments sense que s'hagi emeés resolucio expressa i aquesta
hagi estat notificada, la sol'licitud s'entendra com a desestimada per silenci administratiu.

Base 18. Notificacio a la part interessada.

18.1. La resolucié adoptada, tant si és favorable com desfavorable, sera notificada a la persona interessada en el
domicili que, a efectes de notificacio, figuri a I'expedient o a aquells centres i seccions de les entitats col-laboradores que
procedeixi.

18.2. Sera contingut de la notificacié la indicacié a la part interessada, de forma expressa, de les condicions a complir
per a fer efectiu el cobrament de la prestacio.

Base 19: Possibilitat de tramitacions d'ofici.

De manera excepcional, els expedients podran ser incoats d'ofici, quan concorrin circumstancies greus, extraordinaries
o urgents que aixi ho aconsellin. La incoacié d'ofici tindra lloc per acord de I'drgan competent per a la tramitacié de
I'expedient de concessio, bé per propia iniciativa o com a consequéncia d'ordre superior, 0 bé per peticié raonada
d'altres organs. En el suposit de tramitacié d'un procediment iniciat d'ofici, el dia d'inici a efectes de comput de terminis,
sera el de la resolucié a partir de la qual s'acorda la incoacié del procediment d'ofici.

Base 20. Temporalitat i prorroga de les prestacions.

Les prestacions atorgades amb caracter de dret de concurréncia tenen la durada prevista a la convocatoria o resolucié
de concessio.

Base 21. Pagament de les ajudes.

21.1. En el suposit d'una resolucié favorable, la corporacid iniciara els tramits per al pagament envers la persona usuaria
mitjancant la formula de transferéncia bancaria, de forma preferent, sense descartar el lliurament dinerari, fisic o liquid,
amb un rebut subscrit per la persona usuaria particularment en casos de necessitats peremptories.

També es podra contemplar la utilitzacié de xecs o vals. No obstant, en els supodsits en que sigui possible, i atesa la
naturalesa de la finalitat a la qual es destina I'ajuda, i als efectes de garantir el desti de la mateixa, el pagament es
realitzara directament al proveidor del servei o subministrament qué es tracti.

El proveidor de la prestacié presentara factura a I'ajuntament a nom de l'usuari, no a nom de I'ajuntament, acreditant,
préviament, la satisfaccié de I'ajuda repercutida en la persona interessada o beneficiaria.

21.2. Les modalitats de pagament de les prestacions seran:

a) De caixa a compte mitjangant lliurament dinerari o talé subscrit per I'administrador/a del fons i amb signatura de
recepcio de la persona interessada amb generacié de I'expedient posterior al pagament.

b) A compte de la bestreta de caixa fixa mitjangant talé o transferéncia per part de I'administrador del fons i prévia
resolucio de I'd6rgan competent.

c) Pagament prioritari d'urgéncia previ informe social i decret d'aprovacio de la despesa.

d) Estandarditzat en funcié de la normativa reguladora d'hisendes locals i la LRJAP-PAC.

21.3. Ajuts gestionats indirectament. Les prestacions economiques podran fer-se efectives en favor de terceres
persones fisiques o juridiques, sempre que les circumstancies del cas aixi ho aconsellin en vistes a una millor gesti6 del
recurs. En aquests casos caldra acreditar que I'ajut ha estat destinat a la finalitat concreta que el motiva. Els serveis
técnics municipals indicaran, per altra banda, en la proposta de resolucié aquesta circumstancia amb el corresponen
fonament. Procedimentalment aquesta modalitat de gesti6 de la prestacié s'erigeix al present protocol com a
excepcional i precisa que la tutela de la persona usuaria I'ostenti la persona perceptora final de la prestacio.

Base 22. Comprovacio dels recursos i prestacions de contingut economic.

22 1. L'Ajuntament podra comprovar que els recursos i/o prestacions socials de contingut econdmic als que pogués tenir
dret la persona sol-licitant o els membres de la seva unitat convivéncia s'haguessin fet valer integrament.
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Es considerara que s'han fet valer integrament els drets:

a) En casos relacionats amb I'ordre jurisdiccional social, una vegada que s’hagués emeés la corresponent resolucio o en
el seu defecte, que s'hagués presentat sol-licitud, requeriment o denuncia en forma amb almenys tres mesos d'antelacio.

b) En els demés casos una vegada que s'hagués presentat sol-licitud, requeriment o dendncia en forma, sempre que no
es produeixi desestimacid o renuncia (excepte circumstancies extraordinaries aixi reconegudes pels equips basics
d'atencio social).

22.2. En el suposit que la persona sol'licitant de I'ajuda o els membres de la seva unitat convivencia fossin creditors de
drets de caracter economic que no s'haguessin fet valer, inclusiu el dret d'aliments en aquells casos en els que constés
el cessament efectiu de la convivencia conjugal, I'Ajuntament instara a la persona sol-licitant que, amb caracter previ a la
finalitzacié de la instruccié de I'expedient, faci valer els seus drets de conformitat amb la legislacié vigent que resulti
d'aplicacio.

22.3. L'Ajuntament posara a disposicié de les persones interessades la informacié necessaria respecte dels drets que
les assisteixen i sobre els tramits necessaris per fer-los efectius.

22.4. En cas d'incompliment, per part de la persona sol-licitant, de l'obligacié senyalada en el segon apartat d'aquest
mateix article, se la tindra per desistida de la seva sol-licitud, prévia resolucié de I'Ajuntament en la que es declari la
circumstancia que concorre, els fets produits i les normes aplicables.

22.5. Podran eximir-se de l'obligacio prevista en el segon apartat d'aquest article aquelles persones sol-licitants a les
que, a judici dels equips basics d'atencié social o com a consequéncia de la resolucio judicial, s'observin circumstancies
extraordinaries que afectin a la integritat i seguretat personal i que aconsellin retardar el procés encaminat a fer valer els
seus drets.

Base 23. Seguiment de les ajudes atorgades.

L'Ajuntament de Sant Iscle de Vallalta efectuara el seguiment que correspongui i comprovara I'adequat compliment de
les finalitats per a les quals foren concedides les ajudes economiques contemplades en aquest protocol, realitzant el
corresponent informe que sera incorporat a I'expedient de la persona o unitat familiar de convivéncia destinataria de
I'ajuda.

Base 24. Control financer i justificacio de la despesa.

24 1. La justificacié de la despesa s'acreditara per les factures dels pagaments i despeses realitzats o mitjangant altres
documents, de valor probatori equivalent, amb validesa en el trafic juridic mercantil o amb eficacia administrativa.

24.2. Sens perjudici del que es disposa a I'apartat anterior, i davant de determinades situacions extremes que hauran de
quedar perfectament definides i motivades en el corresponent expedient, no es requerira la justificacio de la despesa
pels mitjans determinats amb caracter general.

24.3. Si les despeses fossin suportades per diferents entitats en régim de cofinangament haura de fer-se constar el
percentatge d'imputacié corresponent a I'ajut municipal. Els documents originals acreditatius de la despesa s'hauran de
validar mitjangant sistema d'estampillat on es faci constar I'import concedit, quan aquest no coincideixi amb el total del
justificant.

24 .4. La justificacio s'haura d'efectuar en el termini maxim de 3 mesos seguents a la data de concessio. Si no existeix tal
justificacié dins del termini establert s'iniciaran els tramits necessaris per tal que es reintegri la quantitat rebuda i, aixi
mateix, la manca de justificacio o la justificacié incorrecta de I'ajuda rebuda pot ser motiu de denegacioé d'una altra ajuda
posterior.

24.5. L'organ competent en la concessio de l'ajuda sera l'encarregat de comprovar l'efectiva justificacié de la mateixa.

24.6. En els suposits d'ajuts tramitats pels procediment d'urgéncia i pel que fa a la justificacié de la despesa i la correcta
aplicacio dels fons rebuts, s'aplicara el que disposa a l'article 16 del present protocol en regular el citat procediment.

CAPITOL 5: Denegacio, revocacioé i incompatibilitat.
Base 25. Procediment de denegacio, modificacid, suspensio, extincié i revocacié.

Els procediments de denegacid, modificacid, suspensio, extincié i revocacid podran iniciar-se d'ofici o a instancia de
part. Una vegada iniciats es notificara al titular la incoacié del mateix, les causes que el fonamenten i les possibles
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conseqliéncies economiques del mateix aixi com el termini per resoldre i notificar, i les conseqiiencies del silenci
administratiu.

Base 26. Sobre la denegacio.

26.1. Podran ser denegades aquelles sol-licituds en les que, tot i complir amb els requisits establerts en l'article 7
d'aquest protocol, concorrin en alguna de les seglients circumstancies:

- La falta de tots o alguns dels requisits necessaris per a la seva concessio.

- Que la persona sol-licitant no resideixi, efectivament, al municipi.

- Dificultar el procés de valoracio de la sol-licitud.

- Que existeixi persona legalment obligada i amb possibilitat de prestar ajuda a la persona sol-licitant.

- Que la causa principal de la residéncia al municipi de Sant Iscle de Vallalta sigui la realitzacié d'estudis.

- Que I'ajuda sollicitada no sigui adequada per la resolucié de la problematica plantejada o que la seva mera concessio
no sigui suficient per la resolucié de la problematica plantejada.

- Que no existeixi crédit suficient per I'atencié de la sol-licitud.

- Que en el termini dels 12 mesos anteriors a la sol'licitud li hagi estat extingida o revocada qualsevol altra ajuda o
prestacio social per incompliment de les condicions establertes en la seva concessio.

- El falsejament o ocultacié de qualsevol de les dades declarades per les persones sol-licitants podra donar lloc a la
denegacio de I'ajuda sol-licitada, inclos quan el persona sol-licitant reuneixi els requisits per la concessioé.

- Que es demostri que la persona sol'licitant pot satisfer adequadament les necessitats per si mateixa i/o amb el
recolzament dels seus familiars, representants legals o guardadors de fet.

- Que correspongui l'atencié del persona sol-licitant per radé de la naturalesa de la prestacio o per radé de residéncia a
una altra administracio publica.

- Qualsevol altre motiu que atenent a les circumstancies i prévia valoracié dels equips basics d'atencié social, estimin la
seva denegacio de forma motivada.

26.2. Tal i com ja s'ha manifestat a I'article 17 del present protocol, i en virtut de l'article 43 de la LRJAP-PAC i d'acord
amb la relacié de casos que fonamenten el silenci negatiu, les sol-licituds no resoltes s'entendran com a desestimades.

Base 27. Sobre la modificacio.

27.1. Quan variin les circumstancies que motivaren la sol-licitud pero persisteixi la necessitat de I'ajut, es podra modificar
la finalitat de la prestacié a proposta del propi interessat o d'ofici, previ informe técnic dels Equips basics d'atencié social.
En las modificacions d'ofici es donara, en tot cas, audiéncia a la persona interessada.

27.2. L'Ajuntament tindra el dret de revisio de les quanties concedides sempre que es produeixi un canvi en la situacio
socioeconomica dels beneficiaris de la prestacio.

Base 28. Suspensid cautelar de les prestacions.

28.1. Prévia a l'extincié o revocacié de l'ajuda concedida, amb independéncia que s'hagi iniciat o no un procediment
d'extincié o revocacio, bé d'ofici o a instancia de part, es podra procedir, a criteri i per decisi6 motivada de I'6rgan
competent, a la suspensi6 cautelar del pagament de la prestacié quan s'haguessin detectat en una unitat convivencia
indicis d'una situacié que impliqui la pérdua d'algun dels requisits exigits per el reconeixement o manteniment de la
mateixa.

28.2. La suspensi6 de la prestacio podra ser motivada per la pérdua temporal d'alguns dels requisits de la mateixa o per
I'incompliment de les obligacions de la persona beneficiaria recollides en aquest protocol. Serveixin com exemple els
seglents:

a) Que la persona beneficiaria titular superi el nivell de ingressos establerts i computats de conformitat amb aquest
protocol.
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b) Que s'incompleixi el requeriment formulat per I'Ajuntament aixi com que la persona beneficiaria obstrueixi o dificulti
I'activitat de seguiment, comprovacié o control de la permanéncia de la situacidé que va motivar la concessié de la
prestacio.

c) Per incompliment de les condicions que, en el seu cas, s'haguéssiu acordat o establert en el moment de la concessio.

d) Que es tingui constancia de conductes de la persona beneficiaria que, amb posterioritat al reconeixement de la
prestacio, agreugin de forma intencionada la seva situacié de necessitat personal o la de la unitat convivéncia.

e) Si la persona beneficiaria destinés l'import de la prestacié econdmica, total o parcialment, a finalitats diferents
d'aquelles per a les quals va ser atorgada.

f) Per incompliment de qualsevol obligaci6 derivada del que s'estableix en el present protocol.

28.3. La suspensio es mantindra mentre persisteixin les circumstancies que haguessin donat lloc a la mateixa i per un
periode continuat maxim de 3 mesos, transcorregut el qual es procedira a I'extincié o revocacié del dret a la prestacio.

Base 29. Sobre I'extincid.

29.1. Procedira I'extincié de les prestacions, mitjangant resolucié de I'drgan competent i prévia audiéncia a la persona
interessada, en els casos de:

a) Voluntat o renuncia de la persona beneficiaria a la prestacié economica.
b) Canvi de domicili a un altre municipi.

c) Mort de la persona beneficiaria (Quan l'ajuda s'hagi concedit a una unitat familiar de convivéncia I'd6rgan concedent
valorara si és pertinent o no la seva continuitat).

d) Desaparicio de totes o d'alguna de les circumstancies, general o especifiques, que van donar lloc a la concessioé.
e) Compliment del termini en les prestacions amb durada determinada.
f) Manteniment d'una situacié de suspensio per un periode continuat superior a 3 mesos.

29.2. S'haura de resoldre sobre el manteniment, suspensio, revocacio o extincié de la prestacid en un termini maxim de
3 mesos a comptar des de l'adopcio de la suspensié cautelar.

29.3. L'extincié de I'ajuda donara lloc a la tramitacio, en el seu cas, del corresponent expedient de reintegrament de les
quantitats indegudament percebudes per part de la persona beneficiaria. En qualsevol cas, i en funcié de las
circumstancies economiques i personals concurrents, I'Ajuntament podra establir formes de devolucié fraccionada.

Base 30. Sobre la revocacio.

30.1. Procedira la revocacié de les prestacions, mitjangant resolucié d'Alcaldia i prévia audiéncia a la persona
interessada, per alguna de las seglients causes:

a. En cas d'incompliment dels requisits per part de la persona de signe subjectiu (compliment del pla de treball
individualitzat, acceptacio d'ofertes de treball i escolaritzacié d'infants). Seran els equips basics d'atencié social qui
determinaran en una proposta de resolucio la valoracié sobre el compliment o eventual incompliment d'aquests extrems.

b. Quan la persona beneficiaria incompleixi, totes o algunes, de les obligacions adquirides amb I'acceptacié de I'ajut.

c. Falsejar, ocultar o mostrar obstruccio a les actuacions de comprovacié empreses per part del personal municipals de
serveis socials i serveis economics, tot i reunir el persona sol-licitant els requisits per a la concessio.

d. Que hagi transcorregut el termini de 3 mesos des de I'atorgament de I'ajut, sense que l'ingrés hagi pogut fer-se efectiu
per causes imputables a la part interessada.

e. La utilitzacié de I'ajuda per finalitat diferent a aquella per a la qual fou concedida.

f. Desaparicio de totes o algunes de les circumstancies que van donar lloc a la seva concessio.

14

CVE-NUm. de registre: 022016008767



Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dimecres, 1 de juny de 2016

g. Per l'aparicié de causes sobrevingudes que produeixin la impossibilitat material de continuar amb la prestacié de
I'ajuda.

h. Per ser beneficiari simultaniament d'una altra prestaci6 amb la mateixa finalitat, es a dir que tingui la mateixa
naturalesa i atengui les mateixes necessitats, sense que tal circumstancia hagi estat comunicada a I'Ajuntament.

i. La reiteracié de les causes que motivaren la suspensié temporal de la prestacié, de conformitat amb el que s'estableix
a l'apartat corresponent d'aquest protocol.

j. Altres causes de caracter greu imputables al beneficiari no contemplades en els apartats anteriors.

30.2. La revocacio de I'ajuda donara lloc a la tramitacid, en el seu cas, del corresponent expedient de reintegrament de
les quantitats indegudament percebudes per part de persona beneficiaria i en els supodsits previstos, la possibilitat de
tramitar un expedient sancionador. En tot cas, i en funci6 de las circumstancies econdmiques i personals concurrents,
I'Ajuntament podra establir formes de devolucié fraccionada.

30.3. L'acte de revocacio, extincié o suspensio anira precedit per un tramit d'audiéncia, per un termini de 10 dies, durant
el qual la persona beneficiaria podra al-legar i presentar els documents i les justificacions que consideri pertinents.

Base 31. Desistiment i rentincia.

31.1. La persona sol-licitant podra desistir de la seva sol-licitud o renunciar al seu dret a la prestacié reconeguda,
mitjangant escrit dirigit a I'Ajuntament. En el cas d'ajuts incoats d'ofici o en suposits d'incapacitat per a realitzar la
renuncia per part del sol-licitant, aquesta podra ser complimentada pels técnics dels serveis socials basics.

31.2. L'Ajuntament dictara resolucié en la qual s'expressi la circumstancia en que concorri amb indicacié dels fet
produits i les normes aplicables.

Base 32. Infraccions, sancions i reintegraments.

32.1. Constitueixen infraccions administratives en matéria d'ajuts les seglients conductes, quan en elles intervingui dol,
culpa o simple negligéncia:

a. L'obtencié d'ajudes falsejant les condicions requerides per la seva concessio, o ocultant les que I'haguessin impedit o
limitat.

b. La no aplicacio, en tot o en part, de les quantitats rebudes a les finalitats per a les quals I'ajuda fou concedida, sempre
que no s'hagi produit a la seva devolucié sense previ requeriment.

c. L'incompliment, per raons imputables al beneficiari, de les obligacions assumides com a consequéncia de la
concessio de I'ajuda.

d. La falta de justificacié de I'is donat als fons rebuts, la justificacié incompleta o inexacta i la justificacio fora de termini.
e. L'incompliment de les obligacions de conservacio de justificants o documents equivalents.

f. La resisténcia, obstruccid, excusa o negativa a les actuacions de seguiment i/o comprovacid per part de I'Ajuntament
(s'inclouen dins d'aquest apartat les conductes o actuacions tendents a dilatar, entorpir o impedir aquestes actuacions
per part de I'Ajuntament com sén no aportar documentacio, no facilitar I'examen dels documents, informes, antecedents,
justificants o qualsevol altre document requerit a aquests efectes, no atendre els requeriments efectuats en aquest sentit
per part de I'Ajuntament i les coaccions al personal de I'Ajuntament que realitzi aquestes actuacions).

g. Incompliment de l'obligacié de comunicar a I'Ajuntament qualsevol canvi o millora en les circumstancies que van
propiciar la concessio de I'ajuda.

32.2. Seran responsables de les infraccions les persones beneficiaries o, en els cas que el manqui de capacitat d'obrar,
les seves representants. Tindra lloc I'exempcio de responsabilitat en relacié als actes, accions o omissions, tipificats com
a infraccions administratives en el present protocol quan els mateixos siguin realitzat per persones que manquin de
capacitat d'obrar i en aquells suposits en qué concorri forga major.

32.3. Les infraccions es sancionaran mitjangant multa de fins al triple de la quantitat indegudament obtinguda, aplicada o
no justificada.
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32.4. Aixi mateix, I'autoritat sancionadora competent, podra acordar la imposicié de la seglient sancié: Pérdua durant un
termini de fins a 5 anys de la possibilitat d'obtenir cap tipus d'ajut i/o subvencioé de I'Ajuntament de Sant Iscle de Vallalta.

32.5. La multa pecuniaria sera independent de I'obligacié de reintegrament de la quantitat indegudament obtinguda,
aplicada o no justificada.

Base 33. Régim d'incompatibilitats.

33.1. Amb caracter general les ajudes previstes en el present protocol no sén incompatibles amb ajudes concedides per
altres administracions, tenint, en tot cas, el caracter de complementari d'aquestes, amb les seguents excepcions:

a) Pel seu caracter extraordinari, finalista i no periddic sera incompatible la concessié d'ajudes economiques amb el
gaudiment gratuit de serveis que cobreixin les mateixes necessitats, resultant compatibles Unicament quan presentin
diferent naturalesa i atenguin aquesta finalitat.

b) Igualment seran incompatibles amb les ajudes concedides per altres entitats, que siguin de la mateixa naturalesa,
abast, quantia i/o finalitat.

33.2. No podran atorgar-se ajudes pel mateix concepte si aquestes han estat préviament denegades per no reunir els
requisits exigits per altres administracions o organismes publics. S'exceptua aquest requisit si I'ajuda concedida no
resolgués la necessitat, podent, en aquest cas, complementar-se des de I'Ajuntament. També s'exceptuara aquest
requisit si les circumstancies socials personals o de la unitat convivencia haguessin variat des de la finalitzacié del
procés de sol-licitud.

33.3. No seran compatibles amb qualsevol tipus d'ingrés privat que pogués correspondre al beneficiari o un altre
membre de la unitat de convivéncia familiar, per a la mateixa finalitat, excepte aquells casos excepcionals i justificats
mitjangant els informes técnics pertinents que acreditin la greu situacié socioeconomica.

33.4. S'exclouen les ajudes economiques per aquelles adquisicions efectuades i situacions de fet creades amb
anterioritat a la peticié d'ajuda (deutes) excepte en situacié d'emergéncia social amb greus repercussions per la unitat
convivéencia.

33.5. Tampoc es concediran ajuts destinats a I'amortitzacié de deutes contrets amb aquesta o altres administracions
publiques, ni per I'abonament de serveis prestats per aquestes o que podrien ser-ho, excepte que concorrin en el
persona sol-licitant circumstancies excepcionals que ho facin aconsellable i necessari.

33.6. Les ajudes no podran atorgar-se per la prestacié d'atencié sanitaria no inclosa en el cataleg de prestacions del
Sistema Public de Salut.

Base 34. Régim fiscal i Dret Supletori.

34.1. Les prestacions econdmiques regulades en el present protocol queden sotmeses al régim fiscal vigent en el
moment del seu atorgament.

34.2. Tot alld no previst en el present protocol es regulara segons la legislacio especifica, estatal, autonomica o local,
que hi sigui d'aplicacié i, en el seu defecte, el Decret 179/1995, de 13 de juliol pel qual s'aprova el Protocol d'obres,
activitats i serveis dels ens locals i la LGS, pel que fa als criteris d'atorgament de la concessié directa, justificacio i
elegibilitat de la despesa i, pel que fa al procediment administratiu, per la LRJAP-PAC.

Base 35: Tractament de dades personals i confidencialitat de les ajudes concedides.

35.1. Amb la presentacié de la sol-licitud d'ajuda la part interessada déna el seu consentiment al tractament de les
dades de caracter personal, laboral, econdmic i familiar que sén necessaries per a la tramitacié del corresponent
expedient.

35.2. Aixi mateix i d'acord amb l'article 5 de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de
Caracter Personal (en endavant LOPD), les dades d'aquest caracter subministrades per la part de la persona
interessada, aixi com les contingudes en la documentacié adjunta necessaria per la tramitacio del corresponent
expedient, seran objecte de tractament informatitzat per part I'Ajuntament per tal de possibilitar la seva concessioé o
denegacio, i les corresponents accions de seguiment i comprovacié. Per tal d'exercir els drets d'accés, oposicio,
rectificacio i cancel-lacio, les persones interessades hauran de dirigir-se al personal responsable del tractament que és
el propi Ajuntament.
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35.3. Es garanteix la total confidencialitat en relacié a les peticions efectuades en aquest ambit a I'Ajuntament, aixi com
de qualsevol de les seves dades personals i familiars facilitades, essent utilitzades estrictament per a les finalitats per a
les quals han estat facilitades i dins del marc establert per LOPD.

35.4. No es realitzara cap tipus de publicacié de la concessi6é directa de l'ajudes. En els casos en que aquestes
s'atorguin mitjangant procediment de publica concurréncia, es realitzaran les accions i mesures necessaries per a que la
publicacié garanteixi els drets recollits en la LOPD.

Base 36. Revisié d'actes.

36.1. La revisio del dret a las prestacions correspon a I'd6rgan competent i, prévia comunicacié a la part interessada,
podra efectuar-se d'ofici.

36.2. La revisié d'ofici s'efectuara quan I'drgan competent tingui coneixement de circumstancies susceptibles de
modificar el dret a les prestacions o de les condicions que determinen el seu reconeixement i fixacioé de la quantia.

36.3. En les resolucions administratives de reconeixement del dret a les prestacions es podran establir terminis en els
quals es verificara d'ofici si s'han produit canvis en les condicions existents en el moment de la concessié, amb la
finalitat de procedir a la seva confirmacid, revisié o declarar I'extincié o revocacioé del dret.

36.4. Sense perjudici del que s'ha disposat al apartat anterior, es podran determinar les dates i el procediment per tal
que siguin els propis beneficiaris de les ajudes qui acreditin seguir reunint els requisits exigits en el seu dia per al
reconeixement de I'ajuda i, en especial, els d'ordre economic i social.

36.5. Qualsevol autoritat o empleat public que, en I'exercici de les seves funcions, tingués coneixement d'alguna
circumstancia que originés la modificacid, revocacidé o extincié de qualsevol de les prestacions previstes en aquest
protocol, haura de cursar la comunicacié oportuna a I'Ajuntament.

Base 37. Recursos.

37.1. En compliment del que disposa l'article 89.3 de la LRJAP-PAC, en relacié amb el que estableixen els articles 116 i
117 del mateix text legal, i I'article 8 de la llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, contra I'acord de concessid, que es definitiu en via administrativa, es pot interposar, alternativament,
recurs potestatiu de reposicio en el termini d'un mes davant de I'd6rgan que ha dictat la resolucié o bé, directament recurs
contencids administratiu davant del jutjat contenciés administratiu de Mataré en el termini de 2 mesos comptats des del
dia segiient al de la notificacié o publicacié de I'acte exprés que posa fi a la via administrativa. Si I'acte no fos exprés, el
termini sera de sis mesos i es comptara, per a la persona sol-licitant i altres possibles interessades, a partir del dia
seglient a aquell en que, d'acord amb el que es disposa en el present protocol, es produeixi I'acte presumpte.

37.2. Aixi mateix, les persones interessades poden exercitar, en el seu cas, qualsevol altre recurs que estimin
procedent.

DISPOSICIONS.

Disposicié addicional: A efectes previstos, el concepte rentes i ingressos del present protocol contempla rendes del
treball, de l'activitat econdmica, del capital, patrimonials, subsidis o qualsevol altres font d'ingressos o recursos
patrimonials.

Disposicié transitoria: Les sol'licituds d'ajudes que es trobin en tramit en la data d'entrada en vigor del present protocol,
els sera d'aplicacio el que es disposa en el mateix, en tot alld que els sigui favorable.

Disposicié derogatoria: Resten derogades totes les normes municipals en vigor que regulin les mateixes prestacions que
son objecte d'aquest protocol, i tota la normativa d'igual o inferior rang, que s'oposi al contingut formal o procediment del
present protocol.

Disposicié final: Una vegada el protocol quedi aprovat de forma definitiva pel Ple de la Corporacié, entrara en vigor amb
la publicaci6 integra del seu text en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona i transcorreguts els terminis establerts
en l'article 70.2 i 65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local.

ANNEX 1: Situacié econdmica de la unitat de convivéncia.

Els ingressos nets de la unitat de convivéncia, mensuals, maxims per a tenir dret a ajuda seran els segulents:
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Composicié unitat convivéncia Renda disponible maxima mensual

Un membre Import mensual de I''RSC anual.

Dos membres Import mensual de I''RSC anual + 30%
Tres membres Import mensual de I''RSC anual + 60%
Quatre membres Import mensual de I''RSC anual + 90%
Cinc membres Import mensual de I''RSC anual + 120%
Sis membres Import mensual de I''RSC anual + 150%

Els ingressos nets de la unitat familiar de convivéncia s'obtenen de la suma dels ingressos, relacionats a la Base 8.4
apartat a. (obtinguts en els darrers 3 mesos i ajustats a nivell mensual).

Per a calcular la renda disponible cal restar al ingressos la les despeses d'habitatge amb els limits regulats a la base
8.4.

A efectes del barem final la situacié econdmica es valorara segons la puntuacié consignada a la taula seglent:

Taula de puntuacio per la valoracié economica segons el tram de renda disponible PUNTS
Renda inferior al 33,3% del maxim mensual establert als requisits econdomics segons tipologia de la unitat de 6 punts
convivéncia

Renda entre el 33,4 i el 66,6% del maxim mensual establert als requisits econdomics segons tipologia de la 4 punts
unitat de convivéncia

Renda entre el 66,7 i el 100% del maxim mensual establert als requisits econdomics segons tipologia de la 2 punts
unitat de convivéncia

ANNEX 2: items per a realitzar la valoracié social.

PRIMER BLOC. SITUACIONS I/0 PROBLEMATIQUES DE RISC ELEVAT (2 punts).

Deficit en les condicions d'alimentacio i higiene personal.
Dificultat en I'accés o manteniment de I'habitatge i/o de les seves condicions d'accessibilitat, habitabilitat o equipament.

SEGON BLOC. SITUACIONS I/0 PROBLEMATIQUES DE RISC MODERAT (1 punt).

Existéncia de situacié de risc per motius laborals (tos els membres en situacioé d'atur).
Existéncia de situacidé de risc per problemes de salut greu en algun dels membres (elevat cost econdmic, situacio
terminal, etc.).

TERCER BLOC. SITUACIONS I/0 PROBLEMATIQUES DE MENOR RISC (0,5 punts).

Composicio de la unitat de convivéncia que determini una situacié de risc o desigualtat (monoparentals, persones soles,
gent gran, etc.).

Existencia de membre/s amb problemes de salut.
Existencia de membre/s amb discapacitat / malaltia mental.
Existencia de membre/s amb necessitats educatives especials.

Existencia de situacid de risc per a menors o persones vulnerables per raé de déficits convivencials (conflicte,
abandonament, maltractament, abus, etc.).

Existéncia de situacié de risc per a menors o altres persones vulnerables per ra¢ de I'existéncia d'altres problematiques
(consum de substancies toxiques, drogodependéncies, empresonament d'algun membre, explotacié laboral, etc.).

PUNTUACIO DISCRECIONAL.

Es valoren de forma excepcional discrecional aspectes com el compliment del pla de treball, la recerca activa de feina,
la cronificacié de la demanda, etc. (puntuacié entre -4 a 4 punts).

El/la técnic/a social omplira el quadre indicant si hi ha o no mancances i/o situacions llistades en el quadre, d'acord amb
la valoracioé social que faci de la situacié del / de la sol-licitant de la prestacié econdmica.
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Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dimecres, 1 de juny de 2016

ANNEX 3: Barem de les prestacions i cofinangament.

Les prestacions subjectes al dret de concurréncia i aquelles d'import variable en les que I'Ajuntament financa una part i
el sol'licitant assumeix el cofinangament d'una part del seu cost, seran baremades i puntuades segons el resultat de la

suma entre la valoracié econdmica i la valoracié social (fins a un maxim de 10 punts).

El percentatge de cofinangcament per part de I'Ajuntament es determinara segons la seguent taula:

Inferior a 4,5 punts 20%
de 4,6 a 6,5 punts 60%
De 6,5 a 8,5 punts 80%
Superior a 8,5 punts 95%

Ens els casos excepcionals recollits a l'article 9.5, es contempla el pagament del 100% de la prestacio.

ANNEX 4. Quantia maxima de les prestacions.

Modalitat de prestacions Quantia maxima Durada de la
anual percepcid'

Necessitats basiques d'alimentacio, higiene, roba i calcat

Alimentacio (banc d'aliments) Espécies  Mensual

Alimentaci6 i necessitats basiques de subsisténcia, alimentacié infantil, higiene, roba i calcat 60 EUR

Accés o manteniment de I'habitatge habitual i/o de les despeses derivades del mateix

Subministraments basics 1.500 EUR  Puntual

Quotes de lloguer o hipoteca 1.500 EUR  Puntual

Allotjament temporal, puntual i urgent 1.500 EUR  Puntual

Salut i atencié sanitaria

Odontologia 300 EUR  Puntual

Oftalmologia 300 EUR  Puntual

Medicaments, amb prescripcio 100 EUR  Puntual

Sessions de psicologia 400 EUR  Puntual

Sessions de logopedia 200 EUR _ Puntual

Desplagament per necessitat formatives o d'atencié sanitaria

Transport per a persones amb mobilitat reduida o circumstancies especials 150 EUR  Puntual

Desplagaments per rebre atencié sanitaria 150 EUR  Puntual

Atenci6 a infants

Escolaritzacioé a I'educacié infantil, 0-3 anys 700 EUR  Puntual

Material escolar i llibres 150 EUR  Puntual

Menjador escolar, complementari 550 EUR  Puntual

Activitats extraescolars 225 EUR  Puntual

Casals i colonies escolars 150 EUR _ Puntual

Suport a la integracié sociolaboral

Adquisicié de material o desplagaments generats 90 EUR _ Puntual

Altres situacions urgents i de greu necessitat

A situacions d'urgent i greu necessitat no ateses en els epigrafs anteriors i vinculades al pla d'intervencio social. A concretar EUR  Puntual

' Les prestacions que es concedeixen puntualment durant un any, en els casos que la quantitat concedida és inferior al

maxim, es pot tornar a concedir en un altre moment, mentre no se superi aquesta quantitat.

Sant Iscle de Vallalta, 20 de maig de 2016
L'alcalde, Eduard Turon i Mainat

https://bop.diba.cat e bop@diba.cat e DL: B-41698-2002
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