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Dilluns, 11 d'abril de 2016

ADMINISTRACIÓ LOCAL

Ajuntament de Vallgorguina

ANUNCI

Per Acord del Ple de data 15/03/2016, es va aprovar definitivament l'establiment del servei públic de Punt d'informació 
turística  i  Sales  turístic-culturals  (sala  de  recerca  i  lectura,  sala  d'audiovisuals  i  sala  d'exposicions  i  museu)  de 
conformitat amb el Reglament del servei, fet que es publica als efectes de l'article 66.1 del Decret 179/1995, de 13 de 
juny, pel qual s'aprova el Reglament d'Obres, Activitats i Serveis de les Entitats Locals.

REGLAMENT D'ÚS DE LA BIBLIOTECA MUNICIPAL DE VALLGORGUINA.

Article 1. TITULARITAT DEL SERVEI.

La "biblioteca" és un servei públic municipal gestionat directament per l'ajuntament de Vallgorguina i obert a tota la 
població ens els dies i horaris establerts: de dilluns a divendres de 17.00 h a 19.30 hores.

Article 2. ACCÉS.

• Lliure i gratuït per a tothom.
• Els infants menors de 8 anys han de venir acompanyats per un responsable major de 14 anys.
• No és permesa l'entrada d'animals (amb excepció dels gossos pigall).
• No és permès entrar a la Biblioteca amb vehicles recreatius (patins, bicicletes...).

La biblioteca pot prohibir l'accés a les persones que vulnerin les normes generals així com suspendre indefinidament el  
servei de préstec als qui repetidament en vulnerin les condicions.

Article 3. NORMES GENERALS D'ÚS DE LA BIBLIOTECA.

• Mantenir una actitud correcta i cívica, respectant les normes elementals de convivència.

• Respectar les persones, el fons i els béns de la biblioteca.

• Actuar i procedir respectant els requeriments o indicacions del personal de la biblioteca.

• Mantenir un to de conversa moderat en general i silenci.

• Tenir cura dels objectes personals. La biblioteca no se'n fa responsable.

• Un cop acabada la consulta, deixar els documents on indiqui el personal de la biblioteca.

• Els telèfons mòbils han d'estar silenciats i no se'n pot fer ús.

• Si s'observa qualsevol actitud que pertorbi el bon funcionament de la Biblioteca, l'usuari pot ser expulsat del recinte pel 
període de temps que es consideri oportú.

• Els materials per fer deures (folis, llapis, bolígraf...) els han de portar els usuaris.

Està prohibit:

• Menjar, beure i fumar.
• Escriure o fer senyals en els documents.
• Reservar punts de lectura.

Les accions, comportaments i conductes contràries a les normes generals tindran consideració d'infraccions lleus, greus 
i molt greus que donaran lloc a sancions.

SERVEI DE PRÉSTEC.

Carnet de préstec:

•  Per accedir al servei de préstec cal obtenir el carnet de la biblioteca omplint una butlleta i mostrant un document 
identificatiu (DNI/Passaport).
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• Els infants menors de 14 anys necessiten una autorització del pare/mare/tutor/a, que són els responsables de l'ús que 
facin del servei.

• En cas de pèrdua o robatori, el carnet es pot renovar amb el cost d'un EUR.

Condicions del préstec:

• El servei de préstec és gratuït.
• El servei de préstec finalitza un quart d'hora abans del tancament de la Biblioteca.
• La temporalitat del material en préstec és d'un mes.

Documents exclosos de préstec.

Les obres de referència i els diccionaris, el fons de col·lecció local que no estigui duplicat, els diaris i el darrer número de 
les publicacions periòdiques només es poden consultar a la mateixa Biblioteca.

Renovacions.

• En cas de ser necessari, es poden realitzar fins a 2 renovacions del termini de préstec, sempre i quan el document no  
tingui cap reserva prèvia a la sol·licitud de la pròrroga.

Documents malmesos o perduts.

En cas de perdre o malmetre un document, l'usuari n'haurà d'adquirir un de nou o restablir el seu valor en diners.

SERVEI D'INTERNET.

• Cal disposar de carnet de la biblioteca pública per accedir de manera lliure i gratuïta al servei de connexió a Internet, 
mitjançant els terminals fixes o el WIFI.

• Per fer ús dels ordinadors cal donar-se d'alta al taulell. Els menors de 14 anys han de portar una autorització signada 
pels pares, mares o tutors (segons model annex).

• L'accés a Internet es destina a la recerca d'informació i aprenentatge, en el cas dels menors de 14 anys.

• Només es poden visionar pàgines aptes per a tots els públics.

• La biblioteca no es fa responsable del contingut de la informació consultada ni de l'ús que se'n faci.

• Es poden imprimir els treballs fets o les pàgines d'Internet que interessin i fer fotocòpies de les mateixes. Les tarifes de 
les impressions estan determinades segons les Ordenances Fiscals de l'Ajuntament de Vallgorguina.
 
3. Drets dels usuaris i usuàries.

Els drets dels usuaris i usuàries de la biblioteca són els següents:

a) Sol·licitar informació sobre el fons de la biblioteca i el funcionament del servei.

b) Accedir lliurement a tots els documents, excepte a algunes obres que, per les seves característiques, cal demanar al 
personal de la biblioteca.

c) Ser informats sobre l'horari d'atenció al públic i els horaris dels diferents serveis i activitats.

d) Tenir accés i poder disposar de la normativa d'ús de la biblioteca.

e) Obtenir del personal de la biblioteca el suport necessari per utilitzar els serveis.

f) Proposar suggeriments i expressar queixes, a través dels canals adequats, sobre el funcionament de la biblioteca.

4. Deures dels usuaris i usuàries.

Els deures dels usuaris i usuàries de la biblioteca són els següents:

a) Complir la normativa d'ús de la biblioteca i dels seus serveis.
b) Respectar els altres usuaris i usuàries i el personal de la biblioteca.
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c) Respectar els fons i els béns de la biblioteca i els de la resta d'usuaris i usuàries.
d) Retornar els documents deixats en préstec en el termini establert.

L'ús de la Biblioteca és voluntari i suposa l'acceptació d'aquestes normes.

REGLAMENT D'ÚS DE LA SALA D'EXPOSICIONS I MUSEU "MUVALL" DE VALLGORGUINA.

Article 1. TITULARITAT DEL SERVEI.

La  Sala  d'exposicions  i  museu  "MUVALL":  Museu  del  Bosc  i  la  Pagesia  és  un  espai  públic  municipal  gestionat 
directament per l'Ajuntament de Vallgorguina i obert al públic ens els dies i horaris establerts: els dissabtes al matí de 9  
a 14h i els diumenges pel matí amb prèvia sol·licitud de visita. Es preveu obrir, en funció de la demanda, un matí 
setmanal per a grups escolars o altres.

Article 2. ACCÉS.

•  Lliure i gratuït per a visites individuals o petits grups i amb una aportació a decidir per a grups en les visites entre 
setmana.

• Els infants menors de 12 anys han de venir acompanyats per adults.

• No és permesa l'entrada d'animals (amb excepció dels gossos pigall).

• No és permès entrar a la Sala amb vehicles recreatius (patins, bicicletes...).

•  La Sala pot restringir  l'accés o expulsar  del  recinte les persones que vulnerin la normativa d'ús o altres normes 
bàsiques de convivència i civisme.

Article 3. NORMES GENERALS D'ÚS DE LA SALA D'EXPOSICIONS I MUSEU.

• Mantenir una actitud correcta i cívica, respectant les normes elementals de convivència.
• Respectar les persones, el fons i els béns de la Sala.
• Actuar i procedir respectant els requeriments o indicacions del personal de la Sala.
• Tenir cura dels objectes personals. La Sala no se'n fa responsable.

Article 4. INCOMPLIMENTS DE LES CONDICIONS D'ACCÉS I ÚS DE LA SALA D'EXPOSICIONS I MUSEU.

Es considera que són incompliments de les condicions d'accés i ús de la sala, els següents comportaments:

• Manipular, tocar els objectes d'exposició.

• La sostracció de qualsevol material de la Sala.

• Danys causats de forma intencionada als equipaments.

• Qualsevol forma de manca de respecte a les persones que vetllen pel bon funcionament de l'espai.

• Mostrar signes d'embriaguesa o no respectar altres normes elementals de convivència, civisme i utilització dels béns 
públics.

Efectes de l'incompliment.

•  Davant  una situació d'incompliment  de les normes bàsiques de convivència i  civisme  es convidarà al  visitant  a 
abandonar la Sala.

•  En el cas de danys a les instal·lacions o a tercers s'exigirà el rescabalament dels danys i perjudicis causats i una  
sanció econòmica pel mateix import que el danyat.

Article 5. DRETS DELS USUARIS I USUÀRIES.

Els drets dels usuaris i usuàries de la Sala Museu són els següents:
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a) Sol·licitar informació sobre el material d'exposició.
b) Ser informats sobre l'horari d'atenció al públic.
c) Tenir accés i poder disposar de la normativa d'ús de la Sala.
d) Obtenir, del personal de la Sala la informació oral o per escrit que estigui disponible.

Els deures dels usuaris i usuàries són els següents:

a) Complir la normativa d'ús de la Sala i dels seus serveis.
b) Respectar els altres usuaris i usuàries i el personal responsable de la Sala.
c) Respectar els béns de la Sala i els de la resta d'usuaris i usuàries.

Article 6. DIFUSIÓ DEL FONS.

Es farà difusió del fons al públic en general, entitats, associacions etc... per tal que en pugui gaudir el major nombre de 
persones possible.

CONTROL DEL SERVEI.

La visita a la Sala Museu és voluntària i suposa l'acceptació d'aquestes normes. Hi haurà un/a conserge responsable de 
l'espai que vetllarà pel seu correcte funcionament i pel compliment d'aquest Reglament, podent recavar el suport dels 
Vigilants Municipals o altra autoritat en cas necessari.

REGLAMENT DE FUNCIONAMENT SALA EXPOSICIONS-AUDIOVISUAL.

Article 1. TITULARITAT DEL SERVEI.

La Sala d'exposicions i audiovisuals "El Casal" és un espai públic municipal gestionat directament per l'Ajuntament de 
Vallgorguina i obert al públic ens els dies i horaris establerts: els dissabtes i diumenges al matí entre les 9 i les 14h en 
funció de les exposicions i les activitats que se'n derivin, segons planificació horària prèvia.
 
Article 2. ACCÉS.

• Lliure i gratuït per a tothom.

• Els infants menors de 12 anys han de venir acompanyats per adults.

• No és permesa l'entrada d'animals (amb excepció dels gossos pigall).

• No és permès entrar a la Sala amb vehicles recreatius (patins, bicicletes...).

•  La Sala pot restringir  l'accés o expulsar  del  recinte les persones que vulnerin la normativa d'ús o altres normes 
bàsiques de convivència i civisme.
 
Article 3. NORMES GENERALS D'ÚS DE LA SALA D'EXPOSICIONS I MUSEU.

• Mantenir una actitud correcta i cívica, respectant les normes elementals de convivència.
• Respectar les persones i els béns de la Sala.
• Actuar i procedir respectant els requeriments o indicacions del personal de la Sala.
• Tenir cura dels objectes personals. La Sala no se'n fa responsable.
 
Article 4. INCOMPLIMENTS DE LES CONDICIONS D'ACCÉS I ÚS DE LA SALA D'EXPOSICIONS I AUDIOVISUALS.

Es considera que són incompliments de les condicions d'accés i ús de la sala, els següents comportaments:

• Manipular, tocar els objectes d'exposició.

• La sostracció de qualsevol material de la Sala.

• Danys causats de forma intencionada als equipaments.

• Qualsevol forma de manca de respecte a les persones que vetllen pel bon funcionament de l'espai. C
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• Mostrar signes d'embriaguesa o no respectar altres normes elementals de convivència, civisme i utilització dels béns 
públics.
 
Efectes de l'incompliment.

•  Davant  una situació d'incompliment  de les normes bàsiques de convivència i  civisme  es convidarà al  visitant  a 
abandonar la Sala.

•  En el cas de danys a les instal·lacions o a tercers s'exigirà el rescabalament dels danys i perjudicis causats i una  
sanció econòmica pel mateix import que el danyat.
 
Article 5. DRETS DELS USUARIS I USUÀRIES.

Els drets dels usuaris i usuàries de la Sala d'exposicions i audiovisuals són els següents:

a) Sol·licitar informació sobre el material de l'exposició.
b) Ser informats sobre l'horari d'atenció al públic.
c) Tenir accés i poder disposar de la normativa d'ús de la Sala.
d) Obtenir, del personal de la Sala la informació oral o per escrit que estigui disponible.
 
Els deures dels usuaris i usuàries són els següents:
 
a) Complir la normativa d'ús de la Sala i dels seus serveis.
b) Respectar els altres usuaris i usuàries i el personal responsable de la Sala.
c) Respectar els béns de la Sala i els de la resta d'usuaris i usuàries.

CONTROL DEL SERVEI.

La  visita  a  la  Sala  d'exposicions  és  voluntària  i  suposa  l'acceptació  d'aquestes  normes.  Hi  haurà  un/a  conserge 
responsable de l'espai que vetllarà pel seu correcte funcionament i pel compliment d'aquest Reglament, podent recavar 
el suport dels Vigilants Municipals o altra autoritat en cas necessari.

REGLAMENT D'ÚS DEL PUNT D'INFORMACIÓ TURÍSTIC "LA BÁSCULA" VALLGORGUINA.

Article 1. TITULARITAT DEL SERVEI.

El  Punt  d'Informació  Turístic  és  un  espai  municipal  de  caire  informatiu,  gestionat  directament  per  l'Ajuntament  de 
Vallgorguina i obert al públic ens els dies i horaris establerts: els dissabtes i diumenges al matí de 9 a 14h.

Article 2. ACCÉS.
 
L'accés a aquest Servei informatiu és lliure i gratuït per a tothom.

Article 3. NORMES GENERALS D'ÚS DEL PUNT D'INFORMACIÓ.

Adreçar-se amb correcció a l'informador i respectar els horaris d'atenció.
 
Contra aquest Acord, que esgota la via administrativa, es pot interposar de manera alternativa recurs potestatiu de 
reposició, en el termini d'un mes a comptar des del dia següent a la recepció d'aquesta notificació, davant [Alcalde/el 
Ple] d'aquest Ajuntament, de conformitat amb els articles 116 i 117 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Règim 
Jurídic  de  les  Administracions  Públiques  i  del  Procediment  Administratiu  Comú,  o  recurs  contenciós  administratiu, 
davant del Jutjat Contenciós Administratiu de Barcelona la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de 
Justícia de Catalunya amb seu a Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar des del dia següent a la recepció de  
la present notificació,  d'acord amb el que estableix l'article 46 de la Llei  29/1998, de 13 de juliol,  de la Jurisdicció 
Contenciosa Administrativa.  En el  supòsit  d'interposar recurs potestatiu de reposició,  no es podrà interposar recurs 
contenciós administratiu fins que el  primer es resolgui  expressament o sigui desestimat per silenci.  Tot això sense 
perjudici d'exercitar qualsevol altre recurs que s'estimi convenient. 

Vallgorguina, 31 de març de 2016
L'alcalde, Joan Mora Alsina

https: //bop.diba.cat    ●    bop@ diba.cat    ●    DL: B-41698-2002
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