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ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Sant Andreu de la Barca
ANUNCI

El Ple de I'Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, en sessié de data 29 d’octubre de 2014, va aprovar inicialment el
Reglament de les notificacions i les comunicacions per mitjans electronics a I’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, el
qual va ser exposat al public per un termini de 30 dies a El Periédico de data 3 de novembre de 2014, al Diari Oficial de
la Generalitat de Catalunya nium. 6744 de data 6 de novembre de 2014, al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona
de data 10 de novembre de 2014 i al tauler d’edictes d’aquesta corporaci6. Donat que no s’han presentat al-legacions a
I'esmentat Reglament, aquest esdevé aprovat definitivament en data 18 de desembre de 2014.

Aixi mateix es fa public el text integre del Reglament, que s’insereix a continuacié amb l'advertiment que entrara en
vigor una vegada hagi estat publicat integrament, i hagi transcorregut el termini de 15 dies habils previstos a I'article
65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local.

REGLAMENT DE LES NOTIFICACIONS | LES COMUNICACIONS PER A MITJANS ELECTRONICS A
L’AJUNTAMENT DE SANT ANDREU DE LA BARCA

Article 1. Objecte

Aquest reglament té per objecte regular I's dels mitjans electronics de les notificacions i les comunicacions, en
endavant notificacions electroniques, que realitzi o rebi I’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, d’acord al que preveu
la vigent Ordenanca Reguladora de ’Administracié Electronica de I'ajuntament de Sant Andreu de la Barca (ORAE).
Article 2. Ambit d’aplicacié

Aquest Reglament s’aplica:

a) A I'’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca i els seus organismes autonoms i entitats de dret public vinculades o
dependents.

b) Als ciutadans i ciutadanes i empreses, entenent com a tal les persones fisiques i juridiques de dret privat, quan
utilitzin els mitjans electronics en les seves relacions amb I’Ajuntament i, en el seu cas, amb la resta d’entitats referides a
I'apartat anterior.

c) A les relacions amb altres administracions o entitats publiques, quan aquestes practiquin notificacions i
comunicacions a I’Ajuntament per mitjans electronics.

Article 3. Gestié i manteniment del sistema de notificacions

La regidoria de Serveis Generals, o la que correspongui segons I'organitzacid municipal, tindra la responsabilitat del
funcionament, gestid i manteniment del sistema de notificacions electroniques de I'Ajuntament.

No obstant aix0, a efectes operatius:

» La gesti6 depén del Departament on s’integra el Registre General de I’Ajuntament
» El Departament Municipal de Sistemes d’'Informacié sera el responsable técnic del manteniment, disponibilitat i
seguretat.

Article 4. Requisits i consideracions

4.1. L’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca utilitzara mitjans electronics en les seves comunicacions amb els
ciutadans, amb les persones fisiques, juridiques, d’acord al que preveu l'art. 28 de 'ORAE, sempre que aixi ho hagin
sol-licitat o consentit expressament, llevat de I'establert als articles 5, 6 i 17 i en aquells que una normativa aixi ho
estableixi, on no sera necessari.
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4.2. La notificacio electronica se li practicara mitjangant les eines disponibles a la seu electronica de I'Ajuntament de
Sant Andreu de la Barca i se li informara del seu diposit a través del correu electronic o d’'un missatge text al seu teléfon
mobil.

4.3. La persona interessada haura d’ésser informada del fet que és necessari el seu consentiment per tal de ser notificat
electronicament. Els formularis normalitzats d’inici de qualsevol procediment o tramit municipal inclouran la possibilitat
que els ciutadans indiquin les seves dades de contacte per mitjans electronics. En aquells procediments o tramits en els
que aquestes dades siguin informades es considerara que el ciutada presta el seu consentiment per tal que les
successives comunicacions i/o notificacions d’aquell procediment o tramit municipal s’efectuin per mitjans electronics.

4.4. Durant la tramitacié dels procediments, la persona interessada podra requerir a I'érgan o entitat corresponent, que
les notificacions successives no es practiquin per mitjans electronics.

En aquest cas, caldra fer servir qualsevol altre mitja admeés per l'article 59 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de
régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu. Aquest requeriment no sera efectiu
quan s’aprecii mala fe o abus de dret per part de la interessada.

4.5. L’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca podra establir I'obligacié de I'is de mitjans electronics per a la practica de
notificacions a aquelles persones juridiques o col-lectius de persones fisiques que per motius de la seva capacitat
economica o técnica, dedicacié professional o altres motius acreditats, tinguin garantit I'accés i la disponibilitat dels
mitjans tecnoldgics necessaris. En tot cas, tindra caracter obligatori per les persones interessades i els procediments
contemplats en I'annex 1.

4.6. Les notificacions electroniques hauran d’ésser registrades en el Registre Electronic de Sortida, que forma part del
Registre General de I'Ajuntament.

4.7 La notificacié electronica haura de contenir un document annexat amb la informacid integra del contingut de la
notificacid que estara signat electronicament mitjangant una actuacié administrativa automatitzada amb el segell
electronic de I'Ajuntament i amb un codi segur de verificacié vinculat al document que permeti la comprovacié de la
integritat del document, mitjangant I'accés a la seu electronica de I'oficina virtual de I'Ajuntament. Aquest document i la
copia en paper.

també seran valids, sense la necessitat de cap signatura habilitada de forma manuscrita, en el cas de les notificacions
que facin servir altres mitjans admesos per l'article 59 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comu.

Article 5. Régim de les convocatories dels organs col-legiats i actes de les sessions

5.1. Les convocatories de les sessions dels organs col-legiats de I'Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, tant siguin
de govern, de participacid ciutadana o de qualsevol altra naturalesa, s’han de fer per mitjans electronics, i han d’anar
acompanyades, si és possible, de la documentacié necessaria per a la deliberacio i 'adopcié d’acords, sens perjudici
que aquesta documentacié estigui disponible en un lloc web, del qual s’ha de garantir I'accessibilitat i la seguretat.

5.2. Els membres dels organs col-legiats, als que fa referéncia el paragraf anterior podran accedir a les actes de les
sessions en format electronic per a consultar-hi el contingut dels acords adoptats.

Article 6. Notificacions i comunicacions als membres de la Corporaci6 i al personal al servei de I'’Ajuntament

6.1. Amb la finalitat de fer efectiu el principi d’eficiéncia i de simplificacié administrativa en la tramitacié dels expedients
administratius, les comunicacions i els tramits interdepartamentals, s’efectuaran per mitjans electronics.

6.2. L’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca notificara electronicament als membres de la Corporacio, al personal
eventual i, en general al personal al servei de la Corporacid, quan tinguin la condicié d’interessades, dels actes i
resolucions administratives de les quals se’'n derivin efectes juridics, amb els requisits i consideracions establertes a
I'article 8.

6.3. Les comunicacions als membres de la corporacio al personal eventual i en general al personal al servei de la
Corporacié que no siguin notificacid d’actes o resolucions administratives s’efectuaran preferentment per mitjans
electronics a I'adreca personal de correu intern assignada pel departament de Sistemes d’Informacié o I'adrega de
correu facilitada pel propi personal a la Corporacio.
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Article 7. Requisits per rebre notificacions

7.1. Qualsevol persona interessada que manifesti la seva voluntat de ser notificada per mitjans electronics haura de
disposar obligatoriament d’'una adreca de correu electronic o d’'un teléfon mobil per tal de rebre I'avis per e-mail o
mitjancant missatge de text que I'informi del dipdsit de la notificacié electronica. Aquest avis és merament informatiu i no
té caracter de notificacio formal.

7.2. L’Ajuntament no es fa responsable quan, per motius técnics, I'avis per aquests mitjans no arribi a la interessada. En
qualsevol cas, la notificacid electronica es considerara practicada en els termes establerts en la Llei 11/2007, d’accés
electronic dels ciutadans als serveis publics,independentment que arribi o no l'avis a la persona interessada i sera
aquest qui tindra la responsabilitat d’accedir a la seu electronica per consultar-ho.

Article 8. Adrecga electronica

8.1. L’adregca de correu electronic o nimero de telefon mobil indicats per la persona interessada, tindra vigéncia
indefinida com a adreca electronica valida als efectes de I'avis informatiu de diposit de la notificacio electronica.

8.2. S’exceptua del punt anterior, en els suposits que la persona interessada en sol-liciti la seva revocacié o modificacio,
per defuncio de la persona fisica o extincié de la personalitat juridica, quan una resolucié administrativa o judicial ho
ordeni o a causa de la no disponibilitat per motius técnics o de seguretat. En aquest cas, es comunicara a la persona
interessada per tal que pugui expressar el seu interés en mantenir-la activa. En cas contrari, s’inhabilitara I'adreca de
correu electronic o nimero de teléfon mobil.

8.3. Sense perjudici de I'exposat als punts anteriors, les notificacions es practicaran per qualsevol mitja pel qual es
permeti tenir constancia de la recepcid per part de la interessada o el seu representant, aixi com de la data, la identitat i
el contingut de l'acte notificat, segons estableix I'article 59.1 de la Llei 30/1992, Llei de régim juridic i procediment
administratiu comu.

Article 9. Accés a les notificacions electroniques

9.1. La notificacié electronica s’entendra practicada, a tots els efectes legals, en el moment que se’n produeixi I'accés al
contingut.

9.2. El sistema acredita la data i hora de posada a disposicié de la notificacié a I'adrega electronica de la persona
interessada i, la data i hora de I'accés al contingut de I'acte notificat per part de la interessada.

9.3. Quan hi hagi constancia de la recepcié de I'avis de la notificacié a I'adrega electronica i transcorrin deu dies naturals
sense que s’'accedeixi al seu contingut, s’entendra que la notificacié ha estat rebutjada als efectes previstos a l'article 59
de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu
comu, excepte que d’ofici 0 a instancia de la interessada es comprovi la impossibilitat técnica o material de 'accés a la
notificacio electronica.

9.4. Durant la tramitacié dels procediments, i Unicament quan concorrin causes técniques justificades, la persona
interessada podra requerir a I'organ o entitat corresponent, que les notificacions successives no es practiquin per
mitjans electronics, cas en el qual caldra fer servir qualsevol altre mitja admes per l'article 59 de la Llei 30/1992, de 26
de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu.

9.5. L'accés electronic de les persones interessades al contingut de les actuacions administratives corresponents tindra
els efectes propis de la notificacié per compareixenga, sempre que quedi constancia d’aquest accés.

9.6. La notificacio electronica estara signada electronicament amb un document annexat que disposara del contingut
integre de la notificacio d'acord amb l'establert en I'article 4.7.

Article 10. Acreditacio de la identitat

L’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca publicara en la Seu electronica els mitjans electronics que els ciutadans i
altres entitats del sector public puguin utilitzar com a mitjans d’identificacié i signatura electronica admesos, segons
I'establert al Registre Electronic Municipal i la normativa vigent, per a I'exercici del seu dret a comunicar-se amb
I’Ajuntament.
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En cas que les persones fisiques no disposin de sistemes d’acreditacio digital de la identitat, I'Ajuntament mitjancant les
seves oficines d’atencié municipal, facilitara els mecanismes per disposar-ne.

Article 11. El tauler d’anuncis electronic

11.1. La publicacié d'actes i comunicacions dictats per I'Ajuntament de Sant Andreu de la Barca i en el seu cas, el
d’altres administracions publiques, que per disposicié legal o reglamentaria hagin de divulgar-se al tauler d'anuncis es
podra substituir per la publicacié a la seu electronica, respectant el dret a la protecciéo de dades de caracter personal,
sense perjudici de la transparéncia que requereixen els procediments de caracter competitiu.

11.2. La publicacié d'actes o comunicacions mitjancant el tauler d'anuncis electronic no ha de substituir en cap cas la
notificacid personal, llevat dels casos previstos en la Llei 30/1992 i en la normativa de I'Ajuntament i a I'art. 28-7 de
'ORAE.

11.3. L’accés al tauler d’edictes electronic no requerira cap mecanisme especial d’acreditacié de la identitat de la
interessada.

11.4. El tauler d’edictes electronic es publicara a la seu electronica de I'Ajuntament.
Article 12. Arxiu i conservacio

Les evidéncies electroniques de les notificacions electroniques quedaran emmagatzemades electronicament amb totes
les garanties d'integritat, disponibilitat, autenticitat, confidencialitat, fiabilitat i utilitat.

Article 13. Proteccio de dades de caracter personal

El funcionament de les notificacions per mitjans electronics es portara a terme d’acord amb l'establert a la normativa
vigent sobre proteccié de dades de caracter personal i a la normativa municipal.

Article 14. Us preferent amb les administracions i altres organismes o entitats

14.1. Les notificacions, comunicacions i escrits, que I’Ajuntament practiqui a altres administracions publiques i altres
entitats del sector public, es faran preferentment mitjangant I'is de mitjans electronics, en els termes que assenyala la
normativa vigent.

14.2. A efectes de facilitar la practica de les notificacions telematiques entre les Administracions publiques i altres
entitats del sector public, I'’Ajuntament impulsara convenis de col-laboracié per a establir sistemes d’intercanvi
d’informacié telematica dels assentaments registrals i de les sol-licituds, escrits, comunicacions i documents que es
presentin, d’acord als criteris d’interoperabilitat que regula la normativa vigent.

Article 15. Recepcioé de notificacions electroniques per part de I'Ajuntament

A efectes de la recepcid de notificacions i comunicacions telematiques de les Administracions publiques i, en general de
les entitats que formen el sector public, s’haura de seguir el procediment seglent:

a) La Secretaria General, per a les relacions interadministratives de I'ajuntament, facilitara 'adrega de correu electronic
d’avisos de comunicacions habilitada a tal efecte per informar I'ajuntament quan tingui una notificacio electronica.

b) Es registrara la documentacioé dipositada en el registre d’entrada i les remetra, en suport electronic, als departaments
corresponents, juntament amb el justificant de I'acusament de rebuda de les esmentades plataformes amb les
evidéncies electroniques corresponents.

Respecte als punts anteriors, cal tenir en compte que:

L’avis de notificacio inicia el comput de 10 dies naturals per a accedir-hi al seu contingut, i un cop transcorreguts s’entén
rebutjada la notificacio.

L’accés a la notificacié acredita la data i I'hora que s’ha practicat, 'acusament de rebut i, en el seu cas, l'inici dels
terminis.
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Aquest procediment es realitzara mentre no s’estableixi sistemes d’intercanvi d’informacid telematica automatitzada
entre '’Ajuntament i les administracions o entitats publiques.

Article 16. Contractacié administrativa

16.1. Les notificacions i les comunicacions en els procediments de contractacié administrativa s’efectuaran mitjangant
I'ds dels mitjans electronics.

16.2. L’dérgan competent en materia de contractacio incloura en el plec de clausules dels procediments de contractacio
administrativa I'obligatorietat de les notificacions electroniques amb els licitadors, i contractistes.

16.3. Aixi mateix, els contractes menors que celebrin els organs competents dels diferents departaments municipals
hauran d’incloure I'obligatorietat de les notificacions electroniques amb els licitadors, contractistes i proveidors.

Article 17 Bases reguladores i altres

17.1. Les notificacions i les comunicacions en els procediments de concurréncia publica, com sén les subvencions, els
ajuts, els concursos, les bases d’oposicions, i en general en aquells tramits administratius i comunicacions que sigui
possible, s’efectuaran mitjangant I's dels mitjans electronics.

17.2. L’dérgan competent per aprovar les bases enumerades en el punt anterior incloura l'obligatorietat de les
notificacions electroniques sempre que sigui possible per rad dels destinataris.

Article 18. Notificacié per compareixenca en I'ambit tributari

18.1. En el cas que no sigui possible efectuar la notificacio a la persona interessada o al seu representant per causes no
imputables a I’Ajuntament i s’hagi intentat al menys dues vegades al domicili fiscal, o al lloc designat per la persona
interessada si es tracta d'un procediment iniciat a sollicitud d’aquesta, es faran constar en I'expedient les
circumstancies dels intents de notificacié. Sera suficient un sol intent quan el destinatari consti com a desconegut al
domicili o lloc esmentat.

En els supdsits dels paragrafs anteriors, es citara a la interessada o el seu representant per a ser notificat per
compareixenga mitjangant anunci que es publicara, una sola vegada per a cada interessada, a mes de al Butlleti Oficial
que legalment s’escaigui, a la seu electronica de I'’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca, en les condicions establertes
ala Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics i en la normativa municipal.

L’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca publicara per aquest mitja els anuncis corresponents a les notificacions que
hagi de practicar, en I'exercici de les competéncies que li correspongui en aplicacié del sistema tributari municipal i en la
gestié recaptadora. Mitjangant resolucié de I'dorgan competent, es determinara les condicions, dates de publicacio i
terminis de permanéncia dels anuncis en la seu electronica municipal.

18.2. En la publicacié en la seu electronica constara, a I'igual que al Butlleti Oficial que legalment s’escaigui la relacié de
notificacions pendents amb indicacié de I'obligat tributari o el seu representant, el procediment que les motiva, I'organ
competent de la seva tramitacid i el lloc i termini en qué el seu destinatari haura de compareixer per a ésser notificat.

En tot cas, la compareixenca haura de produir-se en el termini de 15 dies naturals, comptats des del segient al de la
publicacio al Butlleti Oficial corresponent.

Transcorregut el termini indicat sense compareixer, la notificacié s’entendra produida a tots els efectes legals el dia
seguent al del venciment del termini assenyalat.

Article 19. Convenis de col-laboracié per al impuls de les notificacions electroniques

L’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca impulsara I'Gs dels taulers d’anuncis i les adreces electroniques i altres canals
de comunicacié de la resta d’Administracions i entitats publiques, a efectes de practicar notificacions electroniques
massives, en condicions de seguretat, per la qual cosa signara els corresponents convenis de col-laboracio.

Aixi mateix, I'Ajuntament impulsara la signatura de convenis de col-laboracidé amb entitats privades, associacions,
col-legis professionals i altres entitats, a efectes de facilitar la practica de notificacions electroniques en condicions de
seguretat.
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Article 20. Formes de representacio a efectes de les notificacions electroniques

L’Alcalde-President podra habilitar, amb caracter general o especific a persones fisiques o juridiques autoritzades per a
la realitzacié de determinades transaccions electroniques en representacié de les interessades, entre les quals s’inclou
la recepcio de notificacions electroniques.

L’esmentada habilitacié haura d’especificar les condicions i obligacions a les que es compromet els que aixi adquireixin
la condicié de representant, i determinara la presumpcio de validesa de la representacié llevat que la normativa
d’aplicacié prevegi altra cosa.

L’Ajuntament podra requerir, en qualsevol moment, I'acreditacié de 'esmentada representacio.

Article 21. La representacio voluntaria

21.1. La representacio voluntaria s’entendra atorgada, sense perjudici de les formes establertes a la normativa sectorial,
mitjangant la inscripcio en el Registre Electronic Municipal d’apoderaments.

La inscripcié s’efectuara mitjangant els seglient documents:
a) Quan consti en document public o document privat amb signatura legitimada notarialment.

b) Quan s’atorgui mitjangant compareixenga personal davant I'ajuntament, la qual cosa es documentara amb una
diligencia.

¢) Quan la representacio consti en document emés per mitjans electronics, amb les garanties i els requisits adients.
DISPOSICIO FINAL
Primera. Desenvolupament i execucié del Reglament

Es faculta a L’alcalde-president per a dictar les disposicions que siguin procedents per al desenvolupament i execucié
de les previsions d’aquest Reglament, sense perjudici de les delegacions que hi pugui fer.

Segona. Entrada en vigor

Aquest Reglament entra en vigor una vegada transcorreguts 15 dies habils de la publicacid del text integre en el Butlleti
Oficial de la Provincia i regira de forma indefinida fins que quedi derogat o modificat.

Sant Andreu de la Barca, octubre de 2014
ANNEX 1:

- Licitadors i contractistes de I’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca.
- Membres de la corporacio, personal eventual i personal al servei de la corporacio.

Sant Andreu de la Barca, 18 de desembre de 2014
L’alcalde, M. Enric Llorca i Ibafez
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