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Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona Barcelona

Dilluns, 24 de novembre de 2014

ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament del Masnou
EDICTE

En virtut de I'acord adoptat per la Junta de Govern Local d'aquest Ajuntament, en sessié de data 30 d'octubre de 2014
es convoca procés per a la seleccié d'un Técnic Auxiliar de Turisme, d'acord amb les seglents:

BASES QUE HAN DE REGIR EL PROCES PER A LA SELECCIO D'UN TECNIC AUXILIAR DE TURISME

1. Objecte de la convocatoria.

L'objecte de la convocatoria és la seleccié de personal técnic auxiliar de turisme adscrit a I'ambit del patrimoni.

2. Condicions del lloc de treball.

Categoria: C1.

Regim juridic: funcionarial.

Tipus de contracte: interinitat.

Jornada: 20 hores setmanals.

3. Funcions del lloc de treball.

- Atendre i informar al public de forma presencial, telematica o telefonicament de forma habitual per la qual cosa
s'exigeix bones habilitats de comunicacié i /o tenir capacitat per fer canvis frequents en les tasques de suport

administratiu i atencio al public.

- Tasques de suport en organitzacio i desenvolupament d'actes i/o activitats de promocié del municipi i d'exposicions en
I'edifici.

- Donar suport a la gestié administrativa i a I'elaboracié de documentacioé requerida per la unitat o departament on
s'ubica el lloc de treball.

- Tramitar expedients sota directrius o procediments definits, realitzar calculs senzills, distribuir correspondéncia,
confeccionar documents, resolucions o similars.

- Arxivar documentacié i fer el control dels documents.

- Donar suport administratiu i logistic al personal técnic en la planificacié i execucié de programes o tasques del seu
ambit de competéncies.

- Utilitzar maquines, aparells i programes informatics.

- Controlar I'abastiment de material d'oficina o altres materials dins del seu ambit de treball.

- Donar suport en el muntatge i desmuntatge d'exposicions temporals que es duguin a terme en l'edifici.
- Supervisar el correcte funcionament de I'edifici, les obres exposades i el mobiliari en general.

- Recollir periddicament les dades del control ambiental de les sales on hi ha el fons d'art.

- Mantenir actualitzada la informacid sobre els elements turistics i culturals del Masnou que aparegui en diferents
plataformes de difusié.

- Fer un recompte estadistic de visitants segons el programari que establert.

- Altres funcions d'analogues caracteristiques que li siguin assignats pels seus superiors.
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4. Condicions que hauran de tenir els/les aspirants per prendre part al procés selectiu.

a) Tenir la nacionalitat espanyola, la de qualsevol dels estats membres de la Unié Europea o la d'altres estats als quals
els hi sigui d'aplicacio la lliure circulacié de treballadors en virtut de tractats internacionals ratificats per Espanya. Els
nacionals de la resta d'estats hauran de ser residents a I'Estat espanyol.

b) Tenir complerts setze anys i no excedir, en el seu cas, de I'edat maxima de jubilacié forgosa.
a) Estar en possessio del titol de batxillerat o cicles formatius de grau mitja.
c) No patir malaltia o defecte fisic, que impedeixi el compliment de les corresponents funcions a la plaga a cobrir.

d) No haver estat separat/da mitjangant expedient disciplinari del servei de qualsevol de les administracions publiques,
ni trobar-se inhabilitat/da per a I'exercici de funcions publiques.

e) Acreditar el nivell de catala de suficiéncia de catala (nivell C).

f) Acreditar el nivell avangat d'anglés de I'EOI o equivalent (B2).

g) Abonar els drets d'examens d'acord amb el que estableixen les ordenances fiscals pel grup C1.
5. Sol-licitud i drets d'examen.

Les instancies per sol'licitar prendre part al procés selectiu, en la que els/les aspirants hauran de manifestar que
reuneixen totes i cadascuna de les condicions que s'exigeixen a la segona base, es dirigiran al President de la
Corporacié i es presentaran en un model oficial i normalitzat que es facilitara a I'Oficina d'Atencié al Ciutada d'aquest
Ajuntament, en el termini de 10 dies naturals comptats des del dia seglent al de la publicacié6 de les bases i la
convocatoria al Butlleti Oficial de la Provincia, o bé es podran trametre per qualsevol dels mitjans que estableix I'article
38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu.

A partir de la convocatoria al Butlleti Oficial de la Provincia, tots els successius anuncis, s'exposaran al tauler d'anuncis
de I'Ajuntament del Masnou i al web municipal www.elmasnou.cat.

6. Admissio dels aspirants.

Finalitzat el periode de presentacio d'instancies es dictara resolucié, mitjangant decret, en el termini maxim d'un mes,
que es publicara en el tauler d'anuncis de la Corporacié i de la web municipal, en la que es declarara aprovada
provisionalment la llista dels i les aspirants admesos i exclosos. En I'esmentada resolucio, s'indicara els llocs en qué es
troben exposades al public les llistes completes certificades dels aspirants admesos i exclosos i els motius d'exclusié
(que sera al tauler d'anuncis de I'Ajuntament i al web municipal si no es diu el contrari). En la mateixa resolucié es
determinara la data, I'hora i el lloc de realitzacié del 1r exercici, i si s'escau, la composici6 nominal de I'dérgan de
seleccio.

Els aspirants disposaran d'un termini de 5 dies habils a partir de I'endema de la publicacié de la resolucio indicada, per
formular davant del president de la corporacio, les reclamacions o subsanacions que creguin oportunes, i/o aportar la
documentacié requerida a la convocatoria, d'acord amb el que disposa l'article 71 de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, adregades a esmenar els defectes que hagin causat la seva exclusio o els que s'hagin pogut produir per
omissio o error. Si en el termini de 5 dies habils no s'ha produit cap reclamacio, al-legacié o esmena, la llista passara a
ser automaticament definitiva, sense necessitat de nova publicacié.

Les reclamacions, al-legacions o esmenes presentades es resoldran en els 30 dies naturals seglents a I'acabament del
termini previst per a la seva presentacid. El President de la Corporacié o autoritat en qui hagi delegat estimara o
desestimara les reclamacions formulades i notificara la seva resolucio a les persones interessades. Si s'escau, dictara la
corresponent resolucié de rectificacié del llistat d'admesos i exclosos que s'anunciara en el tauler d'anuncis de la
corporacié. No obstant aixd, la publicacié referida podra ser substituida per una notificacié personal a cadascun dels
aspirants, d'acord amb l'article 58 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre.

Transcorregut aquest periode sense que s'hagi dictat resolucio, les reclamacions, al-legacions o esmenes s'entendran
com desestimades.
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A l'efecte d'admissidé de les persones aspirants, es tindran en compte les dades que aquestes facin constar a la
sol-licitud.

7. Comissio de valoracio.
La Comissié de valoraci6 estara formada de la segtient manera:

President: Un/a funcionari/aria o treballador/a laboral fix de I'Ajuntament del Masnou.
Vocals: Tres funcionaris/aries o treballadors/ores fixos de I'Administracio Publica.
Secretari/aria:Un/a funcionari/aria o treballador/a laboral fix de I'Ajuntament del Masnou.

8. Procediment de seleccid. El procediment de seleccid contindra les seglients fases:

* Primera fase: Coneixements de la llengua catalana i castellana.
» Segona fase: Fase practica.

* Tercera fase: Fase concurs.

* Quarta fase: Entrevista.

Primera fase: Coneixements de llengua catalana i castellana.
Consta de 2 exercicis:

Exercici 1. Coneixements de la llengua catalana. Consistira en la realitzacié d'exercicis de coneixements de suficiéncia
de la llengua catalana (nivell C). Restaran exempts de realitzar aquest exercici les persones que acreditin
documentalment estar en possessio d'aquest nivell de catala dins del termini de presentacié d'instancies.

La qualificacié d'aquest exercici sera d'apte o no apte.

Exercici 2. Coneixements de la llengua castellana. Constara d'un exercici de caracter obligatori i eliminatori per als
aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola que tindra per objecte l'avaluacié del coneixement de la llengua
castellana.

L'exercici consistira en la realitzacié d'una redaccié de 100 paraules, com a minim, i en mantenir una conversa sobre
temes d'actualitat amb els membres de I'drgan de selecci6 i, si s'escau, amb els assessors que aquest 6rgan en delegui.

El temps per a la realitzacio d'aquest exercici no pot ser superior als 30 minuts per a la primera part i als 15 minuts per a
la segona.

La qualificacié d'aquest exercici sera d'apte o no apte.

Restaran exempts de la realitzacié d'aquest exercici els aspirants que hagin presentat juntament amb la sol-licitud una
documentacio suficient acreditativa d'estar en possessié d'un certificat conforme han cursat la primaria, la secundaria i el
batxillerat a I'Estat espanyol; del diploma de nivell superior d'espanyol que estableix el Reial Decret 1137/2002, de 31
d'octubre, o certificacid académica que acrediti haver superat totes les proves adregades a I'obtencié d'aquest; o del
certificat d'aptitud en espanyol per a estrangers expedit per a les escoles oficials d'idiomes.

L'drgan de seleccio fara publica, si s'escau, la llista d'aspirants exempts de realitzar aquest exercici.

Els aspirants ha d'obtenir la qualificacio d'apte per poder accedir a la segona fase del procés selectiu.
Segona fase: Fase practica

Consistira en I'elaboracio d'un cas practic (a escollir entre dos) en relacié a les funcions del lloc de treball.

Aquesta fase es valorara amb un total de 10 punts. Per accedir a la fase seglent (valoracié de mérits) s'ha d'haver
obtingut un minim de 5 punts.

Tercera fase: Concurs.
Consistira en la valoracié dels mérits que s'acreditin d'acord amb la segient taula:
A) Experiéncia professional.

1. Per serveis efectius prestats, a I'administracié publica, realitzant funcions similars a la plaga convocada, 0,10 punts
per mes de servei fins a un maxim de 1,25 punts.
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2. Per experiéncia professional en el sector privat en funcions similars amb la plaga convocada, 0,10 punts per mes de
servei fins a un maxim de 1,25 punts.

B) Expedient académic o titulacions:

Per titulacions superiors a l'exigida i relacionades amb les caracteristiques del lloc de treball, fins a un maxim de 0,5
punts.

C) Nivell d'anglés superior del que s'exigeix o acreditacié de coneixement d'un altre idioma: fins a un maxim de 0,5
punts.

D) Formacio:

Per la realitzacid de cursos, seminaris i/o jornades directament relacionats amb matéries propies de les funcions de la
placa convocada, impartits per centres reconeguts oficialment, a ra6 de 0,01 punts per hora lectiva fins a un maxim de 1
punt. En el cas que no constin les hores lectives, es valorara amb 0,01 per curs.

E) Merits complementaris.

Es deixa a la lliure consideracié de la comissié de valoracio I'apreciacié d'altres meérits que consideri rellevants per a la
provisié de la plaga convocada, que hagin estat alllegats pels candidats i/o no hagin tingut cabuda en els apartats
anteriors, fins a un maxim de 0,50 punts en total.

Quarta fase: Entrevista.

Per tal de comprovar les condicions especifiques exigides per el desenvolupament del lloc de treball, a criteri de I'drgan
seleccionador, es podra mantenir una entrevista amb els candidats, per tal de determinar el seu nivell de formacié i
experiéncia professional. La puntuacié maxima sera de 2 punts.

La puntuacio final de procés selectiu sera la suma de la puntuacions obtingudes en la segona, tercera i quarta fase.

9. Llista d'aprovats.

Aquells candidats/es que superin la fase de capacitacié formaran part de la llista d'espera per cobrir possibles vacants o
substitucions de caracter temporal. Aquesta llista tindra una vigencia d'un any a partir de la data de finalitzacio del
procés de seleccid. Les contractacions que se'n derivin d'aquesta llista es faran tenint en compte I'adequacié del perfil
dels candidats al lloc de treball a cobrir i es podran realitzar a tal efecte les proves complementaries que es considerin
adients.

10. Incidéncies.

La Comissio de valoracié quedara facultada per resoldre els dubtes que es presentin i prendre els acords necessaris pel
bon ordre del concurs en tot el que no esta previst en aquestes Bases.

11. Régim del procés selectiu

Tot allo relacionat amb el procés selectiu i no regulat en les presents bases es regira per les bases generals aprovades
per la Junta de Govern Local de 30 de juliol de 2009, que han estat publicades al BOP numero 190, de data 10.08.09 i
en extracte al DOGC numero 5452 de data 27.08.09.

El Masnou, 12 de novembre de 2014
L'alcalde, Pere Parés i Rosés
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