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Dimarts, 12 d'agost de 2014

ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Palleja
ANUNCI

Es fa public que el Ple de I'Ajuntament en sessio ordinaria del dia 31 de juliol de 2014 ha adoptat els acords la part
dispositiva dels quals és la que segueix:

"Primer.- Acceptar l'informe elaborat per la técnica de Medi Ambient de data 2.07.2014 envers les al-legacions
presentades durant el tramit d'informacié publica, i que serveix de motivacié per a l'estimacié o desestimacié, segons
escau, de les mateixes, d'acord amb allo establert a I'art. 89.5 de la Llei 30/92 de 26 de novembre de Régim Juridic de
les Administracions Publiques i del Procediment Administratiu Comu.

Segon.- Estimar les seglients al-legacions:
a) Al-legacio 5a. Article 24. Infraccions i sancions dels usuaris, afegint-se un nou paragraf a I'art. 24 del Reglament:

"El personal de la deixalleria informara per escrit a I'Ajuntament sobre la comissié d'infraccions per part d'algun
usuari/aria. En aquest document caldra identificar a I'infractor i descriure de forma acurada els fets ocorreguts.

Unicament sera I'Ajuntament qui podra iniciar un procediment sancionador al respecte, a partir de la informacié
proporcionada per I'empresa adjudicataria, i seguint el procediment administratiu establert per la normativa aplicable."

b) Al'legacié 6a. Annex 1. Manual d'explotacié. 7.3 Residus especials i perillosos, aprovant-se el seglent redactat:
"L'operari incorporara a la base de dades dels usuaris particulars el pes estimat dels diferents residus que aporta
l'usuari”.

Tercer.- Estimar parcialment I'al-legaci6 1. Article 8. Horari i dies de serveis, aprovant-se el segiient quadre horari:

* De dilluns a dijous, de 9.00 ha 14.00 hide 16.00 ha 18.00 h
* Divendres, de 9.00 ha 14.00 hide 16.00 ha 19.00 h
* Dissabtes, de 9.00 h. a 14.00 h

Horari d'estiu (mesos de juny, juliol i agost):

* De dilluns a dijous, de 9.00 ha 14.00 hide 17.00 h a 19.00 h
* Divendres, de 9.00 ha 14.00 hide 17.00 h a 20.00 h
* Dissabtes, de 9.00 h. a 14.00 h

Quart.- Desestimar la resta d'al-legacions presentades.

Cinqué.- Aprovar les seglients modificacions no substancials observades d'ofici durant el periode d'exposicié publica del
Reglament, i que aconsellen la seva incorporacio:

e Article 7.2.3 (maquinaria i equips) del Reglament i article 3.4 de I'Annex | (manual d'explotacio): aquests articles
inclouen com a maquinaria i equips de la installacié 1 transpalé i 1 carretilla. Atés que es tracta de material propietat del
CEPA, es proposa eliminar aquests dos elements del citats articles.

e Article 17 del Reglament (informacid als usuaris): en aquest article es defineix la informacié que hauria de constar en
el cartell informatiu situat a I'entrada de la deixalleria. Es proposa afegir un nou element, que seria "Informacié ambiental
d'interés relativa a la gestio dels residus".

e Article 2 del Manual d'Explotacié de I'Annex I. A la taula referent als materials especials i perillosos pel medi ambient,
es defineix quina és la destinacio per als diferents residus. En el cas del pneumatics, caldria actualitzar la informacio, ja
que en els darrers anys s'han produit modificacions en la gesti6. La proposta és:

o On diu:
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= "trituracid i recuperacio”
= "Abocament o incineracio"

o Caldria posar:

= Reutilitzacio

= Valoritzacié material (trituracio i recuperacio)
= Valoritzacio energética

= Abocament o incineracio

Sise.- Establir el servei public de titularitat municipal de la deixalleria municipal d'acord amb la memoria justificativa.

Seté.- Aprovar el projecte d'establiment del servei public de la deixalleria al terme municipal de Palleja, d'acord amb el
projecte que s'adjunta.

Vuité.- Aprovar el Reglament regulador del servei municipal de la deixalleria i el manual d'explotaci6, amb les esmenes
realitzades, d'acord amb el document adjunt.

Nové.- Publicar aquest acord i el text integre del Reglament regulador del servei municipal de la deixalleria i el manual
d'explotacio, en el Butlleti Oficial de la Provincia i en el tauler d'anuncis de I'Ajuntament, i posteriorment en el Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya, la ressenya de la seva publicacié en el Butlleti Oficial de la Provincia de
Barcelona, d'acord amb I'art. 66 del Decret 179/95 de 13 de juny, mitjangant el qual s'aprova el Reglament d'obres,
activitats i serveis dels ens locals.

Dese.- Notificar els presents acords al CENTRE D'ECOLOGIA | PROJECTES ALTERNATIUS SCCL (CEPA), per al seu
coneixement i efectes oportuns, adjuntant copia adverada de l'informe emés per la técnica de Medi Ambient."

Aixi mateix es fa public, mitjangant annex, el text integre del Reglament regulador del servei municipal de la deixalleria i
el manual d'explotacié, amb I'advertiment que el mateix entrara en vigor als vint dies naturals d'haver estat publicat el
present anunci en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.

Contra aquest acte administratiu, que és definitiu en via administrativa, podeu interposar, en el termini de dos mesos a
comptar des del dia seglient de la data de publicacié d'aquest anunci, recurs contenciés administratiu davant els jutjats
contenciosos administratius de la provincia de Barcelona. Previ a la via contenciosa podeu interposar recurs de
reposicié davant I'drgan que ha dictat I'acte, en el termini d'un mes a comptar des del dia seguent a la data de publicacié
d'aquest anunci en el Butlleti oficial de la provincia.

L'lcalde, Ismael Alvarez Serrano
Palleja, 1 d'agost de 2014

REGLAMENT REGULADOR DEL SERVEI MUNICIPAL DE LA DEIXALLERIA DE PALLEJA

Capitol |
Disposicions generals

Article 1. Objecte

Aquest Reglament té per objecte regular el servei de deixalleria, les relacions entre I'entitat que presta el servei i
I'Ajuntament, i entre aquesta i els usuaris del servei, amb intencio d'establir els drets i les obligacions basiques de
cadascuna de les parts, per tal d'aconseguir el seu correcte funcionament com a centre receptor de residus municipals
especials i valoritzables.

Article 2. Marc juridic

Aquest Reglament es dicta en desenvolupament de la normativa en matéria de residus: Decret Legislatiu 1/2009, de 21
de juliol, pel qual s'aprova el Text Refos de la Llei Reguladora dels Residus.

D'acord amb l'article 52.1 de I'esmentat Decret Legislatiu 1/2009, els municipis de més de cinc mil habitants,
independentment o associadament, i si s'escau, els consells comarcals i I'Entitat Metropolitana dels Serveis Hidraulics i
Tractament de Residus (actualment, Area Metropolitana de Barcelona), han d'establir el servei de deixalleria mitjangant
la instal-lacié de la planta o plantes necessaries per a la recollida dels residus explicitats en I'annex de la mateixa Llei.
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En data 5 de maig de 2011 se signa el Conveni de col-laboraci6 entre I'Entitat Metropolitana de Serveis Hidraulics i
Tractament de Residus (actualment Area Metropolitana de Barcelona) i I'Ajuntament de Palleja per a la gestio local i
logistica de les deixalleries metropolitanes. Tal com marca el conveni, I'Area Metropolitana de Barcelona (en endavant,
AMB) presta la gesti6 logistica de la deixalleria (gestié dels residus recepcionats per al seu tractament i/o eliminacid) i
I'Ajuntament actua com a operador local, responsable de la gestid, operacié i manteniment de la instal-lacié.

Article 3. Propietat de la deixalleria i ambit territorial

La deixalleria de Palleja és de titularitat municipal. El seu servei abastara el municipi de Palleja.

Article 4. Modalitat de gestio

El servei public de la deixalleria sera prestat de manera indirecta per una empresa externa mitjangant concessio
administrativa.

La gestio i el funcionament es regiran per aquest Reglament i el seu manual d'explotacié descrit a I'Annex 1, aprovat pel
Ple i la resta de disposicions vigents en la matéria.

Article 5. Potestats de I'Ajuntament

El servei de deixalleria municipal seguira sent de titularitat municipal i I'Ajuntament de Palleja es reserva totes les
potestats reglamentaries, les facultats de direccio, inspeccid, modificacid, supressio i sancio, aixi com les restants que la
legislacié administrativa atorga als titulars dels serveis publics.

Article 6. Objectius de la deixalleria

Els objectius fonamentals que ha d'assolir la deixalleria sén:

1. Acceptar de manera selectiva els diferents residus municipals, per tal de permetre la seva reutilitzacio, valoritzacio i
reciclatge, o en tot cas, la seva correcta gestio. La disposicio del residu a un abocador o altra destinacid finalista ha de
ser |'Gltima opcié.

2. Extreure de la brossa doméstica els materials perillosos per gestionar-los de manera correcta.

3. Collaborar en la supressié dels abocaments incontrolats de residus municipals, permetent 'aportacié de materials de
dificil ubicacié per als usuaris (runes, voluminosos, residus especials, etc.).

4. Educar i sensibilitzar la poblacié en la reduccié de la produccié de residus i incentivar-ne el correcte lliurament.

Capitol Il
Descripcié general del servei

Article 7. Situacié i caracteristiques de la deixalleria

La deixalleria de Palleja esta ubicada a I'Av. de la Ribera, nim. 1, al poligon industrial dels Camps d'en Ricart.

La deixalleria és una instal-lacié tancada de recepcio selectiva de residus municipals, on l'accés esta permes dins d'un
determinat horari, durant el qual ha de ser-hi I'encarregat de la instal-lacio, per informar l'usuari i garantir la correcta
gestio dels materials aportats.

D'acord amb la Norma Técnica sobre deixalleries publicada al 2009 per I'Agéncia de Residus de Catalunya, la deixalleria
de Palleja és una deixalleria tipus B, amb una superficie total de 3.308 m?2. La deixalleria ha d'oferir servei a la poblacié
de Palleja.

7.1. Descripcio de les instal-lacions

Ateses les caracteristiques de Palleja, pel que fa al nombre d'habitants, densitat de poblacio, caracteristiques del teixit

industrial, etc., es va considerar necessaria una instal-lacio tipus B, d'acord amb alld que especifica I'Agéncia de Residus
de Catalunya.
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La deixalleria municipal esta distribuida en dos nivells:

» Un nivell inferior que es destina a la maniobra, circulacié i carrega dels transportistes que han de retirar els residus
dels contenidors de tipus banyera.

* Un nivell superior destinat a la circulacio dels usuaris de la deixalleria. Des d'aquest nivell, els usuaris poden abocar els
seus residus als diferents contenidors (banyeres).

7.2. Equipaments
7.2.1. Moduls i construccions

» Modul prefabricat d'oficina. Es troba situat a I'entrada per tal de controlar I'accés a la instal-lacié. A més de I'oficina,
conté un petit magatzem de material, el magatzem de la vaixella reutilitzable i un bany.

* Magatzem de residus voluminosos. Modul prefabricat on s'emmagatzemen els voluminosos, els electrodomestics, la
ferralla i metalls, entre d'altres residus i materials.

» Magatzem de residus especials. Modul prefabricat on s'emmagatzemen els residus especials que aporten els usuaris,
sota cobert i amb ventilacié suficient. Disposa d'un estant per toxics, reactius i productes no identificats, i d'un altre per
productes inflamables.

* Dos coberts que actualment s'utilitzen per a 'emmagatzematge de pneumatics, bombones de buta i residus plastics.
7.2.2. Contenidors
+ Contenidors de tipus banyera:

- 4 contenidors de cartro

- 1 contenidor de plastic rigid no envas

- 1 contenidor de runa

- 1 contenidor de vidre pla transparent

- 3 contenidors de fusta

- 3 contenidors de rebuig

- 1 contenidor de matalassos

- 1 contenidor d'envasos de vidre (procedents de la recollida porta a porta dels bars del municipi)
- 1 contenidor de vidre pla barrejat

« Altres contenidors:

- 1 bujol de 240 litres per a la recollida de capsules de cafe d'alumini

- 1 bujol de 240 litres per a la recollida de CDs

- 4 bujols per a la recollida de piles

- 1 contenidor de roba (tancat i amb sistema mecanic d'introduccié de roba)

- 1 contenidor de tipus EASY de 3000 litres per a la recollida d'envasos

- 1 contenidor de tipus EASY de 3000 litres per a la recollida de paper

- 1 bujol de 240 litres per a la recollida de capsules de café de plastic

- 2 bujols per a la recollida de radiografies

- 1 gabia per a la recollida separada d'ampolles de cava

- 2 contenidor per a la recollida d'olis vegetals (on s'aboquen directament els envasos que contenen I'oli)
- 1 contenidor de tipus EASY de 3000 litres per a la recollida d'envasos de vidre procedents d'usuaris particulars
- Altres contenidors de diversos tipus per emmagatzemar diferents residus en petites quantitats

* L'esporga i restes vegetals s'emmagatzemen a cel obert en una zona delimitada per una tanca de tres laterals.
7.2.3. Maquinaria i equips

» Bascula de pesatge, situada a I'entrada de la instal-lacié. Es controla des de l'interior de I'oficina.

* 1 Rentavaixelles (per a la neteja de la vaixella reutilitzable)

* Vaixella reutilitzable (veure Annex 4) i mobiliari per 'emmagatzematge.
* Equips informatics: 1 PC, 1 impressora
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* Mobiliari d'oficina: taula, cadira i armari.

* Eines de jardineria: 2 pales, raspall

* Eines de manteniment basiques: martells, tornavisos i 1 pota de cabra.
* Equips de protecci6 individual (EPIs)

7.3. Serveis

La deixalleria disposa dels serveis basics de teléfon, linia ADSL, sistema d'alarma, aigua potable, electricitat i sistema
de drenatge i desguas d'aigiies pluvials i residuals cap a la xarxa de clavegueram.

Article 8. Horari i dies de servei
El servei de deixalleria es mantindra obert al public com a minim en I'horari que es presenta a continuacié:

* De dilluns a dijous, de 9.00 h a 14.00 h i de 16.00 h a 18.00 h
* Divendres, de 9.00 ha 14.00 hide 16.00 h a 19.00 h
* Dissabtes, de 9.00 h. a 14.00 h

Horari d'estiu (mesos de juny, juliol i agost):

* De dilluns a dijous, de 9.00 ha 14.00 hide 17.00 ha 19.00 h
* Divendres, de 9.00 ha 14.00 hide 17.00 h a 20.00 h
* Dissabtes, de 9.00 h. a 14.00 h

Els dies festius seran prefixats per I'Ajuntament de Palleja en funcié del calendari laboral anual.

Aquest horari podra ser ampliat, reduit i/lo modificat, a peticié de I'empresa gestora o a iniciativa de I'Ajuntament, i haura
de ser aprovat per la Junta de Govern local d'acord amb els resultats obtinguts d'utilitzacio de la deixalleria.

Article 9. Usuaris de la deixalleria

La deixalleria haura d'oferir el seu servei a particulars, comergos, oficines i serveis i, excepcionalment, a petites activitats
industrials.

El servei de la deixalleria per a particulars és gratuit, sempre que no sobrepassin els limits definits a l'article 14 del
present reglament. Per als comergos, oficines, petites industries o serveis, s'aplicaran les taxes aprovades per
I'Ajuntament mitjangcant ordenanca fiscal.

Quan els particulars aportin materials en una quantitat superior a la definida a I'article 14, els sera aplicable el mateix
régim tarifari que els comergos, serveis i activitats industrials, d'acord amb la corresponent ordenanga fiscal.

Cada usuari disposara d'una targeta magneética identificativa que se li lliurara el primer dia que hi vagi, segons sigui
particular, comerciant o petit industrial/professional. Per obtenir la targeta, caldra aportar les dades de: nom, adreca i
telefon de contacte. Caldra presentar el carnet cada vegada que es vulgui fer Us del servei de deixalleria i proporcionar
les dades necessaries per poder-ho fer. Aquest sistema facilita I'obtencié de dades estadistiques d'utilitzacié de la
deixalleria.

Els usuaris de la deixalleria podran gaudir de descomptes en la taxa metropolitana de tractament de residus (TMTR, que
es cobra amb els rebuts de I'aigua), i en la taxa municipal de residus, en funcié del grau d'utilitzacié de la instal-lacio.

Quan el titular d'una activitat subjecta a régim tarifari faci un trasllat de residus per encarrec d'un particular, caldra
presentar un full signat per aquest ultim, el model del qual consta a I'Annex 2 d'aquest Reglament, per tal de no estar
subjecte al pagament d'aquesta taxa.

Els usuaris de la deixalleria estaran obligats a complir amb les especificacions d'aquest Reglament, i concretament:

« Atendre les indicacions generals i les especifiques del personal de la instal-lacio.

* Portar els residus en correctes condicions de seleccio, segons estableix el Manual d'explotacié de I'Annex 1.
* No malmetre els elements fixos i mobils de la instal-lacié.

» Complir les normes pels usuaris definides al Manual d'explotacié.
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Article 10. Funcions i responsabilitats de I'empresa explotadora i dels operaris

L'empresa gestora de la deixalleria es responsabilitzara de l'aportacié de tota la logistica i personal necessaris per
efectuar de manera correcta la gestio de la instal-lacio, segons els punts establerts en aquest reglament.

El servei abasta les operacions de gestié i funcionament de les instal-lacions i la gestié dels subproductes. Tot aixd en
les condicions establertes en aquesta documentacid, al manual d'explotacié de I'annex 1 i a la normativa sectorial
aplicable.

En termes generals, els servei de gestio de la deixalleria municipal inclou els seglients aspectes:

« Obrir i tancar la deixalleria, garantint la preséncia del personal al llarg de tot I'horari establert.
* Gestionar I'entrada de residus a la deixalleria i evitar I'entrada d'usuaris i de materials no admesos.

* Informar i assessorar als usuaris perqué classifiquin els residus correctament. També se'ls proporcionara tota la
informacié per tal de sensibilitzar-los envers el consum responsable, la prevencio de residus i la seva correcta gestio.

+ Classificar els residus en les diferents fraccions. S'obtindra el major nombre de fraccions possibles amb I'objectiu
d'augmentar les possibilitats de recuperaci6 dels materials i de reduir al maxim la generacié de rebuig.

* Controlar el flux i I'estoc de materials.

* Liquidar les taxes establertes.

* Gestionar la sortida de materials, ja sigui per a la seva reutilitzacio, recuperacié, valoritzacié o disposicié del rebuig.
+ Gestionar i mantenir el servei de vaixella reutilitzable segons les especificacions de I'annex 3.

* Registrar diariament les dades relatives al funcionament de la instal-lacié i elaborar informes mensuals i anuals. També
caldra expedir certificats de recepcid de residus per als usuaris que ho sol-licitin.

 Dur a terme el manteniment preventiu i correctiu de les instal-lacions. Conservar I'obra i el material afectes al servei i
efectuar les reparacions i reposicions necessaries per mantenir-los en condicions perfectes d'Us.

* Vetllar per la seguretat d'usuaris i visitants.
* Fer complir les normes pels usuaris descrites al manual d'explotacio.

» Mantenir contacte continu amb I'Ajuntament per a la millora del servei i la resoluci6 d'incidéncies. L'empresa nomenara
un responsable de la coordinacié del servei, que actuara com a interlocutor.

El gestor aportara tot el material fungible necessari per al correcte funcionament de la deixalleria, tal com material
d'oficina, de neteja, eines per a petites reparacions i manteniment, etc.

L'empresa gestora sera responsable, durant I'execucié del contracte, de tots els danys i perjudicis directes i indirectes
que es puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat o servei, public o privat, com a consequéncia dels actes, les
omissions o les negligencies del personal a carrec seu, o d'una organitzacio deficient del servei.

El contractista no sera responsable dels danys i perjudicis que tinguin la seva causa immediata i directa en una ordre
especifica de I'Ajuntament comunicada per escrit.

Capitol Il
Lliurament i recepcio de residus

Article 11. Residus admesos a la deixalleria
D'acord amb el Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, la Norma Técnica sobre deixalleries 2009 de I'Agéncia de
Residus de Catalunya, i amb la voluntat de I'Ajuntament, la deixalleria ha d'estar condicionada per rebre, com a minim,

els materials que s'especifiquen a continuacio:

* Residus municipals ordinaris (no especials i inerts):
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- Paper i cartro

- Vidre (envasos de color i transparents, vidre pla i vidre armat/antixoc, miralls)
- Envasos lleugers

- Plastics (PVC, PET, PE, plastic film i porexpan)

- Ferralla

- Metalls (coure, plom, alumini, estany...)

- Residus d'aparells eléctrics i electronics

- Téxtils i sabates

- Olis vegetals usats de procedéncia de particulars

- Pneumatics

* Residus especials:

- Fluorescents i llums de vapor de mercuri
- Bateries

- Residus especials en petites quantitats: acids (salfumant, acid de bateries, fixador fotografic...), bases (lleixiu,
revelador fotografic, desembossadors d'aigleres...), dissolvents (aiguarras, anticongelants...), solids/pastosos (adhesius,
coles, pintures i vernissos, ceres...), productes fitosanitaris (pesticides, adobs...), cosmétics caducats, aerosols,
productes comburents (aigua oxigenada...), productes particulars (radiografies, termometres, residus mercurials, mata-
rates, productes no identificats...), envasos contaminats de productes quimics, toners i cartutxos de tinta (de
fotocopiadores i impressores), olis lubricants no regenerables; i, en general, tots els que s'acceptin al centre de
tractament de residus especials

- Piles i acumuladors

- Electrodomeéstics amb substancies perilloses

- Olis minerals usats de procedéncia de particulars

* Residus municipals voluminosos:

- Electrodomeéstics que no contenen substancies perilloses.
- Residus voluminosos (mobles, fustes, etc.)

- Fustes

- Matalassos

- Residus verds (restes de poda i jardineria, etc.)

- Runes i restes de construccié d'obres menors (l'usuari haura de justificar que disposa de la corresponent llicencia
d'obres)

- Lampades d'incandescéncia i bombetes

- Altres residus municipals.

Les quantitats maximes admissibles a cada lliurament, per a cada material, estan establertes a l'article 14.

Tots els residus que s'admetin a la deixalleria seran gestionats per empreses autoritzades per I'Agéncia de Residus de
Catalunya per a la gestié de residus de tercers i a més a més dels enumerats anteriorment, es podran acceptar altres
residus d'acord amb I'Ajuntament i I'AMB.

Article 12. Residus i materials no admesos a la deixalleria

En cap cas no s'acceptara el lliurament a la deixalleria dels materials que s'especifiquen a continuacio:

» Materials sense classificar (barrejats, com escombraries domestiques)

» Medicaments caducats (ja que existeix un circuit especific de recollida a les farmacies)
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* Residus industrials de qualsevol tipus

* Residus especials en grans quantitats o que no estiguin ben identificats per part de 'usuari

*» Restes anatomiques o infeccioses procedents d'hospitals, cliniques, farmacies, laboratoris o veterinaris
* Restes de menjar

* Restes d'animals doméstics

* Deixalles o femtes produides en escorxadors, laboratoris, casernes, parcs urbans o d'altres establiments similars, tan
publics com privats

* Productes procedents de decomis

* Residus radioactius

» Residus generats per activitats mineres o extractives

* Residus d'amiant, fibrociment o uralita

* Residus ramaders o agricoles produits en fase d'explotacié (dejeccions ramaderes)

* Residus explosius i derivats de les armes de foc

» Substancies quimiques autoreactives o reactives amb l'aire

* No s'admet I'entrada a la deixalleria de vehicles que facin més del pes maxim autoritzat, que és de 3.500 kg

* Qualsevol altre material que, pel seu contingut o forma de presentacio, pugui qualificar-se de perillés

L'empresa gestora pot reservar-se el dret de no acceptar residus especials que es lliurin en mal estat o que no puguin
ser identificats.

Aquesta relacié podra ser variada per la Junta de Govern Local segons siguin els tractaments posteriors a la recollida i
les normes d'aplicacio.

Article 13. Recepcio de residus

A l'entrada de la deixalleria, I'usuari donara les dades relatives a la seva identificacié personal (targeta magnética), aixi
com dels tipus i quantitats de residus aportats.

El personal de la deixalleria haura d'informar als usuaris, amb educaci6 i cordialitat, sobre:

» La mecanica de com deixar correctament cada material per garantir una bona recuperacio.

* En el cas dels residus especials, s'han d'explicar les condicions de recepcio i manipulacioé per prevenir al maxim els
riscos que la recollida i 'emmagatzematge puguin ocasionar.

* La destinacié dels materials recollits.
* Els problemes que generen aquests residus si no son tractats correctament.
* La prevencio de residus i el consum responsable.

Els residus que son lliurats a la deixalleria passen a ser propietat de I'Ajuntament de Palleja.

La recepcio dels materials es dura a terme sempre en els contenidors adequats a les seves caracteristiques (sobretot
en el cas dels residus especials).

Sera l'usuari, en general, I'encarregat de dipositar cada material en el seu contenidor, prévia informacié per part de
I'operari de la deixalleria. Per aquest motiu, cada contenidor haura de disposar d'una senyalitzacié adient que faciliti la
seva identificacié. L'operari ajudara els usuaris que ho sol-licitin en les operacions de descarrega.
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Per als residus especials, pero, es requerira la preséncia de I'operari de la deixalleria per manipular-los, identificar-los i
etiquetar-los. Els residus especials mai no es dipositaran directament a terra.

En el cas dels residus de transferéncia municipal aportats per I'empresa concessionaria de la neteja viaria i recollida de
residus, o de les brigades municipals (mobles, residus voluminosos, piles, envasos de vidre, cartrd, runes, esporga,
etc.), seran els operaris d'aquests serveis els responsables de dipositar els residus als contenidors corresponents.

Per tal d'evitar incidents a l'interior del recinte, la circulacio dels vehicles es limitara estrictament al sentit assenyalat a la
instal-lacié o bé indicat per I'operari de la deixalleria.

Quan s'escaigui, 'adjudicatari cobrara les taxes aprovades per I'Ajuntament als usuaris comercials i petits industrials.

Aixi mateix, quan l'usuari ho sol-liciti, caldra expedir certificats de recepcié de residus per tal d'acreditar I'entrada dels
residus a la deixalleria per a la seva correcta gestio.

En el cas de runes i altres residus d'obres menors, caldra sollicitar a l'usuari copia de la llicencia urbanistica
corresponent. En cas de no disposar de llicéncia, tot i acceptar I'entrada de les runes a la deixalleria, s'informara a
I'Ajuntament per al seu coneixement.

El personal de la deixalleria seleccionara aquells voluminosos que estiguin en bon estat i considerin que poden ser
reutilitzats.

Article 14. Limitacions en l'aportacié de residus per part dels usuaris

S'estableixen unes quantitats maximes d'aportacié de materials, tant per als usuaris particulars com pels comercials i de
serveis. El personal de la installacié haura de vetllar per tal que no se superin aquestes quantitats.

Taula 1. Quantitats maximes admisibles a la deixalleria

Material Usuaris particulars. Quantitat  Usuaris no particulars i particulars que
maxima admissible no subjecte superin el maxim. Quantitat maxima
a taxa admissible (subjecte a taxa si s'escau)

Residus especials

Acids 2kg 10 kg

Aerosols 5 kg 10 kg

Bases 2 kg 10 kg

Bateries 30 kg 30 kg

Bombones buta 3 ut. 3 ut.

Cosmetics 5 kg 20 kg

Dissolvents 5kg 20 kg

Envasos contaminats 2 kg 10 kg

Envasos a pressi6 2 ut. 4 ut.

Extintors 2 ut. 4 ut.

Filtres d'olii altres metalls contaminants 5 kg 10 kg

Fitosanitaris 5kg 10 kg

Fluorescents i llums de mercuri 10 ut. 50 ut.

Neveres i aparells amb CFC 1ut. 2ut. ()

Olis lubricants 5 kg 20 kg

Olis no regenerables (taladrines, olis vegetals o 2 kg 10 kg

minerals contaminats, etc.)

Piles i acumuladors 5 kg 10 kg

Pneumatics 4 ut./any No admes (**)

Productes comburents 2 kg 10 kg

Radiografies 5 kg 10 kg

Reactius de laboratori i prod. No identificats 2 kg 10 kg

Solids/pastosos 20 kg 50 kg

Toners i cartutxos de tinta 5kg 10 kg

Altres residus no especials

Fusta neta 500 kg 2.000 kg

Matalassos 2 ut. 5 ut.
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Material Usuaris particulars. Quantitat ~ Usuaris no particulars i particulars que
maxima admissible no subjecte superin el maxim. Quantitat maxima
a taxa admissible (subjecte a taxa si s'escau)

EPS (porexpan) 1im’ 1m’

Rebuig (no recuperable i/o no separat) 500 kg 2.000 kg

Restes vegetals 500 kg 2.000 kg

Terres i runes 500 kg 2.000 kg

Textil 100 kg 500 kg

Altres aparells eléctrics i d'informatica 5 ut. 5 ut.

Cables 500 kg 2.000 kg

Capsules cafée 500 kg 2.000 kg

Cartré/paper 500 kg 2.000 kg

Cintes K7, VHS i CD/DVD 20 kg 200 kg

Electrodomestics linia blanca 2 ut. 5 ut.

Envasos ampolla de cava 500 kg 2.000 kg

Envasos Ecoembes 500 kg 2.000 kg

Envasos vidre 500 kg 2.000 kg

Ferralla 500 kg 2.000 kg

Metalls no contaminats 500 kg 2.000 kg

Olis vegetals no contaminats 5 kg 20 kg

Plastic dur (no envas) 500 kg 2.000 kg

Televisors i monitors 2 ut. 5 ut.

Vidre armat / barrejat 500 kg 2.000 kg

Vidre pla 500 kg 2.000 kg

(*) Exclosos comercos especialitzats.

(**) No s'acceptaran pneumatics, olis minerals ni bateries de tallers d'automocié ni transportistes atés que I'Agencia de
Residus de Catalunya disposa d'altres canals de gestio.

En cas de quantitats elevades d'un determinat residu, a més, caldra ajustar-se a les indicacions del personal del servei,
que podra establir una programacié de lliurament fraccionat en funcié de la disponibilitat de 'emmagatzematge dels
contenidors.

Aquests limitacions podran ser modificades o revisades per la Junta de Govern Local, quan es consideri oportu, i
seguint les indicacions de I'AMB com a operador logistic.

Capitol IV
Gestio i sortida de materials

Article 15. Sortida de materials

La gestio local de la deixalleria I'efectua I'Ajuntament mitjangant l'operador local. De la gestid logistica i el tractament
dels residus no especials i no inclosos en Sistemes Integrats de Gestié especifics, se n'encarrega I'AMB.

L'empresa concessionaria es responsabilitzara del lliurament dels materials recollits a la deixalleria a I'operador logistic
metropolita (AMB), o als transportistes i gestors autoritzats per I'Agéncia de Residus de Catalunya, que en garanteixin la
gestié correcta i que compleixin la normativa vigent.

Les operacions de retirada es faran sense barrejar residus de diferents contenidors, quan aixd pugui representar una
minva en les seves possibilitats de recuperacié.

La destinacid dels materials recollits sera la que determini I'operador logistic de la deixalleria (AMB) o I'Agéncia de
Residus de Catalunya, especialment en els casos dels residus inclosos en Sistemes Integrats de Gestidé o que
necessitin un tractament especific (fusta, rebuig, restes vegetals, runes, matalassos, residus especials, RAEE, piles i
acumuladors, pneumatics, etc.).

La destinacio dels residus reutilitzables (ampolles de cava, tdners o roba), o d'alguns residus recuperables amb valor
economic positiu (metalls, cartrd, vidre, bateries, etc.) sera acordada entre I'adjudicatari i I'Ajuntament. Les prioritats de
gestio seran: reutilitzacio, reciclatge i valoritzacio.
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El transport i la gestié dels materials s'haura d'efectuar mitjangant empreses autoritzades per I'Agéncia de Residus de
Catalunya i, per tant, si escau sera necessari emplenar tota la documentacié de control i seguiment establerta.

Article 16. Reutilitzacié d'objectes
La reutilitzacio d'objectes és una de les accions que afavoreix la prevencio de residus.

Tots aquells materials i objectes aportats pels usuaris susceptibles de tenir un segon Us, i que no estiguin regulats per
cap Sistema Integrat de Gestié aprovat (RAEE, piles, pneumatics, etc.) hauran de ser temporalment emmagatzemats de
forma diferenciada per tal de permetre la seva reutilitzacié. Caldra habilitar un espai adient per aquest
emmagatzematge.

La seleccio de materials la fara el personal de la deixalleria i no es permetra que cap persona aliena pugui furgar entre
els contenidors. El personal haura de dur a terme, quan sigui necessari, operacions basiques de preparacio per a la
reutilitzacié (provar el funcionament dels aparells i neteja basica).

L'Ajuntament definira un sistema per tal de permetre la reutilitzacié d'objectes per part dels ciutadans, ja sigui mitjangant
mercats d'intercanvi, cessié directa, cessio a través d'entitats de caracter social, o d'altres. Aixi mateix, es col-laborara
amb els Serveis Socials municipals, per tal d'establir prioritats en la cessié6 de materials amb I'objectiu d'afavorir les
families que més ho necessitin.

Capitol V
Informacio i registre de dades

Article 17. Informaci6 als usuaris

La senyalitzacio de la deixalleria es fara d'acord amb el Manual d'identitat visual i signalitica de I'AMB, amb la finalitat de
disposar de la mateixa imatge que la resta de deixalleries de I'area metropolitana.

Per tal de proporcionar als usuaris tota la informacié necessaria per al correcte Us de la instal-lacio, I'empresa
contractada incloura en el cartell informatiu a I'entrada de la deixalleria, com a minim, les segiients dades:

* Nom de la deixalleria

* Horari

» Materials admesos i no admesos

» Ordenances fiscals aplicables

* Empresa responsable de I'explotacio

* Teléfons de contacte: el de la deixalleria i el de I'Ajuntament

* Informacié ambiental d'interés relativa a la gestié dels residus
« Altres informacions que decideixi I'Ajuntament

A l'interior de la deixalleria s'instal-laran els plafons necessaris per tal d'aportar a I'usuari informacié sobre la destinacié
de les diferents fraccions i sobre la importancia de realitzar una correcta separaci6.

D'altra banda, cada contenidor disposara d'un rétol que indiqui de manera clara i entenedora quins residus es poden
abocar en el seu interior. La recollida de nous materials i/o utilitzacié6 de nous contenidors, doncs, podra implicar
I'elaboracié de nous rétols, que hauran de mantenir les caracteristiques i el disseny dels ja existents.

La deixalleria disposara de la senyalitzacié interna necessaria per facilitar la circulacié dels vehicles tot indicant el
trajecte que cal seguir. També disposara d'un taulell d'anuncis a la recepcioé per tal de poder penjar fulls informatius o
similars.

Per completar l'obtencié de dades que permetin millorar el servei, I'empresa gestora col-locara a l'entrada de la
deixalleria una bustia de suggeriments i també disposara, per als usuaris que el sol-licitin, d'un llibre de reclamacions
amb les pagines numerades, el qual s'haura de lliurar a I'ajuntament sempre que ho demani.

Article 18. Educacié ambiental

L'empresa adjudicataria dura a terme una campanya anual d'informacié i sensibilitzacid, convenientment justificada i
amb la prévia conformitat de I'Ajuntament, per fomentar I'is de la deixalleria entre els ciutadans.
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A més de les campanyes, es fomentara I'Us de la deixalleria municipal com a eina d'educacié ambiental, i es preveura la
realitzacid de visites guiades per part de particulars, escolars o entitats. Les visites es concertaran a través de
I'Ajuntament.

Per tal de garantir la seguretat, les visites hauran de donar compliment al Protocol per a la realitzacié de visites guiades
a la deixalleria, elaborat per I'Ajuntament.

Article 19. Registre

La deixalleria municipal de Palleja forma part de la xarxa de deixalleries metropolitanes, i per tant la gesti6 de la
informacié es porta a terme a través d'un software informatic que és propietat i responsabilitat del gestor logistic (AMB).

El sistema informatic permet I'enregistrament de dades de les entrades i sortides de materials i facilita I'elaboracié dels
informes corresponents.

L'adjudicatari haura de portar un registre diari on es resumeixin els resultats obtinguts en I'explotacié de la instal-lacié.
19.1. Registre d'entrades
Caldra registrar, com a minim, la seglient informacio:

* Data i hora d'entrada

* Tipus d'usuari: particular, comercial o industrial

» Dades d'identificacié de l'usuari: nom, adreca, telefon, codi d'usuari, matricula del vehicle

» Dades sobre els materials aportats: tipus de material, quantitat, i taxes aplicades, si s'escau
* Incidéncies, observacions, reclamacions o queixes

19.2. Registre de sortides
Caldra registrar, com a minim, la seglent informacio:

» Data i hora de la sortida

* Tipus i quantitat de material

* Transportista (nom i codi, tipus de vehicle, matricula, etc.)

* Destinacié del material (nom de I'empresa gestora, adreca del centre de tractament i codi del gestor autoritzat)
* En el cas de retirada de contenidor, amb els residus a l'interior, indicar-ne el tipus

* Numero de rebut del lliurament

Article 20. Informes

L'adjudicatari elaborara informes mensuals que lliurara a I'Ajuntament de Palleja, els quals permetran veure I'evolucié de
la gestid de la deixalleria, amb la finalitat d'implementar accions que permetin millorar aquesta gestio.

Entre les dades que ha d'aportar aquest informe, hi han de ser, com a minim, les seguents:

» Quantitat de visites rebudes a la deixalleria

* Horaris i dies de visita utilitzats

« Caracteristiques dels usuaris de la deixalleria (particulars, comerciants, petits industrials) i procedéncia.
* Entrades de residus a la deixalleria, en les diferents fraccions

* Ingressos per aplicacio de taxes a usuaris no particulars i per venda de materials

* Quantitats dels diferents materials que surten de la deixalleria per fraccions i destinacié de cadascuna

* Visites guiades i activitats d'educacié ambiental

* Servei de préstec de la vaixella reutilitzable

* Incidéncies, observacions, queixes i reclamacions rebudes

Aixi mateix, I'Ajuntament es reserva el dret de demanar les fitxes del control diari d'entrades i sortides.
Al final de cada any natural, I'operador local presentara un informe anual del servei on s'hauran de resumir les dades

esmentades anteriorment. Aquest informe incloura, a més, un inventari de mobiliari, contenidors i maquinaria, i un
balan¢ econdmic del servei de gestio de la deixalleria.
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Capitol VI
Gestié economica de la deixalleria

Article 21. Taxes del servei de deixalleria

El cobrament de les taxes aprovades per I'Ajuntament, mitjangant la corresponent ordenancga fiscal, anira a carrec del
contractista. El 100% dels ingressos obtinguts pels cobraments d'aquestes taxes seran liquidats a I'Ajuntament de forma
trimestral. Amb la liquidacié s'acompanyara tota la informacio relativa als ingressos obtinguts: usuaris que han pagat,
tipus i quantitat de residus aportats, preus aplicats, etc.

Article 22. Ingressos per la venda de materials

El contractista realitzara la gestié de tots els materials no gestionats a través de I'operador logistic (AMB) ni de cap
Sistema Integrat de Gestio.

El cobrament dels beneficis de venda de subproductes o materials anira a carrec de I'adjudicatari.

El 100% d'aquests ingressos seran per al contractista, el qual presentara igualment la informacio relativa a la venda de
materials en els informes mensuals d'explotacio de la deixalleria (tipus de subproductes, quantitats gestionades, gestors
autoritzats, preus aplicats i ingressos totals).

Capitol VII
Infraccions i sancions

Article 23. Infraccions i sancions de I'empresa adjudicataria

L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals donara lloc a la imposicié de sancions segons la
infraccio sigui lleu, greu o molt greu.

Tenen la consideracio d'infraccio lleu les seglents:

a) El retard en la prestacié dels serveis dins I'horari assenyalat

b) Els treballs realitzats de forma defectuosa o que deixin restes de residus sense classificar a l'interior de la deixalleria
c) La falta d'uniforme reglamentari del personal o el fet que aquest presenti un estat indecorés

d) L'alteracio de les feines previstes, sense avisar els serveis tecnics amb una antelacié minima d'una setmana

e) La falta de respecte al public, als inspectors dels serveis municipals o als agents de I'autoritat

f) L'omissié del deure continuat de comunicar situacions contraries al bon estat de la neteja i/o dels contenidors

g) Les baralles entre operaris durant I'exercici del servei

h) No presentar els resums mensuals de treball (suport paper i digital), abans del dia 10 del mes seguent

i) No presentar el resum anual d'activitat de treball (suport paper i digital), abans del 31 de gener de I'any segiient

j) En general, totes aquelles no previstes com a greus ni molt greus que puguin infringir les condicions establertes al
present reglament, i que I'Ajuntament consideri de caracter lleu

Sén infraccions greus:

a) No neteja i manteniment de les instal-lacions en els terminis establerts, incloent contenidors en mal estat de pintura
b) L'ocupacioé del personal en tasques diferents de les propies del contracte durant les hores de prestacié del servei
c) La utilitzacié del material com a suport d'elements publicitaris o propagandistics

d) Les infraccions en la prestacié del servei que el pertorbin o alterin greument, sense arribar a la paralitzacio

e) La desobediencia per part de I'empresa de les disposicions de I'Ajuntament sobre la conservacié de les instal-lacions
quan posi en perill la prestacio del servei i la seguretat dels usuaris

f) La resisténcia del concessionari a fer reformes preceptives ordenades per I'Ajuntament
g) La no acceptacio de residus catalogats com admesos en el reglament

h) No facilitar I'accés a la inspecci6 de la deixalleria
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i) L'incompliment de les obligacions laborals de seguretat social, de prevencid i seguretat i higiene en el treball, i
tributaries

j) Les que causin lesions a la seguretat, la salubritat i els interessos legitims dels usuaris

k) La subcontractacié de prestacions accessories sense la prévia i expressa autoritzacié de I'Ajuntament
1) El fet de no comencgar el servei en els terminis que s'assenyalin a l'oferta presentada

m) La manca dels elements de seguretat necessaris per a la prestacioé de cada servei

n) La modificacié substancial d'un servei sense causa justificada i sense notificacié prévia

o) No transportar les deixalles fins als centres de tractament assenyalats, llevat d'autoritzacié municipal

p) La reiteracio de tres faltes lleus en un mateix mes
Son infraccions molt greus:

a) La paralitzacié o no prestacio de la totalitat del servei, llevat del cas que aquesta infraccié sigui deguda a forga major
no imputable a I'empresa (s'entendra paralitzacié o no prestacié dels treballs per un temps superior a un dia).

b) L'incompliment de la normativa vigent relacionada amb la gestié i el tractament de residus.

c) L'ocupacio dels equips afectes al servei en tasques diferents de les propies de la concessio, acceptant qualsevol
mena de contraprestacié o remuneracio.

d) La desobediéncia reiterada de les ordres escrites de I'Ajuntament, relatives a la prestacio del servei.
e) L'incompliment de les prescripcions sanitaries o laborals.

f) El fet de falsejar el pes dels residus gestionats.

g) No utilitzar els elements oferts o adscrits al servei.

h) La dedicacio de la deixalleria a usos diferents als especificament assenyalats en els Plecs.

i) La reiteracio d'infraccions greus

Article 24. Infraccions i sancions dels usuaris

Les infraccions del present reglament es qualificaran com a lleus, greus o molt greus:
Es consideren infraccions lleus:

a) Abandonar els residus fora dels llocs autoritzats per a cada material dins del recinte de la deixalleria

b) Dipositar residus no admesos o no declarats al personal

c) Impedir les tasques de I'encarregat i/o del personal de manteniment

d) El tracte incorrecte envers el personal de la instal-lacio o altres usuaris

e) En general, la inobservanca de la normativa sobre lliurament de residus sempre que no estigui tipificada com a
infraccié greu o molt greu

Es consideren infraccions greus:

a) La reincidéncia en dues o més infraccions lleus

b) Ocasionar desperfectes lleus en les instal-lacions de forma intencionada

c) Deixar o abandonar residus valoritzables fora de les instal-lacions o fora de I'horari d'obertura
d) Dipositar residus admesos en quantitats superiors a les que pot generar un particular

e) Lliurar residus originats per una activitat economica com si fossin residus d'origen doméstic
f) No complir les instruccions del personal per a la separaci6 dels residus lliurats

Es consideren infraccions molt greus:
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a) La reincidéncia en dues o més infraccions greus

b) Ocasionar desperfectes greus a les instal-lacions de forma intencionada

c) Abandonar residus especials fora de les instal-lacions o fora de I'horari d'obertura

d) Ocultar o alterar intencionadament les dades relatives a la identificacio de I'usuari o a la identificacié dels residus que
es pretenen lliurar

El personal de la deixalleria informara per escrit a I'Ajuntament sobre la comissié d'infraccions per part d'algun
usuari/aria. En aquest document caldra identificar a I'infractor i descriure de forma acurada els fets ocorreguts.

Unicament sera I'Ajuntament qui podra iniciar un procediment sancionador al respecte, a partir de la informacié
proporcionada per I'empresa adjudicataria, i seguint el procediment administratiu establert per la normativa aplicable.

Article 25. Graduacié de les sancions

Les infraccions relacionades en els articles anteriors seran sancionades amb multes, que seran graduades, dins els
imports maxims i minims que seguidament s'estableixen, en funcié de les circumstancies agreujants o atenuants
existents, i de la intencionalitat o grau de negligéncia o imprudeéencia.

Les sancions per les diferents infraccions seran:

a) Infraccid lleu: multa de 30 a 300 EUR

b) Infraccio greu: multa de 301 a 3.000 EUR

c¢) Infraccié molt greu: multa de 3.001 a 6.000 EUR

Article 26. Responsabilitat legal

La responsabilitat penal, civil, administrativa, laboral i de qualsevol altre classe, derivada de les infraccions abans
indicades o de l'incompliment de la legislacié general aplicable a la prestacidé del servei, sera exigida, en tot cas, al
gestor del servei, sens perjudici de qué aquest la pugui repetir contra el responsable directe de la infraccid.

Article 27. Danys i perjudicis

La imposicié de sancions no obstara la reclamacié de danys i perjudicis que el gestor hagi pogut ocasionar a
I'Ajuntament.

Article 28. Procediment sancionador

El procediment sancionador es tramitara per la regulacié prevista al Decret 278/1993, de 9 de novembre.

Disposicié addicional

La Junta de Govern Local queda facultada per adaptar aquest Reglament a noves necessitats del servei i a les normes
vigents a cada moment, sense perjudici de la publicacié reglamentaria del text adaptat i de donar-ne compte al Ple
municipal.

Disposicié final

Aquest Reglament entrara en vigor transcorreguts vint dies naturals de la seva publicacié integra en el Butlleti Oficial de
la Provincia.

Palleja, 4 de juliol de 2014

Fernando Rivas Martinez, Advocat

Rafael Martin Pérez, Regidor de Medi Ambient
Sonia Cano Lavado, Técnica de Medi Ambient

ANNEXOS
ANNEX 1. MANUAL D'EXPLOTACIO DE LA DEIXALLERIA MUNICIPAL DE PALLEJA

ANNEX 2. MODEL D'IMPRES QUE HA D'OMPLIR UN PARTICULAR QUAN L'APORTACIO DE RESIDUS ES FACI
PER ENCARREC SEU A TRAVES D'UNA EMPRESA O COMERC
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ANNEX 3. SERVEI DE PRESTEC DE LA VAIXELLA REUTILITZABLE

ANNEX I.
MANUAL D'EXPLOTACIO DE LA DEIXALLERIA MUNICIPAL DE PALLEJA

iINDEX

1. OBJECTIUS DE LA DEIXALLERIA

2. TIPOLOGIA | CLASSIFICACIO DELS MATERIALS

3. EQUIPAMENTS, MOBILIARI | MAQUINARIA

4. CRITERIS D'EXPLOTACIO

5. FUNCIONS DE L'EMPRESA EXPLOTADORA | DELS OPERARIS

5.1. Funcions de l'explotador
5.2. Funcions generals dels operaris
5.3. Funcions especifiques dels operaris

6. ENTRADA D'USUARIS — RECEPCIO DE MATERIALS

6.1. Recepcié dels usuaris.
6.2. Enregistrament de dades i altres tramits

7. DIAGRAMA DE FLUX DE MATERIALS

7.1. Materials recuperables i reutilitzables
7.2. Materials inerts
7.3. Residus especials i perillosos

8. SORTIDES DE MATERIALS. CRITERIS A APLICAR.
9. NORMES DELS USUARIS
10. CRITERIS | ACTIVITATS D'EDUCACIO AMBIENTAL

1. OBJECTIUS DE LA DEIXALLERIA

Cal assegurar una gestié que faci que la deixalleria sigui un Centre de recuperacié de residus en comptes d'un simple
centre de transvasament de residus. Ha de complir els objectius de recollida i de canalitzacié del maxim de residus
especials d'origen doméstic, aconseguir una reduccié de residus efectiva i operar com a un Centre permanent de
sensibilitzacié i d'educacié ambiental.

La deixalleria és un servei public per a particulars, comergos, serveis, petits professionals i petits industrials. En cap cas
s'acceptaran els residus d'industries, ja que aquestes han de tenir els seus canals de gestié propis.

Els objectius que hauria d'assolir el servei de deixalleria municipal sén:

« Oferir un servei municipal adequat, amb régim voluntari i gratuit pels ciutadans particulars.

* Recollir el maxim de tipologies de residus especials d'origen domeéstic. Canalitzar els residus especials aportats pels
usuaris per tal que rebin un tractament ambientalment adequat.

» Garantir una gestié preventiva que permeti les operacions de segregacio, reutilitzacié i recuperacio, que evitin els
impactes ambientals dels residus i que assegurin que operi com a un Centre de Recuperacié de Residus i no com a un
simple centre de transferéncia de residus.

* Recollir els materials que poden causar impactes ambientals si s'abandonen al medi. Si es porten a la deixalleria es
podran restaurar o bé recuperar part dels seus components, com és el cas dels voluminosos, o dur-los a diposit
adequat, com és el cas de la runa.
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» Donar suport a les recollides selectives que es fan al municipi, actuant com a centre de recepcié de materials
voluminosos, aixi com d'altres materials amb recollides especifiques porta a porta.

* Informar, sensibilitzar i educar ambientalment a la poblacié, utilitzant tots els mitjans per tal que esdevingui un Centre
permanent d'educacié ambiental.

» Fomentar que el tracte al public incentivi la participacio, la informacié ambiental i les practiques de reduccié de residus.

» Gestionar residus procedents de comergos, serveis i petits professionals previ establiment de taxes i limitacions
especifiques segons la quantitat i la tipologia dels residus aportats.

» Assegurar una gestio transparent i coherent que garanteixi la destinaci6 ambientalment correcta dels diferents
materials.

* Realitzar un control i un seguiment de la gestio, de la participacio, de les sortides dels materials i de la seva destinacio.
Cal realitzar estadistiques, informes i valoracions periodiques.

* Retornar als ciutadans, periddicament, la informacio dels resultats obtinguts gracies a la seva participacio.

* Fer una avaluaci6 constant del funcionament.

* Gestionar el servei de la vaixella reutilitzable de Palleja.

2. TIPOLOGIA | CLASSIFICACIO DELS MATERIALS

La deixalleria ha de permetre recepcionar selectivament tots aquells materials que es puguin recollir a la instal-lacio, bé
pels usuaris o amb I'ajuda i operacions posteriors dels operaris, i canalitzar el maxim de residus especials per evitar que

vagin als sistemes ordinaris de recollida i tractament finalista i evitar els impactes ambientals que poden causar.

Els criteris utilitzats per la classificacié dels materials es basen en la seva composicié i possible destinacid, intentant
donar la sortida ambientalment més adequada.

Es consideren quatre grans tipologies de materials:

a) Materials reutilitzables: es recuperen tornant-los a utilitzar sense gaire o cap transformacié, com les ampolles de
cava, roba en bon estat, voluminosos i andromines restaurables.

b) Materials recuperables (totalment o parcial): es transformen en matéries primeres per tornar a fabricar productes. Es
tracta del paper, el vidre, lI'esporga, I'oli vegetal, plastics, llaunes, metalls, etc.

c) Residus especials o perillosos pel medi ambient: materials com productes de neteja, fluorescents, pintures i
dissolvents, etc. que han de rebre un tractament especific.

d) Materials inerts: residus com el rebuig o la runa, que requereixen un tractament finalista ja que no es poden reutilitzar
o reciclar.

MATERIALS REUTILITZABLES

MATERIALS REUTILITZABLES CLASSIFICACIO OPERACIONS/DESTINACIO

ROBA - ROBA NETA - Triatge, segona ma i draps industrials
CALCAT - CALCAT EN BON ESTAT
VOLUMINOSOS EN BON ESTAT - ELECTRODOMESTICS - Classificacié
- MOBLES - Lliurament al SIG de RAEE per a la
- APARELLS ELECTRONICA seva gestid

- APARELLS INFORMATICA
- ANDROMINES DIVERSES (joguines,
llibres, puericultura, etc.)

- Incorporacio al sistema de reutilitzacié
de materials (cessio)

ENVASOS DE VIDRE
REUTILITZABLE

- AMPOLLES DE CAVA
- AMPOLLES DE VI

- Emmagatzematge
- Rentat i venda a envasadores
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MATERIALS RECUPERABLES

MATERIALS CLASSIFICACIO

RECUPERABLES

OPERACIONS/DESTINACIO

ENVASOS | EMBALATGES- PLASTIC: PET, PEAD, PE, FILM, MIXTES

- LLAUNES FERRIQUES O D'ALUMINI

- Classificacio
- Triatge i valoritzacio en planta, segons els

- BRICS materials
- POREXPAN
VIDRE - ENVASOS DE VIDRE - Classificacié
- VIDRE PLA - Trituracié, aplicacions mecaniques i
- VIDRE ARMAT, ANTIXOC, ETC. reciclatge
- MIRALLS
PAPER | CARTRO - TOT TIPUS DE PAPER | CARTRO EXCEPTE - Emmagatzematge
FAX, PLASTIFICATS | MIXTES - Reciclatge
OLI VEGETAL - TOT TIPUS D'OLI DE CUINA - Emmagatzematge

- Fabricacié de biocombustibles, sabons o
cosmetics.

RADIOGRAFIES | - RADIOGRAFIES, PEL-LICULA - Emmagatzematge
PEL-LICULES FOTOGRAFICA, VIDEO - Recuperaci6 de la plata
ESPORGA - TRONCS, FULLARACA, BRANQUES, - Emmagatzematge
GESPA, ETC - Trituracié / compostatge
FERRALLA | METALLS - FERRALLA, COURE, PLOM, ALUMINI, - Emmagatzematge

ESTANY, LLAUTO, ETC.

- Triatge, trituracié i fundicié

VOLUMINOSOS NO - MOBLES

- Desballestament

RESTAURABLES - ANDROMINES DIVERSES - Recuperacié
- Part no recuperable, al rebuig
FUSTES - FUSTA NATURAL - Emmagatzematge
- FUSTA TRACTADA - Trituracié
- FUSTA MELAMINA, FORMICA, ETC - Fabricacié conglomerat
- Combustible

CABLES ELECTRICS - TOT TIPUS

- Separacio del plastic
- Recuperacidé del coure

RAEE (residus d'aparells
eléctrics i electronics) etc.)
- Linia blanca sense fred (rentadores,
assecadores, etc.)
- Pantalles i monitors

- Ordinadors, consoles, impressores, i tot tipus

d'aparells electronics

- Linia blanca amb fred (neveres, congeladors,

- Emmagatzematge.
- SIG de RAEE per al seu desballestament i
recuperacio de peces i circuits

RESIDUS ESPECIALS | PERILLOSOS PEL MEDI AMBIENT

MATERIALS ESPECIALS CLASSIFICACIO

DESTINACIO

PILES - PILES NORMALS | DE BOTO .
- ACUMULADORS (BATERIES MOBILS |
D'APARELLS PETITS)

- Classificacio
- Destil-lacio i recuperacié de metalls

FLUORESCENTS - FLUORESCENTS - Destil-lacié
- BOMBETES DE BAIX CONSUM - Recuperacié mercuri i altres
TERMOMETRES - TERMOMETRES, BAROMETRES, ETC - Destil-lacio
MERCURIALS - Recuperacié mercuri
BATERIES - TOT TIPUS - Recuperacié del plom i tractament de
I'acid
PNEUMATICS - TOT TIPUS - Reutilitzacié
- Trituracié i recuperacié material
- Valoritzaci6 energética
- Abocament o incineracio
TONERS - TONERS DE FOTOCOPIADORA - Reompliment.

- CARTUTXOS IMPRESSORA / FAXOS
- CINTES MAQUINES

- Comercialitzacio
- Tractament especific dels no reutilitzables
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MATERIALS ESPECIALS CLASSIFICACIO DESTINACIO
OLI MINERAL - NET, SENSE ALTRES SUBSTANCIES - Destil-lacio i reciclatge
- Fabricacié de base d'olis minerals
DISSOLVENTS - DISSOLVENTS: Antioxid liquid, aiguarras, - Classificacié
lubricants, dissolvents desengreixants i de - Destil-lacié del dissolvent recuperable
neteja, white esperit, trementina, benzens i - Recuperacié
derivats, glicols, acetones, dissolvents - Incineracio6 de llots i de dissolvents bruts

halogenats, i altres
- DISSOLVENTS COMBUSTIBLES: petroli,
gasoil, alcohol, etc

SOLIDS | PASTOSOS

- Pintures amb dissolvent, a I'aigua, coles, - Classificacio
adhesius, silicona, ceres, betums, etc. - Recuperaci6 de les que continguin
dissolvent

- Incineracio dels no recuperables
- Recuperacioé d'alguns envasos

PRODUCTES ACIDS DE
NETEJA | ALTRES

- Salfuman, acid sulfuric, desincrustans del wc, - Identificacio
neteja metalls, fustes, acids cloridric i acétic, etc - Classificacio

- Tractament

- Recuperacio6 d'envasos
PRODUCTES BASICS O - Amoniac, lleixius, sosa caustica, productes - Identificacié
ALCALINS DE NETEJA1 amb sosa, acid fosforic, desengreixants, - Classificacio
ALTRES blanquejants, neteja catifes, etc - Tractament

- Recuperacioé d'envasos
PRODUCTES - Herbicides amb clorat sodic, aigua oxigenada, - Identificacio
COMBURENTS desinfectants piscina, peroxids, catalitzadors, - Classificacié

adobs amb nitrics i nitrats, etc. - Tractament

- Recuperacio d'envasos
PRODUCTES DE - Anticongelants, liquids de fre, filtres, etc. - Classificacio
L'AUTOMOBIL - Incineracié
COSMETICS - Laques, cremes, desodorants, etc. - Classificacio

- Incineracio
AEROSOLS - TOT TIPUS - Extraccio gasos

- Recuperacioé de I'envas
PESTICIDES / - TOT TIPUS - Identificacio
FITOSANITARIS - Classificacio

- Tractament incineracio

NO IDENTIFICATS

- Qualsevol que no estigui identificat o etiquetat, - Identificaci¢ i classificacid

i no se sapiga I'Us del producte - Tractament o incineracid
MATERIALS INERTS
MATERIALS CLASSIFICACIO OPERACIONS/DESTINACIO
REUTILITZABLES
RUNA - NETA, SENSE PLASTICS NI ALTRES - Emmagatzematge

OBJECTES - Transport fins al dipdsit de runes autoritzat
REBUIG - MATERIALS SENSE POSSIBILITAT DE - Emmagatzematge

RECUPERACIO. - Disposici6 finalista en abocador controlat

- REBUIG DEL DESBALLESTAMENT DE

MATERIALS

3. EQUIPAMENTS, MOBILIARI | MAQUINARIA

La deixalleria, com a equipament destinat a la recepcié i emmagatzematge de residus, disposa d'una série de materials i
mobiliari que permeten desenvolupar l'activitat.

3.1. Mobiliari per a residus reutilitzables/recuperables

MATERIAL TIPUS CONTENIDOR CAPACITAT
ENyASOS (pléstics, IIaungs, brics) 1 contenidor EASY 3.000 |
PLASTIC RIGID NO ENVAS 1 contenidor banyera 15m?
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MATERIAL TIPUS CONTENIDOR CAPACITAT
PLASTIC FILM 3 caixes de fusta 800 |
ROBA | CALCAT 1 contenidor tancat metal-lic 800 |
OLI VEGETAL 2 contenidors DIN 2401
AMPOLLES CAVA 1 gabia metal-lica 1.040 |
ENVASOS VIDRE 2 contenidors EASY 3.0001
VIDRE PLA 1 contenidor banyera 6m’
VIDRE SEGURETAT, ARMAT, XAPAT, MIRALLS 1 contenidor banyera 6 m®
ESPORGA Tancat metal-lic
FERRALLA 2 contenidors DIN 1.100 |
METALLS 2 contenidors DIN 240 |
1 contenidor DIN 1.100 |
CARTRO 4 contenidors banyera 10 m®
PAPER 1 contenidor EASY 3.0001
FUSTA 2 contenidors banyera 30 m?
1 contenidor banyera 15m?

RADIOGRAFIES 2 contenidor DIN 2401
VOLUMINOSOS/ Espai per emmagatzemar els que estan en bon
ELECTRODOMESTICS estat. Magatzem
APARELLS ELECTRONICA | OFIMATICA 2 gabies metal-liques 1.040 |
CABLES ELECTRICS 1 contenidor DIN 2401
MATALASSOS 1 contenidor banyera 30m®
3.2. Mobiliari per a residus inerts

MATERIAL TIPUS CONTENIDOR CAPACITAT

RUNA 1 contenidor banyera 15md

REBUIG 1 contenidor banyera 30m?

2 contenidors banyera 6 m®

3.3. Mobiliari per a residus especials
MATERIAL TIPUS CONTENIDOR CAPACITAT
SOLIDS | PASTOSOS: PINTURES, COLES | ADHESIUS 3 cubitainers 1.000 |
PESTICIDES/FITOSANITAR 1 caixa petita 60 |
AEROSOLS 1 caixa petita 60 |
PRODUCTES ACIDS 1 caixa petita 60 |
PRODUCTES BASES 1 caixa petita 60 |
PRODUCTES COMBURENTS DISSOLVENTS NO IDENTIFICATS 1 caixa petita 60|
COSMETICS 1 caixa petita 60 |
LLAUNES OLI MINERAL 1 big bag 2001
TONERS | CARTUTXOS 1 caixa 500 |
FLUORESCENTS 1 caixa plegable 5001
BATERIES 1 caixa 5001
OLI MINERAL 1 contenidor 1.000 |
PILES, PILES BOTO 4 contenidors DIN 240 |
PNEUMATICS Sense contenidor
FILTRES D'OLI 1 bidé plastic ballesta 1201
ENVASSOS A PRESSIO 1 caixa 5001
OLIS VEGETALS CONTAMINATS 1 caixa petita 60 |
ALTRES 1 caixa petita 60 |

3.4. Altres equipaments i maquinaria

 Bascula de pesatge, situada a I'entrada de la instal-lacié. Es controla des de l'interior de I'oficina.

» 1 Rentavaixelles (per a la neteja de la vaixella reutilitzable)
« Vaixella reutilitzable (veure Annex 4) i mobiliari per 'emmagatzematge

* Equips informatics: 1 PC, 1 impressora
* Mobiliari d'oficina: taula, cadira i armari
* Eines de jardineria: 2 pales, raspall
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+ Eines de manteniment basiques: martells, tornavisos i 1 pota de cabra.
* Equips de protecci¢ individual (EPIs)

4. CRITERIS D'EXPLOTACIO

Per obtenir uns resultats dptims de recuperacié i una gestié preventiva, s'han d'aplicar criteris d'explotacié i pautes de
funcionament de la deixalleria. Aquestes es basen en oferir un bon servei d'atencio als usuaris, realitzar les operacions
de desballestament i de classificacié dels materials i assegurar una destinacié correcte que permeti la maxima
recuperacio de tots els materials i el minim rebuig.

L'explotaci6 del servei de deixalleria ha de seguir una série de criteris generals orientats a obtenir uns resultats d'acord
als objectius definits al Reglament.

« Els horaris d'obertura del centre facilitaran la participacié sobretot dels usuaris particulars.

* L'operador local assegurara que el centre estigui sempre amb un aspecte d'ordre i netedat.

» S'hauran de fer respectar les normes de l'usuari i fer-les complir, per assegurar un bon Us de la deixalleria.
+ S'hauran de respectar les normes i mesures de seguretat preventives, per part de tots els operaris.

» Els operaris de la deixalleria hauran de rebre i informar als usuaris, i controlar que realitzin la classificacid
correctament. Han d'enregistrar totes les dades de 'usuari, per realitzar les estadistiques periddiques.

* La deixalleria operara com a centre de sensibilitzacié i educacié ambiental.

» Es faran complir les limitacions i les taxes corresponents, aprovades per I'Ajuntament per als diferents tipus de
materials o residus municipals d'origen no domestic. En cap cas s'acceptaran residus industrials segons marca la
normativa catalana.

* Es lliuraran informes mensuals i anuals a I'Ajuntament del seguiment de I'explotacio i els resultats. Es realitzaran
trobades d'avaluacio, on s'analitzi el funcionament quotidia i les incidencies que puguin sorgir. Cal que els operaris
portin al dia el llibre d'incidencies i els registres d'entrades i sortides de residus.

* L'operador haura de realitzar campanyes de sensibilitzacié anuals per promoure I'Us de la deixalleria.

» S'ha d'assegurar que es compleixi el diagrama de fluxos de cada material. Cal complir el criteri de maxima seleccio per
obtenir la maxima recuperacioé de materials.

» S'hauran de complir estrictament tots els aspectes de funcionament diari definits al Reglament i en aquest manual, tals
com horaris, circuits, etc. Les possibles variacions seran acordades préviament amb I'Ajuntament.

* Els operaris de la deixalleria seguiran un pla de formacié permanent. Aquest pla haura de donar coneixements sobre el
paper de la deixalleria en la gesti6 integral dels residus del municipi, el seu funcionament, les seves funcions, els circuits
de materials, les problematiques de les deixalleries i possibles solucions, coneixements sobre mesures de seguretat i
salut preventiva, coneixements d'atencié al public i d'educacié ambiental per sensibilitzar als usuaris en I'is del servei i
en actuacions de reducci6 de residus.

5. FUNCIONS DE L'EMPRESA EXPLOTADORA

5.1. Funcions basiques de I'explotador

» Garantir una bona gesti6 preventiva, transparent i d'acord amb els criteris exposats al Reglament.

* Aplicar els criteris de gestio i destinacié de materials especificats en aquest manual d'explotacio.

» Promoure la formaci6 adequada dels operaris i aplicar un pla de formacié permanent.

* Assegurar la instal-lacié6 amb una assegurancga de responsabilitat civil, dels continguts i contingents i danys ambientals.
* Lliurar a I'Ajuntament totes les dades i informes de resultats de la deixalleria.

En relacié al funcionament habitual de la instal-lacio

» Seguiment de I'activitat d'explotacio per assegurar que es compleixin els compromisos i el manual d'explotacio.

 Seguiment de I'atenci6 al public i les mesures de sensibilitzacié ambiental.
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» Compliment de les condicions de lliurament dels materials, limitacions i taxes, acordats per a la acceptacio i recepcio
dels diferents materials.

» Seguiment i control de l'estocatge, la retirada i la destinacio correcta i acordada dels diferents materials recollits.
» Seguiment de la bona gestié dels productes perillosos, del seu emmagatzematge i retirada.

» Fer complir les normes de seguretat i manteniment preventiu i correctiu per evitar possibles riscos i incidents en les
instal-lacions de la deixalleria, en la recepcié i magatzematge dels productes especials i en qualsevol activitat de
desballestament, manteniment, manipulacio, etc.

* Vetllar per a que la deixalleria sempre estigui en un bon estat de manteniment, ordre i neteja. Garantir la reposicio del
mobiliari i i els equipaments de la deixalleria, inclosos els elements de senyalitzacié i retolacio.

* Dur un rigorés control i enregistrament de totes les dades, albarans i factures que I'Ajuntament requereixi, derivades
del cobrament de tarifes, despeses de gestid, sortida de materials i comercialitzacié de materials.

* Gestionar el servei de préstec de la vaixella reutilitzable.

* Dur a terme reunions periodiques de seguiment entre els operaris, I'explotador de la deixalleria i els técnics de
I'Ajuntament.

* Fer el seguiment dels resultats, elaboracié dels balangos i informes d'explotacid, que s’hauran de lliurar a I'Ajuntament.

» Execucié de campanyes de sensibilitzacié anuals per promocionar I'is de la deixalleria, i col-laboracié en les activitats
de dinamitzacié i sensibilitzacié que organitzi I'Ajuntament (visites, tallers, etc.).

5.2. Funcions generals dels operaris

* Atencié6 al public i tasques d'educacié ambiental.
* Informar dels materials que es poden recollir, de les limitacions i de les taxes aplicables, si s'escau.

* Informar de la forma com dipositar els materials i dels contenidors concrets, del circuit de cada material i de la seva
destinacio.

» Enregistrament i processament de les dades mitjangant el software habilitat per I'operador logistic (AMB): usuaris,
participacio, entrades i sortides de materials. Recollir els resultats en els informes periodics i dur al dia el llibre
d'incidéncies.

« Control del tractament i les sortides de materials. S'han de complir les diferents actuacions i destinacions per cadascun
dels materials, segons les indicacions de I'AMB i I'Ajuntament.

+ Gesti6 de les despeses i ingressos. Es necessari portar la comptabilitat de la deixalleria al corrent, en relacié a les
despeses i ingressos per taxes aprovades per I'Ajuntament i realitzar els balangos i informes marcats pel plec de
condicions. Enregistrar i controlar els cobraments i comercialitzacié de materials.

» Tasques de manteniment, ordre i neteja general. La deixalleria, encara que sigui un centre de recepci6 de residus, ha
de mantenir, sempre, un aspecte net i ordenat i s'ha de realitzar un manteniment constant de la infrastructura i del
mobiliari.

* Gestio i neteja de la vaixella reutilitzable.

» Seguretat i prevencié. S'han d'aplicar les normes de prevencié necessaries per garantir la seguretat dels professionals
que hi treballen en la instal-lacio i dels usuaris i usuaries.

« Participar, si s'escau, en les trobades de coordinacio entre I'empresa gestora I'Ajuntament.

« Participar en la difusié de les campanyes de sensibilitzacié ciutadana i col-laborar en les visites a la deixalleria que es
puguin organitzar des de I'Ajuntament.

5.3. Funcions especifiques dels operaris

5.3.1. Atencio al public i tasques d'educacié ambiental:
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* L'atencio al public ha de ser adequada a un servei public. Aixo significa que ha d'atendre als usuaris amb cordialitat,
tenint present que la deixalleria és un Centre d'Educacié Ambiental i que, per tant, I'actitud ha de ser incentivadora de la
participacio.

* Informar dels materials acceptats, de les limitacions i de les taxes que s'aplicaran, aixi com d'orientar als usuaris
industrials de com gestionar aquells residus que no s'accepten a la deixalleria.

* Fer el cobrament de les taxes aplicables, segons I'ordenanga municipal vigent.
* Explicar el com i el per qué s'han de separar i classificar els materials.

 Informar dels avantatges de la reutilitzacio i la recuperacié dels materials que es porten a la deixalleria. Haura
d'informar de la destinacid i Us que se'n fara dels diferents materials.

* Fer complir, amb atencio, les normes d'Us de la deixalleria per part dels usuaris.

* Informar als usuaris que ells hauran de dipositar i classificar els materials, excepte els envasos de residus especials
que hauran de lliurar a I'encarregat, aixi com de la forma de dipositar els materials en els contenidors concrets.

« Informar de la problematica dels residus perillosos i les possibles substitucions i mesures de reduccié del seu consum.

* Elaborar els carnets per usuaris i usuaries amb dades basiques.
5.3.2. Enregistrament i processament de dades.

* Enregistrar les dades del funcionament de la deixalleria, que posteriorment permetran elaborar els informes mensuals i
anuals dels resultats del servei.

» Per al registre de dades, s'utilitzara el software proporcionat per I'AMB, operador logistic de les deixalleries
metropolitanes.

» Caldra també registrar tot allo referent a I's de la vaixella reutilitzable, les visites que es duguin a terme a la
deixalleria, aixi com pssibles incidencies o reclamacions que puguin produir-se.

* Elaborar els informes mensuals i anuals, tal com defineix el Reglament.
5.3.3. Control de les sortides de material

* Els operaris hauran de dur un control de I'estocatge dels diferents materials i haura d'avisar, amb temps suficient, als
transportistes o recuperadors, per tal que retirin els diferents materials i evitar el col-lapse o sobreeiximent.

» Contactar amb els transportistes i recuperadors per a la retirada dels materials.

* Hauran de fer les actuacions de desballestament necessaries, per separar tots els materials possibles, per tal
d'aconseguir el maxim de recuperacié i benefici per la venta de materials valoritzables.

» En tot moment, s'hauran de respectar les destinacions i transportistes acordats amb I'Ajuntament.
5.3.4. Tasques de manteniment, ordre i neteja general

 Garantir que la deixalleria tingui un aspecte ordenat i amb una imatge agradable, neta i endregada.
* Netejar el centre diariament, escombrant i regant quan sigui necessari.

* Dur a terme les tasques de manteniment i restauracié del mobiliari i maquinaria del centre (amb especial incidéncia en
els contenidors).

* Mantenir les zones verdes i enjardinades en correcte estat.
* Recollir i netejar els possibles vessaments de liquids o materials mitjangant materials absorbents.

» Garantir que els contenidors estiguin sempre ben col-locats, procurant que no impedeixin 'ompliment per part dels
usuaris.

23

CVE-NUm. de registre: 022014021345



Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dimarts, 12 d'agost de 2014

5.3.5. Seguretat i prevencié

* No es permés de fumar en cap espai de la deixalleria. Els operaris han de complir i fer complir la normativa.

* Per realitzar les diferents tasques (desballestament, manipulacié perillosos,...), es realitzaran sempre amb el material
de proteccid personal necessari.

+ Si algun usuari o usuaria hagués de fer qualsevol manipulacio, se li oferiran guants de proteccié.

* Quan es manipulin residus especials mai s'obriran els envasos per verificar el contingut. Si I'envas esta esquerdat o
trencat es precintara per evitar vessament i emissions.

« Per evitar incidents, el magatzem de residus especials restara sempre tancat. Unicament els operaris podran entrar a
I'interior per dipositar els residus, amb excepcid de les visites guiades que es puguin organitzar.

» Sempre que hi hagi un incident significatiu s'anotara al llibre d'incidencies i es notificara a I'Ajuntament.

6. ENTRADA D'USUARIS | RECEPCIO DE MATERIALS

Cal assegurar des d'un inici unes normes estrictes de recepci6 i acceptacié de materials sempre seguint els mateixos
criteris.

La deixalleria és un servei public per als particulars, els comergos, serveis, petits professionals i industrials. En cap cas
s'acceptaran els residus d'industries ja que aquests han de tenir els seus canals de gestio.

El servei per particulars és gratuit, i esta subjecte a una taxa en el cas d'activitats econdmiques, per cobrir les despeses
del cost de gestio i transport dels residus.

6.1. Recepcid dels usuaris

Els operaris del centre han d'atendre als usuaris i enregistrar les dades (de l'usuari i dels materials aportats) directament
a la base de dades informatitzada.

Cal informar sempre de les normes aplicables als usuaris, i de les limitacions existents, pel que fa al tipus de residus i a
les quantitats.

Per als usuaris particulars no cal especificar les unitats o pesos de cada material, sind el tipus de material que aporten,
ja que aquestes dades son utils pel coneixement de les tipologies més entrades al centre.

Per agilitzar aquest procés, cada usuari disposa d'un carnet propi, amb un codi d'usuari. Aquest sistema permet
diferenciar els usuaris particulars dels comercials o petits industrials i facilita les estadistiques d'utilitzacié de la
deixalleria.

En el cas de residus procedents d'activitats econdmiques, si que s'haura d'especificar la quantitat de residus aportats,
mitjangant el pas del vehicle per la bascula. S'enregistrara la tipologia i pes dels residus que aporten i, en cas necessari,
es cobrara la taxa corresponent. En pagar, se li lliurara una copia de I'albara com a comprovant.

Els usuaris dipositaran els residus aportats als diferents contenidors o zones d'emmagatzematge, seguint les indicacions
dels operaris. En el cas de residus voluminosos i/o especials, es deixaran a I'exterior dels magatzems, ja que son els
mateixos operaris qui els dipositaran on correspongui.

6.2. Enregistrament de dades i altres tramitacions

La deixalleria disposa d'un programa informatic de gestid, comu a totes les deixalleries metropolitanes, que permet el
tractament de les dades d'usuaris, sortides i entrades de materials.

L'operari enregistrara informaticament les dades d'entrada d'usuaris particulars. El primer dia sempre se li donara l'alta
amb un numero d'usuari i se li lliurara el carnet. S'anotara el tipus de materials que aporta. El pes no caldra anotar-lo,
excepte en el cas que superi el pes maxim admes per a usuaris domeéstics, d'acord amb l'article 14 del Reglament.
Aquestes operacions les podra realitzar directament, o bé en hores de poca afluéncia d'usuaris.
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Pels usuaris no particulars, el primer dia se li dona d'alta i se li atribueix un nimero d'usuari i es lliura el carnet
corresponent de comerg/servei o petit industrial/professional. Es fa la primera pesada i s'enregistra les seves dades i el
tipus de material que porta. En sortir, es fa una segona pesada per calcular la tara. Si els materials aportats estan
subjectes al pagament de taxa, segons ordenanga municipal, es fara el cobrament.

Les entrades de voluminosos de la recollida municipal, de residus de la brigada municipal, o de restes vegetals de
I'empresa de manteniment de zones verdes, s'enregistraran especificament com a tals.

En el cas de les sortides de materials, I'operari pesara i enregistrara informaticament les recollides de materials per part
del transportista o recuperador. La primera vegada s'haura de donar d'alta, es fara I'albara per triplicat, que haura de
signar el transportista o recuperador i es lliurara un al recuperador o transportista.

7. DIAGRAMA DE FLUX DE MATERIALS
7.1. Materials recuperables i reutilitzables
7.1.1. Els envasos i residus d'envasos (ERE)

La deixalleria disposa d'un contenidor de tipus EASY de 3.000 litres de capacitat per a la recollida dels envasos i residus
d'envasos: ampolles de plastic, brics, llaunes d'alumini o de ferro, bosses de plastic, aerosols, porexpan, entre d'altres.

Cal informar als usuaris de la ubicacié d'aquest contenidor, aixi com de tots els materials que s'hi poden abocar, sempre
i quan siguin envasos.

En el cas dels envasos de plastic, s'admeten tots els materials existents:

* Polietile (PE-HDPE-2). Ampolles o garrafes, de colors, blanc o opac

* Polieftalatd d'etilé (PET-1). Ampolles i garrafes, de color transparent i tou

+ Policlorur de vinil (PVC-3). Ampolles de color transparent blavés, que s'esquerda facilment
» Porexpan (EPS-6)

* Plastic film (PE-LDPE 2)

La recollida dels envasos d'aquest contenidor esta integrada a la recollida domiciliaria de RSU, que es porta a terme dos
cops per setmana. No obstant, si es detecta que el contenidor esta a punt de desbordar-se, es podra sol-licitar una
recollida a I'Ajuntament.

La destinacié dels envasos és la planta de Triatge d'envasos de Gava, que forma part del conjunt de plantes de
tractament de I'AMB. Alla, els diferents materials sén separats per a facilitar el seu reciclatge posterior.

En el cas del plastic film, es pot fer una recollida selectiva diferenciada, ja que aquest material és directament
recuperable i té un valor econdmic positiu. S'emmagatzemara en caixes de fusta, dins de bosses de plastic per facilitar
el maneig. Quan les tres caixes de fusta siguin plenes, s'avisara al recuperador per tal de fer la recollida.

7.1.2. El vidre

La deixalleria disposa de diferents contenidors per a la recollida de vidre, segons el material de quée es tracti. Els
operaris han d'informar als usuaris de la mecanica de separaci6 i classificacié i els motius i avantatges ambientals
d'aquesta classificacio.

* Envasos de vidre. Tots els envasos de vidre aportats pels particulars o per les activitats econdmiques seran abocats a
un contenidor de tipus EASY de 3.000 litres de capacitat. Com en el cas dels envasos, la recollida d'aquest contenidor
també esta integrada en la recollida domiciliaria de RSU, que és quinzenal.

* Ampolles de cava. Aquests envasos son reutilitzables, ja que es poden rentar i tornar a utilitzar directament per
envasar cava. Aquestes ampolles s’han de dipositar amb cura de no trencar-les dins la gabia on s'emmagatzemen.

* Vidre pla transparent (de portes, finestres, taules, etc.). Es diposita en una banyera especifica. El possible
desballestament sera dut a terme per I'operari. Cal explicar als usuaris que el vidre armat, els miralls, el vidre antixoc, de
colors, etc. no es pot barrejar amb el vidre pla transparent, ja que disminueix la qualitat i es poden fer malbé els fons de
vidre.
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+ Vidre pla antixoc, armat, xapat, de colors, miralls, etc. Es diposita en un altre contenidor banyera. Un cop retirat, aquest
material és classificat i t& destinacions diferents amb aplicacions diverses.

L'operari ha d'informar als usuaris que les bombetes, els fluorescents, la ceramica, la porcellana i vitrex, no es poden
posar als contenidors de vidre, ja que tenen materials que poden fer malbé els forns de fundicié de les vidreres i els
fluorescents sén productes perillosos pel seu contingut de mercuri.

S'oferiran guants als usuaris que hagin de manipular vidres trencats per abocar-los als contenidors.

L'operari comprovara el nivell d'ompliment dels diferents contenidors, i sol-licitara la recollida al transportista quan
aquests estiguin plens al 75% de la seva capacitat.

7.1.3. Paper i cartré

S'haura d'informar als usuaris que aquest material es dipositara en dos tipus de contenidor diferent, ja que el cartr6 te
molt més volum que el paper.

* Paper. Es dipositara en un contenidor de tipus EASY de 3.000 litres de capacitat. La recollida d'aquest contenidor esta
integrada en la recollida domiciliaria de RSU, que es fa tres cops per setmana. El contenidor disposa de coberta i tapes,
evitant aixi que el material es pugui dispersar amb l'aire. L'operari haura de recordar a l'usuari que el paper s'ha
d'abocar sense restes d'altres materials, com grapes, clips, elements d'enquadernacio, etc.

+ Cartr6. Aquest material es dipositara als contenidors de tipus banyera. L'operari ha de recordar als usuaris, i
especialment als grans generadors, que el dipositin plegat per optimitzar el volum d'emmagatzematge. També els
recordara que el cartré ha d'anar net, sense restes de cinta d'embalatge, ni grapes, plastics o altres materials que
puguin dificultar el reciclatge. L'operari comprovara el nivell d'ompliment dels diferents contenidors, i sol-licitara la
recollida al transportista quan aquests estiguin plens al 75% de la seva capacitat.

7.1.4. Ferralla, xapatge i metalls

Els usuaris poden dur qualsevol tipus d'objectes metal-lics i férrics: tanques, barres, pots de cuina, joguines, aixetes,
tubs, marcs, baretes, etc., i de diversos metalls: coure, acer inoxidable, plom, alumini, estany, etc.

L'operari indicara als usuaris el lloc on han de dipositar els materials, intentant separar al maxim els diferents metalls,
aixi com si hi ha res que s'hagi de separar a banda per a la seva reutilitzacio.

En el cas dels residus voluminosos no reutilitzables, I'operari el desballestara per extreure'n la ferralla o els metalls.
Els diferents contenidors i gabies d'aquests materials estaran dins del magatzem de voluminosos, per evitar robatoris.

Els usuaris prendran precaucions per tal que ni ells ni els usuaris puguin prendre mal. Si és necessari, es deixaran
guants als usuaris per a la manipulacio.

Aquesta ferralla i metalls pot procedir de I'aportacié dels usuaris o bé de les operacions de desballestament dels
voluminosos fetes per I'operari.

Els operaris hauran de controlar I'ompliment dels contenidors i banyeres i un cop plenes hauran d'avisar al recuperador.
7.1.5. Olis vegetals

La recollida d'olis vegetals dins de la deixalleria esta integrada en la recollida que es porta a terme a tot el municipi.
Aquest sistema es basa en recollir els olis en envasos de plastic reutilitzats (d'aigua, de refrescs, etc.) i en abocar
aquests envasos, ben tancats, directament dins dels contenidors.

Es disposa de dos contenidors DIN de 240 litres, que estan ubicats dins del magatzem de residus especials.

L'operari ha d'informar als usuaris del lloc on s'han de col-locar els envasos amb els olis, i vigilar que aquests olis no

estiguin barrejats amb altres liquids o olis minerals. Caldra remarcar que els olis no s'han de buidar dins el contenidor,
sino dipositar I'envas tancat.
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Els operaris hauran de vetllar pel bon estat de neteja, si hi ha algun vessament ho hauran de netejar amb material
absorbent. També hauran de vigilar I'estat d'ompliment dels contenidors, i avisar al recuperador quan sigui necessari.

7.1.6. Radiografies

L'operari ha d'informar als usuaris d'on i com dipositar les radiografies: dins del contenidor i sense sobres de paper, que
els hauran de deixar al contenidor de paper. També s'hi poden deixar pel-licules.

Les radiografies contenen plata i es pot recuperar facilment. Es important explicar la importancia de portar aquest
material a la deixalleria. També s'hi poden deixar pel-licules.

L'operari haura d'observar I'ompliment del contenidor. Un cop ple s'ha de canviar la bossa de plastic i guardar la plena al
magatzem. Un cop es tingui la quantitat marcada per I'empresa recuperadora que les recull, se'ls avisara.

7.1.7. Esporga

Els usuaris han de deixar l'esporga al tancat metal-lic preparat. Si sén jardiners o industrials hauran de pagar la taxa
corresponent o dur-la directament a la planta de compostatge.

S'acceptaran les restes vegetals de jardi, plantes, fullaraca, gespa, branques i troncs, etc.

Caldra vigilar que I'esporga no estigui barrejada amb plastics ni altres materials que no siguin vegetals.

També s'haura de procurar que les restes vegetals quedin el més compactades possibles, sense envair els carrils de
circulacié dels vehicles. Si es disposa de trituradora, es podra procedir al triturat de I'esporga per guanyar capacitat
d'emmagatzematge.

Els operaris hauran d'avisar al transportista quan la capacitat d'emmagatzematge estigui arribant al 75%.
7.1.8. Roba i calgat

El sistema de recollida de la roba i el calgat de la deixalleria esta integrat amb la recollida que es porta a terme a tot el
municipi. Es disposa d'un contenidor especific amb palanca i sistema de seguretat, per evitar robatoris.

Els usuaris han de deixar la roba i el calgat en aquest contenidor, dins de bosses per evitar que es faci malbé. Cal
informar que la roba s'ha de dur neta. No es poden abocar draps bruts ja que no es poden reutilitzar ni reciclar.

Periodicament, I'empresa recuperadora fara la recollida del material que hi hagi al contenidor. No obstant, si l'operari
detecta que s'ha esgotat la capacitat d'emmagatzematge, podra avisar al recuperador directament.

7.1.9. Voluminosos
Els voluminosos s'han de lliurar a I'operari, que els classificara segons siguin reutilitzables o no.

+ Si estan en bon estat, I'operari els guardara al magatzem per tal que puguin ser reutilitzats. S'informara d'aquesta
possibilitat a l'usuari.

* Si no son reutilitzables i no cal desballestar-los, es poden abocar directament al contenidor de fusta, rebuig, plastic dur
o ferralla, segons convingui.

» Si no son reutilitzables perd tenen elements per desballestar, I'operari fara aquestes operacions i dipositara cada
material al contenidor corresponent (fusta, ferralla, metalls, vidre pla o rebuig). Caldra procurar que hi hagi el minim
rebuig.

Si els usuaris son serveis o comergos s'haura de pesar el material i hauran de pagar la taxa corresponent. En el cas de
particulars que superin la quantitat maxima definida a l'article 14 del reglament per aquests materials, també se'ls
aplicara la taxa.

Es demanara als usuaris que procurin no maltractar els materials en desmuntar-los i transportar-los, per permetre la
seva reutilitzacio.
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Les operacions de desballestament s'hauran de realitzar en un espai adient de la deixalleria i caldra que els operaris
vagin equipats amb material de proteccié personal (guants, ulleres, botes) per evitar qualsevol incident. Preferentment,
el desballestament es dura a terme fora de I'horari d'atencio al public.

7.1.10. Residus d'aparells eléctrics i electronics (RAEE)

Tal com marca la normativa, la gestié dels RAEE es porta a terme a través d'un Sistema Integrat de Gestioé (SIG
OFIRAEE), que permet que els costos de la recollida i el reciclatge siguin assumits pels fabricants d'aquests aparells.

La deixalleria recull els RAEE en cinc fraccions:

* Linia blanca amb fred (aparells que continguin CFC i/o HCFC i/lo HC): frigorifics, congeladors, equips d'aire
condicionat, etc.

+ Linia blanca sense fred: rentadores, assecadores, rentaplats, forns, microones, estufes, radiadors eléctrics,
vitroceramiques, etc.

* Pantalles: televisors i monitors.
» Lampades: fluorescents, fluorescents compactes, lampades de descarrega, etc.

* Resta de RAEE: petits electrodoméstics, videos, cameres gravadores, CPU ordinador, impressores, terminals de fax,
magquines d'escriure electroniques, teléfons, equips de musica, altaveus, eines de bricolatge, instruments de musica
electronics, joguines electroniques i eléctriques, lluminaries sense llums, etc.

L'operari informara als usuaris del lloc on han de deixar aquests materials, demanant que ho facin amb precaucio.
Preferentment, sera el mateix operari qui dipositara els materials als contenidors corresponents.

Tots els RAEE s'emmagatzemen a l'interior del magatzem de voluminosos, amb excepcio dels fluorescents, que estaran
al magatzem d'especials. Es disposa d'una gabia per a les pantalles i monitors, i una altra per a la resta de RAEE. Els
aparells de linia blanca, es reserven a l'interior del magatzem, sense contenidor. Cal evitar que aquests materials rebin
cops i puguin alliberar els gasos.

La destinacié d'aquests materials és una planta de recuperacid, on es valoritzen els diferents components.

L'Ajuntament valorara la possibilitat de poder reutilitzar RAEE que estiguin en bon estat i que funcionin. En aquest cas,
els operaris faran operacions de preparacié per la reutilitzacio, tals com neteja i prova del funcionament.

7.1.11. Matalassos

Els matalassos arriben principalment a la deixalleria a través del servei municipal de recollida de voluminosos. Tot i aixi,
és possible que usuaris particulars també aportin aquest material, de forma gratuita.

S'aplicaran les limitacions de l'article 14 del Reglament, i en el cas d'usuaris comercials o industrials, es cobrara la taxa
corresponent.

L'operari indicara als usuaris quin és el contenidor de recollida de matalassos, i vigilara I'estat d'ompliment en cada
moment. En arribar al 75% de capacitat, s'avisara al transportista per a la retirada del material.

7.1.12. Plastic rigid no envas

Existeixen una série de materials de plastic, que pel fet de no ser envasos no poden entrar al circuit de recollida
especific del Sistema Integrat de Gestioé d'envasos i embalatges. Per exemple, mobiliari de jardi de plastic, joguines,
carcasses, tubs, persianes, etc.

Aquests materials poden ser recuperats per empreses valoritzadores.

En aquest cas, I'aportacié es pot fer gratuitament tant per a particulars, com per a les activitats econdomiques, amb
limitacié de quantitat.
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L'operari indicara als usuaris quin és el contenidor de recollida de plastic rigid, i vigilara I'estat d'ompliment en cada
moment. En arribar al 75% de capacitat, s'avisara al transportista per a la retirada del material.

7.2. Materials inerts
7.2.1. Runa

S'acceptara gratuitament la runa de particulars, amb les limitacions de pes definides a I'article 14 del Reglament. A partir
de la quantitat estipulada, s'haura de pagar I'import de la taxa corresponent.

Pel que fa als petits industrials, hauran de pesar el vehicle i pagar la taxa corresponent.
L'operari informara als usuaris del contenidor on s'ha d'abocar la runa, que ha d'estar neta, sense fustes, espumes
aillants, plastics, etc. Si ho porten barrejat I'nauran de separar i deixar-ho als contenidors respectius, caldra que l'operari

els acompanyi.

Quan el contenidor estigui al 75% s'haura d'avisar al transportista per tal de fer la recollida i transport fins al diposit
controlat.

7.2.2. El rebuig

Actualment encara hi ha una part de les nostre deixalles que no pot rebre un tractament especific, aquesta fraccié és
I'anomenada rebuig.

Mai es considerara rebuig la barreja de diferents materials, ja que la recepcié a la deixalleria sempre ha de ser
segregada, i en el cas de mobles i voluminosos sempre s'haura de desballestar i Unicament les parts que no disposin de
contenidor propi, es consideraren rebuig.

Si es realitza aquest procediment s'assoleix un percentatge important de reutilitzacié i una recuperacié molt més
elevada. Aixi s'eviten els impactes ambientals de I'abocador i el malbaratament dels materials que comporta el llengar-
los.

L'operari cobrara les taxes aplicables als comergos i petits industrials, en funcié del pes de material aportat.

Quan els contenidors de rebuig estiguin al 75% s'haura d'avisar al transportista per tal que ho porti a destinacié finalista.
7.3. Residus especials i perillosos

7.3.1. Recepcit i informacio als usuaris. Protocol d'actuacio

L'aportacié de residus perillosos a la deixalleria per part d'usuaris particulars és gratuita, perd esta subjecte a les
limitacions de I'article 14 del Reglament. En el cas d'activitats economiques, s'aplicaran les taxes vigents.

La major part dels residus perillosos han de ser lliurats a l'operari per tal que sigui ell qui els guardi al magatzem
d'especials. Només en algun cas concret (per exemple, els pneumatics) el residu pot ser dipositat directament per
l'usuari al contenidor corresponent.

Els usuaris sempre lliuraran els envasos de productes especials a I'operari i informaran dels productes que porten si
aquests no estan identificats.

L'operari incorporara a la base de dades dels usuaris particulars el pes estimat dels diferents residus que aporta l'usuari.

Si es troba algun bidé industrial o altres residus especials no acceptables a la porta de la deixalleria, s'entraran amb
precaucié i s'avisara a I'operador logistic.

Cal evitar el vessament de productes especials a la deixalleria, dins i fora del magatzem. En cas que es produeixi,
I'operari el recollira amb material absorbent.

Els envasos es lliuraran tancats i amb I'etiqueta visible. No es manipulara ni obrira cap producte. Si hi ha algun envas
obert, es precintara amb cinta adhesiva. En cas que no estigui identificat el producte, I'operari preguntara la seva
procedéncia i ho anotara en una etiqueta.
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Les caixes dels armaris sempre portaran bosses de plastic a l'interior.

7.3.2. Protocol de retirada.

L'operari controlara I'estat d'ompliment de les diferents gabies, caixes o contenidors del magatzem de residus especials i
avisara als diferents transportistes o gestors quan sigui necessari.

Es especialment important mantenir net i endrecat el magatzem de residus especials, per tal d'evitar vessaments
accidentals, desbordaments o accidents.

7.3.3. ldentificaci6 i classificaciéo de materials.

L'operari identificara el producte per I'etiqueta i els pictogrames. El classificara segons la seva composicié quimica i les
seves caracteristiques de risc. Aquesta classificacié ha de correspondre amb la que es fa a la planta de tractament.

La classificacié d'aquests residus facilita el seu transport i tractament a la planta. També permet evitar possibles
incidents per reaccions quimiques.

MATERIAL

USUARIS

OPERARI

DESTINACIO

PILES | ACUMULADORS- Dipositar-les al contenidor

especific

- Enregistrar I'entrada

- Recomanar la reduccié del
consum de piles i prioritzar les
piles recarregables

- Avisar el servei de recollida
OFIPILAS quan els contenidors
estiguin plens

- Gestio a través de la
Plataforma OFIPILAS en una
planta de tractament

- Triturat i recuperaci6 del
mercuri, metalls i altres

FLUORESCENTS | - Cal evitar que es trenquin. - Enregistrar el nombre d'unitats - Gesti6 a través de la
LAMPADES DE VAPOR Es deixaran al contenidor - Advertir dels riscos dels plataforma OFIRAEE.
DE MERCURI amb precaucio. fluorescents si es trenquen, i - Transport a planta de
- Preferentment es deixaran vetllar perqué no passi tractament, on es trituren i es
amb les caixes protectores - Guardar-los a les caixes o recupera el mercuri, vidre,
de cartro precintar-los amb cinta al metalls i altres materials.
magatzem
TERMOMETRES | - Cal evitar que es trenquin. - Informar del procediment - Recuperacié del mercuri
BAROMETRES Manipular-los amb precaucié - Lliurar-los juntament amb piles
- Si es trenca, recollir el i fluorescents
mercuri en un pot amb aigua
BATERIES - No manipular-les ni buidar - Enregistrar I'entrada - Tractament en planta per
I'acid sulfaric, és molt - Guardar-les al magatzem, ben recuperar el plom i els plastics
corrosiu posades a la caixa. i tractament de I'acid
- Deixar-les dretes perqué no - Avisar el recuperador quanla - Omplir el full de seguiment.
vessin caixa siguin plena Quedar-se'n una copia.
- No s'accepten de tallers
mecanics
OLI MINERAL - No barrejar-lo amb altres - Informar del procediment i de la - Regeneracio en planta de
substancies mecanica tractament per 'obtencio
- No s'ha d'acceptar de - Procurar no vessar-lo, utilitzar d'una base per fabricar oli
tallers mecanics I'embut nou.
- Si es vessa avisar a - Si s'aboca, recollir I'oli i netejar- - Omplir el full de seguiment i
I'operari lo quedar-se'n una copia
- Avisar al gestor quan el
contenidor sigui ple.
- Els envasos es gestionen
també com a residus perillosos
TONERS - Evitar que s'obrin o es - Guardar-los en una caixa al - Reompliment amb tinta per a

trenquin
- Preferentment, portar-los
amb els embalatges originals

magatzem d'especials. Utilitzar

una bossa gran per evitar taques

- Avisar el recuperador quan hi
hagi quantitat suficient

reutilitzacio
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MATERIAL USUARIS OPERARI

DESTINACIO

PNEUMATICS
la zona de magatzem
- No s'accepten de tallers
mecanics 75%
- Sense llanta

- L'usuari I'na de dipositara - Avisar al transportista quan
s'esgoti la capacitat
d'emmagatzematge estigui al

- Tractament per a la seva
reutilitzacio, o siné per al
reciclatge mitjancant trituracié
i Us per altres aplicacions

Tot seguit s'especifica la classificacio i les agrupacions de residus especials en petites quantitats. Aquests residus
s'emmagatzemen a l'interior del magatzem d'especials, el qual disposa de dos estants diferenciats:

» Un estant per a productes toxics, reactius o no identificats: acids, bases, comburents, pesticides, etc.

» Un estant per a materials inflamables: dissolvents, liquids de I'automaobil, etc.

MATERIAL CARACTERISTIQUES OPERARI

DISSOLVENTS: - Volatils - Classificar-los com a inflamables
Antioxid liquid, aiguarras, white spirit, - Comburents - Dins la caixa de dissolvents
lubricants, dissolvents, desengreixants, - Inflamables - Si esta mal tancat, precintar-lo
trementina, derivats del benzé, glicols, - Nocius - Enregistrar-lo a la fitxa d'especials
acetones, altres dissolvents - Toxics

- Alguns cancerigens

- Alguns poden produir al-lérgies

i irritacions
- Perillosos pel medi
DISSOLVENTS QUIMICS | - Inflamables - Classificar-los com a inflamables
COMBUSTIBLES: - Volatils - Dins la caixa de dissolvents
Petroli, alcohol, gasoil, benzina, - Nocius - Si esta mal tancat, precintar-lo
Altres - Toxics - Enregistrar-lo a la fitxa d'especials
- Perillosos pel medi
SOLIDS | PASTOSOS: - Inflamables - Els envasos grans poden anar com a

Pintures plastiques amb dissolvent, pintures - Volatils
a l'aigua, laques, minis, antihumitat, - Nocius
decapants, coles i adhesius, resines, - Toxics
silicones, ceres, betums, etc. - Perillosos pel medi

- Alguns poden produir al-lérgies

solids i pastosos

- Si s6n pots petits i plens, classificar-
los com a inflamables

- Si el pot esta mal tancat, precintar-lo

- Enregistrar-lo a la fitxa d'especials

] i irritacions
PRODUCTES ACIDS DE NETEJA | - Nocius - Classificar-los a l'estanteria de toxics,
ALTRES: - Corrosius reactius i no identificats

Salfuman (acid clorhidric), desincrustants del - Inflamables
WC, netejadors de plata i metalls, neteja - Perillosos pel medi

- Si esta mal tancat, precintar-lo
- Enregistrar-lo a la fitxa d'especials

fustes, clorhidric, acétic, etc. - Irritants

PRODUCTES BASICS DE - Nocius - Classificar-los com a toxics, reactius i
NETEJA/ALTRES: - Corrosius no identificats

Amoniac, lleixius, sosa caustica, productes - Inflamables - Dins la caixa de bases

amb sosa, acid fosforic, lleva taques, - Perillosos pel medi - Si esta mal tancat, precintar-lo

desenbossadors, desengreixants, neteja - Irritants - Enregistrar-lo a la fitxa d'especials
forns, neteja amb sec, neteja WC, altres

COMBURENTS: - Nocius - Classificar-los com a toxics i
Herbicides amb clorat sodic, aigua - Toxics corrosius, dins la caixa de comburents

oxigenada, productes amb clor, desinfectants - Comburents
piscina, neteja catifes, peroxids, - Inflamables
catalitzadors, herbicides amb clorat sodic, - Perillosos pel medi
adobs amb nitrits i nitrats, altres - Irritants

- Si esta mal tancat, precintar-lo
- Enregistrar-lo a la fitxa d'especials

PRODUCTES DE L'AUTOMOBIL: - Inflamables
Anticongelants, liquids de fre, altres - Comburents
- Volatils
- Nocius
- Toxics

- Perillosos pel medi

- Classificar-los com a inflamables, dins
la caixa de dissolvents

- Si esta mal tancat, precintar-lo

- Enregistrar-lo a la fitxa

31

CVE-NUm. de registre: 022014021345



Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dimarts, 12 d'agost de 2014

MATERIAL CARACTERISTIQUES OPERARI
COSMETICS: - Nocius - Classificar-los com a inflamables, dins
Laques, cremes, desodorants, altres - Perillosos pel medi la caixa de cosmétics
- Enregistrar-lo a la fitxa d'especials

AEROSOLS: - Inflamables - Classificar-los a la caixa corresponent
Tot tipus d'esprais que hagin contingut - Comburents - Procurar que no rebin cops ni altes
productes perillosos: pesticides, pintura, - Explosius temperatures
cosmeétics, neteja, etc - Nocius - Enregistrar-lo a la fitxa d'especials

- Toxics

- Perillosos pel medi
PESTICIDES/ FITOSANITARIS: - Toxics - Caixa de fitosanitaris
Per plagues, adobs (sense nitrats), - Inflamables - Si esta mal tancat, precintar-lo
herbicides (sense clorat sodic), insecticides, - Comburents - Sempre manipular-los amb guants
matapuces, altres - Nocius - No obrir la caixa innecessariament

- Perillosos pel medi - Enregistrar-lo a la fitxa d'especials
NO IDENTIFICATS: - Pot ser qualsevol tipus de - Classificar-los com a toxics i corrosius
qualsevol que no estigui etiquetat o no se producte - Dins la caixa de no identificats
sapiga qué és - Sense etiqueta - No obrir-los ni manipular-los

- Posar una etiqueta amb la data
- Enregistrar-lo a la fitxa d'especials

ENVASOS DE PRODUCTES PERILLOSOS: - Nocius - Guardar-los en bosses de plastic
qualsevol envas que hagi contingut un - Toxics grans

producte toxic o perillos, de llauna férrica o

de plastic

8. SORTIDES DE MATERIALS. CRITERIS A APLICAR.

L'AMB, com a operador logistic de la deixalleria, determina les destinacions d'una part dels materials que surten de la
deixalleria, concretament:

* Residus que estan subjectes a algun Sistema Integrat de Gestio:

- RAEE

- Piles i acumuladors

- Envasos (ECOEMBES)
- Vidre (ECOVIDRIO)

* Aquells residus, el tractament dels quals implica un cost economic:

- Esporga

- Fusta

- Runa

- Matalassos

- Rebuig

- Residus especials

Per a la resta de residus, és a dir, aquells que siguin reutilitzables o recuperables, I'empresa gestora de la deixalleria pot
triar la destinacié dels materials, previ acord amb I'Ajuntament.

Els criteris a I'hora de decidir la destinacié dels materials han de garantir la sortida més favorable ambientalment i
econdomica, els objectius de maxima recuperacié i minim impacte ambiental i uns costos econdmics el més baixos
possibles.

Els criteris a seguir han de ser:
* Prioritzar els recuperadors que garanteixin una millor gestié ambiental i oferta econdmica.
* Prioritzar les empreses i col-lectius d'economia social, que reutilitzin o recuperin materials.

* Proximitat dels centres de recuperacid o de tractament, per aixi abaratir els costos de transport i els estalvis
ambientals. Prioritzar recuperadors del municipi i de la comarca.
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* Tant els recuperadors com els transportistes han d'estar autoritzats per I'Agéncia de Residus de Catalunya.
+ Afavorir la gestio directa dels recuperadors i evitar intermediaris.

« Garantir els acords presos amb els diferents recuperadors, mitjangant acords o convenis per escrit.
9. NORMES DELS USUARIS
Els usuaris han de complir una série de normes de comportament i d'aportacié de materials dins la instal-lacio.

* No és permés de fumar a la deixalleria.

» Cal circular segons les indicacions i aparcar als espais indicats.

* En entrar, s'han de dirigir sempre al responsable.

» Cal seguir les indicacions del responsable, que indicara on s'han de dipositar els materials i els anotara en el registre.

» Cal deixar els materials al lloc indicat, evitant que puguin obstaculitzar les zones de pas, i als contenidors
corresponents.

« Els materials s'han de classificar segons indicacions de I'operari o dels rétols informatius.
» S'han de respectar els dies i I'horari d'obertura al public. No es poden deixar materials fora o a I'entrada del recinte.

* Els voluminosos i els productes especials (pesticides, aerosols, pintures, etc.) s'han de deixar sempre al responsable
de la deixalleria.

* Els envasos de residus especials s'han de lliurar sempre ben tancats i amb l'etiqueta original i visible.
« Cal procurar que no es vessin els productes liquids, pintures, olis, etc. En cas necessari, caldra avisar a I'encarregat.

* Cal evitar les situacions de risc, especialment amb els infants.

Aquestes normes hauran de ser en un lloc visible de la deixalleria, per tal que els usuaris les puguin conéixer.
Els operaris vetllaran perqué els usuaris compleixin aquestes normes.

10. CRITERIS | ACTIVITATS D'EDUCACIO AMBIENTAL

La deixalleria ha de complir un paper d'informacié i sensibilitzaci6 ambiental, que s'ha de transmetre als usuaris, ja
siguin particulars com activitats econdmiques. Aquesta tasca s'ha de reflectir en el treball diari, perd també s'han de fer
activitats concretes i programades.

» La deixalleria és un servei public i com tal s'ha d'impartir al public un tracte incentivador: donar una informacié
completa i transparent de les normes dels usuaris, el cicle de cada material i els resultats de recuperacio i gestié de la
deixalleria.

* Donar la informacié dels materials que els usuaris poden dur a la deixalleria i en quines condicions.
* En cas que els residus no siguin acceptats, orientar i assessorar sobre com s'han de gestionar correctament.

» Conscienciar de la preséncia de gran quantitat de productes d'us doméstic, que un cop utilitzats es converteixen en
residus perillosos.

» Donar a conéixer el concepte de residu perillés i incentivar per que es duguin a la deixalleria.

* Informar de la capacitat que tenen aquests residus de contaminar el medi i de la importancia de canalitzar-los cap a la
deixalleria per tractar-los apropiadament.

+ Difondre els criteris de reduccié del consum d'envasos d'un sol Us i de productes perillosos: aportar informacié
entenedora, sobre habits de consum més respectuoses amb el medi ambient i de productes substitutius.

+ Difondre el servei de lloguer de la vaixella reutilitzable.
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* Informar sobre l'existencia del servei de deixalleria mobil al municipi.

» Dinamitzar activitats d'educacié ambiental, com sén visites, jornades, tallers, etc. La instal-lacié pot comptar amb
materials divulgatius (plafons, rétols, etc.), per facilitar la difusié de la informacié. En cas de disposar de fulletons o altres

materials de difusio, també es distribuiran entre els usuaris.

* Organitzar campanyes periodiques de difusio de la instal-lacio.

* Dur a terme el lliurament anual dels premis als millors usuaris de la deixalleria, com a mesura incentivadora de la

participacio ciutadana.

* Puntualment, realitzar enquestes d'opinié als usuaris de la deixalleria, per obtenir informacié sobre la percepcio i
coneixement que tenen del servei, i per establir pautes de millora continua del servei.

ANNEX 2.

MODEL D'IMPRES QUE 'HA D'OMPLIR UN PARTICULAR QUAN L'APORTACIO DE RESIDUS ES FACI PER
ENCARREC SEU A TRAVES D'UNA EMPRESA O COMERC

APORTACIO DERESIDUS D'USUARIS PARTICULARS PER COMPTE D'UNAEMPRESA O
PERSONAAUTONOMAEXTERNA

Dades de 'usuarititularde la deixalleria

Nom icognoms:
Nimero dusuari
DNI:

Adreca:
Telgfon de contacte:
Correu-e

Descripcio delresidu aportat
Tipus de material:

Quantitataproximada:

Nom de I'empresa:
Nom de la persona que aporta elmaterial:
NIF:

Dades dela personalempresa que aporta els residus:

deixalleria com a residu d'origen particular

El sotasignat informa que el residu aportat és de la seva propietat i sollicita que sigui admés a la

Data:

Signat

Usuaride la deixalleria

Persona que fa l'aportacio delresidu

ANNEX3.
SERVEI DE PRESTEC DE LA VAIXELLA REUTILITZABLE

Amb l'objectiu de fomentar la reduccié de residus i el consum responsable, la deixalleria municipal disposa d'un servei

de préstec d'una vaixella reutilitzable, destinada a festes i apats col-lectius realitzats al municipi de Palleja.
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La gestié del servei de préstec és responsabilitat de I'empresa adjudicataria de la gestié de la deixalleria municipal. El
servei comprendra els seglients punts:

« Custodia i vigilancia de la vaixella reutilitzable.

* Registre de les sol-licituds presentades pels usuaris (particulars, entitats, o el mateix Ajuntament).
* Gestio administrativa i economica del préstec de la vaixella.

* Lliurament de les unitats de vaixella sol-licitades.

* Control de la devolucié de la vaixella per part dels usuaris (identificant les unitats que falten i les condicions en qué es
retorna).

* Rentat i neteja de la vaixella, la qual s'haura de mantenir en correctes condicions higiéniques i de neteja. A sol-licitud
de I'Ajuntament, l'operador també dura a terme el rentat d'altres unitats de vaixella propietat de I'Ajuntament (que no
formen part de la vaixella reutilitzable).

+ Emmagatzematge de la vaixella. S'utilitzaran els materials necessaris que permetin conservar el material en correctes
condicions d'Us.

* Registre de la informacié relativa al préstec de la vaixella i incorporacié d'aquesta informacio als informes mensuals i
anuals de la deixalleria.

1. COMPOSICIO DE LA VAIXELLA
La vaixella de propietat municipal esta composta per les peces segulents:

- 500 plats

- 500 culleretes petites
- 500 culleres grosses
- 500 forquilles

- 500 ganivets

- 500 gots reutilitzables
- 15 gerres

- 15 porrons

Es competéncia de l'operador local reposar les peces de la vaixella perdudes o deteriorades, assumint el cost de
reposicio, durant el termini de contractacio.

En cas que la pérdua de peces es produeixi en un acte promogut per I'Ajuntament, sera aquest el responsable de
costejar la reposicio, ja que no hi haura pagament de fianca.

2. GESTIO ECONOMICA | ADMINISTRATIVA DEL SERVEI| DE PRESTEC

El gestor del servei tindra cura de les cessions a particulars per estricte ordre temporal de sollicitud. Unicament les
sol-licituds per actes organitzats per I'Ajuntament tindran preferéncia sobre qualsevol altre organitzat per particulars.

Podra ser usuari del servei qualsevol persona fisica o juridica veina de Palleja o, en el cas de persones juridiques, amb
delegacio o representacié permanent en el municipi.

La sol'licitud de prestacié del servei es dura a terme mitjangant el format elaborat per I'Ajuntament i caldra tramitar-la a
la mateixa deixalleria. El format de sol-licitud sera complimentat per I'operari de la deixalleria i pel sol-licitant del servei,
signant ambdues parts el document. Amb aquesta signatura, el sol-licitant acceptara les condicions de prestacié. De
cada comanda se'n faran tres copies, una que restara en poder del gestor, una segona es lliurara a l'usuari i una tercera
es retornara trimestralment a I'Ajuntament.

El préstec de la vaixella als usuaris comportara obligatoriament el pagament previ d'una fianga per garantir la devolucio i
integritat de la vaixella. L'Ajuntament quantificara la fianga per a cada tipus de pega.
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La fianga sera retornada als usuaris en el moment de la devolucié de la vaixella. En cas que es retornin menys peces de
la vaixella de les que es van prestar, s'executara l'import corresponent de la fianga, el qual servira per a la reposicio
posterior.

El gestor haura de rentar la vaixella per a la posterior prestacio del servei amb productes de neteja adients i d'eficacia
reconeguda (sempre que sigui possible de linia ecologica). Posteriorment s'emmagatzemara adequadament per al seu
posterior préstec.

3. CONTROL DEL SERVEI

L'operador local de la deixalleria incloura la informacié basica del servei de préstec de la vaixella i els gots reutilitzables
en els informes de gestid de la deixalleria municipal (comandes, nombre de serveis, peces no retornades o deteriorades,
inventari, balan¢ econdmic del servei, incidéncies, etc.).

L'Ajuntament es reserva en tot moment la direccio del servei que es contracta i podra modificar-lo, variar-lo, suprimir-lo,
rescatar-lo o fiscalitzar-lo de la forma que cregui convenient per interés public.

Palleja, 1 d'agost de 2014
L'alcalde, Ismael Alvarez Serrano
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