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Dilluns, 16 de setembre de 2013

ADMINISTRACIÓ LOCAL

Ajuntament de Mediona

ANUNCI

El ple de l’ajuntament, en sessió de 17 de maig de 2013 va aprovar definitivament el reglament regulador del Centre 
Obert del municipi de Mediona.

Per això, de conformitat i en compliment d’allò que disposa l’article 70.2 de la de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora 
de les Bases de Règim Local, es fa públic del text íntegre del reglament.

El reglament entrarà en vigor transcorregut el termini de quinze dies hàbils previst a l’article 65.2 de la Llei 7/1985, de 2 
d’abril, reguladora de les bases del règim local.

TEXT ÍNTEGRE.

SERVEI SOCIAL DE SUPORT A L’ATENCIÓ SOCIAL PRIMÀRIA I ESPECIALITZADA.

REGLAMENT DEL CENTRE OBERT DE MEDIONA.

1. DISPOSICIÓ GENERAL.

L’Estatut d’autonomia de Catalunya reconeix, en el capítol I del títol I, els drets i deures de l’àmbit civil i social, entre els  
quals s’inclouen els drets relatius als serveis socials. Aquests drets vinculen tots els poders públics, les disposicions dels 
quals els han de respectar i s’han d’interpretar i aplicar en el sentit més favorable perquè siguin plenament efectius. Llur 
protecció és garantida jurisdiccionalment.  Així  mateix,  l’Estatut  estableix  els  principis rectors que han d’orientar  les 
polítiques públiques i encarrega als poders públics de promoure les mesures necessàries per a garantir-ne l’eficàcia 
plena. Entre aquests principis cal destacar els referents a la cohesió i el benestar socials, en aplicació dels quals els 
poders  públics,  entre  altres  mesures,  han  de  promoure  polítiques  públiques  que  fomentin  la  cohesió  social  i  que 
garanteixin un sistema de serveis socials, de titularitat pública i concertada, adequat als indicadors econòmics i socials 
de Catalunya, han de promoure polítiques preventives i comunitàries i han de garantir la qualitat del servei i la gratuïtat  
dels serveis socials que les lleis determinin com a bàsics.

En aquest marc, la Generalitat de Catalunya va aprovar la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, dels Serveis Socials, la qual en  
el  propi  preàmbul  determina  com  a  primer  objectiu  garantir  el  dret  a  la  igualtat  d’accés,  defensant  la  igualtat 
d’oportunitats per a accedir als serveis socials com un instrument d’autonomia per a gaudir d’una integració real en la 
societat. En segon lloc, vol fomentar la solidaritat, garantint l’atenció prioritària a les persones que, per motiu de llur 
minoria d’edat, dependència o situació de ris o de vulnerabilitat, necessiten els serveis socials per a compensar els 
dèficits que experiment llur qualitat de vida.

D’aquesta manera els propis professionals dels Serveis Socials d’Atenció Primària van començar a organitzar activitats 
destinades  a  aquest  sector  de  la  població.  Aquestes  activitats  que inicialment  eren  puntuals,  es  van  convertir  en 
periòdiques i d’una forma lenta però progressiva s’han anat consolidant.

Actualment, són serveis organitzats, consolidats en el territori, necessaris en el municipi atès que intervenen sobre un 
sector de població que es troba en situació d’exclusió social.  Així l’article 7 de la Llei 12/2007, de’11 d’octubre, de 
Serveis Socials estableix que són destinataris dels serveis socials, especialment, les persones que estiguin en situació 
de vulnerabilitat, risc o dificultat social per a la gent gran la infància i l’adolescència, de manera que es pugui exercir els  
drets establerts els articles 8, 9 i 10 de dita llei.

L’existència del servei de Centre Obert apareix en la pròpia Llei de Serveis Socials, com a servei bàsic garantit, en 
l’annex "Catàleg classificat de serveis i prestació socials dels Sistema Català de Serveis Socials (apartat 1.1.6.1) i el  
servei es fonament bàsicament amb una intervenció preventiva, caracteritzant-se per una prestació del servei basat amb 
la proximitat,  motiu pel  qual  el municipi  ha de disposar d’un Centre Obert per tal  de poder prestar aquest servei i 
l’ajuntament, com ens públic encarregat de prestar el servei regularitza i el crea i se’n regula el règim jurídic a través 
d’aquest reglament.
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A nivell municipal, des del servei d’Acció Social, entenem el servei de suport, com un servei d’atenció a la infància i a 
l’adolescència i les seves famílies, que realitzen una tasca educativa i preventiva des de la vessant de l’educació social 
especialitzada durant el temps lliure dels nois/es. Amb aquesta acció educativa i preventiva s’intervé en els processos 
personals de nens de manera integral. Amb aquesta acció educativa i preventiva s'intervé en els processos personals 
dels nens del servei de suport com a possibilitat de primera mesura en el casos de desemparament o d’atenció en el 
medi.

2. OBJECTE.

L’objecte del present Reglament és regular el funcionament del Servei Social de suport a l’atenció social primària i 
especialitzada al municipi de Mediona, el qual té com a finalitats les de realitzar una tasca socioeducativa, en el temps 
lliure,  que  doni  suport,  estimuli  i  potenciï  l’estructuració  i  el  desenvolupament  de  la  personalitat  i  la  socialització,  
l’adquisició d’aprenentatges bàsics i d’esbarjo i compensen les mancances socials de les persones ateses.

3. FUNCIONS DEL SERVEI DE SUPORT A L’ATENCIÓ SOCIAL PRIMÀRIA i ESPECIALITZADA.

Funcions del servei:

1. Educació per la salut.
2. Suport al procés d’escolarització.
3. Competència social.
4. Dinàmiques de participació.
5. Educació en el lleure i esportiva.
6. Atenció a les famílies.
7. Formació pre-laboral.

- EDUCACIÓ PER A LA SALUT:

L’educació en els hàbits d’higiene i salut normalitzats, així com l’ajut a la família a cobrir les necessitats bàsiques de 
salut i higiene quan sigui necessari.

- SUPORT AL PROCÉS D’ESCOLARITZACIÓ:

La garantia d’una escolarització i l’adequada formació acadèmica, tot fent un seguiment de l’infant o jove i incidint en 
aquells aspectes que ho possibilitin.

- COMPETÈNCIA SOCIAL:

El desenvolupament d’habilitats socials de comunicació i relació i el foment del descobriment i assumpció de valors 
socials, així com habilitats i competències cognitives per dur-lo a terme.

- DINÀMIQUES DE PARTICIPACIÓ:

L’afavoriment i el treball de les relacions interpersonals i de participació social i personal.

- EDUCACIÓ EN EL LLEURE I ESPORTIVA:

L’afavoriment  de l’educació integral  dels infants mitjançant tècniques pròpies de l’educació en el  lleure i  l’educació 
esportiva, es a dir:

• la realització de tallers (manualitats, cuina, informàtica, teatre, etc.).
• la ludoteca.
• els jocs cooperatius.
• activitats esportives.

- ATENCIÓ A LES FAMÍLIES:

El compromís, de manera activa, de la família en el propi procés de millora i en l’educació i satisfacció de mancances 
dels fills. C
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- LES COORDINACIONS EXTERNES:

Treball amb tota la xarxa d’agents de la comunitat.

4. DESTINATARIS DEL SERVEI.

Infants, adolescents de 3 a 12 anys, prioritàriament a aquells que es troben en una situació de risc, però que tenen 
encara capacitat per canviar aquesta situació, sense haver de sortir del propi entorn. Tot i que els destinataris principals 
amb els que es treballa són aquests, es desitjable que els centres oberts atenguin altres infants del territori, per tal de 
poder garantir el principi d’integració; i a l’hora fer una tasca realment preventiva en la detecció precoç de les situacions 
de risc.

5. VALORACIÓ DE LES NECESSITATS.

La valoració de l’estat de necessitat per tal d’accedir al servei serà a proposta de l’equip de Serveis Socials Bàsics del 
municipi,  o bé a proposta de l’equip de l’EAIA de l’Alt  Penedès, sempre i  quan sigui infants i  joves que habitin en 
municipis de Mediona.

En cas d’haver-hi llista d’espera per accedir al servei s’establiran els següents criteris de priorització:

1. Nombre de fills menors.
2. Situació econòmica més desfavorida.
3. Situació de suport social més desfavorida.
4. Família monoparental.
5. Risc de maltractaments familiars.
6. Risc per a la integritat física.
7. Existència d’una ordre judicial de protecció.
8. Altres circumstàncies socials degudament justificades.

6. DIRECCIÓ DEL SERVEI.

La direcció i el funcionament del servei anirà a càrrec de l’Ajuntament de Mediona. El suport social serà prestat pels 
professionals dels serveis socials bàsics: treballadora socials, educador social i treballadores familiars del municipi de 
Mediona.

7. HORARIS.

• La tarda al servei s’estructurarà, aproximadament de la següent forma:

L’EDUCADOR: 12 hores.
EL MONITOR: 12 hores.

Horari Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres
Sant Joan de Mediona Sant Pere Sacarrera Sant Joan de Mediona Sant Pere Sacarrera

10-11h Coordinació Professionals d’atenció primària
i especialitzada

17:00-17:30 Acollida i Berenar Acollida i Berenar Acollida i Berenar Acollida i Berenar
17:30-18:30 Activitats de lleure i tallers Activitats de lleure i tallers Activitats de lleure i tallers Activitats de lleure i tallers
18:30-19:00 Reforç escolar Reforç escolar Reforç escolar Reforç escolar

1. Acollida i berenar: espai que potencia, d'una banda, els hàbits saludables i, de l'altra, la comunicació i la relació dins 
del grup.

2. Activitats de lleure i tallers: són activitats lúdiques que permeten treballar diferents aspectes del desenvolupament de 
l'infant.

3. Reforç escolar: es treballen els hàbits d'estudi amb l'objectiu de millorar l'autonomia i el rendiment escolar.

Aquestes activitats podran variar el seu horari o naturalesa segons necessitats del servei.
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8. CAPACITAT MÀXIMA DEL SERVEI.

Es preveu una capacitat màxima de 12 infants.

9. DURADA DEL SERVEI.

A criteri dels serveis socials bàsics conjuntament amb l’educador i monitor que prestaran directament el servei.

10. CONDICIONS MATERIALS.

Per  al  funcionament  del  Servei  de  suport  es comptarà amb els  espais  municipals  del  Pantinkillo  i  Cal  Sisquet  de 
l’Ajuntament de Mediona.

11. DRETS DELS USUARIS.

Tal i com estableix el Decret 176/2000, de modificació del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema 
Català de Serveis Socials, vetllarà pel respecte dels drets dels usuaris del Servei:

a) Dret a la intimitat i a la no-divulgació de les dades personals que figurin en els seus expedients o historials.

b) Dret a la continuïtat en la prestació dels serveis en les condicions establertes o convingudes, sens perjudici de les  
clàusules d'estabilització que s'acordin en els contractes d'assistència.

c) Dret a no ser discriminats en el tractament per raó de naixença, raça, sexe, religió, opinió, o qualsevol altra condició o 
circumstància personal o social.

g) Dret d’accés als serveis en condicions d’igualtat tenint en compte el seu estat de necessitat.

El moment de l’accés quedarà condicionat a l’existència de recursos disponibles.

12. OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT DE MEDIONA.

Tal i com estableix el Decret 176/2000, de modificació del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema 
Català de Serveis Socials, l’Ajuntament de Mediona s’obliga a:

1. Respectar i vetllar perquè es respectin els drets dels usuaris.

2. Prestar el servei amb la deguda diligència.

3. Complir la normativa que els sigui aplicable.

4. Informar les administracions competents, d’acord amb allò establert en la normativa vigent.

5. Mantenir vigent una pòlissa d’assegurança que cobreixi la responsabilitat civil dels usuaris i del personal.

6. Portar, a més de la documentació a què estigui  obligat per la naturalesa de la mateixa entitat,  la documentació 
següent:

a) Llibre de registre d’assistits, en folis numerats, en el qual hi hauran de constar necessàriament les següents dades: 
número d’expedient, data d’alta, noms i cognoms, número de document nacional d’identitat, data de naixement, preu 
acordat si escau, número i règim de la Seguretat Social, metge de capçalera, dades de la persona a contactar en cas 
d’emergència, data i causa de la baixa.

b) Reglament de règim interior del servei o serveis, el qual regularà com a mínim els aspectes següents:

- Normes de funcionament de l’establiment.
- Causes de suspensió o cessament de la prestació del servei.
- Sistemes d’admissions i baixes.
- Sistemes de cobrament del preu pels serveis complementaris, si s’escau.
- Mecanismes d’informació en tots els serveis.
- Sistema horari de funcionament del servei. C
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- Disposar de fulls de reclamació, els quals estaran a disposició dels usuaris, o qualsevol persona interessada que els 
demani.

13. OBLIGACIONS DELS USUARIS.

El Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema Català de Serveis Socials estableix als usuaris de serveis i 
establiments socials i,  si  s'escau, els seus representants legals,  l’obligació de facilitar  la percepció del  servei  i,  en 
especial a:

a) Respectar i facilitar la convivència.
b) Complir el Reglament de règim interior del servei o l'establiment.
c) Abonar el preu que correspongui d'acord amb la normativa vigent.

L'incompliment provat per part dels usuaris i, si s'escau, els seus representants legals de les obligacions esmentades 
podrà comportar la suspensió de la prestació o el cessament d'aquesta, si així s'ha previst al Reglament de règim 
interior, al contracte subscrit o a les disposicions d'aplicació.

Aquesta mesura en cap cas tindrà caràcter sancionador.

14. DISPOSICIÓ FINAL.

En tot allò que no estigui regulat pel present Reglament serà d’aplicació la legislació de règim local.

Mediona, 2 de setembre de 2013
L’alcalde, Servand Casas Mateo

https: //bop.diba.cat    ●    bop@ diba.cat    ●    DL: B-41698-2002
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