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Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona Barcelona

Dimecres, 12 de juny de 2013

ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Santa Margarida de Montbui
ANUNCI
Es fa public, per al coneixement general que el Ple de la corporacié en sessié ordinaria de data 28 de marg de 2013, va
APROVAR INICIALMENT, de conformitat amb I'art.49 de la Llei 7/85, de 2 d’'abril, de Bases de Regim Local, el
Reglament Regulador de la Biblioteca Municipal que durant el termini d’informacié publica no s’han presentat
al-legacions i per tant I'acord d’aprovacié inicial ha esdevingut definitiu.
Aixi mateix, es fa public el text integre la modificacid del Reglament esmentat, que s’insereix a continuacio, amb
I'advertiment que entrara en vigor una vegada publicat i transcorregut el termini a qué fa referéncia l'article 65.2 de la
Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del regim local.
Contra els acords anteriors, que esgoten la via administrativa, els interessats poden interposar recurs contenciés
administratiu davant la Sala d’aquesta jurisdiccié del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en el termini de dos
mesos a comptar des de I'endema de la data de la seva publicacio, si bé préviament caldra comunicar a aquest
Ajuntament el fet de la interposicié del recurs. No obstant aixo, s’hi pot interposar qualsevol altre recurs si es considera
procedent.
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Introduccid.

La biblioteca de Sta. Margarida de Montbui és fruit d’'un conveni entre I'Ajuntament de Sta. Margarida de Montbui i la
Diputacio de Barcelona.
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GENERALITATS.

1.- FINALITAT | MISSIO.

Missio.

La biblioteca de Montbui és un servei public i gratuit d’informacid, obert a tothom, amb especial atencié als habitants de
Montbui. Facilita 'accés al coneixement i contribueix a dinamitzar el municipi utilitzant tots els recursos al seu abast.
S’adapta a les necessitats canviants dels usuaris i obre els seus serveis a I'exterior.

2.- ACCES A LA BIBLIOTECA.

Condicions d’acceés.

L’accés a la Biblioteca sera lliure i gratuit per a tothom. Tanmateix, la Biblioteca es reserva el dret d’admissié.

Dret d’admissio.

Quan sigui estrictament necessari, el personal responsable de la Biblioteca amb autoritat delegada de les institucions
que la van crear, podra establir les seguents limitacions al principi de lliure accés: a les persones que trobant-se a
linterior de la biblioteca, dificultin el desenvolupament normal dels serveis; a les persones que manifestin actituds
violentes, agressives o provoquin aldarulls; a les persones que mostrin signes d’estat d’embriaguesa o no respectin
altres normes elementals de convivencia, civisme i utilitzacié dels béns publics.

Accés menors d’edat.

Els menors de 7 anys només podran accedir-hi acompanyats d’un adult que se’n responsabilitzi. Els usuaris menors
d’edat, vagin o no acompanyats, no seran responsabilitat del personal de la biblioteca. En el cas de quedar sols
momentaniament, el personal bibliotecari no es responsabilitza de les entrades o sortides del menor.

3.- ESPAIS | US DE LA BIBLIOTECA.

Espais interiors.

La Biblioteca de Montbui esta distribuida en les seglents arees:

- Area general (a partir dels 14 anys).

- Area infantil (fins els 14 anys).

- Area d’audiovisuals.

- Vestibul i taulell principal d'informacio.

- Area de premsa i revistes.

- Magatzem i zona de treball intern (només per el personal de la biblioteca).

- Lavabos i serveis sanitaris.

Els usuaris poden entrar a la biblioteca amb els seus efectes personals, que n’han de tenir cura, ja que la biblioteca
declina tota responsabilitat sobre els béns personals dels usuaris.

DRETS | DEURES DELS USUARIS.
4.- DRETS DELS USUARIS.
Dret a rebre suport.

Els usuaris poden demanar ajut al personal de la Biblioteca, que els prestara el suport necessari per facilitar-los I'is dels
serveis i els iniciara en les técniques de cerques en el cataleg.

Dret d’opini6.

1. La Biblioteca disposara d’'una bustia de suggeriments per facilitar I'expressié anonima tant de propostes com de
queixes.
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2. El personal bibliotecari recollira els suggeriments i les queixes que se li facin personalment i prendra nota de les
dades de l'interessat a fi de poder donar resposta per escrit.

Dret de participacio.
1. L’expressio d’opinions és el primer esglad per a la participacié individual o en grup. La Biblioteca també escoltara i
consultara les entitats, moviments civics i agents socials del territori, en relacié al funcionament i la programacio

d’activitats de la Biblioteca.

2. En 'ampliacio i renovacio del fons bibliografic i audiovisual i en I'aplicacié de la politica d’adquisicions, es tindran en
compte les desiderates expressades pels usuaris.

Dret d’informacio.

1. Els usuaris de la Biblioteca tindran dret a sol-licitar informacié sobre el fons de qué disposa la Biblioteca, el seu
funcionament i la normativa. La Biblioteca funcionara també com a punt d’informacié ciutadana.

2. La present normativa restara a disposicié de tots els usuaris perqué la puguin consultar. Aixi mateix, s'exposara
I’horari d’atencié al public.

3. S’'anunciaran les activitats i els actes que s’organitzin amb el temps suficient i de la forma més convenient per garantir
la seva difusio entre el major nombre possible de gent.

5.- DEURES | OBLIGACIONS DELS USUARIS.

Normes de comportament i obligacions.

Son obligacions dels usuaris, per tal de gaudir de la Biblioteca en les millor condicions civiques:
1. Es respectaran els altres usuaris, personal de la biblioteca, el fons i els béns de la Biblioteca.
2. Es seguiran els requeriments o indicacions del personal de la Biblioteca.

3. En acabar la consulta d’'un document es deixara en un dels llocs destinats a aquest Us.

4. Es mantindra una actitud correcta i es romandra en silenci en tots els espais de la Biblioteca. Les persones que
malgrat ser avisades, no respectin aquesta obligacid, seran convidades a abandonar la Biblioteca.

5. Complir la normativa de la Biblioteca i dels seus serveis.
6.- REGIM DE SANCIONS.
Tipus d’infraccions.

1. Les accions, comportaments i conductes contraries descrites a I'apartat Deures i obligacions dels usuaris tindran la
consideracioé d’infraccions lleu, greu i molt greu i donaran lloc a sancions.

2. Les sancions podran ser, per separat o conjuntament:
1. econdmiques.
2. expulsié temporals.

3. prohibicié d’accés a la biblioteca.

3. Algunes sancions greus i molt greus donaran lloc a una sancié economica. En els casos de malmetre qualsevol dels
béns mobles i immobles que integren el conjunt de la Biblioteca, 'usuari haura de restituir els danys causats.

4. El procediment sancionador en les infraccions greus i molt greus les qual donen lloc a sancié economica li sera
d’aplicacié el regim sancionador de I'Ordenanga municipal de Civisme.
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5. Algunes sancions greus i molt greus donaran lloc a mesures d’expulsio i prohibicié d’accés i Us de la biblioteca que
regula aquest reglament.

6. Les sancions lleus seran notificades de forma verbal per el personal de la Biblioteca.

7. Les sancions greus donaran peu a una notificacié d’expulsié de I'accés a la Biblioteca d’'un minim de tres mesos i un
maxim de dos anys.

8. Les sancions molt greus donaran peu a una notificacié de prohibicié de I'accés a la Biblioteca d’'un minim de sis
mesos i un maxim de dos anys.

9. Les sancions greus i molt greus seran notificades mitjangant document intern de la Biblioteca i signades per el
director de la Biblioteca i el Regidor responsable de la Biblioteca.

Infraccions lleus.

Son infraccions de caracter lleu:

1. Menijar, beure o fumar.

2. No respectar el silenci. Cérrer o jugar.

3. Reservar llocs (taula i cadira) sense ser-hi 'usuari.

4. Canviar de lloc el mobiliari i els equipaments de la Biblioteca.

5. Realitzar activitats que puguin molestar els altres usuaris o entorpir el funcionament normal de la Biblioteca.

6. Posar en funcionament els teléfons mobils i altres aparells electronics sonors sense mode silenciat, i contestar les
trucades dins les instal-lacions.

7. Entrar amb animals de companyia (només estan permesos els gossos-guia).
8. Entrar a la biblioteca vehicles recreatius (com bicicletes, monopatins, patins...).
9. Fer treballs en grup de tipus manual (amb cartolines, coles, tisores, etc.).

10. Utilitzar en excés perfums o colonies, de tal forma que provoquin queixes generals o incomoditat a altres usuaris de
la biblioteca.

11. La manca d’higiene corporal que ofengui de tal forma que sigui una moléstia per a les altres persones.
12. Maltractar qualsevol dels béns mobles i immobles que integren el conjunt de la Biblioteca.

Infraccions greus.

Son infraccions de caracter greu:

. Escriure o fer senyals en els documents, de forma que es malmeti el seu contingut.

. Malmetre qualsevol dels béns mobles i immobles que integren el conjunt de la Biblioteca.

. No complir els requeriments del personal de la biblioteca.

. Incomplir la prohibicié d’accés.

. La falta de respecte i els insults als treballadors de la Biblioteca.
. Reincidir en una mateixa sanci6 de caracter lleu més de tres vegades en un periode menor d’'un mes.

DA WON -

Infraccions molt greus.
Son infraccions de caracter molt greu:

1. Entrar a les zones tancades al public en general.
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2. Apropiar-se de documents o altres béns de la biblioteca. El personal de la biblioteca es reserva el dret a inspeccionar
visualment qualsevol bossa o motxilla sota sospita ferma i fefaent de furt. Els usuaris que s’apropiin de documents o
altres béns de la biblioteca seran expulsats per un periode minim de 6 mesos i maxim de dos anys, de tots els serveis
de la biblioteca. Aquesta mesura és independent de les accions civils o penals que puguin emprendre’s segons la
gravetat del cas.

3. Reincidir en una mateixa sanci6 de caracter greu més de dues vegades en un periode inferior a un any.

Notificacié Expulsions infraccions greus i molt greus.

El Cos de Policia local sera I'encarregada de notificar les expulsions als tutors legals dels menors sancionats de manera
greu i molt greu.

Fitxer persones expulsades.

La Biblioteca mantindra una base de dades interna de persones expulsades. Aquesta base de dades sera un fitxer de
dades personals, als efectes del que disposa la Llei organica 15/2009.

FUNCIONAMENT | ORGANITZACIO INTERNA SERVEIS BIBLIOTECA.

7.- CONSULTA | PRESTEC.

Servei de consulta i préstec del fons de la Biblioteca.

1. Tots els materials que integren el fons de la Biblioteca podran ser consultats.

2. Tots els materials que integren el fons de la Biblioteca podran ser objecte de préstec a excepcio de les obres de
referéncia o d'Us freqlient, els documents exhaurits o dificilment reemplagables o que tinguin caracter d’unics, les obres

del fons de la Col-leccié local no duplicades, els diaris i els Ultims niUmeros de les revistes.

3. En la utilitzacio dels punts de lectura es prioritzaran les consultes del fons de la Biblioteca sobre I'estudi, treball o
lectura amb material dels particulars.

4. El servei de préstec sera gratuit i obert a tots els ciutadans.

5. La Biblioteca es reserva el dret de restringir temporalment o definitivament el servei de préstec a aquells usuaris que
incompleixin la normativa.

6. El servei de préstec s’ajusta a la normativa general de les biblioteques de la xarxa i recomanacions de la Geréncia de
Biblioteques de la Diputacié de Barcelona. El maxim de documents que es deixaran en préstec sera de 30 documents,
distribuits de la seguient forma: 15 documents en format paper i 15 documents en format audiovisual (6 DVD i 9 CD). El
periode de retorn sera de 30 dies.

7. Cada usuari podra fer un maxim de 30 reserves.

8. Es podran demanar prorrogues per el mateix termini que el préstec sempre que no hi hagi cap reserva feta per un
altre usuari. La prorroga es podra efectuar personalment, per teléfon o correu electronic. Es podran fer un maxim de tres
prorrogues.

9. Es imprescindible presentar el carnet de la biblioteca per a realitzar el préstec. Només, en cas excepcional, es pot fer
amb el DNI. El carnet és personal i intransferible. No es realitzara cap préstec amb el carnet d’'una altra persona.

10. El carnet se sol-licitara personalment a la Biblioteca i s’obtindra a I'acte i gratuitament després de facilitar les dades
personals: nom, data de naixement, adreca, teléfon i nimero de DNI o passaport. Cal mostrar el carnet d’identitat,
passaport, carnet de conduir o permis de residéncia a I'hora de sol-licitar el carnet. El carnet també es pot sol-licitar a
través de la web. El carnet de la biblioteca pot ser utilitzat en qualsevol biblioteca publica de Catalunya.

11. Els usuaris menors de 14 anys necessiten una autoritzacié dels pares o tutors per a I'is autonom del servei de
préstec i I'expedicié del carnet. Caldra complimentar aquesta autoritzacié de forma presencial a la Biblioteca.

12. L’'usuari comunicara qualsevol canvi en les dades facilitades.
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13. El titular del carnet de préstec sera I'inic responsable dels documents retirats en préstec i, per tant vetllara per la
seva integritat i bona conservacioé i advertira al personal de la Biblioteca de qualsevol desperfecte que hi observi.

14. L’'usuari que retorni un document malmés o no el retorni, estara obligat a restituir-lo per un exemplar de la mateixa
edicié i caracteristiques de publicacio.

15. En cas que aixd no sigui possible (documents esgotats, descatalogats, etc.) 'usuari n’abonara el seu import d’acord
amb el preu que consti en el cataleg de la biblioteca o a 'lISBN. Aquests diners es destinaran a la compra de documents
similars o que actualitzin els perduts. Si l'usuari no restitueix el document, el seu carnet de la biblioteca quedara
bloquejat i no en podra fer Us en cap biblioteca de la xarxa.

16. Els duplicats del carnet de préstec, tret que se’n justifiqui documentalment la sostraccio, estaran subjectes a
pagament de preus publics vigents.

17. En acabar el termini de préstec, la Biblioteca requerira que retorni el document corresponent a 'usuari que tingui
pendent la devolucié.

18. Si la biblioteca esta tancada, en cap cas, es podran retornar documents a I'entrada o espais no habilitats.

Sancié suspensié del servei de préstec.

Mentre I'usuari desatengui el requeriment no podra fer us d’aquest servei. El retard en la devolucié dels documents
prestats sera motiu de sancio: el servei de préstec es suspendra un dia per cada dia de retard i per cada document que
tingui en préstec. La suspensioé sera efectiva a tota la xarxa de biblioteques i comengara a comptar a partir del dia en
que s’hagin retornat tots els documents; aixi, retornar una part dels documents en préstec no és excusa per continuar
enrederint-se.

Condicions devolucié.

La biblioteca pot no acceptar la devolucié d’'un material deteriorat, o bé un disc ratllat, o amb la caixa malmesa. Els
usuaris han d’advertir al personal de la biblioteca de qualsevol desperfecte que hagin observat.

8.- SERVEI DE PRESTEC INTERBIBLIOTECARI.
Préstec interbibliotecari.

A través del servei de préstec interbibliotecari es podra prestar el fons propi de la Biblioteca i de les altres biblioteques
de la xarxa.

1. L'usuari haura de fe la sol'licitud presencialment i n’haura d’abonar I'import corresponent en el moment de la peticio.
El document arribat en servei de préstec interbibliotecari es reservara un maxim de 7 dies a l'usuari que I'ha sol-licitat. Si
transcorreguts aquests dies I'usuari no I'ha recollit, la reserva es cancel-lara i 'usuari no en podra recuperar I'import.

2. La Biblioteca, en ultima instancia, es reserva el dret de denegar un préstec interbibliotecari per motius técnics o
d’oportunitat.

3. Les normes relatives al servei de préstec també seran d’aplicacié al servei interbibliotecari.
9.- SERVEI DE REPROGRAFIA.
Reprografia.

1. La maquina fotocopiadora funcionara en régim d’autoservei, i funcionara amb targetes que s’hauran de comprar a la
mateixa biblioteca. Les targetes estaran subjectes a les tarifes que marquen els preus publics corresponents.

2. L'usuari del servei observara les normes legals vigents en mateéria de drets d’autor.
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10.- SERVEI D’INTERNET | OFIMATICA.
Servei d’Internet i ofimatica.
1. El servei d’Internet sera de lliure accés a tothom i gratuit.

2. L'objectiu del servei sera garantir la possibilitat d’accés a Internet a tota la poblacié i potenciar-ne la utilitzacio i el
coneixement. Es prioritzaran les consultes amb finalitats culturals i formatives.

3. Les sessions dels ordinadors estan pensades per a una sola persona.

4. La Biblioteca podra restringir el servei amb I'objectiu de garantir-ne I'accessibilitat al major nombre possible d’usuaris.
L’excessiva demanda del servei provocara que es prioritzi I'Us per a consulta bibliografica i I'Us cultural o d’'interés
pedagogic, sobre I'Us estrictament ludic.

5. El personal de la Biblioteca podra sol-licitar el carnet de la Biblioteca en qualsevol moment per identificar els usuaris
que estiguin fent Us del servei d’Internet.

6. Per a I'accés a les sessions, caldra utilitzar un nimero d’identificacié personal i intransferible. En cas d’'incompliment
d’aquesta norma s’aplicaran punts de demérit que suposen el bloqueig del servei per 15 dies a la propia biblioteca i a la
resta de la XBM.

7. La Biblioteca posa a disposici6 dels usuaris ordinadors de consulta prolongada, amb sessions d’1 hora de durada. Es
poden realitzar reserves per teléfon, per mitja d’Internet (http://www.puntxarxa.com/diba/reserves), o directament des
dels ordinadors de la biblioteca. Cada usuari té 20 sessions a mes. Passats 10 minuts de l'inici del periode reservat,
I'ordinador podra ser ocupat per un altre usuari i es perdra la sessid. Els usuaris que es validin a les 20h només podran
connectar-se mitja hora pero la sessié comptara com 1 hora.

8. No esta permeés entrar a pagines de contingut pornografic o violent, que vulnerin els drets humans o continguts
visuals que fereixin la sensibilitat d’altres usuaris. En cas de desobeir aquesta premissa de forma repetida s’aplicaran
els punts de demerit esmentats al punt 6.

9. La Biblioteca no es fa responsable del contingut de la informacié consultada ni de I'Us que se’n faci per part dels
usuaris. Per contrapartida la biblioteca recomanara pagines web i continguts digitals contrastats i de qualitat.

10. Es respectara la privacitat dels altres usuaris.

11. Només es podra retirar informacio de la xarxa en suport magneétic o imprés dins dels limits que permetin la legislacié
vigent, la propietat, I'autor i qualsevol altra norma ética o exigéncia implicita o explicita establertes en cada cas. Un cop
l'usuari hagi acabat la sessié no es permet que quedi emmagatzemat cap arxiu als ordinadors. Per questions de
seguretat de l'usuari i del sistema informatic s’eliminaran els arxius, un cop l'usuari hagi acabat la sessio.

12. La Biblioteca disposara de material informatic per gravar informacié d’Internet. L'import a fer efectiu, per CD, llapis
de memoria o full impres, vindra determinat pel preu public corresponent. L’usuari podra utilitzar lectors optics propis per
aquesta finalitat.

11.- ACTIVITATS.

Organitzacio activitats.

1. Les activitats que s’organitzin a la Biblioteca seran de lliure accés a tots els ciutadans. Per motius de capacitat o en
cas d’estar dirigides a un sector de public determinat es prioritzara i limitara I'accés a les activitats.

2. Les activitats de formacié seran gratuites sempre que no es fixin preus publics perqué siguin de caracter especial,
interes restringit o per necessitat d’autofinangament.

3. En cas que es prevegi que el desenvolupament de les activitats afectara els altres serveis, s’haura de comunicar amb
la suficient antelacié als usuaris, amb indicacié expressa de la causa, els dies i les hores que es produira i la limitacio o
suspensié temporal del servei afectat.
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Visites guiades.

1. El servei de visites guiades a la Biblioteca és un recurs inicialment dissenyat per a I's docent i pedagodgic. Per tant,
esta adrecat, en primera instancia, als centres educatius de la poblacié que sol-licitin en la forma que s’estableixi a tal fi.

2. També podran sol-licitar i concertar visites guiades altres col-lectius directament a la Biblioteca.

3. Les visites guiades les realitzara el personal bibliotecari en el temps i forma que s’estableixi a tal fi. Malgrat tot, es
podria concertar amb tercers aquest servei per millorar-lo o per tal que no afecti el funcionament normal de la Biblioteca.

DONACIO DE FONS.
12.- DONACIONS.
Condicions i avaluacié de fons.

1. Per a l'avaluacio dels fons que s’ofereixen com a donacié es tindra en compte la vigéencia i I'actualitat de les obres i/o
el seu valor patrimonial. Els criteris generals d’acceptacio seran els seglients:

\ S'accepten:

» Obres en bon estat de conservacid, en catala o castella, de nivell divulgatiu i editats per autors i editorials reconeguts,
com a regla general.

* Obres de ciéncies que no superin els 3 anys d'antiguitat.
» Obres d'humanitats que no superin els 5 anys d'antiguitat.
* Obres de referencia com ara diccionaris i enciclopedies que no superin els 3 anys d'antiguitat.

» Obres sobre Montbui i del seu entorn social, cultural i historic, sigui quina sigui la seva antiguitat si es troben en bon
estat.

» Obres de ficcid en qualsevol llengua prévia comprovacié de duplicats per part de la biblioteca. [Si no poden ser
incorporades al fons de la biblioteca poden formar part d’alguna altra bibliotecal].

» Material audiovisual en bon estat, original i que s'avingui amb els criteris de desenvolupament de la col-leccié
audiovisual de la biblioteca. [Si no poden ser incorporats al fons de la biblioteca poden formar part d’altres biblioteques].

X No s'accepten:

» Documents en mal estat de conservacio o usats, com ara llibres d'exercicis, retallables, o quaderns per acolorir.

» Obres amb continguts d'un nivell massa especialitzat per a una biblioteca publica, com ara publicacions cientifiques, a
criteri del personal de la biblioteca.

» Documents amb continguts que poden esdevenir obsolets amb rapidesa, com ara manuals d'informatica, gramatiques,
libres de text... o que ja hagin perdut la seva vigéncia informativa.

» Documents que expressin opinions o continguts sancionats per la llei.
* Obres en diversos volums que no estiguin completes.

» Obres escrites en la seva totalitat en llenglies que no siguin el catala, el castella o anglés (només obres de ficcid i
cursos d’idiomes), a criteri del personal de la biblioteca.

« Diaris, revistes i altres publicacions en série.

+ La Biblioteca agraeix, no obstant, el gest desinteressat dels donants envers la biblioteca i els seus usuaris tot i que els
documents no siguin acceptats.

1. En els casos que el fons sigui acceptat, o una part, tingui un valor significatiu o faci referéncia a una determinada
tematica, I'Ajuntament de Montbui es reserva el dret d’'incorporar-lo al fons del servei municipal que consideri més idoni:

CVE-NUm. de registre: 022013013672



Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dimecres, 12 de juny de 2013

1. L’acceptacio d'un fons no pressuposa la seva integracio indefinida. A 'acabament de la vida util d’'un document, la
Biblioteca procedira a la seva retirada d’acord amb el procediment habitual aplicat al fons propi. D’altra banda, s’entén
que les donacions realitzades a la biblioteca sén altruistes i en cap cas a canvi d’'una contrapartida economica o d’'un
reconeixement public del donant per qualsevol mitja. La biblioteca tampoc pot assumir el transport de documents de
domicilis particulars a la seva seu.

2. Les propostes de donacions es presentaran al registre general de documents de I'Ajuntament de Montbui o a la
Biblioteca de Montbui d’acord amb el model que proporcionara la Biblioteca.

OBSERVACIONS.

L’Us de la Biblioteca o alguns dels seus serveis implicara el coneixement i 'acceptacié d’aquestes normes.

Aquesta normativa estara consultable a la Biblioteca i publicada a la pagina web de la Biblioteca.

Sera potestat de I'Ajuntament de Montbui la interpretacié d’aquestes normes, sense perjudici que la Biblioteca les pugui
flexibilitzar o adaptar en aquells casos que ho consideri oportd amb I'objectiu de facilitar I'is dels serveis o garantir-ne el

bon funcionament.

Santa Margarida de Montbui, 28 de maig de 2013
L’alcalde, Teodoro Romero Hernandez
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