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ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda
ANUNCI

El Ple de 'Ajuntament, en sessi6é del dia 27 de setembre de 2012, ha aprovat definitivament el Reglament per a la
prestacié d'ajuts economics de caracter social de I'Ajuntament de Santa Perpetua de Mogoda. S’adjunta a continuacio el text
integre del mateix.

REGLAMENT PER A LA PRESTACIO D'’AJUTS ECONOMICS DE CARACTER SOCIAL DE L’AJUNTAMENT DE
SANTA PERPETUA DE MOGODA

ARTICLE 1. MARC LEGAL

El present Reglament es fonamenta en la normativa, estatal i autondmica en matéria de régim local, i de forma particular
en la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, i de la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de
caracter econdomic, aixi com de tota la normativa especifica vigent en aquests moments que sigui d’aplicacio, entre la
qual fem esment del Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s'aprova la Cartera de serveis socials, i la Llei 18/2007
d’habitatge.

La Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, en el seu article 20 reconeix com a prestacions del sistema public de
serveis socials les actuacions, les intervencions técniques, els programes, els mitjans i les ajudes economiques i
tecnologiques que s'ofereixen a persones i que es destinen a complir les finalitats que estableix I'article 3 i que son les
d'assegurar el dret de les persones a viure dignament durant totes les etapes de la vida, mitjangant la cobertura de llurs
necessitats personals basiques i de les necessitats socials, en el marc de la justicia social i del benestar de les
persones. També pretén aconseguir, mitjangant les actuacions, els programes transversals, els projectes comunitaris i
les prestacions de serveis, econdomiques i tecnoldgiques que estableixi la Cartera de serveis.

El Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s'aprova la Cartera de serveis socials descriu el conjunt de prestacions de
la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica i inclou totes les prestacions de serveis, materials, economiques i
tecnoldgiques del sistema public de serveis socials.

ARTICLE 2. JUSTIFICACIO

El Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s'aprova la Cartera de serveis socials, descriu les prestacions economiques
que tenen per finalitat atendre situacions de necessitats puntuals, urgents i basiques, de subsisténcia com ara
I'alimentacio, el vestit i I'allotjament i es financen amb carrec als pressupostos de les entitats locals, d’acord amb les
competéncies que tenen en I'ambit dels serveis socials basics, segons la legislacié aplicable.

El conjunt d’ajuts regulats en el present Reglament tendeix, en primera instancia, a palliar necessitats socials i
economiques de les families perd preveu I'objectiu, a mig i llarg termini, d’incidir en la consecucioé de la seva autonomia
personal.

Aixi mateix, el present Reglament déna compliment als principis que, en funcié de la Llei 30/1992, de 26 de novembre,
de regim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu, han de guiar I'actuacié publica
en matéria d’objectivitat, transparencia, proporcionalitat, confianga legitima, bona fe, eficacia i eficiéncia dels serveis
publics, particularment en un ambit tan sensible com és el de I'atencié a les persones en situacié de vulnerabilitat i
exclusio social.

La importancia de garantir el minim de suficiencia en matéria de recursos i igualtat d’oportunitats, en un sentit ampli i
extensiu d’aquest principi, fa que les prestacions regulades al present Reglament no es desvinculin del projecte o pla de
treball individual i familiar de la persona perceptora de la prestacié per assolir una politica social inclusiva que
aconsegueixi, no Unicament un ajut reactiu, sind, també, la necessaria articulacidé de recursos en funcié de les
necessitats de la familia (educatius, sanitaris, ocupacionals, relacionals, etc.), aixi com la incidéncia en les causes
originaries de la situacié per a la consecucié d'una solucié de signe estructural i no conjuntural a les necessitats de la
persona perceptora en coordinacié amb la resta d’administracions.
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El fonament de l'atorgament d’ajuts economics no contributius constitueix un aspecte essencial en el present
Reglament, el qual, com a tendéncia, ha adoptat la posicié de la maxima objectivitat en I'atorgament. No obstant aixo, i
atesa la particularitat de les politiques socials locals en matéria de prestacions econdmiques, en la mesura que
representen el darrer sistema de proteccid social, es preveu I'element discrecional o facultatiu del personal tecnic de
referéncia dels equips basics d’atencié social el qual, de forma fonamentada, pot proposar I'atorgament de prestacions
tot i no concorrer la integritat de requisits per a 'accés a aquest dret. El motiu no és altre que la imperiosa necessitat de
combinar I'exigéncia de regulacio amb la de flexibilitat, atés I'objecte i complexitat de les situacions d’exclusio social
manifesta que, per defecte, presenten un nivell de compliment de formalitats i requisits legals inferior als sectors de
I'actuacio administrativa i publica.

L’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda preveu com una actuacié municipal preeminent i rellevant I'ajut a persones
en situacié de vulnerabilitat social, sense perjudici del benestar individual i familiar, la consecucié d’indexs de cohesié
social al municipi esdevé una condicié per al seu creixement econdomic. En aquest sentit, el present Reglament s’inscriu
com una regulacié juridica propia i municipal de despesa i objectiu assistencial i constitueix, per tant, un instrument de
primera magnitud en la implementacié de les politiques locals de lluita contra la vulnerabilitat de la ciutadania més
desprotegida i de I'exclusio social.

Finalment, déna compliment als principis d’actuacié publica i administrativa, en particular els relatius a I'is eficag i
eficient dels recursos publics, als principis d’objectivitat, transparéncia, bona fe i confianga legitima que ha d’imperar en
la relacio entre I'’Administracié i la ciutadania.

En termes de criteris d’atorgament, el Reglament combina dues causes que generen la concessi6 de prestacions:

e ElI compliment dels indicadors de baremacié social i econdmics de les persones usuaries (objectivant, d’aquesta
manera, la concessio en base als principis d’objectivitat, transparéncia i imparcialitat del dret public).

» La concessio a discrecio del professional social, de forma excepcional, tot i no complir un, o més d’un, dels requisits
d’accessibilitat, o bé, tot i no assolir la puntuacio global necessaria per a I'accés a aquest dret.

Les necessitats socials en un marc socioeconomic canviant i amb una poblacié potencialment vulnerable en termes
socials i d’inclusio, justifiquen aquesta segona modalitat, en termes de criteris de concessid, que segueix el principi de la
necessaria flexibilitzacié en 'atencié dels casos que es porta des de I'equip basic d’atencié social.

En aquest mateix sentit, cal tenir present que els requisits d’accessibilitat previstos en aquest Reglament segueixen una
pauta de signe extensiu, son rigorosos, cosa que encara justifica, en major mesura, les facultats dels professionals de
I'atencio social en matéria d’atorgament.

ARTICLE 3. OBJECTE

L'objecte del present Reglament és regular les prestacions socioeconomiques que atenen necessitats socials i la
manera d’atorgar-les.

Les prestacions socials de caracter econdmic, regulades en aquest Reglament, no formen part de les prestacions del
sistema de la Seguretat Social, malgrat que puguin ser-ne beneficiaries les persones incloses en aquest sistema.

Tampoc formen part de I'objecte del Reglament les prestacions que en via administrativa son resoltes per altres nivells
d’Administracio, encara que puguin haver estat incoades pels serveis técnics de politiques socials.

A aquests tipus de prestacions exdgenes o no gestionades de forma integra per la corporacio, els sera d’aplicaci6 la
normativa especifica que les normativitza desenvolupant els Equips Basics d’Atencié Social Primaria (EBASP), en
aquest cas, una funcid d’acollida, informacio i/o incoacié de I'expedient per a la seva ulterior tramitacié a altres
instancies d’Administracio. L'EBASP també fara el seguiment i interposara les reclamacions que consideri adients
davant altres administracions en defensa dels interessos de la ciutadania perpetuenca.

ARTICLE 4. MODALITATS DE PRESTACIO
El Pla director per a la prestacid, seguiment i avaluacié de la Cartera de serveis socials de I'Ajuntament de Santa

Perpétua de Mogoda regula mitjangant el present Reglament els ajuts socioecondmics que tenen com a objecte pal-liar
les necessitats seglents.
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4.1.- Suport al pagament de rebuts de subministraments basics en 'habitatge habitual

a) Aigua.

b) Gas.

c) Electricitat.

d) Alta de consum d’energia eléectrica.
e) Connexi6 de servei d'aigua.

f) Contractacio del gas.

4.2.- Prevenci6 i manteniment de la salut
a) Despeses de tractaments terapeutics.
b) Ajudes per a I'adquisicid, reparacio i adaptacié d'ulleres per prescripcioé facultativa de la sanitat publica.

c) Ajudes per a medicaments sempre que sigui per prescripcio facultativa de la sanitat publica i estiguin en la llista de
medicaments de la Seguretat Social.

4.3.- Transport public

a) Desplacaments que estiguin motivats per activitats de formacié o d’activacio en el mercat de treball.
b) Desplagaments esporadics i puntuals.

4.4.- Necessitats basiques d’alimentacio, higiene i roba i calgat

a) Ajudes per a alimentacid i necessitats basiques de subsistencia.
b) Roba i calgat.

4.5.- Altres

a) Per a I'atenci6 de situacions de necessitat no previstes en els epigrafs anteriors. En aquests casos, 'EBASP, de
conformitat amb la regidoria, determinara la quantia de I'ajuda a la necessitat plantejada.

ARTICLE 5. NATURALESA DE LES PRESTACIONS

El conjunt de modalitats de prestacions derivades del compliment de la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions
socials de caracter economic, aixi com de les derivades de la llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials i del
desplegament de la Cartera de serveis socials de la propia corporacié, poden presentar diferents procediments de
resolucio i pagament. Aquest conjunt de prestacions es classifica mitjangant el present Reglament, i haura de constar en
la respectiva resolucié d’atorgament.

5.1.- Dineraries
Dineraries: Aquelles pagades mitjangant talé o transferéncia bancaria.
5.2.- De pagament Unic o pagament periddic

5.2.1.- Prestacions de pagament Unic: Prestacions de caracter econdmic, dirigides a cobrir les necessitats basiques
d’aquelles unitats de convivéncia que no tenen recursos econdomics suficients per fer front a despeses especifiques, de
caracter ordinari o extraordinari. Prestacions puntuals, concretes i necessaries per prevenir, evitar o pal-liar situacions
d’exclusié social, que sén sempre un recolzament a la intervencio social realitzada per TEBASP.

5.2.2.- Prestacions de pagament periodic: Prestacions de caracter econdmic, dirigides a cobrir les necessitats basiques
d’aquelles unitats de convivéncia que no tenen recursos econdmics suficients per fer front a despeses especifiques, de
caracter ordinari o extraordinari. Ajuts econdmics que poden ser puntuals, concrets i de necessitats basiques per
prevenir, evitar o pal-liar situacions d’exclusié social, que s6n sempre un recolzament a la intervencié social realitzada
per 'EBASP.

Aquest tipus d’ajudes economiques poden aplicar-se a les diferents categories d’ajuda recollides en el present
Reglament, i tenen com a especificitat la periodicitat del pagament de I'ajuda concedida en aquells casos en els quals es
valori técnicament que per les caracteristiques de les necessitats socials que originen la demanda, i/o per a la millor
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consecucio dels objectius de la intervencio, és necessaria I'aplicacié d’aquesta prestacié economica durant un periode
de temps no superior a tres mesos i realitzada en pagaments mensuals. Una vegada acabat aquest termini pot ser
revisada la situacié, i prorrogar-se per a un altre periode igual, sense possibilitat de noves prorrogues en els dotze
mesos seguents.

Sense perjudici del paragraf anterior, 'TEBASP, amb el vistiplau de la regidoria, podra perllongar els periodes establerts
en aquest apartat.

5.3.- Sostre economic de les prestacions
5.3.1.- La maxima ajuda atorgada per les unitats de TEBASP no superara 2 vegades 'lRSC per unitat de convivencia.

5.3.2.- Un cop esgotades les prestacions no es podran sol-licitar nous ajuts fins que no hagi transcorregut un termini de
dotze mesos des del darrer ajut atorgat, excepte en aquells casos que 'EBASP, de conformitat amb la regidoria,
consideri necessari perllongar els terminis.

ARTICLE 6. MODALITAT DE CONCESSIO

En termes de modalitats de concessio, s’estableixen dues tipologies que consisteixen en:
6.1.- Prestacions a fons perdut

Aquelles que son finalistes.

6.2.- Prestacions sotmeses a renuncia

Les que mitjancant la rendncia de la persona beneficiaria (Annex 1 d’aquest Reglament), es constitueixen en un sistema
de préstec o microcrédits sense interessos, en aquells supdsits que sigui previsible que es pugui disposar de recursos
suficients a curt o a mig termini per procedir a la seva devolucié.

La resolucié de I'atorgament establira, a aquests efectes, la forma i temps de devolucio o el percentatge a complementar
sera valorat per I'equip técnic de Serveis Socials. En el cas d'incompliment de la renuncia, el procediment s’especifica
en l'art. 30 d’aquest Reglament.

ARTICLE 7. AMBIT D’APLICACIO

El present Reglament sera d’aplicacié a les unitats de convivéncia empadronades al municipi. No obstant aix0, i en
compliment de I'article 30 de la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter economic, es tindra
especial consideracio vers el col-lectiu de persones transelints o en situacido de sense sostre, sense perjudici d’altres
situacions de vulnerabilitat on el professional de referéncia acrediti necessitat peremptoria.

ARTICLE 8. NATURALESA JURIDICA DELS AJUTS
Els ajuts previstos en aquest Reglament seran, a tots els seus efectes, considerats despesa de dret public.

Els ajuts tenen un caracter eventual i voluntari, i no és de contingut juridic impossible ni contradictori amb I'anterior
prescripcio el fet que, principalment per limitacid pressupostaria, el personal técnic de referéncia de 'EBASP pugui
limitar els ajuts a persones fisiques que reuneixin els requisits previstos als apartats de valoraci6é social i economica
d’accessibilitat al dret de prestacié d’aquest mateix Reglament i, en cas necessari, prioritzar els casos de major
puntuacié segons el barem d’ajuts econdmics aprovat per Junta de Govern local.

ARTICLE 9. DOTACIO PRESSUPOSTARIA

9.1.- L’'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda consignara, en funcié de la disponibilitat econdmica, les partides
pressupostaries necessaries per atendre el conjunt de prestacions econdmiques de caire social destinades a persones
en situacié de vulnerabilitat social.

9.2.- Les partides podran ser incrementades, en funcié de les modificacions de crédits que eventualment pugui aprovar
la corporacié davant de circumstancia d’exhauriment de la dotacid i segons la disponibilitat pressupostaria de
I’Ajuntament.
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ARTICLE 10. PERSONES BENEFICIARIES
10.1.- Persones beneficiaries

Podra ser beneficiaria dels ajuts qualsevol unitat de convivéncia que es trobi en una situacié de dificultat socio-
econdmica i per a la qual els ajuts establerts siguin necessaris per tal de contenir o evitar I'empitjorament de la situacio.

Es determina un perfil d’aquells ciutadans que tindran un accés prioritari en base a situacions de vulnerabilitat o exclusio
social o, en el seu defecte, es defensen drets juridics absolutament fonamentals com sén, per exemple, la preséncia
d’infants en families i unitats de convivéncia subjectes de la prestacio, en compliment de I'art. 30 de la Llei 13/2006, de
prestacions socials de caracter economic.

10.2.- Requisits

Les persones sollicitants de les prestacions han de complir els seglients requisits:

1. Ser majors de 18 anys o estar emancipades legalment o, en el seu defecte, haver iniciat el tramit legal d’emancipacio.

2. Estar empadronades en el terme municipal de Santa Perpetua de Mogoda a excepcio6 feta del que disposa l'art. 7
d’aquest Reglament.

3. No tenir accés a prestacions econdmiques atorgades per altres administracions que puguin cobrir la necessitat
sorgida.

10.3.- Drets de les persones beneficiaries
Les persones beneficiaries de prestacions economiques de caracter social tenen reconeguts els seglients drets:

1. Dret a accedir i a gaudir dels serveis en condicions d'igualtat, quan compleixin els requisits establerts en aquest
Reglament per ser-ne persones usuaries.

2. Dret al seguiment i supervisié dels professionals de la Regidoria de Serveis Socials per tal de gaudir de les
prestacions dels serveis quan en siguin persones usuaries.

3. Dret a no ser discriminats en el tractament per raé de naixenca, raca, sexe, religio, opinid, edat, estat de salut o
qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social.

4. Dret a la intimitat personal i familiar, i a la no divulgacié sense el seu consentiment exprés de les dades personals que
figurin en els seus expedients o historials, 0 en altres tipus de fitxers o arxius, sigui quin sigui el seu suport.

5. Dret a ser tractats amb el respecte i la consideracié deguts a la seva dignitat per part dels professionals adscrits o que
prestin el servei.

6. Dret a presentar, en qualsevol forma admesa en dret, reclamacions, queixes o suggeriments relacionats amb el
funcionament del servei, i a rebre'n una resposta adequada.

10.4.- Obligacions de les persones beneficiaries

Les persones usuaries del servei d'ajuts econdmics de caracter social tenen reconeguts els segiients deures:

1. Guardar el respecte degut, no insultar ni menysprear cap treballador o treballadora de I'’Ajuntament ni de cap altra
empresa o institucié relacionada amb el Pla director per a la prestacid, seguiment i avaluacio de la Cartera de serveis
socials de I'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda.

2. Acreditar els requisits exigits per tenir accés a les ajudes.

3. Acceptar ofertes de treball tutelat i/o protegit formulades pels serveis publics d'ocupacié o altres institucions

competents, sempre que no s’acrediti impediment i a discrecid de l'informe técnic de referéncia dels equips basics
d’atencié6 social.
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4. Comunicar als Serveis Socials municipals les variacions o canvis existents en la situacié social i economica de la
persona o de la unitat de convivéncia que puguin modificar les circumstancies que van donar lloc a la sol-licitud i
resolucio.

5. Destinar la prestacio a la finalitat que la va motivar.

6. Amb caracter general, I'atorgament de I'ajut resta condicionat a I'acceptacié de la persona usuaria de I'obligacio de
seguir un pla de treball individual i familiar.

7. En el cas de les prestacions economiques amb modalitat de pagament al proveidor del servei, si cobreixen només
una part del seu cost, el beneficiari tindra I'obligacié de fer-se carrec de la part restant.

8. Justificar I'ajuda mitjangant la presentacié de factures acreditatives de la despesa en un termini no superior a deu dies
habils.

9. Comunicar als Serveis Socials de I'Ajuntament I'obtencié d’altres ajudes per a la mateixa finalitat.

10. Sotmetre’s a les actuacions de comprovacié i control financer que efectui I'Ajuntament de Santa Perpétua de
Mogoda i facilitar la informacié i documentacio que els sigui requerida.

11. Reintegrar els imports concedits quan no s’apliquin a les finalitats per a les quals es van concedir.

12. Reintegrar els imports concedits i acordats quan la renuncia vingui motivada per una concessié de préstec o
microcredits.

13. Mantenir 'empadronament i la residencia efectiva al municipi de Santa Perpetua de Mogoda durant el temps de
percepcid de I'ajuda.

14. Qualsevol altra obligacio relacionada directament amb I'objecte de I'ajuda i que especificament s’estableixi en I'acord
de concessio, i que sera proposada conforme al criteri professional dels Serveis Socials municipals.

ARTICLE 11. CRITERIS D’ATORGAMENT DE L’AJUT SOCIAL
11.1.- L'atorgament de les prestacions restara subjecte en general a la disponibilitat pressupostaria de I’Ajuntament.

L’informe dels professionals de 'EBASP se sustentara en els requisits previstos en aquest Reglament, sense perjudici
que es puguin fer excepcions quan el fet extraordinari de la situaci6 aixi ho requereixi.

L’informe generador de la resolucié favorable a I'atorgament de la prestacié indicara el fonament i les causes que, en el
cas de compliment dels requisits, permeten 'esmentada aprovacié de la prestacio.

L’informe que de forma originaria genera la prestacié anira sempre acompanyat d’'un model formalitzat de valoracié
social i d’'un model formalitzat de valoracié socioecondomica, que es formalitza en el barem de prestacié d’ajuts socials i
economics aprovat per Junta de Govern local i que s’actualitzara I'1 de febrer de cada any.

11.2.- Valoraci6 econdmica.

Per establir la situacié econdmica de la familia o unitat de convivéncia es valoraran els seglients criteris:

11.2.1.- Ingressos

Els ingressos nets percebuts durant els 3 mesos anteriors a la data de sol-licitud pel conjunt de membres de la llar.

Els ingressos els componen:

a) Ingressos del treball per compte alié/propi.

b) Ingressos que pugui tenir la unitat de convivéncia (membres de 16 anys o més).

c) Rendes de capital i de la propietat (es consultaran sempre que calgui) Ingressos econdmics derivats de la Llei
39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i atencié a les persones en situacié de dependéncia.
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11.2.2.- Despeses
Es valoraran les despeses d’habitatges de la forma seguent:
a) Despeses mensuals d’hipoteca: es comptabilitzaran les despeses com a valor maxim fins a I'lRSC de I'any natural.

b) Despeses mensuals de lloguer: es comptabilitzaran les despeses com a valor maxim fins a I'1,5 de I'lRSC de I'any
natural.

11.3.- Valoraci6 social.

Les peticions socials s’hauran de validar amb la documentacidé que se sol-licita per a la tramitacié de I'ajut i, una vegada
aplicat el barem, cal completar-la amb una valoracié social del personal professional dels Serveis Socials basics
municipals.

11.3.1.- Criteris per valorar I'atorgament de I'ajut

a) Aportacioé de la documentacioé sol-licitada per poder valorar I'ajut. Es podra paralitzar el procés de valoracié de I'ajut si
no s’aporta tota la documentacié requerida pels professionals. Transcorregut un termini no inferior a 10 dies a comptar a
partir del dia segient a la notificacié dels requeriment sense que la part interessada hagi presentat la documentacio, es
considerara que ha desistit de la seva peticié i s’arxivara I'expedient.

b) Sense perjudici del paragraf precedent, lEBASP, d’acord amb criteris técnics, podra proposar a I'érgan competent
desestimar aquest requisit en funcioé dels criteris d’intervencio.

c¢) La valoracié social haura de fer-se amb I'observacié i constatacié de 'EBASP.

d) Cada situacié o problematica observada té una valoracid en punts relacionada al barem. La suma de les diferents
situacions correspondra a la valoracié social objectiva.

e) La valoracio social podra ser completada per l'informe o informes técnics dels Serveis Socials on es realitzin les
consideracions especials de cada cas i es raoni la no aplicabilitat del barem econdmic o social.

f) Les prestacions concedides no podran ser invocades com a precedent per a 'obtencié de noves prestacions.

g) Es un criteri rellevant per a la concessié que I'ajut econdmic atorgat contribueixi a la resolucié definitiva de la situacié
de caréncia.

h) Les prestacions regulades en el present Reglament son intransferibles i, per tant, no podran oferir-se en garantia
d’obligacions, ser objecte de cessio total o parcial, compensacié o descompte, excepte per al reintegrament de les
prestacions indegudament percebudes, per al reintegrament de les prestacions per renuncia i/o retencid o
embargament, excepte en els suposits i limitacions previstos en la legislacié general de I'Estat que hi resulti aplicable.

i) En el suposit que concorrin a I'ajut diverses persones sol-licitants d’'una mateixa unitat de convivéncia per fer front a la
mateixa despesa, només podra concedir-se a una d’elles, i es promoura I'acord entre les parts interessades.

j) En el suposit que una unitat de convivencia presenti diverses demandes econdmiques es prioritzara la demanda
segons la valoracio técnica.

k) El sol-licitant esta obligat a manifestar si rep algun altre ajut d’altres administracions pel mateix o per altre concepte.

I) Per poder atorgar o activar un nou ajut sera necessari que el demandant estigui al corrent de la presentacié de
justificants i hagi presentat els justificants d’ajuts anteriors (en el cas de la seva existéncia), o que es presenti un informe
de 'EBASP, en el qual s’expressi que la persona usuaria ha justificat la despesa malgrat no presenti la justificacid. En el
cas que la persona usuaria no porti justificant, caldra que signi un document (annex 2 d’aquest Reglament) en el qual
ens informi del motiu de la no presentacio.

m) Els ajuts socioecondmics de pagament periddics es tramitaran preferentment des de la unitat de seguiment.
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n) En el cas que un ajut socioeconomic tramitat des de la Unitat d’Acollida o des de la Unitat de Seguiment no encaixi
amb els criteris de valoracié per a la seva aprovacié que preveu aquest Reglament, i es valori la possibilitat de la
concessio favorable, sera la regidoria de Serveis Socials qui decidira la resolucié d’aquest ajut.

11.3.2.- Criteris de valoracié d’ajuts socioecondmics des de les unitats d’Acollida i de Seguiment

a) A part de les consideracions generals anteriors, la valoracid dels ajuts socioecondomics vindra determinada per la
unitat en la qual la persona usuaria és atesa.

b) En tots els casos el sostre economic és delimitat pel que disposa I'article 5.3 d’aquest Reglament.

11.4.- Subministraments basics (aigua, gas i electricitat). Alta de consum d’energia eléctrica, connexié de servei d’aigua
o contractacié del gas en I'habitatge habitual.

11.4.1.- Unitat d’Acollida
a) No es valoraran ajuts socials per altes de subministrament.

b) La prestacio econdmica en aquest concepte sera de fins a un maxim del 50% de I'lRSC mensual vigent en un periode
d’un any.

c) No es valoraran ajudes de consum dels subministraments anteriors a tres mesos.

d) Els ajuts seran per al subministrament i no per a la instal-lacié d’altres serveis relacionats amb el subministrament
(exemple: instal-lacio de la calefaccio).

11.4.2.- Unitat de Seguiment
a) No es valoraran ajudes de consum dels subministraments anteriors a tres mesos.

b) La prestacio econdmica en aquest concepte sera de fins a un maxim del 50% de I'lRSC mensual vigent en un periode
d’un any.

c) Els ajuts seran per al subministrament i no per a la instal-lacié d’altres serveis relacionats amb el subministrament
(exemple: instal-lacié de la calefaccio).

d) En aquesta Unitat es valoraran els ajuts d’'altes de subministrament.
11.5.- Ajut de transport.
11.5.1.- Unitat d’Acollida

a) Els ajuts economics en concepte de transport tindran una quantia maxima determinada per la valoracié tecnica amb
els limits establerts als art. 5.2 i 5.3 d’aquest Reglament.

b) Es podran tramitar ajuts socioeconomics de transport en els seglient suposits:
1. Recerca de feina.

2. Formacié.

3. Derivacio6 a altres recursos especialitzats de Serveis Socials.

4. Desplagaments esporadics per a persones transetnts.

11.5.2.- Unitat de Seguiment

a) Els ajuts econdmics en concepte de transport tindran una quantia maxima determinada per la valoraci6 técnica amb
els limits establerts als art. 5.2 i 5.3 d’aquest Reglament.

b) Es podran tramitar ajuts socioeconomics de transport en els seglient suposits:

1. Recerca de feina.
2. Formacio.
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3. Derivacio6 a altres recursos especialitzats de Serveis Socials.
4. Desplagaments esporadics per a persones usuaries de Serveis Socials.

11.6.- Necessitats basiques d’alimentacio, higiene i roba.
11.6.1.- Unitat d’Acollida

a) Els ajuts econdmics en concepte de necessitats basiques tindran una quantia maxima determinada per la valoracio
tecnica amb els limits establerts als art. 5.2 i 5.3 d’aquest Reglament.

b) Ajuts per a aliments d’acord amb el protocol establert en el programa d’aliments.

1. Banc d’aliments
2. Menjador social
3. Vals de compra
4. Apats d’'urgéncia social

c) Ajuts per a roba i calgat d’acord amb el protocol establert en el programa del rober.

1. Roba
2. Calgat

11.6.2.- Unitat de Seguiment

a) Els ajuts economics en concepte de necessitats basiques tindran una quantia maxima determinada per la valoracié
tecnica amb els limits establerts als art. 5.2 i 5.3 d’aquest Reglament.

b) Ajuts per a aliments d’acord amb el protocol establert en el programa d’aliments

1. Banc d’aliments
2. Menjador social
3. Vals de compra
4. Apats d’urgéncia social

c) Ajuts per a roba i calgat d’acord amb el protocol establert en el programa del rober

1. Roba
2. Calgat

ARTICLE 12. EL PROCEDIMENT DE CONCESSIO
12.1.- Forma de sol-licitud, lloc i termini de presentacio

La sol-licitud, acompanyada de la documentacié complementaria especificada a l'article seglent, es presentara al
registre municipal corresponent per a la seva tramitacio, o per qualsevol dels mitjans previstos a la Llei 26/2010, del 3
d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya.

El termini per a la presentacio de les sol-licituds estara obert durant tots els mesos de I'any, amb excepcié d’aquelles
ajudes que es determina que siguin objecte d’'una convocatoria especifica; en aquests casos sera aquesta convocatoria
la que establira els terminis de presentacié de les sollicituds.

Les sol'licituds no ateses per manca de disponibilitat pressupostaria durant 'any que han estat presentades es
consideraran sollicituds vigents en la convocatoria seguent, sempre que s’acrediti el compliment dels requisits. La
justificacié dels ajuts socials seran de I'any en curs.

Les persones interessades que presentin sol-licituds defectuoses o documentacioé incompleta seran requerides per tal
que en un termini no superior a 10 dies habils esmenin els errors o defectes o presentin la documentacioé exigida, amb
indicacio que si no ho fan es considerara que han desistit en la seva peticio.

La sol-licitud haura d’anar signada per la persona sol-licitant o, en el seu cas, pel seu representant, legal o de fet. La
presentacio de sol-licitud implica I'acceptacio de la totalitat de la regulacié descrita en el present Reglament.
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Les sol-licituds s’atendran per ordre d’entrada, excepte que a judici del personal técnic de referéncia dels equips basics
d’'atencié social hi hagi sol-licituds que requereixin una atencié d’'urgéncia. En tots els casos, s’ha de donar la major
celeritat possible a la resolucid i al lliurament de les ajudes. Amb aquest finalitat es preveuen dos tipus de procediment,
un d’ordinari i un d’'urgéncia, tal com es recull més endavant.

En el cas que la prestacié a concedir sigui part d’'un pla d’actuacio integral desenvolupat pels serveis socials basics amb
la unitat de convivéncia, la sol-licitud sera considerada feta d'ofici per part dels professionals, i sera necessaria en tots
els casos la documentacié relacionada a I'article seguent.

12.2.- Documentacié que ha d’acompanyar a la sol-licitud

La documentacio relacionada en aquest article sera considerada com a maxima i es reclamara al sol-licitant, en cada
cas, la que sigui necessaria per fer la valoracié econdmica i social d’'una forma fidedigna.

En cap cas es reclamara documentacio que ja consti a I'expedient del sol-licitant o de la unitat de convivéncia, ni aquella
que es pugui aconseguir d’ofici a altres serveis municipals o a altres administracions, segons el que disposa l'article 6.2,
lletra b de la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics.

12.3.- Documentacié general per a qualsevol tipus d’ajut

12.3.1.- Sol'licitud d’ajuda, segons model normalitzat, degudament complimentada.

12.3.2.- Certificat d’empadronament i de convivéncia on consti I'antiguitat (en lloc d'aquest certificat s’hi podria
incorporar d’ofici un volant d’empadronament i convivencia i no s’hauria de demanar a l'usuari).

12.3.3.- Acreditacié de la composicio de la unitat de conviveéncia i, si escau, certificat de discapacitat d’alguns dels seus
membres, aixi com, si escau, documentacié per acreditar el titol de familia nombrosa i de familia monoparental:

a) Original i fotocopia del DNI de la persona sol-licitant i dels majors de 16 anys de la unitat de convivéncia o
documentacio acreditativa de la identitat.

b) En el suposit de persones que no tinguin la nacionalitat espanyola, original i fotocopia del NIE, passaport o document
que legalment els substitueixi.

c) Original i fotocopia del llibre de familia complet i, si escau, senténcia de separacié o divorci o conveni regulador on
consti la pensi6 alimentaria i la custodia dels fills.

d) Fotocopia del titol de familia nombrosa, en el cas que correspongui.

e) En el cas que la persona sol-licitant o algun altre membre de la unitat de convivéncia estigui afectat per algun tipus de
minusvalidesa o discapacitat fisica, psiquica o sensorial, dictamen de valoracié del grau de minusvalidesa certificat per
I'ICASS o I'drgan o entitat que correspongui.

f) En cas de malaltia greu d’algun membre de la unitat de convivéncia, informes medics o altres documents que I
acreditin.

12.3.4.- Acreditacio6 d’'ingressos
a) Si en la unitat de convivéncia hi ha algun cas d’acolliment, el corresponent document acreditatiu d’aquesta situacio.

b) Certificat i fotocopia de la targeta d’atur o millora de I'ocupacié dels majors de 16 anys que es trobin en situacié d’atur
laboral.

c) Certificat de 'OTG o de I'INEM de tots els membres adults de la unitat de convivencia que acrediti si perceben
prestacio per atur i I'import de la prestacié o, si escau, certificat negatiu.

d) Certificat d’altes i baixes de la Seguretat Social dels membres adults de la unitat de convivéncia (certificat de vida
laboral). Aquest certificat podra ser substituit per I'autoritzacio a I’Ajuntament d’accés a aquestes dades.

e) Original i fotocopia de la declaracié de la renta o certificat negatiu de I'Agéncia Tributaria del darrer any. Aquest
certificat podra ser substituit per I'autoritzacié a I’Ajuntament d’accés a aquestes dades.
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f) Declaracié jurada d’'ingressos de la unitat de convivéncia, segons el model que es facilita, Gnicament en el suposit que
quedi suficientment justificada la impossibilitat d’aportar la documentacié (declaracié de renda).

g) En el cas de treballadors per compte d’alie: original i fotocopia del contracte de feina i de les tres darreres nomines
dels majors de 16 anys que realitzin activitat laboral.

h) En el cas de treballadors autdonoms: ultima liquidacio trimestral d’IRPF i/o butlleti de cotitzacié a la Seguretat Social, i,
en tots els casos, declaracio de responsabilitat dels ingressos que té.

i) Certificat de percebre o no pensions de I’Administracié publica i, en cas afirmatiu, de la seva quantia.

j) Certificat de percebre prestacions economiques derivades de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de
I'autonomia personal i atencio a les persones en situacié de dependéncia.

k) Justificant del capital mobiliari on hi constin els rendiments i els saldos mitjos dels darrers tres mesos de tots els
comptes oberts a nom de la persona sol-licitant.

12.3.5.- Acreditacio de despesa
a) Justificacié de despeses fixes mensuals: contracte de lloguer de I'habitatge, ultims rebuts de préstecs hipotecaris.

b) En cas de separacié o divorci, un document notarial, els justificants d’interposicié de la demanda, la senténcia judicial
o altres documents que demostrin aquesta situacio.

c) Declaracié acreditativa de la reclamacié de la pensié d’aliments (en cas de separacié i quan no es compleix aquesta
mesura).

d) Declaracio de responsabilitat (inclosa en la sol-licitud) on es faci constar:

1. Que no ha rebut ajudes pel mateix concepte de cap altre organisme, public o privat. En cas contrari, haura d’indicar
les que hagi sol'licitat i 'import de les rebudes.

2. Que ha justificat les ajudes concedides per aquest Ajuntament i, si no ho ha fet, indicar les ajudes pendents de
justificar i la causa que ho ha motivat.

3. Que no posseeix béns mobles o immobles, diferents de I'habitatge habitual, sobre els quals tingui un dret de
propietat, possessio, usdefruit o qualsevol altre que, per les seves caracteristiques, valoracié, possibilitat d’explotacié o
venda, indiqui I'existéncia de mitjans suficients per atendre la necessitat per a la qual se sol-licita I'ajut. En cas contrari,
indicar quins.

4. Que autoritza expressament I’Administracié municipal per recollir qualsevol tipus d’informacié que pugui estar en el
seu poder o sol-licitar-la a altres administracions.

5. Qualsevol altra documentacié que per a la correcta valoracié de la sol-licitud pugui ser requerida durant la seva
tramitacio, que el personal técnic de referéncia dels equips basics d’atencié social podra sol-licitar o que sera aportada
per la persona interessada si ho considera convenient.

12.4.- Documentacid especifica

Per accedir a determinades ajudes econdmiques sera necessari aportar, a més de la documentacié general, la
documentacio especifica que correspongui:

12.4.1.- Per a ajuda econdmica de pagament de I'habitatge habitual, segons el motiu de la prestacié i a determinar pel
personal técnic de referencia dels equips basics d’atencié social:

1. Justificant acreditatiu del deute de I'habitatge.

2. Contracte i factures de lloguer.

3. Justificant de reserva de pis de lloguer.

4. Resolucié judicial de desnonament o embargament de I'habitatge.
5. Fotocopia del rebut de lloguer o hipoteca dels 3 ultims mesos.

6. Sol'licitud d’habitatge de titularitat publica.
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12.4.2.- Per al pagament del menjador escolar:
1. Certificat d’escolaritzacié del centre escolar i del cost del menjador.

2. Caldra demostrar haver sol-licitat beca de menjador escolar i consignar si es gaudeix o no de la beca de la comunitat
autonoma.

12.4.3.- Per a 'ajuda individual per promoure i facilitar la integracié sociolaboral:
1. Document de les despeses que implica I'assisténcia als cursos dels centres on es realitzaran els processos formatius.
12.5.- Presentacio6 i representacio:

12.5.1.- Si la sol'licitud fos presentada en representacié de la persona sol-licitant, haura d’anar signada pel representant
legal o de fet i, a més, s’haura d’'acompanyar de la documentacié seguent:

1. Fotocopia del DNI de la persona representant, legal o de fet.
2. Documentaci6 que acrediti la condicié de representant legal de la persona sol-licitant.

12.5.2.- Els equips basics d’atencié social podran sol-licitar la documentacio, les dades i els aclariments que considerin
necessaris per resoldre millor la peticié de sol-licitud i aconseguir la finalitzacié de I'expedient.

Tota aquesta documentacié acreditativa sera incorporada fisicament a I'expedient de la persona o unitat de convivéncia
de 'EBASP.

12.5.3.- En els casos de sol-licituds formulades per persones fisiques en situacio de vulnerabilitat social o bé detectades
per I'actuacio dels professionals socials, no constitueix una obligacié expressa, ni excloent de la validesa de I'expedient
administratiu, la formalitzacié de la sol-licitud, que quedara subsumida a I'informe social del personal técnic de referéncia
dels equips basics d’atencio social.

ARTICLE 13. INSTRUCCIO DE L’EXPEDIENT

13.1.- La tramitacio de les prestacions previstes en el present Reglament es podra fer a instancia de l'interessat o d’ofici
des dels Serveis Socials de I'’Ajuntament, i el procediment a seguir per al seu atorgament sera ordinari o d’'urgéncia.

13.2.- L’expedient s’iniciara mitjancant la presentacié d'una sol'licitud adrecada a la Regidoria de Serveis Socials.
Aquesta sol-licitud sera valida per tramitar ajuts per a un periode no superior als tres mesos, transcorreguts els quals
s’haura de cursar la peticio pertinent mitjangant una nova sollicitud.

13.3.- En el termini de la instruccié de I'expedient, des de 'EBASP o des de la propia Regidoria es podra sol-licitar
I'aportacié de documentacié tantes vegades com es consideri necessari per acreditar la situacio de necessitat i la manca
de recursos per fer front a les despeses que originen la peticié de I'ajut.

ARTICLE 14. TRAMITACIO DE LATORGAMENT PER PROCEDIMENT ORDINARI

14.1. La Regidoria de Serveis Socials rebra els expedients i 'EBASP en fara una valoracié técnica que anira precedida
d’'un barem en el qual s’estableix, segons puntuacio, el seu atorgament o no, aixi com la quantia de I'ajut assignat.

14.2. Una vegada rebuda la sol-licitud, si escau, es demanara a la persona interessada que esmeni els errors o0 que
aporti la documentacié necessaria en un termini no superior a 10 dies habils, i se li comunicara que en cas contrari es
considerara que ha desistit en la seva peticié, de conformitat amb el que estableix I'article 51 de la Llei 26/2010, del 3
d’agost, de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i s’arxivara I'expedient sense
més tramit.

14.3. El professional de referéncia podra incoar d’ofici, i no necessariament a instancia de la part, la tramitacié d’'una
prestacié d’'urgéncia sense necessitat de la preséncia fisica a I'expedient de la sol-licitud en el casos que per raons de
necessitats socials calgui aquesta modalitat d’intervencio.

14.4. Una vegada completat I'expedient, els equips basics d’atencié social emetran el corresponent informe técnic en el
qual es fara un estudi i una valoracié de la peticio i de la situacidé personal i/o familiar de la persona sol-licitant als
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efectes d’'efectuar-ne, si fos necessari, el corresponent historial social i/o familiar i el disseny de la intervencidé social
personalitzada que sigui necessaria.

14.5. Es comprovaran els recursos i les prestacions de contingut economic (rendes i ingressos). Aquesta comprovacié
incloura, també, si a la persona sol-licitant li han estat concedides o denegades, i el motiu de la denegacio si és el cas,
ajudes en regim de concurréncia del mateix tipus que les sol-licitades.

14.6 Es comprovara si la persona sol-licitant compleix els requisits establerts per percebre I'ajuda sol'licitada, se
n’especificara la finalitat i la quantia i es fara la proposta, favorable o de denegacio, a la seva concessio.

14.7. L’informe del personal tecnic de referéncia de TEBASP és preceptiu i el termini per fer-ne I'avaluacié és de 10 dies
habils.

14.8. En cas que sigui necessari per a una valoracié més completa i aclaridora de la situacio, el personal de referéncia,
supervisié o directiu de 'EBASP i de la Regidoria pot tractar les sol-licituds.

14.9. El professional que genera l'informe que motiva I'atorgament vetllara per la correcta aplicacido de lajut, i
incorporara a I'expedient els justificants, les acreditacions, les factures i analegs que permetin justificar la prestacio.

14.10. Tramit d’audiéncia:

a. Un cop el personal técnic de referéncia dels equips basics d’atencié social hagi emeés I'informe, es posara de manifest
I'expedient a la persona interessada o, en el seu cas, a la persona representant.

b. La persona interessada tindra un termini de 10 dies habils per al-legar i presentar els documents i justificants que
estimi pertinents des de la recepcié de la resolucié o del requeriment.

c. Si abans del venciment del termini la persona interessada manifesta per escrit la seva decisi6 de no efectuar
al-legacions ni aportar nous documents o justificants, es donara el tramit per realitzat.

d. Es podra prescindir del tramit d’audiéncia quan no figurin en el procediment ni siguin tinguts en compte en la resolucio
altres fets ni altres al-legacions i proves que les realitzades i aportades per la persona interessada.

14.11. Un cop incoat i instruit 'expedient i examinada la documentacié aportada, la Regidoria de Serveis Socials emetra
una proposta de resolucio sobre la procedéncia d’atorgar o denegar la prestacio.

14.12. LEBASP podra disposar que es portin a terme les actuacions de comprovacio oportunes sobre la certesa de les
dades aportades per part de la persona interessada. De la mateixa manera podra reclamar-li els aclariments i la
documentacioé que consideri necessaria a I'efecte de fonamentar la resolucio.

14.13. Igualment, dins del periode d’instruccid, es portaran a terme les entrevistes individuals o familiars necessaries
amb els interessats, aixi com possibles visites domiciliaries.

14.14. En el present Reglament les visites a domicili es conceptuen tant com a activitats de comprovacié com
d’intervencid social per tal de pal-liar les situacions de pobresa i exclusié mitjangant I'atorgament d’ajuts economics pero,
també, mitjangant les intervencions socials en infancia, educacio, sanitat, habitatge i en tot alld que contribueixi a pal-liar
les situacions de vulnerabilitat social.

14.15. La persona beneficiaria no podra exigir augment de I'ajut. No obstant aix0, les persones interessades, sol-licitants
de 'ajut, podran, en qualsevol moment, demanar la revisié de I'expedient que ha estat instruit per a la seva concessio.

14.16. Per a qualsevol incidéncia que es pugui presentar, s’acordara el que es consideri més ajustat al present
Reglament i després de concedir audiéncia a la persona interessada en un termini no inferior a 10 dies ni superior a 15
dies habils.

14.17. L’Ajuntament és I'drgan competent per interpretar les questions que pugui suscitar l'aplicacié d’aquest
Reglament, sense perjudici d’alld que en dret es pugui reclamar.

13

CVE-NUm. de registre: 022012022593



Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

Dilluns, 15 d'octubre de 2012

ARTICLE 15. TRAMITACIO DE LATORGAMENT PER PROCEDIMENT D'URGENCIA

Excepcionalment, quan el caracter prioritari i extraordinariament urgent de la situacié de necessitat aixi ho aconselli, el
procediment administratiu es tramitara pel procediment d'urgéncia, sense perjudici de les posteriors actuacions
destinades a la comprovacié del compliment dels requisits fixats en la present normativa i sense perjudici de les
garanties procedimentals que emparen la ciutadania. En tot cas, i excepte si hi ha raons de forga major degudament
justificades, sera inexcusable I'informe social que acrediti I'efectiva situacié d’emergéncia i la proposta de resolucio.

ARTICLE 16. RESOLUCIO DEL PROCEDIMENT ORDINARI | D’URGENCIA

16.1. L'organ competent per resoldre sobre la concessié o denegacié de les ajudes sol-licitades és I'Alcaldia, que podra
delegar en el regidor o la regidora, responsable politic de I'area de politiques socials de I’Ajuntament de Santa Perpetua
de Mogoda. La gestié administrativa de la concessiéo o denegacié de les prestacions sol-licitades sera feta per la
Regidoria de Serveis Socials.

16.2. La quantia, finalitat i forma de pagament dels ajuts concedits seran els que determini la resolucié. En la resolucio
s’'indicaran, aixi mateix, les obligacions o compromisos dels beneficiaris, es fara indicacio dels recursos que es puguin
interposar contra aquesta resolucid i s'indicaran, aixi mateix, les condicions per fer efectiu el cobrament de I'ajut. Si en el
termini de tres mesos no s’haguessin complert les condicions establertes es revocara I'ajuda.

16.3. El termini maxim per resoldre i notificar la resolucié sera d’'un mes a comptar des de la data en qué la sol-licitud de
l'ajut hagi entrat a I’Ajuntament, amb excepcié d’aquells ajuts que siguin objecte d’'una convocatoria especifica. En
aquest cas sera aquesta la que determinara el termini maxim per resoldre i notificar.

ARTICLE 17. RESOLUCIO DEL PROCEDIMENT PER SILENCI ADMINISTRATIU

17.1. Transcorreguts els terminis establerts en ambdés procediments sense que s’hagi emes resolucid expressa i
aquesta hagi estat notificada, la persona sol-licitant podra donar per desestimada la seva peticio per silenci administratiu
negatiu.

17.2. L’ajuda es concedira sempre en funcié dels credits pressupostaris de qué disposi I'Ajuntament. Per aix0, per rebre
I'ajut, no n’hi haura prou que la persona sol-licitant reuneixi els requisits i les condicions anteriorment assenyalats, siné
que sera necessari, a més, que la seva sol-licitud pugui ser atesa tenint en compte els credits pressupostaris existents.

ARTICLE 18. NOTIFICACIO A LA PART INTERESSADA
18.1. La resolucié adoptada, tant si és favorable com desfavorable, sera notificada a la persona interessada.

18.2. Sera contingut de la notificacid a la part interessada la indicacid, de forma expressa, de les condicions a complir
per fer efectiu el cobrament de la prestacio.

ARTICLE 19. POSSIBILITAT DE TRAMITACIONS D’OFICI

De manera excepcional, els expedients podran ser incoats d’ofici, quan hi concorrin circumstancies greus,
extraordinaries o urgents que aixi ho aconsellin. La incoacié d’ofici tindra lloc per acord de I'érgan competent per a la
tramitacioé de I'expedient de concessid, bé per propia iniciativa o com a conseqliéncia d’ordre superior, o bé per peticid
raonada d’altres organs. En el suposit de tramitacié d’'un procediment iniciat d’ofici, el dia d'inici a efecte de comput de
terminis, sera el de la resolucio a partir de la qual s’acorda la incoaci6 del procediment d’ofici.

ARTICLE 20. TEMPORALITAT | PRORROGA DE LES PRESTACIONS

20.1. D’acord amb el previst, als ajuts socioeconomics regulats en el present Reglament tenen caracter puntual,
eventual i voluntari i sén de durada determinada.

20.2. En coheréncia amb el punt anterior, les prestacions es concediran en forma de pagament unic, pel periode de
temps maxim establert en aquest Reglament o per la durada que es determini en la resoluci6 de la seva concessio, i no
es prorrogaran de forma automatica un cop extingit el dret a la seva percepcio.

20.3. Les prestacions de pagament periddic podran ser renovades d’ofici, sense necessitat de nova sol-licitud per part
de la persona interessada, o a instancia de la part interessada, i a proposta motivada del personal tecnic de referencia,
si es mantenen les condicions i els requisits establerts per a la seva concessio.
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20.4. Les prestacions atorgades per procediment mitjangant publica concurréncia tenen la durada prevista a la
convocatoria o resolucié de concessio.

ARTICLE 21. PAGAMENT DE LES AJUDES

21.1. Un cop s’hagi emés resoluci6 favorable a I'atorgament, I'’Ajuntament iniciara els tramits per al seu pagament. En
els suposits que sigui possible, atesa la naturalesa de la finalitat a la qual es destina I'ajuda, i per tal de garantir-ne la
destinacio, el pagament es realitzara directament al proveidor del servei o subministrament.

21.2. En cas que el pagament s’efectui directament a favor de la persona usuaria, s’efectuara preferentment en forma
de tal6 bancari, sense descartar, pero, la transferencia bancaria.

21.3. Les prestacions economiques podran fer-se efectives a favor de terceres persones fisiques o juridiques, sempre
que les circumstancies del cas aixi ho aconsellin en vistes a una millor gestié del recurs. En aquests casos caldra
acreditar que l'ajut ha estat destinat a la finalitat concreta que el motiva. Els serveis técnics municipals indicaran en la
proposta de resolucié aquesta circumstancia amb el corresponen fonament. Procedimentalment aquesta modalitat de
gestié de la prestacio s’erigeix al present Reglament com a excepcional i cal que la titularitat de la persona usuaria
I'ostenti la persona perceptora final de la prestacié.

ARTICLE 22. COMPROVACIO DELS RECURSOS | PRESTACIONS DE CONTINGUT ECONOMIC

22.1. L’Ajuntament podra comprovar que els recursos i/o prestacions socials de contingut economic a qué hagi tingut
dret la persona sol-licitant o els membres de la seva unitat de convivencia s’hagin fet valer integrament.

22.2.1. Es considerara que s’han fet valer integrament els drets:

a) En casos relacionats amb I'ordre jurisdiccional social, una vegada s’hagi emeés la corresponent resolucio o, en el seu
defecte, s’hagi presentat sol-licitud, requeriment o denuncia en forma amb almenys tres mesos d’antelacio.

b) En els altres casos, una vegada s’hagi presentat sol-licitud, requeriment o denuncia en forma, sempre que no es
produeixi desestimacio o renuncia, excepte si es donen circumstancies extraordinaries aixi reconegudes per les entitats
basiques d’atencio social.

22.2. En el suposit que la persona sol-licitant de I'ajuda o els membres de la seva unitat de convivéncia fossin creditors
de drets de caracter econdmic que no s’haguessin fet valer, inclos el dret d’aliments en aquells casos en els quals
constés el cessament efectiu de la convivéncia conjugal, I'Ajuntament instara la persona sol-licitant perqué amb caracter
previ a la finalitzacié de la instruccié de I'expedient faci valer els seus drets de conformitat amb la legislacié vigent que
resulti d’aplicacié.

22.3. A l'objecte de donar compliment al que s’assenyala en I'apartat anterior, I'’Ajuntament posara a disposicié de les
persones interessades la informacié necessaria respecte dels drets que les assisteixen i sobre els tramits necessaris per
fer-los efectius.

22.4. En cas que la persona sol-licitant incompleixi I'obligacié assenyalada en els apartats anteriors, es considerara que
ha desistit en la seva sol'licitud, després d’'una resolucié de I'Ajuntament en la qual es declari la circumstancia que
concorre, els fets produits i les normes aplicables.

22.5. No obstant el que s’assenyala en el paragraf anterior, podran eximir-se de l'obligacié prevista als apartats
anteriors, aquelles persones sol-licitants en les quals, a judici dels equips basics d’atencié social o com a consequiéncia
de la resolucid judicial, s’observin circumstancies extraordinaries que afectin la integritat i seguretat personal i que
aconsellin retardar el procés encaminat a fer valer els seus drets.

ARTICLE 23. SEGUIMENT DE LES AJUDES ATORGADES

La Regidoria de Serveis Socials efectuara el seguiment que correspongui i comprovara I'adequat compliment de les
finalitats per a les quals foren concedides les ajudes econdomiques previstes en aquest Reglament. D’aquest seguiment i
comprovacio se’n realitzara el corresponent informe que sera incorporat a I'expedient de la persona o unitat de
convivéncia destinataria de I'ajuda.
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ARTICLE 24. CONTROL FINANCER | JUSTIFICACIO DE LA DESPESA

24.1.- La justificacid de la despesa s’acreditara per les factures dels pagaments i despeses realitzats, que hauran de
complir els requisits reglamentariament establerts, o mitjancant altres documents, de valor probatori equivalent, amb
validesa en el trafic juridic mercantil o amb eficacia administrativa.

24.2.- Sens perjudici del que es disposa al paragraf anterior, i davant de determinades situacions extremes que hauran
de quedar perfectament definides i motivades en el corresponent expedient, no es requerira la justificacio de la despesa
a la persona perceptora de I'ajuda pels mitjans determinats amb caracter general, siné mitjangant qualsevol altre mitja
admissible en dret amb caracter previ a la concessid. Sera possible realitzar la justificacio mitjancant I'informe
corresponent dels equips basics d’atencio social.

24 3.- Aixi mateix, si les despeses fossin suportades per diferents entitats en régim de cofinangament, haura de fer-se
constar el percentatge d’imputacié corresponent a I'ajut municipal.

24.4.- L’EBASP, conjuntament amb el personal administratiu de la Regidoria de Serveis Socials, s’encarregara de
comprovar I'efectiva justificacié dels ajuts tramitats per I'equip.

24.5.- En els suposits d’ajuts tramitats pels procediments d'urgéncia, i pel que fa a la justificacié de la despesa i la
correcta aplicacio dels fons rebuts, s’actuara d’acord al que disposa l'article 15 del present Reglament.

ARTICLE 25. SOBRE LA DENEGACIO

25.1.- La resolucié de I'expedient podra ser de concessio o de denegacio. La denegacié de I'atorgament de I'ajut haura
de ser motivada i subjecta als criteris emparats en aquest Reglament o en qualsevol altra disposicid legal. Les persones
usuaries, en dret, podran formular les al-legacions o aportar les proves que considerin necessaries en els periodes
establerts a aquest efecte.

25.2.- Podran ser denegades aquelles sol'licituds en les quals, tot i complir amb tots o part dels requisits establerts en
aquest Reglament, puguin concérrer alguna de les seguents circumstancies:

a) La falta de tots o alguns dels requisits necessaris per a la seva concessio.

b) Que la persona sol-licitant no resideixi efectivament al municipi, amb excepcio dels transelints.

c) Dificultar la labor tecnica de valoracié de la sol'licitud rebuda.

d) Que existeixi alguna persona legalment obligada i amb possibilitat de prestar ajuda a la persona sol-licitant.

e) Que la causa principal de la residéencia al municipi de Santa Perpétua de Mogoda sigui la realitzacio d’estudis.

f) Que I'ajuda sol-licitada no sigui adequada per la resolucié de la problematica plantejada o que la seva mera concessié
no sigui suficient per resoldre-la.

g) Que no existeixi crédit pressupostari suficient per atendre la sol-licitud.

h) Que en el termini dels 12 mesos anteriors a la sol-licitud li hagi estat extingida o revocada qualsevol altra ajuda o
prestacio social per incompliment del que disposa I'Art. 28.1 apartats (e, c, f) i I'Art. 29.1 apartats (a, b, c, e, g, h, i, ).

i) El falsejament o ocultacié de qualsevol de les dades declarades per les persones sol-licitants podra donar lloc a la
denegacio de I'ajuda sol-licitada, fins i tot quan la persona sol-licitant reuneixi els requisits per a la concessio.

j) Que es demostri que la persona sol-licitant pot satisfer adequadament les necessitats per si mateixa /o amb el
recolzament dels seus familiars, representants legals o guardadors de fet.

k) Que I'atenci6 de la persona sol-licitant correspongui a una altra Administracié publica per ra6é de la naturalesa de la
prestacié o per rad de residencia.

I) La manca de justificacié d'un ajut socioeconomic atorgat en els darrers tres anys, des de la data del registre d’entrada
de la sollicitud del nou ajut socioecondomic.
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m) Qualsevol altre motiu d’acord a les circumstancies i que els equips basics d’atencié social hagin valorat préviament, i
estimin la seva denegaci6 de forma motivada.

25.3.- Tal com ja s’ha manifestat a 'article 17 i en virtut de I'article 54 de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de regim juridic i
de procediment de les administracions publiques de Catalunya, les sollicituds no resoltes es consideraran
desestimades per silenci administratiu negatiu.

ARTICLE 26. SOBRE LA MODIFICACIO

26.1.- Quan variin les circumstancies que motivaren la sol-licitud per0 persisteixi la necessitat de I'ajut, es podra
modificar la finalitat de la prestacié a proposta del propi interessat o d’ofici, després d’un informe técnic de 'lEBASP. En
les modificacions d’ofici es donara, en tot cas, audiéncia a la persona interessada.

26.2.- Aixi mateix, ’Ajuntament tindra el dret de revisi6 de les quanties concedides sempre que es produeixi un canvi en
la situacio socioeconomica dels beneficiaris de la prestacio.

ARTICLE 27. SUSPENSIO CAUTELAR DE LES PRESTACIONS

27.1. Abans de I'extincié o revocacié de I'ajuda concedida, amb independéncia que s’hagi iniciat o no un procediment
d’extincié o revocacio, bé d’ofici o a instancia de part, mitjangant un informe de 'EBASP i a criteri de I'drgan competent,
es podra suspendre cautelarment el pagament de la prestacié quan s’haguessin detectat en una unitat de convivéncia
indicis d’una situacié que impliqui la pérdua d’algun dels requisits exigits per al seu reconeixement o manteniment.

27.2. La suspensio de la prestacié podra ser motivada per la pérdua temporal d’alguns dels seus requisits o per
incompliment de les obligacions de la persona beneficiaria recollides en aquest Reglament:

a) Que la persona beneficiaria titular superi el nivell d’ingressos establerts i computats de conformitat amb aquest
Reglament.

b) Que s’incompleixi el requeriment formulat por I'’Ajuntament, aixi com que la persona beneficiaria obstrueixi o dificulti
I'activitat de seguiment i comprovacié o control necessaria per establir la permanéncia de la situacié que va motivar la
concessio de la prestacio.

c) Per incompliment de les condicions que, en el seu cas, poguessin acordar-se o establir-se en el moment de la
concessio.

d) Que es tingui constancia de conductes de la persona beneficiaria que, amb posterioritat al reconeixement de la
prestacio, agreugin de forma intencionada la seva situacié de necessitat personal o la de la unitat de convivencia.

e) Si la persona beneficiaria destinés I'import de la prestaci6 economica, totalment o parcial, a finalitats diferents
d’aquelles per a les quals va ser atorgada.

f) Per incompliment de qualsevol obligacié derivada del que s’estableix en el present Reglament.

27.3. La suspensié es mantindra mentre persisteixin les circumstancies que hi haguessin donat lloc i per un periode
continuat maxim de 3 mesos transcorregut el qual s’extingira o revocara el dret a la prestaci6.

27.4. L’acte de suspensi6 anira precedit per un tramit d’audiéncia, en un termini no inferior a 10 dies ni superior a 15
dies habils, durant el qual la persona beneficiaria podra al-legar i presentar els documents i les justificacions que
consideri pertinents.

ARTICLE 28. EXTINCIO

28.1.- Incoada la resolucié motivada de suspensié de I'expedient es procedira a I'extincié de les prestacions, mitjangant
resolucié d’Alcaldia o del regidor o regidora amb la competéncia delegada i després de concedir audiéncia a la persona
interessada, per alguna de les seglients causes:

a) Voluntat o renuncia de la persona beneficiaria a la prestaciéo economica.

b) Canvi de domicili a un altre municipi.
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c) Mort de la persona beneficiaria. Quan 'ajuda s’hagi concedit a una unitat de convivéncia la regidoria valorara si és
pertinent o no la seva continuitat.

d) Desaparicié de totes o d’alguna de les circumstancies, general o especifiques, que van donar lloc a la seva
concessio.

e) Compliment del termini en les prestacions de durada determinada.
f) Manteniment d’'una situacié de suspensio per un periode continuat superior a tres mesos.

28.2. L’extincié de l'ajuda donara lloc a la tramitacio, si escau, del corresponent expedient de reintegrament de les
quantitats indegudament percebudes per part de la persona beneficiaria. En funcié de les circumstancies economiques i
personals concurrents, I'’Ajuntament podra establir formes de devolucié fraccionada.

28.3. L’acte d’extincié anira precedit per un tramit d’audiéncia, en un termini no inferior a 10 dies ni superior a 15 dies
habils, durant el qual la persona beneficiaria podra al-legar i presentar els documents i les justificacions que consideri
pertinents.

28.4. S’haura de resoldre sobre I'extincié de la prestacié en un termini maxim de tres mesos a comptar des de I'adopcié
de la suspensio cautelar.

ARTICLE 29. SOBRE LA REVOCACIO

29.1. Incoada la resoluci6 motivada de suspensié de I'expedient es revocaran les prestacions, mitjangant resolucié
d’Alcaldia o del regidor o regidora amb la competéncia delegada i després de concedir audiencia a la persona
interessada, per alguna de les seglients causes:

a) En cas d’incompliment dels requisits per part de la persona de signe subjectiu (compliment del pla de treball
individualitzat, acceptacié d’ofertes de treball i escolaritzacié d’infants), eran els equips basics d’atencié social qui
determinaran en una proposta de resolucio la valoracié sobre el compliment o eventual incompliment d’aquests extrems.

b) Quan la persona beneficiaria incompleixi totes o algunes de les obligacions adquirides amb I'acceptacio de I'ajut.

c) Falsejar, ocultar o mostrar obstruccié a les actuacions de comprovacié empreses per part del personal municipal de
Serveis Socials i Serveis Econdmics, tot i reunir la persona sol-licitant els requisits per a la concessio.

d) Que hagi transcorregut el termini de tres mesos des de 'atorgament de I'ajut, sense que l'ingrés hagi pogut fer-se
efectiu per causes imputables a la part interessada.

e) La utilitzacié de I'ajuda amb una finalitat diferent a aquella per a la qual fou concedida, constituira causa determinant
de la revocacié de I'ajuda i del seu immediat reintegrament, després d’'un requeriment de I'organ competent que, si no
és atés, promoura I'accié executiva que correspongui, sens perjudici de les actuacions civils, penals o d’altre ordre que
procedeixin en cada cas.

f) Desaparicio de totes o algunes de les circumstancies que van donar lloc a la seva concessio.
g) Aparicié de causes sobrevingudes que produeixin la impossibilitat material de continuar amb la prestacio de I'ajuda.

h) Ser beneficiari simultaniament d’una altra prestacié amb la mateixa finalitat, és a dir, que tingui la mateixa naturalesa i
atengui les mateixes necessitats, sense que tal circumstancia hagi estat comunicada a I'Ajuntament.

i) La reiteracié de les causes que motivaren la suspensié temporal de la prestacid, de conformitat amb el que s’estableix
a l'apartat corresponent d’aquest Reglament.

j) Altres causes de caracter greu imputables al beneficiari no previstes en els apartats anteriors.

29.2. La revocacio de l'ajuda donara lloc a la tramitacio, si escau, del corresponent expedient de reintegrament de les
quantitats indegudament percebudes per part de la persona beneficiaria, i en els suposits previstos en qué sigui
pertinent i procedent, a la tramitaci6 d'un expedient sancionador. En funcié de les circumstancies econdmiques i
personals concurrents, I’Ajuntament podra establir formes de devolucié fraccionada.
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29.3. L’acte de revocacio anira precedit per un tramit d’audiéncia, en un termini no inferior a 10 dies ni superior a 15 dies
habils, durant el qual la persona beneficiaria podra al-legar i presentar els documents i les justificacions que consideri
pertinents.

29.4. S’haura de resoldre sobre la revocacié de la prestacid en un termini maxim de tres mesos a comptar des de
I'adopcié de la suspensio cautelar.

ARTICLE 30. DESESTIMEN | RENUNCIA

30.1. La persona sollicitant podra desistir de la seva sol‘licitud o renunciar al seu dret a la prestacid reconeguda,
mitjangant escrit dirigit a I’Ajuntament. (Annex 1 d’aquest Reglament)

30.2. En el cas d’ajuts incoats d’ofici 0 en suposits d’incapacitat per realitzar la renuncia per part del sol-licitant, aquesta
podra ser complimentada pels técnics dels Serveis Socials. L’Ajuntament dictara resolucié en la qual s’expressi la
circumstancia en que concorri amb indicacié dels fet produits i les normes aplicables.

30.3. En el cas d’'incompliments de renuncies vinculades a microcredits no es gestionara cap ajut social fins que no es
produeixi el reintegrament total del deute.

ARTICLE 31. REINTEGRAMENTS

31.1.- Les persones beneficiaries hauran de fer el reintegrament de les quantitats d’ajut socioeconomic lliurat en els
seguent suposits:

31.1.1.- Per resolucié de 'Alcaldia o del regidor o la regidora amb competéncia delegada i motivada per la instruccio
d’'un expedient de revocacio o extincio.

31.1.2.- Per resolucié de I'Alcaldia o del regidor o la regidora amb competéncia delegada i motivada per la instruccié
d’'un expedient de renuncia com a conseqiéncia d’un ajut de préstec o microcredit.

ARTICLE 32. TIPIFICACIO DE LES INFRACCIONS

32.1.- Seran responsables de les infraccions les persones beneficiaries o les seves representants quan aquelles no
tinguin capacitat d’obrar. Tindra lloc I'exempcié de responsabilitat en relacié als actes, accions o omissions, tipificats
com a infraccions administratives en el present Reglament, quan els hagin realitzat persones que no tinguin capacitat
d’obrar i en aquells suposits en qué concorri forga major.

32.2.- Constitueixen infraccions administratives en matéria d’ajuts socioeconomics les seglients conductes, quan en
elles hi intervingui dol, culpa o simple negligéncia i es qualifiquen de lleus, greus i molt greus.

32.2.1.- Tindran la consideracio d'infraccions lleus:

a) La conducta impropia, crits, amenaces i, en general, el menyspreu i el menysteniment de qualsevol professional de la
Regidoria de Serveis Socials, de I'Ajuntament o qualsevol altra entitat que treballi o col-labori amb I’Ajuntament tal com
disposen els art. 13 i 106 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials i el protocol de drets i deures de les
persones usuaries de serveis socials.

b) No respectar els drets i deures generals establerts com a persones usuaries i molt especialment els deures com a
usuari dels serveis socials, tal com disposa I'article 13¢ de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials.

c) No informar la regidoria de Serveis Socials de qualsevol modificacié de llurs circumstancies socials i personals que
puguin afectar el funcionament o les condicions de prestacié de I'ajuda.

d) No respectar els horaris de prestacio del servei.
e) La falta de justificacio de I'is donat als fons rebuts, la justificacié incomplerta o inexacta i la justificacié fora de termini.
32.2.2.- Tindran la consideracié d’infraccions greus:

a) La reiteracié de dues faltes lleus en un termini de tres mesos.
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b) L'obtencié d’ajudes falsejant les condicions requerides per a la seva concessio, o ocultant les que I’haguessin impedit
o limitat.

c) L'incompliment de les obligacions de conservacio de justificants o documents equivalents.

d) La no aplicacio, en tot o en part, de les quantitats rebudes a les finalitats per a les quals I'ajuda fou concedida,
sempre que no s’hagi procedit a la seva devolucié sense requeriment previ.

e) L'incompliment, per raons imputables al beneficiari, de les obligacions assumides com a consequéencia de la
concessio de I'ajuda.

f) Qualsevol de les causes descrites dels articles 27 al 29 d’aquest Reglament, excepte les que constitueixin falta molt
greu.

32.2.3.- Tindran la consideracié d’infraccions molt greus:

a) La reiteracié de dues faltes greus en un termini de tres mesos.

b) La resisténcia, obstruccid, excusa o negativa a les actuacions de seguiment i/o comprovacio per part de I'Ajuntament
(s’inclouen dins d’aquest apartat les conductes o actuacions tendents a dilatar, entorpir o impedir aquestes actuacions

de 'Ajuntament).

c) No aportar o no facilitar 'examen dels documents, informes, antecedents, justificants o qualsevol altre document
requerit a aquest efecte.

d) No atendre els requeriments efectuats en aquest sentit per part de I'’Ajuntament.
e) Les coaccions als treballadors i treballadores socials que realitzin les actuacions.

f) No complir amb els terminis, per voluntat manifesta, de reintegrament de les quantitats atorgades a retornar segons
I'art. 31 d’aquest Reglament.

g) Qualsevol de les causes descrites dels articles 27 al 29 d’aquest Reglament,excepte les que constitueixin falta greu.
ARTICLE 33. REGIM SANCIONADOR

La multa pecuniaria sera independent de I'obligaci6 de reintegrament de la quantitat indegudament obtinguda, aplicada
o no justificada.

33.1.- Les infraccions lleus se sancionaran:

a) Advertiment a la primera infraccio.
b) Reintegrament de I'ajut social prestat.

33.2.- Les infraccions greus se sancionaran:

a) Reintegrament de I'ajut social prestat.

b) Denegacié de qualsevol ajut per un termini d’un any des de la resolucié de I'expedient sancionador.
c) Multa de fins al triple de la quantitat indegudament obtinguda, aplicada o no justificada.

33.3.- Les infraccions molt greus se sancionaran:

a) L’autoritat sancionadora competent podra acordar la imposicié de la pérdua de la possibilitat d’obtenir cap tipus d’ajut
social durant un termini de fins a 5 anys.

ARTICLE 34. REGIM D'INCOMPATIBILITATS
34.1. Amb caracter general, les ajudes previstes en el present Reglament no sén incompatibles amb qualssevol altres

de les concedides per altres administracions, tenen, en tot cas, el caracter complementari d’aquestes, amb les seglients
excepcions:
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a) Pel seu caracter extraordinari, finalista i no periodic, sera incompatible la concessié d’ajudes econdmiques amb el
gaudi gratuit de serveis que cobreixin les mateixes necessitats, unicament seran compatibles quan presentin diferent
naturalesa i atenguin aquesta finalitat.

b) Igualment seran incompatibles amb les ajudes concedides per altres entitats, que siguin de la mateixa naturalesa,
abast, quantia i/o finalitat.

34.2. No podran atorgar-se ajudes pel mateix concepte si aquestes ajudes han estat préeviament denegades per no
reunir els requisits exigits per altres administracions o organismes publics. S’exceptua aquest requisit si I'ajuda
concedida no solventés la necessitat, en aquest cas, podria complementar-se des de I'Ajuntament. També s’exceptuara
aquest requisit si les circumstancies socials personals o de la unitat de convivéncia haguessin variat des de la
finalitzacié del procés de sollicitud.

34.3. Tampoc seran compatibles amb qualsevol tipus d’ingrés privat que li pogués correspondre al beneficiari o a un
altre membre de la unitat de convivencia familiar per a la mateixa finalitat, excepte, a l'igual que en suposit anterior,
casos excepcionals justificats mitjangant els informes técnics pertinents que acreditin la greu situacié socioecondmica,
cas en el qual podria ser complementari.

34.4 S’exclouen les ajudes economiques per a aquelles adquisicions efectuades i situacions de fet creades amb
anterioritat a la peticié d’ajuda (deutes) excepte en situacié d’emergéncia social amb greus repercussions per a la unitat
de convivencia.

34.5. Tampoc es concediran ajuts destinats a I'amortitzacié de deutes contrets amb aquesta o altres administracions
publiques, ni per 'abonament de serveis prestats per aquestes o que podrien ser-ho.

34.6. Les ajudes no podran atorgar-se per a la prestacio d’atencié sanitaria no inclosa en el cataleg de prestacions del
sistema public de salut.

ARTICLE 35. REGIM FISCAL | DRET SUPLETORI

35.1. Les prestacions economiques regulades en el present Reglament queden sotmeses al régim fiscal vigent en el
moment del seu atorgament.

35.2. Tot alld no previst en el present Reglament es regulara pel que estableixi la legislacié especifica, estatal,
autonomica o local, que hi sigui d’aplicaci¢ i, en el seu defecte, el Decret 179/1995, de 13 de juliol, pel qual s’aprova el
Reglament d’'obres, activitats i serveis dels ens locals, i la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions en
els aspectes, en particular, de criteris d’'atorgament de la concessio directa, justificacio i elegibilitat de la despesa, i en
temes de procediment administratiu, la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya.

ARTICLE 36. TRACTAMENT DE DADES PERSONALS | CONFIDENCIALITAT DE LES AJUDES CONCEDIDES

36.1. Amb la presentacié de la sol'licitud d’ajuda a I'Ajuntament, la part interessada déna el seu consentiment al
tractament de les dades de caracter personal, laboral, economic i familiar que sén necessaries per a la tramitacié del
corresponent expedient.

36.2. Aixi mateix, i d’acord amb l'article 5 de la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal, les dades d’aquest caracter subministrades per la part interessada a 'omplir la sol-licitud, aixi com les
contingudes en la documentacié adjunta necessaria per a la tramitacié del corresponent expedient, seran objecte de
tractament informatitzat per part de I'Ajuntament per tal de possibilitar la seva concessi®é o denegacio, i les
corresponents accions de seguiment i comprovacid. Per tal d’exercir els drets d’accés, oposicio, rectificacid i
cancel-lacio, les persones interessades hauran de dirigir-se al personal responsable del tractament que és el propi
Ajuntament.

36.3. Es garanteix la total confidencialitat en relaci6 a les peticions efectuades en aquest ambit a I'Ajuntament, aixi com
de qualsevol de les seves dades personals i familiars facilitades, que seran utilitzades estrictament per a les finalitats
per a les quals han estat facilitades i dins del marc establert per la 15/1999, de 13 de desembre, de proteccio de dades.

36.4. No es realitzara cap tipus de publicacié de la concessio d’ajudes de forma singular, pero si que esta permesa la
publicacio d’estadistiques amb dades generiques i per conceptes.
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ARTICLE 37. REVISIO D’ACTES

37.1. La revisio del dret a les prestacions correspon a I'Alcaldia o al regidor o regidora amb competencia delegada i,
després de comunicar-li a la part interessada, podra efectuar-se d’ofici.

37.2. La revisio dofici s’efectuara quan I'dérgan competent tingui coneixement de circumstancies susceptibles de
modificar el dret a les prestacions o de les condicions que determinen el seu reconeixement i fixacié de la quantia.

37.3. En les resolucions administratives de reconeixement del dret a les prestacions es podran establir terminis en els
quals es verificara d’ofici si s’han produit canvis en les condicions existents en el moment de la concessié, amb la
finalitat de procedir a la seva confirmacid, revisié o declarar I'extincié o revocacié del dret.

37.4. Aquest Ajuntament també podra, determinar les dates i el procediment per tal que siguin els propis beneficiaris de
les ajudes previstes en el present Reglament els qui acreditin que segueixen reunint els requisits exigits en el seu dia
per al reconeixement de I'ajuda i, en especial, els d’'ordre economic i familiar, sense perjudici del que s’ha disposat als
paragrafs anteriors.

37.5. Qualsevol autoritat o empleat public que en I'exercici de les seves funcions tingués coneixement d’alguna
circumstancia que originés la modificacio, revocacioé o extincié de qualssevol de les prestacions previstes en aquest
reglament, haura de cursar la comunicacié oportuna a I'’Ajuntament.

ARTICLE 38. RECURSOS

L’article 75 i seguents de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya i I'article 8 de la Llei 29/1998, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, contra
'acord de concessid, que és definitiu en via administrativa, es pot interposar, alternativament, recurs potestatiu de
reposicié en el termini d'un mes davant de I'6rgan que ha dictat la resolucid, o bé directament recurs contencids
administratiu davant dels jutjats contenciosos i administratius de Barcelona en el termini de dos mesos comptats des del
dia segulent al de la notificacié o publicacié de I'acte que posa fi a la via administrativa, si fos exprés, i si no ho fos, el
termini sera de sis mesos i es comptara, per a la persona sol-licitant i altres possibles interessades, a partir del dia
seglent a aquell que, d’acord amb el que es disposa en el present Reglament, es produeixi I'acte presumpte. Aixi
mateix, les persones interessades poden exercitar, si escau, qualsevol altre recurs que estimin procedent.

ARTICLE 39. PROCEDIMENT DE MODIFICACIO DEL REGLAMENT PER A LA PRESTACIO D'AJUTS ECONOMICS
DE CARACTER SOCIAL

La modificacio total o parcial del present Reglament correspon al Ple de la corporacid, que tindra en compte la proposta
o informe de la regidoria de Serveis Socials o del Consell de Benestar i Salut, i seguira el procediment legal previst per a
I'aprovacio d’ordenances i reglaments.

DISPOSICIO ADDICIONAL PRIMERA

Aquest Reglament per a la prestacié d’ajuts socioeconomics forma part del Pla director per a la prestacio, seguiment i
avaluacio de la Cartera de serveis socials de I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda.

DISPOSICIO ADDICIONAL SEGONA

S’exonera les persones usuaries de la regidoria de Serveis Socials de 'obligaci6 d’estar al corrent dels deutes tributaris
amb I’Ajuntament per tal de poder percebre el corresponent ajut socioecondmic, tal com seria necessari de conformitat
amb el que estableix la Llei reguladora d’hisendes locals en el seu art. 189.2, i també supletoriament als art. 73 de la Llei
58/2003 general tributari i art. 58 del Reglament general de recaptacié, que estableixen en aquest suposit compensar
d’ofici.

En aquests suposits excepcionals caldra que s’adjunti a I'expedient un informe de la cap de Serveis Socials on justifiqui
la naturalesa d’extrema i urgent necessitat de I'ajut sociecondmic, entenent que el concepte d’extremai urgent
necessitat es basa en un fet greu, no previsible i de forga major.

DISPOSICIO ADDICIONAL TERCERA

Aquest Reglament entrara en vigor 'endema de la publicacio definitiva en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.
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DISPOSICIO TRANSITORIA

A les sol'licituds d’ajudes que es trobin en tramit en la data d’entrada en vigor del present Reglament, se’ls aplicara el
que s’hi disposa, en tot alld que els sigui favorable.

DISPOSICIO FINAL

Un cop entri en vigor, aquest Reglament deroga qualsevol altre reglament, disposicié o protocol municipal anteriors que
el contradiguin o contravinguin.

Document de renuncia

O Lo T

amb DNI, NIF O NIE........ccooiiiiiieeece e,

AMD AOMICHTT @1 s
08130 Santa Perpétua de Mogoda.

Em comprometo a,

Renunciar a I'ajut social que s’ha m’ha donat €n CONCEPLE A ........ooi it amb
limport de ................. EUR que s’ha m’ha atorgat com a ajut social des de la Regidoria de Serveis Social de
I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda, després de la valoracio del cos técnic.

La devolucid es realitzara en el periode assignat (veure observacions) amb un ingrés al seglent compte
bancari ..o de I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda.

Observacions:

| per qué aixi consti, signo aquest document,

Signatura
Santa Perpétua de Mogoda,......... de.iiiiiiiee e de 20..

Document de justificacié incorrecte

Lo TN

amb DNI, NIF O NIE.........ccoiiie e

E= T ] o T o (ol 3y o1 - TP PUURERR
08130 Santa Perpétua de Mogoda.

Que l'ajut social que s’ha m’ha donat en CONCEPLE I .....cccuiiiiiiiiiiiii e e amb I
importde ................. EUR que s’ha m’ha atorgat com a ajut social des de la Regidoria de Serveis Social de I'’Ajuntament
de Santa Perpétua de Mogoda, després de la valoracié del cos tecnic.

No ha estat destinat al concepte que es va assignar i per aquest motiu, no presento la justificacio requerida.

Observacions:

| per qué aixi consti, signo aquest document,

Signatura
Santa Perpetua de Mogoda,............. de.eiiiiiiiii de 20..

Santa Perpétua de Mogoda, 1 d’octubre de 2012
L’alcaldessa, Isabel Garcia Ripoll
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