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Dimarts, 12 de juny de 2012

ADMINISTRACIÓ LOCAL

Ajuntament de Manlleu

ANUNCI de modificació de l’Ordenança de civisme i convivència ciutadana

El Ple de l’Ajuntament de Manlleu, en la sessió ordinària del dia 20 de març de 2012, va aprovar la modificació de 
l’Ordenança de civisme i convivència ciutadana (consistent en la modificació dels articles 135 apartat 20, 136 apartat 16 i 
137 apartat 6 del Capítol I del Títol V), sotmetent-la a informació pública durant un termini de trenta dies hàbils.

Una  vegada  transcorregut  aquest  període  d’exposició  pública  sense  que  s’hagin  presentat  reclamacions,  l'acord 
d'aprovació inicial de modificació de la norma ha esdevingut definitiu, per la qual cosa es procedeix a publicar el text  
íntegre del capítol modificat, a fi de donar compliment al que disposen l’article 178.2 del text refós de la Llei municipal i 
de règim local de Catalunya, i l’article 66 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, 
activitats i serveis dels ens locals (ROAS).

El text íntegre del capítol modificat, que d’acord amb el que preveu l’article 66.1 del ROAS entrarà en vigor una vegada  
transcorregut el termini de quinze dies hàbils previst a l’article 65.2 de la Llei 7/85 de 2 d’abril, reguladora de les bases de 
règim local, és el que es transcriu a continuació:

TÍTOL V. RÈGIM SANCIONADOR

CAPÍTOL I. INFRACCIONS I SANCIONS

Article 134. Infraccions

1. L’incompliment de les disposicions que conté la Ordenança constitueix infracció administrativa i la vulneració de les 
prohibicions que s’hi estableixen, també.

Les infraccions que disposa la Ordenança es qualificaran de molt greus, greus o lleus.

2.  No obstant,  les  infraccions  tipificades  en els  articles següents  seran  d’aplicació  en  defecte  de regulació  per  la 
legislació sectorial corresponent.

Article 135. Infraccions lleus

Es consideraran com a lleus les infraccions següents:

1. No fer un bon ús dels béns públics, o fer-los malbé amb caràcter lleu.

2. No respectar les normes de comportament a la via pública.

3. No respectar el dret dels altres a gaudir dels béns públics.

4. La pràctica de jocs de pilota, monopatí o similars a la via pública, sempre que no suposin un perill greu per a les  
persones.

5.  Consumir  tabac  en  edificis  municipals  o  altres  espais  d’ús  general  i  públic  contravenint  les  limitacions  legals 
establertes.

6. Practicar l’acampada lliure en terrenys no urbanitzables del terme municipal.

7. Obstaculitzar la tasca dels treballadors municipals en exercici de funcions de servei públic, així com les conductes 
ofensives (burles, insults, amenaces, coaccions o agressions) que puguin patir en el desenvolupament de les mateixes.

8. L’abandonament d’animals morts i/o restes d’animals a la via pública, als camins, als canals, a l’entorn natural i/o 
agrícola.

9. No recollir les deposicions dels animals amb l’excepció de les dels gossos pigall.

10. El mal ús de les fonts públiques, així com el bany a les mateixes o al riu Ter al seu pas pel nucli urbà.

C
V

E
-N

úm
. d

e 
re

gi
st

re
: 0

22
01

20
13

60
5



2

Dimarts, 12 de juny de 2012

11. La desmillora de les ribes del riu Ter, la tala d’arbres en aquest espai o la sostracció de l’aigua del Ter o del seu  
canal industrial, sense la corresponent autorització. La contaminació lleu de l’aigua amb qualsevol substància.

12. Qualsevol conducta que atempti contra el bon ús de l’espai públic de les definides a l’article 38 d’aquesta ordenança 
i, especialment: Trepitjar els talussos, parterres i plantacions, llevat de les zones de gespa expressament autoritzades, 
pujar als arbres, agafar flors, fruits o plantes, encendre o mantenir foc, si es tracta d’un espai tancat, romandre-hi una 
vegada donat l’avís de tancament, ocupar, per fer àpats, espais fora dels degudament indicats com a zones de pícnic, o 
les conductes incíviques que embrutin la via pública com ara escopir o satisfer les necessitats corporals al carrer o a als 
parcs de la ciutat.

13. No respectar l’horari de tancament dels parcs, jardins o espais públics.

14. No respectar l’horari establert per a l’ús de les instal·lacions i edificis públics, en especial de la piscina pública 
municipal.

15. No respectar les normes establertes per a l’ús de les instal·lacions i edificis públics. En aquest cas la sanció pot  
comportar  igualment  la  mesura  d’expulsió  de  les  instal·lacions  en  els  termes  que  s’expressin  en  cada  resolució 
sancionadora.

16. Accedir a les instal·lacions públiques amb animals de companyia tret de si es fa als espais expressament autoritzats.

17. L’incompliment de l’ordre de manteniment de solars i jardins privats i façanes visibles des de la via pública.

18. L’incompliment de l’ordre de neteja i salubritat de tot tipus d’immobles.

19. Utilitzar o ocupar la via pública o els espais públics sense la corresponent autorització.

20. En les terrasses de bar instal·lades a la via pública:

a) Posar més taules de les autoritzades.

b) Entorpir el pas dels usuaris de la via o netejar insuficientment l’espai ocupat.

c) La falta d’ornat en la terrassa.

d) L’incompliment de l’horari per excés en menys de mitja hora.

e) El deteriorament lleu en el elements del mobiliari i ornamentals urbans annexos o col·lindants a l’establiment que es 
produeixin com a conseqüència de l’activitat objecte de la llicència.

f) En general, l’incompliment lleu de les condicions imposades a l’autorització de l’ocupació de l’espai públic.

21. Realitzar pràctiques de venda ambulant a la via pública sense la corresponent autorització municipal.

22. Dipositar objectes a la via pública sense permís.

23. Reposar incorrectament els elements afectats, després d’haver efectuat obres a la via pública.

24.  La  realització  a  les  finestres  i  balconades  d’aquelles  accions  prohibides  en  la  l’Ordenança  sense  complir  les 
condicions que s’hi recullen.

25. Encendre barbacoes produint molèsties reiterades al veïnatge.

26. Regar plantes fora de l’horari autoritzat o sense la deguda precaució.

27. Estendre roba en lloc visible des de la via pública.

28. No respectar el descans dels veïns i veïnes.

29. Llençar papers o deixalles fora de les papereres i embrutar la via pública de qualsevol altra manera.

30. Fer treballs o activitats, sense autorització, a la via pública o en el mobiliari urbà.

31. Col·locar cartells o propaganda fora dels llocs habilitats a l’efecte.
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32. Posar pancartes a l’enllumenat públic o d’altres elements urbans.

33. Produir sorolls que pertorbin el descans veïnal.

34. No respectar l’horari, ni l’ordre establert als espectacles públics, i la resta d’infraccions qualificades com a lleus en la 
Llei  10/99,  de  21  d’abril,  de  policia  d’espectacles  i  establiments  públics.  Igual  règim  de  sanció  s’aplicarà  per 
l’incompliment del règim dels horaris establerts a l’article 95 bis.

35. Dipositar residus fora dels llocs determinats (contenidors, papereres, deixalleria).

36. No dipositar les deixalles dintre dels contenidors específics i/o fora de l’horari establert.

37. No fer la selecció en origen (no tenir els cubells, contenidors o espai interior reservat per a la tria de les deixalles) i/o 
no  col·laborar  a  la  recollida  selectiva  (contenidors,  deixalleria,  recollida comercial...)  per  part  de  qualsevol  activitat 
econòmica.

38. Dipositar residus no assimilables a municipals a qualsevol contenidor de la via pública.

39. La tria i selecció de residus dipositats a la via pública, inclosos els que es troben dins dels contenidors.

40.  Abandonar  runes  a  qualsevol  punt  del  municipi  (via  pública,  descampats,  camins...)  o  llençar-les  a  qualsevol 
contenidor de la via pública.

41. No respectar les normes d’ús de la deixalleria i/o del servei de recollida de mobles i trastos vells a domicili, d’acord 
amb les normes que es detallen a l’article 109.

42.  No  participar  a  la  recollida  porta  a  porta  del  cartró  comercial  o  participar-hi  sense  complir  les  indicacions 
específiques (ex: lliurar materials barrejats, caixes de cartró sense plegar...).

43. L’abandonament de mobles, trastos vells i  electrodomèstics a la via pública, camins, canals, espais naturals i/o 
agrícoles, fins a 1 m3.

44. No retirar els contenidors i/o sacs de runa en el temps establert a la llicència o que no es disposi d’aquesta.

45. No deixar neta de runes i/o residus la zona on estaven situats els contenidors i sacs de runa o en la zona on s’havia  
dut a terme qualsevol tipus de treball o activitats, així com incomplir l’obligació de disposar d’un rètol exterior on s’indiqui 
la referència de la llicència municipal que empara les obres.

46. El moviment i/o desplaçament, així com el desblocatge de frens de contenidors per qualsevol concepte.

47. Donar de menjar a la via pública i de forma sistemàtica als animals (especialment gats, coloms, gavines i altres  
animals que normalment conviuen a la ciutat).

48. L’incompliment lleu de les previsions establertes en bans de l’Alcaldia.

49.  Construir  barraques,  cabanes,  rafals,  coberts  i  obres  semblants  sense  l’autorització  de  l’Ajuntament.  Aquesta 
infracció portarà annexa la mesura d’enderrocament d’aquests elements a càrrec de la persona responsable.

50. L’incompliment del requeriment per a la retirada d’antenes, aparells d’aire condicionat o similars de la façana d’un 
edifici un cop hagi transcorregut el termini disposat a la D.T. 2ª.

51. Instal·lar antenes o aparells d’aire condicionat o similars en la façana d’un edifici per part d’instal·ladors, propietaris o 
posseïdors de l’habitatge incomplint l’obligació d’obtenir prèviament la llicència municipal a l’efecte.

52. Les conductes singulars i no reiterades de consentiment o inhibició de pares o tutors legals davant de les faltes 
d’assistència de menors al centre escolar corresponent.

Les conductes assenyalades com a prohibides en la Ordenança i que no estiguin tipificades com a infraccions greus o 
molt greus.

Article 136. Infraccions greus

Es consideraran com a greus les infraccions següents:
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1. El consum o tinença, tot i que no estigués destinada a tràfic, de drogues, estupefaents o substàncies psicòtropes en 
llocs, vies, establiments o transports públics.

2. L’abandonament dels estris o instruments utilitzats per al consum de drogues, en llocs, vies, establiments o transports 
públics.

3. La tolerància del consum il·legal o el tràfic de drogues tòxiques, estupefaents o substàncies psicòtropes en locals o 
establiments públics, o la manca de diligència per impedir-los per part dels propietaris, administradors o encarregats i, 
l’expedició  de  begudes  alcohòliques  o  tabac  mitjançant  màquines  automàtiques  fora  de  llocs  tancats,  sense 
senyalització o advertiments de prohibició de venda als menors.

4. La manca de respecte i la insolidaritat envers altres persones.

5. Practicar la mendicitat amb pressió o coacció a d’altres ciutadans.

6. No evitar actes incívics dels clients per part dels titulars dels diferents establiments de concurrència pública.

7. Alterar greument l’ordre públic i el descans veïnal.

8. Practicar jocs a la via pública sempre i quan suposin un perill greu per a les persones i fer malbé béns públics i/o  
privats, amb caràcter desproporcionat.

9. El transport d’armes o objectes perillosos assimilats, així com la seva exhibició a la via pública.

10. Les conductes reiterades de consentiment de les faltes d’inassistència de menors al centre escolar corresponent.

11. Embrutar i deslluir edificis públics o privats.

12. Realitzar grafits o pintades sense autorització.

13. Col·locar cartells o pancartes a l’arbrat públic.

14. Danyar o maltractar l’arbrat, jardins i altres elements de la via pública o espais públics en general.

15. Danyar o maltractar qualsevol element del mobiliari urbà i contenidors de recollida de residus.

16. En les terrasses de bar instal·lades a la via pública:

a) Causar molèsties reiteradament als veïns.

b) Posar el volum alt del fil musicar, provocar sorolls forts o la manca d’aplicació de mesures de seguretat.

c) La reiteració per dues vegades en la comissió de faltes lleus.

d) L’incompliment de l’horari per tancament per excés en més de mitja hora sense  arribar a l’hora.

e) La no exhibició de les llicències municipals preceptives als inspectors o autoritats municipals que ho sol·licitin.

f)  No  produir-se  la  retirada  de  tots  els  elements  (tendals,  taules,  cadires,  etc.),  quan  així  s’ha  requerit  des  de 
l’Ajuntament, dins del termini concedit a aquest efecte.

g) En general, l’incompliment greu de les condicions imposades a l’autorització de l’ocupació de l’espai públic.

Aquestes infraccions poden portar aparellada la clausura de la terrassa.

17. Fer  focs i  activitats pirotècniques sense el  permís preceptiu o incomplint  la normativa o condicions establertes 
anualment.

18. Fer barbacoes fora dels llocs autoritzats a l’efecte o sense prendre les degudes precaucions.

19. L’accés de vehicles de motor als parcs públics o parcs urbans o als espais naturals.

20. Utilitzar o ocupar la via pública o els espais públics sense la corresponent autorització amb fins lucratius.

21. Col·locar contenidors i sacs de runa sense permís municipal. C
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22. Fer treballs o activitats, sense autorització, que modifiquin la via pública o el mobiliari urbà.

23. No reposar els elements afectats, desprès d’haver efectuat obres a la via pública.

24. La manca de protecció de la zona ocupada per efectuar treballs en la via pública.

25. L’incompliment de l’ordre de manteniment de solars i jardins, quan impedeixen la visibilitat de senyals de trànsit o 
qualsevol altre element urbà.

26. La instal·lació d’aparells d’aire condicionat o antenes parabòliques a la façana.

27. Emetre sorolls per sobre dels límits establerts.

28. L’ús injustificat de sistemes acústics d’alarma o emergència.

29. Abocar residus líquids a l’interior dels contenidors de recollida d’escombraries domiciliàries, a la via pública, als 
camins, als solars, als canals i als espais naturals i/o agrícoles.

30. Netejar amb detergents qualsevol tipus de vehicle a la via pública.

31. Abocar aigües residuals als escocells dels arbres o a la via pública.

32.  L’abocament  de  mobles,  trastos  vells  i  electrodomèstics  a  la  via  pública,  camins,  canals,  espais  naturals  i/o 
agrícoles, de més d’1 m3 fins a 3 m3.

33. No fer-se càrrec, les indústries i comerços, de la gestió dels seus residus, segons la normativa vigent.

34. La circulació i permanència de gossos als espais naturals protegits.

35. Matar ocells o altres animals i dur a terme activitats que perjudiquin els animals domèstics o la fauna en general.

36. Produir per acció o omissió pudors molestes, nocives o perjudicials per a les persones o el medi ambient i, en 
especial, per l’incompliment de les obligacions que es deriven de l’aplicació del codi de bones pràctiques agrícoles.

37. Negar-se o resistir-se a la tasca inspectora i  de vigilància de l’Administració,  així  com negar-se o resistir-se a 
subministrar dades o a facilitar la informació requerida per les autoritats competents o pels agents de l’autoritat en el 
compliment de les seves funcions, i subministrar informació o documentació falsa, inexacta, incompleta o que indueixi a 
error de manera explícita o implícita.

38. L’incompliment greu de les previsions establertes en bans de l’Alcaldia.

39. La comissió reiterada d’una infracció lleu és considerarà falta greu.

Article 137. Infraccions molt greus

Seran considerades com a molt greus les infraccions següents:

1. Practicar jocs o activitats en la via pública que impliquin apostes de diners.

2.  La  tolerància  o  promoció  del  consum  de  drogues  tòxiques  i  el  tràfic  d’estupefaents  per  part  d’organitzadors 
d’espectacles o titulars d’establiments.

3. Posar en funcionament aparells, instruments mecànics o vehicles precintats.

4. Encendre foc, incloses barbacoes, en zones naturals o en temporades de prohibició expressa.

5. Utilitzar o ocupar la via pública o els espais públics sense l’autorització corresponent i fer-hi qualsevol activitat que 
ocasioni o pugui ocasionar perill.

6. En el cas de les terrasses de bars:

a) Alterar l’ordre públic.

b) No disposar d’autorització.
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c) La desobediència als agents de l’autoritat, i als requeriments dels inspectors i autoritats.

d) La reiteració en dues faltes greus.

e) No desmuntar les instal·lacions una vegada finalitzat el període de la llicència o quan així fos ordenat per l’autoritat  
municipal.

f) Instal·lar qualsevol tipus d’ornament no autoritzat per l’Ajuntament.

g) L’incompliment de l’horari de tancament per excés en una hora o superior període de temps.

h) El deteriorament greu dels elements de mobiliari urbà i ornamentals annexos o col·lindants a l’establiment que es 
produeixin com a conseqüència de l’activitat objecte de la llicència.

i) En general, l’incompliment molt greu de les condicions imposades a l’autorització de l’ocupació de l’espai públic.

Aquestes infraccions portaran aparellada la clausura de la terrassa.

7. Realitzar grafits i col·locar propaganda en monuments o edificis de catalogació especial.

8. Acampar amb qualsevol mitjà a la via pública o espai públic.

9. Abandonar residus perillosos i/o residus especials.

10. Abocar cendres incandescents a l’interior dels contenidors de recollida d’escombraries domiciliàries, la via pública, 
als camins, als canals i als espais naturals i/o agrícoles.

11. Abocar al clavegueram i/o a la llera pública productes sòlids, corrosius o perillosos, pastosos i solidificables.

12.  L’abandonament  de  mobles,  trastos vells  i  electrodomèstics  a la  via  pública,  camins,  canals,  espais  naturals  i 
agrícoles de més de 3 m3.

13. Contaminar l’atmosfera amb nivells més elevats dels permesos.

14. La comissió reiterada d’una infracció greu es considerarà com a molt greu.

Article 138. Graduació de les infraccions i sancions

1. Les sancions que s’imposaran als responsables de les infraccions seran les següents:

- Les infraccions lleus es sancionaran amb multes mínimes de 100,00 EUR i fins a un import màxim de 750,00 EUR.
- Les infraccions greus es sancionaran amb multes de 750,01 EUR fins a 1500,00 EUR.
- Les infraccions molt greus es sancionaran amb multes de 1500,01 EUR a 3000,00 EUR.

La quantia de les multes recollides a l’apartat anterior és la que s’estableix amb caràcter general per infracció de les 
ordenances locals. En el supòsits que la legislació sectorial estableixi quanties diferents d’aquestes seran d’aplicació les 
establertes a la legislació sectorial dins dels límits que s’atribueixen a la competència local, sense perjudici d’altres 
sancions complementàries de les multes que puguin ser d’aplicació.

2. Per a la imposició de les sancions previstes en aquesta Ordenança es tindrà en compte el principi de proporcionalitat i 
els criteris de graduació següents:

- La gravetat de la infracció.
- L’existència d’intencionalitat per part de la persona infractora.
- La naturalesa dels perjudicis causats.
- La reincidència i la reiteració.
- La capacitat econòmica de l’infractor.

S’entén que hi ha reincidència quan s’ha comès en el termini d’un any més d’una infracció d’aquesta Ordenança i ha  
estat declarat per resolució ferma. Hi ha reiteració quan la persona responsable ja ha estat sancionada per infraccions 
d’aquesta Ordenança o quan s’estan instruint altres procediments sancionadors per infraccions d’aquesta Ordenança.

En la fixació de les sancions de multa es tindrà en compte que, en tot cas, el compliment de la sanció no resulti més 
beneficiosa per a la persona infractora que el compliment de les normes infringides. C
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Quan, segons el previst en la present Ordenança, s’imposin sancions no pecuniàries, siguin alternatives o obligatòries, 
la determinació del seu contingut i durada es farà, també, tenint en compte el principi de proporcionalitat i els criteris 
enunciats en els paràgrafs anteriors.

3. Les persones denunciades poden assumir la seva responsabilitat, mitjançant el pagament de les sancions de multa, 
amb una reducció del 50% del seu tipus mínim, si el pagament es fa efectiu abans de l’inici del procediment sancionador 
mitjançant pagament a la tresoreria municipal, prèvia exhibició de la còpia de l’acta de denúncia. La reducció serà del 
30% en el cas de pagament voluntari de les multes previstes en la proposta de resolució dels procediments abreujats i 
del 20%, en els procediments ordinaris. En aquests casos el pagament s’ha de fer efectiu a la tresoreria municipal 
prèvia exhibició de la proposta i en el termini de 10 dies següents a la seva notificació a la persona inculpada.

El pagament de l’import de la sanció comportarà l’acabament del procediment i l’arxiu del mateix, sens perjudici de 
presentar els recursos procedents.

Article 139. Responsabilitats

Seran responsables directes de les infraccions de aquesta Ordenança:

a) Les persones autores materials de les infraccions, sigui per acció o omissió, tret dels supòsits que siguin menors 
d’edat o que concorri en ells alguna causa legal d’inimputabilitat. En aquest cas, en respondran els pares, les mares, els 
tutors, les tutores o aquelles persones que posseeixin la custòdia o guarda legal.

b) Les persones titulars o propietàries dels vehicles amb els quals  s’hagi  comès la infracció d’acord amb allò que 
s’estableixi a la legislació vigent.

c) En el cas d’animals, les persones que en siguin propietàries o posseïdores, d’acord amb el que estableix la legislació 
sectorial.

d) Les persones titulars de les llicències quan, amb motiu de l’exercici d’un dret que se’ls ha concedit, cometin una de 
les infraccions especificades en la Ordenança.

e) Els titulars dels establiments en les infraccions en què s’hi faci referència.

La declaració de responsabilitat per infracció i la imposició de la sanció corresponent no evitaran, en cap cas, l’obligació 
de indemnitzar els danys i perjudicis causats.

Article 140. Competència i procediment

El procediment sancionador aplicable serà el que estableix la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les 
Administracions Públiques i  del  procediment  administratiu comú; el  Reial  Decret  1398/1993, de 4 d’agost,  pel  qual 
s’aprova el Reglament del procediment per a l’exercici de la potestat sancionadora, i el Decret de la Generalitat de 
Catalunya 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment sancionador d’aplicació en els àmbits de competència de 
la Generalitat.

Les infraccions seran sancionades per l’alcalde. No obstant això, l’alcalde, en compliment de les prescripcions legals 
corresponents,  podrà  delegar  la  seva  competència  sancionadora  en  altres  òrgans  municipals.  Així  mateix,  la 
competència sancionadora podrà ésser objecte de delegació en l’òrgan al  qual, per desconcentració,  se li  atribueix 
competència per raó de la matèria.

Article 141. Prescripció de les infraccions i les sancions

Les infraccions i sancions recollides en la Ordenança que no tinguin un termini específic de prescripció de conformitat  
amb la legislació sectorial prescriuran en els terminis establerts en la normativa general de procediment administratiu: és 
a dir, les infraccions molt greus prescriuran en el termini de 3 anys, les greus en 2 anys i les lleus en 6 mesos a comptar 
des de la data de comissió de la infracció.

Les sancions prescriuran de la manera següent: les sancions per infracció molt greu, en el termini de 3 anys, les greus 
en el termini de 2 anys i les lleus en el termini d’1 any a comptar des de la data en què la resolució que imposa la sanció 
sigui definitiva en via administrativa.

Manlleu, 5 de juny de 2012
L’alcalde accidental, David Bosch i Petit
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