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ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Berga
EDICTE
PROCEDIMENT

Disposicio de caracter general de creaci6 de fitxers amb dades de caracter personal dels fitxers de videovigilancia i de
queixes, reclamacions i suggeriments de I'Hospital Sant Bernabé de Berga.

Antoni Pérez i Zufhiga, secretari de I'’Ajuntament de Berga, certifico que ha esdevingut aprovat definitivament Disposicid
de caracter general de creacid de fitxers amb dades de caracter personal dels fitxers de videovigilancia i de queixes,
reclamacions i suggeriments de I'Hospital Sant Bernabé de Berga segiient:

DISPOSICIO REGULADORA DELS FITXERS QUE CONTENEN DADES DE CARACTER PERSONAL

La present disposicié t¢ com a finalitat donar compliment a alld previst per a la Llei organica 15/ 1999, de 13 de
desembre, de proteccié de dades de caracter personal i, en especial, el disposat en el capitol | del titol IV de la Llei, que
fa referéncia als fitxers de titularitat publica, i segons el que també preveu el titol V, capitol |, del Reial decret 1720/
2007, de 21 de desembre, pel que s’aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei organica de proteccié de
dades de caracter personal.

Mitjangant la present disposicio es formalitza la creaci6 dels diferents fitxers que contenen dades de caracter personal
que son titularitat de I'organisme autonom Hospital Comarcal de Sant Bernabé que seran inscrites en el Registre de
I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

1.- FITXER DE VIDEOVIGILANCIA

Article 1.- Denominacié del fitxer.

El fitxer al qual es refereix aquesta disposicié es denomina fitxer de videovigilancia.

Article 2.- Finalitat i usos del fitxer.

La finalitat del fitxer és garantir la seguretat de les instal-lacions de I'Hospital Comarcal de Sant Bernabé.

Els usos previstos sén els derivats de la gestié del control de l'accés de les persones que accedeixen a les seves
instal-lacions i de la gesti6 dels sistemes de cameres de seguretat amb finalitats de vigilancia.

Article 3.- Persones afectades.

El fitxer es refereix a qualsevol persona que accedeixi a les instal-lacions de I’'Hospital Comarcal de Sant Bernabé.
Article 4.- Procediment de recollida de dades.

Imatges recollides a través de sistemes de cameres de videovigilancia.

Article 5.- Procedéncia de les dades.

Dades proporcionades per la propia persona interessada.

Article 6.- Sistema de tractament del fitxer.

El fitxer té una estructura parcialment automatitzada.

Article 7.- Tipus de dades personals. Estructura de dades.

Les dades de caracter personal incloses en el fitxer son les seguents:

- Dades identificatives (DNI o NIF, nom i cognoms, imatge i nom de l'organitzacié a la que pertany la persona
interessada).
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Article 8.- Cessions i transferencies de dades previstes.

Forces i cossos de seguretat.

Article 9.- Transferéncia internacional de dades.

No es preveu que es dugui a terme cap transferéncia internacional de dades.

Article 10.- Responsable del fitxer.

El responsable del fitxer és I'organisme autobnom Hospital Comarcal de Sant Bernabé, representat pel Gerent de I'entitat.
Article 11.- Exercici dels drets d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicid.

Les persones afectades incloses en aquest fitxer poden exercir els drets d’accés, rectificacio, cancel-lacio i oposicio, en
els termes i circumstancies previstos per la Llei organica 15/ 1999, davant de I'érgan responsable del fitxer adregant- se
per escrit a 'Hospital Comarcal de Sant Bernabé- Geréncia a I'adrega Ctra. de Ribes s/n 08600 Berga.

Article 12.- Mesures de seguretat aplicables.

Atenent a la naturalesa de les dades contingudes en el fitxer i d’acord a I'establert en el Reial decret 1720/ 2007, de 21
de desembre, pel qual s’aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei organica de proteccié de dades de caracter
personal, s’assigna a quest fitxer un nivell de seguretat basic.

2.- FITXER DE QUEIXES, RECLAMACIONS | SUGGERIMENTS

Article 1.- Denominacié del fitxer.

El fitxer al qual es refereix aquesta disposicié es denomina fitxer de queixes, reclamacions i suggeriments.
Article 2.- Finalitat i usos del fitxer.

La finalitat del fitxer és atencioé i gestié dels agraiments, reclamacions i suggeriments que formulin pacients, o els seus
representants legals, i acompanyants d’aquests, o els seus representants legals.

Article 3.- Persones afectades.

El fitxer es refereix a qualsevol pacient, o representant legal d’aquest, o acompanyant, o representant legal d’aquest, de
qui es disposi de les seves dades de caracter personal, tant informaticament com en paper, i les quals s’obtinguin al
formular un agraiment, reclamacio i/ o suggeriment a 'Hospital Comarcal de Sant Bernabé.

Article 4.- Procediment de recollida de dades.

Les diferents dades personals contingudes en el fitxer es subministraran al centre a través de formularis, cartes,
entrevistes o per transmissio electronica.

Article 5.- Procedéncia de les dades.

Dades proporcionades per la propia persona interessada.

Article 6.- Sistema de tractament del fitxer.

El fitxer té una estructura parcialment automatitzada.

Article 7.- Tipus de dades personals. Estructura de dades.

Les dades de caracter personal incloses en el fitxer son les seguents:
- Dades relatives a la salut.

- Dades identificatives (noms i cognoms, DNI/ NIF, nimero d’afiliacié a la Seguretat Social, adrega, correu electronic,
teléfon, firma/ impremta).

- Dades personals (estat civil, dades familiars, data de naixement, lloc de naixement, edat, sexe, nacionalitat,
caracteristiques fisiques).
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- Dades mediques i de prescripcions mediques (dades de salut).

- Dades socials.

- Dades economiques i laborals.

Article 8.- Cessions i transferéncies de dades previstes.

Organs de I'administracié publica amb competéncies sobre la matéria.

Article 9.- Transferéncia internacional de dades.

No es preveu que es dugui a terme cap transferéncia internacional de dades.

Article 10.- Responsable del fitxer.

El responsable del fitxer és 'organisme autdnom Hospital Comarcal de Sant Bernabé, representat pel Gerent de I'entitat.
Article 11.- Exercici dels drets d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicio.

Les persones afectades incloses en aquest fitxer poden exercir els drets d’accés, rectificacié, cancel-lacié i oposicio, en
els termes i circumstancies previstos per la Llei organica 15/ 1999, davant de I'érgan responsable del fitxer adregant- se
per escrit a I’'Hospital Comarcal de Sant Bernabé- Geréncia a I'adrega Ctra. de Ribes s/n 08600 Berga.

Article 12.- Mesures de seguretat aplicables.

Atenent a la naturalesa de les dades contingudes en el fitxer i d’acord a I'establert en el Reial decret 1720/ 2007, de 21
de desembre, pel qual s’aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei organica de proteccié de dades de caracter
personal, s’assigna a quest fitxer un nivell de seguretat alt.

Berga, 30 d’'abril de 2012
El secretari, Antoni Pérez i Zufiiga
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