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Dijous, 1 de desembre de 2011

ADMINISTRACIÓ LOCAL

Ajuntament d'Esplugues de Llobregat

ANUNCI

En aplicació al que disposa l’article 76 del Reglament del personal al servei de les entitats locals, es fan públiques les 
convocatòries següents:

Places: una
Règim: funcionari de carrera
Categoria: Tècnic/a Enginyer/a Superior
Escala: Administració especial
Grup: A1
Sistema de provisió: Concurs oposició lliure

Places: una
Règim: funcionari de carrera
Categoria: Tècnic/a Arquitecte/a Tècnic
Escala: Administració especial
Grup: A2
Sistema de provisió: Concurs oposició lliure

Places: una
Règim: funcionari de carrera
Categoria: Lletrat/da
Escala: Administració especial
Grup: A1
Sistema de provisió: Concurs oposició lliure

Places: una
Règim: funcionari de carrera
Categoria: Arxiver/a
Escala: Comeses Especials
Grup: A1
Sistema de provisió: Concurs oposició lliure

Places: una
Règim: funcionari de carrera
Categoria: Tècnic/a de Formació
Escala: Comeses Especials
Grup: A2
Sistema de provisió: Concurs oposició lliure

Places: una
Règim: Laboral indefinit fix
Categoria: Tècnic/a Auxiliar Plànol de la Ciutat
Grup: C1
Sistema de provisió: Concurs oposició lliure

Places: una
Règim: Laboral indefinit fix
Categoria: Tècnic/a de Serveis Socials
Grup: A2
Sistema de provisió: Concurs oposició lliure

Data publicació bases: en aquest Diari i en aquesta mateixa data.
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Dijous, 1 de desembre de 2011

Termini presentació d’instàncies: Vint dies naturals comptats a partir del següent al de l’anunci d’aquesta convocatòria 
en el Diari Oficial de la Generalitat.

Règim de recursos: Contra les convocatòries i els actes que esgotin la via administrativa es podrà interposar recurs 
contenciós administratiu, en el termini de dos mesos, comptats a partir de la publicació de l’anunci o notificació, segons 
procedeixi davant la sala contenciosa administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya.

Contra aquestes Bases es podrà interposar recurs contenciós administratiu en el termini de dos mesos, comptats a 
partir  de la publicació en el  Diari  Oficial  de la Generalitat,  i  davant  la Sala contenciosa administrativa del  Tribunal 
superior de justícia de Catalunya, de conformitat amb el que estableix l'article 58 de la Llei reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa.

Per decret d’Alcaldia número 2695 del dia 23 de novembre de 2011 es va aprovar la convocatòria per a la provisió de  
diverses places, esmentades prèviament, regides per les següents:

BASES

Primera.- Objecte

És objecte d'aquestes bases regular el concurs oposició lliure per a la provisió de les places vacants següents:

PERSONAL FUNCIONARI

1 Tècnic/a d’Administració Especial, Enginyer/a Superior. Grup A1.
1 Tècnic/a d’Administració Especial, Arquitecte/a Tècnic, Grup A2.
1 Tècnic/a d’Administració Especial, Lletrat/da, Grup A1.
1 Comeses Especials, Arxiver/a. Grup A1.
1 Comeses Especials, Tècnic/a de Formació, Grup A2.

PERSONAL LABORAL

1 Tècnic/a Auxiliar Plànol de la Ciutat, Grup C1.
1 Tècnic/a de Serveis Socials, Grup A2.

Aquestes places van ser publicades en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya núm 5275 del 2008.

Segona.- Requisits

Podran prendre part en el concurs oposició els aspirants que reuneixin els requisits següents:

a- Personal Funcionari:

Tenir ciutadania espanyola, o la d’un estat membre de la Unió Europea. També poden accedir a les places les persones 
incloses dins de l’àmbit d’aplicació dels tractats internacionals celebrats per la Unió Europea i ratificats per Espanya en 
el qual sigui aplicable la lliure circulació de treballadors. Actualment aquests tractats s’han signat amb els estats que 
formen part de l’Associació Europea de Lliure Comerç (Suïssa, Islàndia, Lietchtenstein, Noruega).

Personal Laboral:

Tenir ciutadania espanyola o disposar de permís de residència legal a Espanya.

b- Tenir complerts setze anys i no excedir de l’edat màxima de jubilació forçosa.

c- Estar en possessió del títol de:

Enginyer de Camins, Canals i Ports o equivalent, per a la plaça TAE Enginyer/a Superior.
Arquitecte Tècnic, equivalent o superior, per a la plaça TAE Arquitecte/a Tècnic.
Llicenciatura de dret o equivalent, per a la plaça TAE Lletrat/ada.
Llicenciatura de la branca arts i humanitats, plaça d'Arxiver/a.
Diplomatura Universitària de la branca de Ciències Socials i Jurídiques, equivalent o superior, Tècnic/a de Formació.
Batxillerat, equivalent o superior, plaça de Tècnic/a auxiliar de plànol.
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Dijous, 1 de desembre de 2011

d- No patir cap malaltia ni estar afectat per cap impediment físic o psíquic que impossibiliti el normal exercici de les 
funcions pròpies de la categoria.

e- No estar inhabilitat per a l’exercici de les funcions públiques ni estar separat mitjançant expedient disciplinari del 
servei de cap administració pública. Serà aplicable, tanmateix, el benefici de rehabilitació, sempre que l’aspirant ho 
acrediti mitjançant el corresponent document oficial.

f-  Acreditar  el  coneixement  de  la  llengua  catalana,  tant  en  l'expressió  oral  com en  l’escrita,  de  nivell  C.  Aquest  
coneixement s’acredita en la forma prevista a l’article 3.2, a) i b) del Decret 161/2002, d’11 de juny, sobre acreditació del 
coneixement del català i  l’aranès en els processos de selecció de personal i  de provisió de llocs de treball  de les 
administracions públiques de Catalunya (DOG 3660, de 19 de juny de 2002); o amb la superació de la prova específica 
de coneixement del català prevista en aquestes bases.

g-  L’obligatorietat  de tenir  coneixements de les dues llengües (català  i  castellà)  oficials  aplicable també a tots  els 
estrangers.

Tercera.- Instàncies

Per participar en el procés caldrà:

a- Presentar instància en el Registre General de l'Ajuntament durant el termini de vint dies naturals a partir de l'endemà 
de la publicació de l'anunci de la convocatòria en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya. La resta d’anuncis i  
notificacions  d’aquesta  convocatòria  i  el  seu  procés,  es  faran  en  el  Tauler  Virtual  d'Edictes  de  la  Corporació 
(http://oficinavirtual1.esplugues.cat/sede/JSP/sede/portal/index.jsp) i en el web municipal. Les instàncies també podran 
presentar-se en la forma autoritzada per l'article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les  
administracions públiques i del procediment administratiu comú.

b- Manifestar en la instància que l'aspirant reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per ser admès.

c- Adjuntar, si es té, còpia del certificat de nivell C de coneixement de català.

d- Acreditar l’experiència professional mitjançant còpia compulsada del contracte de treball o document que permeti la 
comprovació de la naturalesa de les funcions desenvolupades, juntament amb el certificat de vida laboral o certificació 
alternativa  essent  necessaris  ambdós documents.  En el  cas de l’experiència hagi  estat  assolida  en l’àmbit  de les 
administracions públiques, l’acreditació podrà ser substituïda per certificació emesa per l’entitat.

En ambdós casos, la  presentació  de la documentació requerida s’haurà d’efectuar  dins del  termini  de presentació 
d’instàncies.

En cas  de  funcions  desenvolupades  a  l’Ajuntament  d’Esplugues,  la  comprovació  la  farà  d’ofici  per  el  Tribunal  de 
Selecció  mitjançant  els  arxius  i  bases  de  dades  d’aquesta  Corporació.  Tanmateix,  per  tal  que  s’efectuï  aquesta 
comprovació, caldrà fer esment al Curriculum Vitae dels períodes en què hagi estat desenvolupada aquesta experiència.

e- Per a l’acreditació i valoració dels cursos de formació, caldrà aportar certificació expedida en la qual hi consti la 
durada expressada en hores lectives o en crèdits (cada crèdit equival a 10 hores).

El Tribunal podrà demanar l’original dels esmentats documents en qualsevol moment del procés.

f- Manifestar que l'aspirant reuneix les condicions per exercir les funcions pròpies de la categoria.

g- Comprometre's a prestar jurament o promesa acatant la Constitució, com a norma fonamental de l'Estat, i respectar i 
observar l'Estatut d'autonomia, com a norma institucional bàsica de Catalunya.

Els aspirants donen el seu consentiment al tractament de les dades de caràcter personal que són necessàries per 
prendre part en la convocatòria i per a la resta de la tramitació del procés selectiu, d’acord amb la normativa vigent.

No es  podrà  valorar  cap  mèrit  dels  qual  no  s’hagi  presentat  acreditació  documental  en  el  termini  de  presentació 
d’instàncies.
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Quarta.- Procediment General i Admissió d’aspirants

Aquestes bases es publicaran al  BOP (Butlletí  Oficial de la Província),  al  DOGC (Diari  Oficial  de la Generalitat  de 
Catalunya) i al Tauler Virtual d'Edictes de la Corporació:

http://oficinavirtual1.esplugues.cat/sede/JSP/sede/portal/index.jsp. 

També es donarà publicitat a la pàgina web de l’Ajuntament: www.esplugues.cat.

La data de publicació de la convocatòria al DOGC indica l’inici del termini de presentació d’instàncies per participar en el 
procés selectiu.

La resta de notificacions i comunicacions relacionades amb aquest procés només es farà en el Tauler Virtual d'Edictes  
de la Corporació (http://oficinavirtual1.esplugues.cat/sede/JSP/sede/portal/index.jsp), en els termes previstos a l’article 
59.5, b) de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions públiques i del procediment 
administratiu comú, modificada per la Llei 4/1999, de 13 de gener. També es donarà publicitat a la pàgina web de 
l’Ajuntament: www.esplugues.cat.

Finalitzat el termini de presentació d’instàncies, l’Alcaldessa dictarà resolució declarant aprovada la relació provisional 
d’admesos i exclosos i designarà les persones que constituiran el Tribunal Qualificador. Dita resolució es publicarà en el 
Tauler Virtual d'Edictes de la Corporació (http://oficinavirtual1.esplugues.cat/sede/JSP/sede/portal/index.jsp), a l’efecte 
de possibles recusacions o abstencions, juntament amb la relació completa dels que hagin estat admesos i exclosos.

Durant  el  termini  de DEU DIES,  des de que es fa  pública la  relació  d'admesos  i  exclosos els  interessats  podran 
presentar les al·legacions que considerin oportunes així com corregir les deficiències que s’hagin detectat.

Si en termini esmentat no es presenta cap al·legació, la relació es considerarà definitiva sense que sigui necessària una 
nova resolució o publicació. Si es presenten reclamacions a la llista provisional, hauran de resoldre’s, estimant-les o 
desestimant-les, en el moment d’aprovar la relació definitiva d’aspirants.

Les reclamacions presentades s’acceptaran o refusaran amb una resolució de l’Alcaldessa que es farà pública en el  
Tauler  Virtual  d'Edictes  de  la  Corporació  (http://oficinavirtual1.esplugues.cat/sede/JSP/sede/portal/index.jsp),  amb 
expressió del règim de recursos.

Cinquena.- Tribunal Qualificador

El Tribunal qualificador del concurs oposició es composarà de les persones següents:

PRESIDENT: Un treballador de la corporació i suplent (que hauran de ser funcionari o laborals en funció del règim de la 
plaça convocada).

VOCALS:

- Un treballador de la mateixa corporació (que hauran de ser funcionari  o laborals en funció del règim de la plaça 
convocada), qui a més farà la funció de secretari.

- Dos tècnic/a especialista en la matèria (que podrà ser o no de la mateixa corporació).

- Un tècnic/a especialista designat per l'Escola d’Administració Pública.

Es nomenarà un suplent per cada un dels titulars.

Tots el membres del Tribunal seran designats per Decret de l'Alcaldia així com dels seus respectius suplents.

Els membres del Tribunal s'hauran d'abstenir de formar-ne part quan concorrin les circumstàncies previstes legalment.

La designació dels membres del Tribunal qualificador, titulars i suplents, es farà pública en el Tauler Virtual d'Edictes de 
la Corporació (http://oficinavirtual1.esplugues.cat/sede/JSP/sede/portal/index.jsp), a efectes de possibles recusacions o 
abstencions.

C
V

E
-N

úm
. d

e 
re

gi
st

re
: 0

22
01

10
28

95
7



5
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A fi d’assessorar l’òrgan de selecció en matèria d’acreditació i coneixement de la llengua catalana, a les sessions del  
Tribunal en què sigui necessari hi assistirà, amb veu i sense vot, un assessor/a designat pel Centre de Normalització  
Lingüística en el qual està integrat l’Ajuntament.

Es preveu la participació d’assessors especialistes en determinades matèries, per a totes o algunes de les proves. La 
seva utilització efectiva serà una decisió dels òrgans de selecció i la seva funció es limitarà a la col·laboració tècnica en 
les matèries de la seva especialitat. Aquest assessors especialistes tindran dret de veu però no de vot.

El  Tribunal  no es podrà constituir  ni  actuar sense l'assistència de més de la  meitat  dels seus membres, titulars o 
suplents, indistintament.

Sisena.- Sistema de selecció

El procés de selecció tindrà dues fases: concurs i oposició.

Setena.- Fase d’oposició

La fase d'oposició constarà de tres exercicis i una entrevista, que es desenvoluparan de la manera prevista en aquestes 
bases.

Per a cadascuna de les proves es realitzarà un crida única. Els aspirants que no compareguin a la crida del Tribunal en 
el lloc, la data i l’hora assenyalats, fins i tot per raons de força major, seran definitivament exclosos del procés selectiu.

Si el Tribunal té coneixement que algun dels aspirants no posseeix íntegrament els requisits per aquesta convocatòria, 
podrà proposar, en qualsevol moment del procés selectiu, amb audiència prèvia a l’interessat, la seva exclusió sense 
perjudici de la falsedat en la instància en que hagi pogut incórrer.

El desenvolupament dels exercicis d’oposició serà el següent:

Primer exercici.- Prova de català de nivell C.

Coneixement de la llengua catalana. Consisteix en la realització d’exercicis ortogràfics, morfològics i sintàctics orals i de 
comprensió de la llengua catalana de nivell  C i,  si  escau, en una entrevista amb una persona experta que permeti 
valorar els coneixements orals.

Quedaran exempts de realitzar aquesta prova els aspirants que hagin acreditat abans de l’inici d’aquest primer exercici, 
el nivell C de la Direcció General de Política Lingüística del Departament de Cultura, o equivalent o superior.

Poden ser igualment exempts de realitzar aquesta prova els i les aspirants que, en algun procés de selecció per a 
l’accés a la condició de funcionari  d’aquesta Corporació i  d’aquesta mateixa oferta,  hagin superat  una prova o un 
exercici de coneixements de llegua catalana del mateix nivell o superior al que s’hi esmenta, sempre i quan aportin la 
documentació que acrediti aquesta circumstància.

Per a la resta d’aspirants, la prova serà obligatòria i eliminatòria i es qualificarà com d’apte o no apte.

Segon exercici.- Prova Teòrica.

Obligatori i eliminatori.

Consistirà en el desenvolupament d’un tema, de dos escollits pel tribunal de l’annex II (Temari General) i a desenvolupar 
dos temes més, de tres escollits pel Tribunal de l’annex III (Temari Específic, en funció de la plaça que es tracti).

* El temari de lletrat és un temari únic que es recull en l’annex II i separa la part general, de l’específica.

El Tribunal fixarà el temps de realització de les proves.

Aquest exercici es puntuarà entre zero i quinze punts. Cada pregunta tindrà el mateix pes.

Quedaran eliminats els opositors que obtinguin una qualificació inferior a 7,5 punts.
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Tercer exercici.- Prova Pràctica.

De caràcter obligatori i eliminatori. Consistirà en la resolució d’un supòsit pràctic relacionat amb les funcions pròpies de 
la categoria. El supòsit el plantejarà el Tribunal immediatament abans de l’inici de l’exercici. El mateix òrgan de selecció 
establirà els temps màxim de resolució.

El  Tribunal  podrà demanar  els  aclariments  que consideri  necessaris  en relació  a  l’exercici  desenvolupat  per  cada 
aspirant.

Aquest exercici es qualificarà de zero a vint punts. Quedaran eliminats els aspirants que obtinguin una puntuació inferior 
a 10 punts.

Entrevista.

De caràcter obligatori. L’entrevista es valorarà fins a 7 punts.Es realitzarà als aspirants que, sumades les puntuacions 
obtingudes en la fase de concurs i en les 2ª i 3ª prova, obtinguin la puntuació més alta, sempre i quan la suma entre la 
puntuació obtinguda més la puntuació de l’entrevista arribi al primer candidat en rànquing.

L’entrevista  versarà  sobre  el  currículum  dels  aspirants  i  sobre  les  competències  requerides  pel  desenvolupament 
correcte de la plaça convocada. També es valorarà el coneixement general de la ciutat, l'interès amb el lloc de treball, la  
facilitat de comunicació i altres elements relacionats directament amb el perfil professional necessari per desenvolupar 
el lloc de treball. La puntuació final de la fase d’oposició serà la suma de les obtingudes en la segona i tercera prova i en 
l’entrevista.

Vuitena.- Fase de concurs

Es realitzarà un cop superat les proves del segon i tercer exercici i previ a l’entrevista.

Consistirà en la valoració dels mèrits aportats pels aspirants. La valoració es farà només dels mèrits aportats i acreditats 
en el termini de presentació d’instàncies i de conformitat amb l’Annex I d’aquestes bases.

Novena.- Qualificació i proposta de nomenament

El Tribunal farà pública la relació d’aspirants que ha superat cada un dels exercicis el mateix dia en que s’adoptin els 
acords de qualificació, fent esment de la resta d’aspirants, si ni ha, no ha obtingut la puntuació mínima requerida per  
superar l’exercici.

La qualificació final de cada aspirant serà la suma de les qualificacions obtingudes a les fases d’oposició i, en el seu 
cas, de concurs.

El  Tribunal  proposarà el  nomenament  per  proveir  la  corresponent  plaça  a favor  de  l’aspirant  que hagi  obtingut  la 
puntuació més alta (suma de la fase de concurs i de les proves superades de la fase d’oposició i entrevista).

La resta d’aspirants, que hagin superat totes les proves de la fase d’oposició, formaran part d’una borsa (de vigència 
dos anys des de la finalització del procés) de preferència per possibles substitucions i requeriments temporals.

L’aspirant proposat per nomenament haurà de presentar al Servei de Gestió de les Persones, en el termini màxim de 
vint dies, els documents acreditatius de les condicions exigides a la base segona.

Si  te  la  condició  de  funcionari  públic  està  exempt  de  justificar  documentalment  els  requisits  que  no  requereixin 
actualització.  Únicament  haurà  de  presentar  un  certificat  de  l’organisme  que  custodiï  el  seu  expedient  personal  i 
acreditar la seva condició i les altres circumstàncies de les quals no hi hagi constància.

Si  dins  del  termini  esmentat,  i  tret  dels  casos  de  força  major,  l’aspirant  proposat  no  presenta  la  documentació 
acreditativa dels requisits exigits, no podrà ser nomenat funcionari en pràctiques i quedaran anul·lades totes les seves 
actuacions, sens perjudici de la responsabilitat en què pugui haver incorregut per falsedat.
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Desena.- Període de pràctiques

Per accedir a la condició de funcionari de carrera, el/la aspirant nomenat en pràctiques ha de superar el període de 
pràctiques que es fixa en funció del cos o escala als quals es pretén ingressar, del qual quedaran exempts els/les que 
siguin funcionaris interins d’aquesta corporació en el moment de finalització de la fase d’oposició.

Funcionaris:

Grup A1, 6 mesos.
Grup A2, 4 mesos.

Laborals:

Grup A2, 6 mesos.
Grup C1, 2 mesos.

Durant aquest període s’establirà un programa d’acollida i tutoria per millorar la formació i integració. Els tutor /s emetrà 
un informe d’avaluació del període de pràctiques, en relació els coneixements de treball, les habilitats tècniques, de 
comunicació i fets rellevats en el desenvolupament del lloc de treball. El Tribunal qualificarà el període de pràctiques, a  
la vista de l’informe emès pel tutor, com a apte o no apte.

La superació del període de pràctiques és condició indispensable per poder ser nomenat funcionari de carrera. Els/les 
aspirants que siguin considerants no aptes quedaran eliminats del procés selectiu.

L'aspirant  que hagin superat  el  període de pràctiques  serà proposat  a  l’Alcaldessa per  ser  nomenat  funcionari  de 
carrera.

Onzena.- Incidències

El Tribunal queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin i per prendre els acords que calguin per garantir el  
funcionament correcte del procés selectiu.

Dotzena.- Règim de Recursos

Contra les resolucions definitives i els actes de tràmit de l’Alcalde o de la Junta de Govern Local, si aquests actes 
decideixen  directament  o  indirectament  els  fons  de l’assumpte,  determinen la  impossibilitat  de continuar  el  procés 
selectiu, o produeixen indefensió o perjudici irreparable a drets i interessos legítims, els interessats podran interposar, 
d’acord amb l’article 116 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions públiques i del 
procediment administratiu comú, modificada per la Llei 4/1999, de 13 de gener, potestativament, recurs de reposició en 
el termini d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la seva publicació o notificació, davant de l’alcalde, o bé recurs 
contenciós  administratiu  d’acord  amb  l’article  46  de  la  Llei  29/1988,  de  13  de  juliol,  reguladora  de  la  jurisdicció 
contenciosa  administrativa,  en  el  termini  de  dos  mesos  a  comptar  a  partir  de  l’endemà  de  la  seva  publicació  o 
notificació, davant els Jutjats del contenciós administratiu de Barcelona, d’acord amb el que preveu l’article 10 de la llei  
esmentada.

Contra  les  resolucions  definitives  i  els  actes  de  tràmit  del  tribunal,  si  aquests  últims  decideixen  directament  o 
indirectament el fons de l’assumpte, determinen la impossibilitat de continuar el procés selectiu, o produeixen indefensió 
o perjudici irreparable a drets i interessos legítims, els interessats podran interposar en el termini d’un mes a comptar a  
partir de l’endemà de la seva publicació o notificació, recurs d’alçada davant de l’alcaldessa.

Igualment els interessats poden interposar qualsevol altre recurs que considerin convenient per a la defensa dels seus 
interessos.

ANNEX I

Fase de concurs

El Tribunal valorarà com a mèrits específics, els que s’indiquen seguidament fins a un màxim de:

Grup A1: 20 punts.
Grup A2, C1: 18 punts.
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a- Experiència (aquest apartat tindrà una puntuació màxima de 11 punts grup A1 i de 9 punts grups A2 i C1):

Grup A1:

Per serveis prestats a l'Administració local municipal (franja de població entre 20.000-60.000 habitants) en la categoria a 
la que es presenta, 2,2 punts per any, amb un màxim de 11 punts. El temps inferiors a l’any comptaran, de forma 
proporcional a raó de mesos complerts com a mínim.

Per serveis prestats a la resta d'Administracions públiques en la categoria a la que es presenta, 0,5 punts per any, amb 
un màxim de 2,5 punts. El temps inferiors a l’any comptaran, de forma proporcional a raó de mesos complerts com a 
mínim.

Grup A2 i C1:

Per serveis prestats a l'Administració local municipal (franja de població entre 20.000-60.000 habitants) en la categoria a 
la que es presenta,  2,3 punts per any, amb un màxim de 9 punts. El temps inferiors a l’any comptaran, de forma 
proporcional a raó de mesos complerts com a mínim.

Per serveis prestats a la resta d'Administracions públiques en la categoria a la que es presenta, 0,5 punts per any, amb 
un màxim de 2 punts. El temps inferiors a l’any comptaran, de forma proporcional a raó de mesos complerts com a 
mínim.

Els serveis prestats a les administracions públiques en qualitat de personal eventual  no es valoren. Tampoc seran 
objecte de valoració les pràctiques realitzades en el marc de convenis de cooperació educatiu o anàlegs.

L'experiència  s'acredita  amb  l'Informe  de  vida  laboral  emès  dins  el  mes  anterior  a  la  finalització  del  termini  de 
presentació d'instàncies o mitjançant certificació de l'empresa que indiqui els serveis prestats, la categoria professional i  
les funcions, el període de temps, el règim de dedicació i l'experiència adquirida o fotocòpia dels contractes de treball.

b- Formació superior a la requerida, màxim 5,5 punts:

Per altres titulacions universitàries vinculades directament amb la plaça convocada, 1,5 punt.
Per estudis de postgraus específics en la matèria de la plaça convocada: 2 punts.
Per màsters relacionats amb la plaça convocada a la que es presenta: 2,5 punts.

c-  Cursos, Seminaris o jornada relacionats amb la categoria a la què es presenta,  dels últims 10 anys, segons el  
següent barem (màxim 3, punts):

Per cursos de 80 hores o més: 1 punt.
Per cursos d'entre 40 i 79 hores: 0,6 punt/curs.
Per cursos d'entre 20 i 39 hores: 0,4 punt/curs.
Per cursos, jornades, seminaris de menor durada: 0,2 punt/curs.

d-  Altres  mèrits  apreciats  de  forma  justificada  pel  tribunal  relacionats  amb  la  plaça,  màxim  0,5  punts/mèrit.  Per 
exemple:posseir certificat de català superior a l'exigit, fer publicacions, impartir conferències o cursos formatius.

Aquest apartat d- no podrà valorar-se més de 0,5 punts.

ANNEX II

TEMARI GENERAL

GRUPS A1 (Aplica a les places: TAE Enginyer Superior i Arxiver):

1-  La  Constitució  Espanyola  de  1978.  Estructura  i  principis  generals.  El  Tribunal  Constitucional.  La  reforma 
constitucional.

2- Drets i deures fonamentals dels espanyols.

3- El poder legislatiu, el poder executiu i el poder judicial.
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4- Organització territorial de l’Estat. Les comunitats autònomes i els seus estatuts.

5- L’Estatut d’Autonomia de Catalunya. La Generalitat de Catalunya i els seus òrgans de govern.

6- Les hisendes locals i els seus pressupostos.

7- Submissió de l’Administració a la llei i al dret. Fonts del dret públic. La llei: classes de lleis. El reglament: les seves 
classes. Potestat reglamentària a l’àmbit local: ordenances, reglaments i bans. 

8- L’acte administratiu.  Concepte.  Elements.  Actes nuls i  anul·lables.  Procediment  administratiu.  Fases. Còmput  de 
terminis.

9- Revisió dels actes administratius: d’ofici i en via de recurs administratiu. Recurs contenciós administratiu.

10- La contractació administrativa en l’esfera local. Classes de contractes. La selecció del contractista. Drets i deures del 
contractista  i  de l’Administració.  Execució,  modificació  i  suspensió.  La revisió  de preus. Invalidesa dels  contractes. 
Extinció dels contractes.

11- El servei públic local. Formes de prestació dels serveis públics. La gestió directa i la indirecta. La responsabilitat de  
l’Administració.

12- La funció pública local.

13- Els béns de les entitats locals. El domini públic. El patrimoni privat de les entitats locals.

14- El règim local espanyol: principis constitucionals i regulació jurídica. Relacions entre ens territorials. L’autonomia 
local.

15- La província en el règim local. Organització provincial. Òrgans necessaris. Òrgans complementaris. Competències.

16- El municipi. Organització municipal. Òrgans necessaris. Òrgans complementaris. Competències.

17- Altres entitats locals. Mancomunitats. Agrupacions. La comarca. Entitats d’àmbit territorial inferior al municipi.

18- L'Ajuntament d'Esplugues. El territori. La població. Dades d’interès. Història d'Esplugues. Organització municipal. El 
model de gestió de l’Ajuntament. L'organigrama polític i tècnic. Les àrees.

19- L’'Ajuntament d'Esplugues. Els serveis municipals: Cultura; Esports; Joventut; Salut Pública i Medi Ambient; Serveis 
Socials; Promoció de l’Ocupació; Atenció a la Empresa; Dinamització del Comerç. L'ensenyament. L'atenció directa a la 
Ciutadania.

20- La llei de prevenció de riscos laborals: finalitat, serveis de prevenció. Responsabilitats i sancions.

GRUP A2 (Aplica a les places de: TAE Arquitecte/a Tècnic, Comeses Especials Tècnic/a de Formació i Tècnic/a de  
Serveis Socials):

1-  La  Constitució  Espanyola  de  1978.  Estructura  i  principis  generals.  El  Tribunal  Constitucional.  La  reforma 
constitucional.

2- El poder legislatiu, el poder executiu i el poder judicial.

3- Organització territorial de l’Estat. Les comunitats autònomes i els seus estatuts.

4- L’Estatut d’Autonomia de Catalunya. La Generalitat de Catalunya i els seus òrgans de govern.

5- Les hisendes locals i els seus pressupostos.

6- L’acte administratiu.  Concepte.  Elements.  Actes nuls i  anul·lables.  Procediment  administratiu.  Fases. Còmput  de 
terminis. C
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7- La contractació administrativa en l’esfera local. Classes de contractes. La selecció del contractista. Drets i deures del  
contractista  i  de l’Administració.  Execució,  modificació  i  suspensió.  La revisió  de preus. Invalidesa dels  contractes. 
Extinció dels contractes.

8- La funció pública local.

9- La província en el règim local. Organització provincial. Òrgans necessaris. Òrgans complementaris. Competències.

10- El municipi. Organització municipal. Òrgans necessaris. Òrgans complementaris. Competències.

11- Altres entitats locals. Mancomunitats. Agrupacions. La comarca. Entitats d’àmbit territorial inferior al municipi.

12- Funcionament i competències dels òrgans col·legiats locals.

13- L'Ajuntament d'Esplugues. El territori. La població. Dades d’interès. Història d'Esplugues. Organització municipal. El 
model de gestió de l’Ajuntament. L'organigrama polític i tècnic. Les àrees.

14- L'Ajuntament d'Esplugues. Els serveis municipals: Cultura; Esports; Joventut; Salut Pública i Medi Ambient; Serveis 
Socials; Promoció de l’Ocupació; Atenció a la Empresa; Dinamització del Comerç. L'ensenyament. L'atenció directa a la 
Ciutadania.

15- La llei de prevenció de riscos laborals: finalitat, serveis de prevenció. Responsabilitats i sancions.

GRUP C1 (Aplica a la plaça de Tècnic/a Auxiliar de Plànol de la Ciutat):

1- La Constitució Espanyola de 1978. Significat, estructura i principis generals. El Tribunal Constitucional. La reforma 
constitucional.

2- Drets i deures fonamental dels espanyols.

3- El poder legislatiu: Les Corts Generals.

4- El poder executiu: el govern i l’administració.

5- Organització territorial de l’Estat. Les comunitats autònomes i els seus estatuts.

6- L’Autonomia de Catalunya. La Generalitat de Catalunya i els seus òrgans de govern.

7- El ciutadà com a titular de drets davant l’administració. Els drets públics subjectius. Els interessos legítims. Capacitat 
jurídica i capacitat d’obrar.

8- La protecció de dades de tipus personal.

9- L’acte administratiu. Concepte i classes. Elements. La motivació i la forma. El silenci administratiu.

10- Procediment administratiu. Fases. Còmput de terminis.

11- L'Ajuntament d'Esplugues. El territori. La població. Dades d’interès. Història d'Esplugues. Organització municipal. El 
model de gestió de l’Ajuntament. L'organigrama polític i tècnic. Les àrees.

12- L'Ajuntament d'Esplugues. Els serveis municipals: Cultura; Esports; Joventut; Salut Pública i Medi Ambient; Serveis 
Socials; Promoció de l’Ocupació; Atenció a la Empresa; Dinamització del Comerç. L'ensenyament. L'atenció directa a la 
Ciutadania.

13- La llei de prevenció de riscos laborals: finalitat, serveis de prevenció. Responsabilitats i sancions.

ANNEX II

PLAÇA TAE LLETRAT/DA (TEMARI GENERAL I ESPECÍFIC)

TEMARI GENERAL

1- La Constitució Espanyola de 1978. Estructura i principis generals. La reforma constitucional.
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2- Drets i deures fonamentals dels espanyols i de les espanyoles. Garanties constitucionals. Els processos preferents i 
sumaris. El recurs d'empara. La suspensió de drets.

3- El Cap de l'Estat: El Rei. Teoria general. La Corona a la Constitució Espanyola.

4- Les Corts Generals. Composició, organització i atribucions del Congrés dels Diputats i del Senat. El Defensor del 
Poble. El Tribunal de Comptes.

5- El Govern en el sistema constitucional espanyol. El President del Govern. La llei del Govern. El control parlamentari 
del Govern.

6- El poder judicial: funcions i principis. L'organització judicial. El Consell General del Poder Judicial. El Ministeri Fiscal. 
El  Tribunal  Suprem. El  Tribunal  Superior de Justícia de Catalunya. El  Tribunal  Constitucional  Espanyol.  Regulació, 
estructura i funcions.

7- Les fonts del Dret Públic (I). La potestat legislativa. La iniciativa legislativa. Lleis orgàniques. Lleis ordinàries. Lleis 
marc. Lleis d'harmonització. La delegació legislativa en favor del Govern. Els Decrets-Llei. El reglament: concepte i  
classes. La potestat reglamentària. Procediment d'elaboració. Límits. El control de la potestat reglamentària.

8- Els Tractats Internacionals com a font del Dret. Concepte i característiques del Dret comunitari europeu. Les seves  
fonts: Tractats bàsics, reglaments, directives i decisions. Altres fonts. Relacions del Dret comunitari amb el Dret intern.

9- L'Administració Pública a l'ordenament espanyol. Principis constitucionals d'actuació. Tipologia de les Administracions 
Públiques.

10- Organització territorial de l'Estat (I). L'Administració General de l'Estat: regulació, característiques generals i principis 
d'organització. Òrgans superiors i òrgans directius. L'Administració perifèrica de l'Estat. Els Delegats del Govern a les 
Comunitats Autònomes.

11-  Organització  territorial  de  l'Estat  (II).  Les  Comunitats  Autònomes:  organització  i  competències.  Vies  d'accés  a 
l'autonomia. Relacions entre l'Estat i les comunitats autònomes: coordinació i control.

12- Els estatuts d'autonomia de les comunitats autònomes: naturalesa jurídica i contingut. Distribució de competències. 
Tipologia competencial. Organització de les comunitats autònomes.

13- L'Estatut de Catalunya de 2006: estructura, contingut essencial i principis fonamentals. La Generalitat de Catalunya: 
marc competencial i institucional. El Parlament. El President o Presidenta de la Generalitat. El Govern i l'Administració. 
El Consell de Garanties Estatutàries. La Sindicatura de Greuges. La Sindicatura de Comptes. El Consell Audiovisual de 
Catalunya.

14- Organització territorial de l'Estat (III). El Municipi: concepte i elements. Règims especials. L'autonomia local després 
de la Constitució de 1978. La regulació de les competències a la Llei de Bases de Règim Local.

15- L'Administració institucional. Marc normatiu i classes d'ens institucionals estatals. Els organismes autònoms. Les 
entitats públiques empresarials. Les agències públiques.

16- El procés civil: La Llei d'enjudiciament civil. Les parts: capacitat, legitimació i representació processal. Pluralitat de 
parts.

17-  El  procés  contenciós  administratiu.  Evolució  de  la  nostra  legislació  en  aquesta  matèria.  Règim  legal  vigent. 
Naturalesa, extensió i límits de l'ordre jurisdiccional contenciós administratiu. Concepte d'Administració Pública a efectes 
del recurs. Qüestions a les quals s'estén el coneixement i qüestions excloses d'aquest ordre jurisdiccional.

18- El procés penal. Les parts en el procés penal. Formes d'iniciació del procés penal: denúncia, querella i iniciació 
d'ofici. Les diligències prèvies; drets de l'inculpat; la presó provisionals.

19- L'ordre jurisdiccional social. Jurisdicció i competència dels òrgans de l'ordre jurisdiccional social. El procés laboral.  
Principis. La reclamació prèvia davant l'Administració.
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20- Dret financer. Fonts del Dret tributari. Principis constitucionals en aquest àmbit. La llei; especial referència a la Llei 
General Tributària i a la Llei General Pressupostària. El Pressupost. Concepte i naturalesa jurídica. Règim jurídic del  
Pressupost de l'Estat, Comunitats Autònomes i Entitats locals.

21- La potestat tributària de l'Estat,  Comunitats Autònomes i  Ens Locals. Repercussions en el  Dret comunitari.  Els 
ingressos públics.  El  tribut:  concepte i  classes.  Principis d'imposició.  Impostos.  Taxes. Contribucions especials.  Els 
preus públics: especial consideració de la seva naturalesa jurídica.

TEMARI ESPECÍFIC

22- El Règim local: significat i evolució històrica. L'Administració Local a la Constitució. La Carta Europea d'Autonomia 
Local. La garantia constitucional de l'autonomia local: significat, contingut i límits. Classes d'entitats locals.

23- El sistema de fonts del Dret Local. Regulació bàsica de l'Estat i normativa de la Comunitat Autònoma de Catalunya 
en matèria de Règim Local. La incidència de la legislació sectorial sobre el règim local. La potestat normativa de les 
entitats locals: Reglaments i Ordenances. Procediment d'elaboració. El Reglament orgànic. Els Bans.

24-  El  Municipi:  Concepte  i  elements.  El  terme  municipal  i  les  seves  alteracions.  Legislació  bàsica  i  legislació  
autonòmica. La població municipal. El Padró d'habitants. L'estatut dels veïns. Drets de les persones estrangers.

25- L'organització municipal. Els municipis de règim comú. Òrgans necessaris: L'Alcalde, Tinents d'Alcalde, el Ple i la 
Junta  de  Govern  Local.  Òrgans  complementaris:  Comissions  Informatives  i  altres  òrgans.  Els  municipis  de  gran 
població: especialitats del seu règim orgànic-funcional. Els grups polítics. La participació veïnal en la gestió municipal. El 
consell obert. Altres Règims especials.

26- El sistema electoral local. Causes d'inelegibilitat i incompatibilitat.  Elecció de Regidors/res i d’Alcaldes/esses. La 
moció de censura en l'àmbit local. La qüestió de confiança. El recurs contenciós-electoral. L'Estatut de càrrecs públics 
representatius locals.

27- Les competències municipals: sistema de determinació. Competències pròpies, compartides i delegades. Els serveis 
mínims obligatoris. La reserva de serveis.

28-  Règim de  sessions  i  acords  dels  òrgans  de  govern  local.  Actes,  certificacions,  comunicacions,  notificacions  i 
publicació dels acords. El Registre de documents.

29- L'acte administratiu. Concepte. Classes d'actes administratius. Elements de l'acte administratiu. Eficàcia dels actes 
administratius i el seu condicionament. Actes nuls i anul·lables. La convalidació de l'acte administratiu.

30- Disposicions generals sobre el procediment administratiu i  normes reguladores dels diferents procediments. Les 
fases del procediment administratiu. Procediment administratiu comú: la iniciació del procediment; classes. Esmena i 
millora de sol·licituds i  escrits i  comunicacions. Els registres administratius.  Terminis, còmput, ampliació i  tramitació 
d'urgència.

31- L'Ordenació. L'Instrucció: intervenció de les persones interessades, proves i informes. Terminació del procediment. 
L'obligació de resoldre per part de l'Administració. Contingut de la resolució expressa. La terminació convencional. Els 
actes presumptes. La certificació dels actes presumptes. El desistiment i la renúncia. La caducitat.

32- Administració electrònica. Concepte i marc jurídic: La Llei 11/2007, de 22 de juny, d'accés electrònic de la ciutadania 
als serveis públics electrònics. L'Ordenança Municipal Reguladora de l'Administració Electrònica.

33- El procediment Administratiu electrònic. Registres electrònics. La notificació dels actes administratius per mitjans 
electrònics. L'expedient administratiu electrònic.

34- Els drets dels ciutadans i de les ciutadanes. Especial consideració del dret d'accés a arxius i registres. Protecció de 
Dades de caràcter personal.

35- La revisió dels actes en via administrativa. Revisió d'ofici.  Recursos administratius. Aplicació de la normativa a 
l'àmbit local.

36- El principi d'auto tutela executiva. L'execució forçosa dels actes administratius: mitjans i principis d'utilització. C
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37- La potestat sancionadora: concepte i significat. Principis de l'exercici de la potestat sancionadora. El procediment 
sancionador i les seves garanties. Mesures sancionadores administratives.

38-  La  responsabilitat  de  l'Administració.  Evolució  i  règim  actual.  La  responsabilitat  patrimonial  de  l'Administració 
pública: caràcter. Els pressupòsits de la responsabilitat. Danys rescabalables. L'acció i el procediment administratiu en 
matèria  de  responsabilitat.  La  responsabilitat  patrimonial  de  contractistes  i  concessionaris/es.  Vies  d'execució. 
L'assegurança de responsabilitat patrimonial de les administracions públiques.

39- La Llei d'expropiació forçosa i el seu reglament. Principis generals de l'expropiació forçosa. Procediment general i 
procediments especials.  El procediment ordinari en l'expropiació forçosa. El procediment d'urgència en l'expropiació 
forçosa. La valoració del sòl.

40- Els contractes del sector públic: delimitació. Els principis generals de la contractació del sector públic: racionalitat, 
llibertat de pactes i contingut mínim, perfecció i forma, la informació, el règim de la invalidesa i la revisió de decisions en 
matèria de contractació.

41- Les parts en els contractes del sector públic. L'òrgan de contractació. L’empresa contractista: capacitat, prohibicions, 
solvència i classificació.

42- La preparació de contractes per les Administracions Públiques. Classes d'expedients de contractació. La selecció de 
la empresa contractista:  procediments,  formes i criteris d'adjudicació.  Garanties. Perfeccionament i  formalització del 
contracte. La invalidesa dels contractes. Racionalització tècnica de la contractació. Acords marc. Sistemes dinàmics de 
contractació. Centrals de contractació.

43- Execució i modificació dels contractes administratius. Prerrogatives de l'Administració. La revisió de preus. L'extinció 
dels contractes administratius. La cessió dels contractes i la subcontractació.

44-  El  contracte  d'obres.  Actuacions  administratives  preparatòries.  Formes  d'adjudicació.  Formalització.  Efectes. 
Extinció. La cessió del contracte i subcontracte d'obres. Execució d'obres per la pròpia Administració.

45-  El  contracte  de  concessió  d'obra  pública:  principis,  drets  i  obligacions  de  les  parts.  Prerrogatives  i  drets  de 
l'Administració. Règim econòmic financer. Extinció. Subcontractació.

46- El contracte de subministraments: règim jurídic. Execució, modificació, compliment i resolució.

47- El contracte de serveis: règim jurídic. Execució, modificació, compliment i resolució.

48- Els contractes de col·laboració entre el sector públic i el sector privat. Organització administrativa de la contractació.  
Aplicació de la llei de contractes del sector públic a les entitats locals.

49- Les formes d'acció administrativa de les entitats locals. La iniciativa econòmica de les Entitats locals i la reserva de 
serveis.

50- L’activitat de foment. Les subvencions, concepte, naturalesa, règim jurídic. Altres formes de l’activitat de foment.

51-  L'activitat  de  policia:  la  intervenció  administrativa  local  en  l'activitat  privada.  Les  llicències  i  autoritzacions 
administratives: les seves classes. La policia de la seguretat pública.

52- El servei públic en les entitats locals. Concepte. Les formes de gestió dels serveis públics locals. Les formes de 
gestió directa.

53-  Les  formes  de  gestió  indirecta  de  serveis  públics  locals.  La  concessió  administrativa.  Concepte  i  naturalesa. 
Elements. Potestats de l'Administració Pública. Drets i obligacions de l’empresa concessionària. Relacions de l’empresa 
concessionària amb les persones usuàries. Extinció de la concessió. Les altres formes de gestió indirecta dels serveis 
públics. Els consorcis.

54-  Règim  del  personal  al  servei  de  l'Administració  Pública  L'Estatut  de  la  Funció  Pública  a  Catalunya:  Marc 
constitucional, estatutari i legal. Especial referència a l'Estatut Bàsic de l'empleat públic, principals novetats legislatives.

55- L'accés a la funció pública. Principis i règim jurídic vigent. Sistemes de selecció de personal funcionari i laboral al  
servei de les entitats locals.
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56- La promoció professional dels funcionaris i de les funcionàries locals. L'articulació de la promoció professional en 
l'Estatut Bàsic de l'empleat públic.

57- El sistema retributiu aplicable a la funció pública local. Règim jurídic.

58- Llei de mesures de conciliació de la vida personal, familiar i laboral del personal al servei de l'Administració Pública 
de Catalunya. Especial referència a excedències i reduccions de jornada.

59- El règim d'incompatibilitats del personal funcionari i laboral al servei de les entitats locals.

60- El règim disciplinari dels funcionaris i de les funcionàries de l'Administració Local.

61- Situacions administratives del personal funcionari i laboral de les Administracions Locals.

62-  Gestió  del  sistema  d'ocupació  pública.  Òrgans  de  gestió.  Òrgans  de  coordinació  i  participació.  Instruments 
d'ordenació de la gestió de recursos humans: registres administratius de personal, plantilles de personal, relació de llocs 
de treball, l'oferta pública d'ocupació, els plans d'ocupació. La gestió dels recursos humans: la gestió per competències.

63- La llei de prevenció de riscos laborals: Objecte i  Àmbit.  Definicions.  Drets i  obligacions dels treballadors i  dels 
empresaris. Responsabilitats.

64- La representació de funcionaris i  funcionàries al servei  de l'Administració local. La negociació col·lectiva de les 
condicions de treball  del  personal  funcionari  i  laboral  de l'Administració  local:  Legitimació.  Àmbit  material.  Acords i  
pactes de condicions del personal: Naturalesa, i efectes.

65- Els béns de les entitats locals. Classes. Béns de domini públic i béns patrimonials. Alteració de la seva qualificació 
jurídica. Adquisició, alienació i cessió dels béns. Utilització i aprofitament. Conservació, protecció i defensa dels béns. 
Prerrogatives i potestats de les entitats locals respecte els seus béns.

66- El marc constitucional i estatutari competencial en matèria d'ordenació del territori, urbanisme i habitatge. La Llei 
8/2007, de 28 de maig, de sòl, Text refós aprovat per Reial Decret Legislatiu 2/2008, de 20 de juny.

67- L’urbanisme a Catalunya. El Text refós de la Llei d’urbanisme de Catalunya. Les administracions amb competències 
urbanístiques. El règim urbanístic del sòl. El règim jurídic del patrimoni municipal del sòl i l’habitatge.

68- L’articulació entre l’ordenació del territori i l’urbanisme. Els instruments d’ordenació territorial i la seva incidència 
urbanística. La Llei de política territorial de Catalunya de1983: el Pla territorial general, els plans territorials parcials i 
sectorials. Els plans directors territorials.

69- Instruments de planejament urbanístic general. Plans directors urbanístics. Plans d’ordenació urbanística municipal. 
Programes d’actuació urbanística municipal.

70- Instruments de planejament urbanístic derivat. Plans parcials urbanístics. Plans parcials de delimitació urbanística. 
Plans especials urbanístics. Plans de millora urbana.

71- Elaboració i aprovació dels plans. Competència i procediment. Efectes de l’aprovació. Iniciativa i col·laboració de les 
persones particulars. Publicitat. Modificació i revisió de plans. Supòsits indemnitzatoris.

72- Execució del planejament. El principi d’equidistribució i les seves tècniques. Pressupòsits de l’execució urbanística: 
la delimitació de polígons i  la tria del  sistema d’actuació. Actuacions urbanístiques integrades i aïllades. El projecte 
d’urbanització.

73- El sistema de reparcel·lació.  Modalitats.  El projecte de reparcel·lació.  Les juntes de compensació.  Obtenció de 
terrenys dotacionals. El sistema d’expropiació. Peculiaritats de les expropiacions urbanístiques.

74- Intervenció administrativa en l’ús del sòl,  el subsòl i  les edificacions. La llicència  urbanística:  actes subjectes a 
llicència,  naturalesa  i  règim  jurídic.  La  regulació  del  silenci  administratiu  en  la  legislació  urbanística.  Deure  de 
conservació. Les ordres d’execució. Règim de la declaració de ruïna.
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75- Protecció de la legalitat urbanística. Obres sense llicència o contràries a les seves condicions. Llicències il·legals. 
Infraccions i sancions urbanístiques. L’acció pública. Els delictes contra l’ordenació del territori.

76- La Llei del dret a l'habitatge de Catalunya. Planificació territorial i programació en matèria d'habitatge a Catalunya. 
La qualitat del parc immobiliari. La política de protecció pública de l'habitatge.

77- Les competències municipals en matèria de trànsit, circulació de vehicles a motor,  seguretat vial i  mobilitat.  La 
regulació municipal d’usos de les vies urbanes. El procediment sancionador en matèria de trànsit.

78- El Dret ambiental. Origen,naturalesa, principis bàsics. La protecció del medi ambient a la Constitució espanyola. La 
distribució de competències entre l'Estat i les CCAA en matèria ambiental.

79- Les competències municipals en matèria de protecció del medi ambient La intervenció i el control administratiu de 
les activitats amb incidència ambiental. La intervenció administrativa: modalitats, procediments i règim jurídic.

80- La  gestió dels residus urbans en la legislació sectorial estatal i autonòmica. El proveïment d’aigua i  el tractament 
d’aigües residuals.

81- La seguretat pública a Catalunya. La Llei 4/2003, de 7 d’abril,  d’ordenació del sistema de seguretat pública de 
Catalunya. Relacions entre administracions en matèria de seguretat pública. Regulació específica de les policies locals 
a Catalunya. La convivència ciutadana.

82- Les competències municipals en matèria d’educació. La cooperació de les entitats locals en matèria d’educació. Els 
consells  escolars  d’àmbit  local.  Les competències municipals  en matèria  d’immigració.  Legislació sectorial  estatal  i 
autonòmica.

83- Les competències municipals en matèria de cultura. La protecció del patrimoni cultural, històric i artístic de caràcter 
local. Les competències locals en matèria d’esport i joventut. La representació de les entitats locals en òrgans consultius 
de l’esport.

84- Les competències municipals en matèria de promoció econòmica, ocupació, consum i comerç minorista. Legislació 
sectorial estatal i autonòmica. Els mercats municipals sedentaris i no sedentaris. Les competències de les entitats locals 
en matèria de turisme i de mitjans de comunicació.

85-  Les  competències  municipals  en  matèria  de  protecció  civil.  Legislació  sectorial  estatal  i  autonòmica.  Les 
competències de les entitats  locals  en matèria de serveis  socials  i  de salut.  Les inspeccions sanitàries.  La policia 
mortuòria i serveis funeraris.

86- Les Hisendes locals. Evolució i característiques. Els principis inspiradors de la vigent llei d'hisendes locals. Les 
ordenances fiscals.

87-  Impostos  municipals:  classificació.  Taxes  municipals:  fet  imposable,  subjecte  passiu,  quantia  i  acreditament. 
Contribucions especials: fet imposable, subjecte passiu, base imposable, quota i acreditament, imposició i ordenació. 
Els preus públics.

88- Impost sobre Béns Immobles: naturalesa i fet imposable, subjecte passiu, base imposable, quota, acreditament i 
període  impositiu,  gestió.  Impost  sobre  Activitats  Econòmiques:  naturalesa  i  fet  imposable,  exempcions,  subjectes 
passius, quota tributària, període impositiu i acreditament, gestió.

89-  Impost  sobre Vehicles  de  Tracció  Mecànica:  naturalesa  i  fet  imposable,  exempcions  i  bonificacions,  subjectes 
passius, quota, període impositiu i acreditament, gestió. Impost sobre Construccions, Instal·lacions i Obres: naturalesa i  
fet imposable, subjectes passius, base imposable, quota i acreditament, gestió.

90-  Impost  sobre l'Increment  del  Valor  dels  Terrenys  de  Naturalesa  Urbana:  naturalesa  i  fet  imposable,  subjectes 
passius, base imposable i quota, acreditament, gestió.

ANNEX III: TEMARI ESPECÍFIC

PLAÇA TAE ENGINYER/A

1- El text refós de la Llei d'urbanisme - Decret legislatiu 1/2005: antecedents i principis generals. Figures de planejament 
urbanístic.
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2-  Administracions  amb  competències  urbanístiques.  Òrgans  urbanístics  de  la  Generalitat.  Entitats  urbanístiques 
especials i condició d'administració actuant.

3- Règim urbanístic i classificació del sòl. Reserves per a sistemes urbanístics generals i locals. Aprofitament urbanístic.

4- Figures del planejament urbanístic: tipus de plans d'ordenació urbanística. Actes preparatoris per a la formulació i 
tramitació  de  les  figures  de  planejament  urbanístic.  Atribució  de  competències  sobre  el  planejament  urbanístic. 
Formulació i procediment de tramitació de les figures de planejament urbanístic.

5-  Gestió  urbanística.  Disposicions  generals.  Sistemes  d'actuació  urbanística.  Sistema  d'actuació  urbanística  per 
reparcel·lació. Reparcel·lació. Gestió urbanística. Sistemes d'actuació urbanística. Sistema d'actuació urbanística per 
reparcel·lació. Modalitat de compensació bàsica. Modalitat de compensació per concertació. Modalitat de cooperació.

6- Llicències urbanístiques. Tipus i procediment d’atorgament.

7- 21 Protecció de la legalitat urbanística. Disposicions generals. Ordre de suspensió d'obres i de llicències. Restauració 
de la realitat física alterada. Disciplina urbanística. Infraccions urbanístiques i sancions.

8- El Reglament de la Llei d'urbanisme - Decret 305/2006, de 18 de juliol.

9-  El  Pla  general  metropolità  de  1976:  Contingut  general.  Les  normes  urbanístiques  del  Pla  general  metropolità: 
contingut general. Les zones i els sistemes.

10- El projecte d'obres. La classificació dels contractistes d'obra. Replantejament previ de l'obra. Comprovació de l'acta 
de replantejament. La direcció facultativa de les obres.

11-  Modificació  dels  contractes d'obres  durant  la  seva execució.  Els  projectes reformats.  Les obres  accessòries o 
complementàries. Suspensió de les obres. Les cessions i els subcontractes.

12-  El  replantejament  d'obra.  La direcció  d'obra.  La revisió  de  preus.  Certificacions  revisió  i  liquidació  provisional.  
Conservació durant el període de garantia. Liquidació i recepció.

13-  Els  contractes  en  les  administracions  públiques.  Principis  generals.  Tipus  de  contracte.  Procediments  de 
contractació i formes d'adjudicació.

14- La Llei 38/1999, de 5 de novembre, d'ordenació de l'edificació.

15- Codi d'accessibilitat de Catalunya. Normes d'accessibilitat urbanística i de l'edificació. L’ordenança complementària 
vigent a Esplugues.

16- Aïllament acústic als edificis. Normativa d'aplicació i solucions constructives.

17- El Codi tècnic de l'edificació (CTE). Document bàsic HE estalvi d'energia.

18- El Codi tècnic de l'edificació (CTE). Document bàsic HS salubritat.

19- El Codi tècnic de l'edificació (CTE). Document bàsic SI seguretat en cas d'incendi.

20- El Codi tècnic de l'edificació (CTE). Document bàsic SU seguretat d'utilització.

21-  Seguretat  en  la  construcció.  Normativa  d'aplicació.  Estudi  bàsic  i  estudi  de  seguretat  i  salut.  Contingut  i  
competències.

22- Els residus de la construcció. Normativa vigent.

23- Fonaments i sistemes de contenció. Tipologies i criteris de disseny.

24- L'estructura dels edificis. Tipologies constructives i materials. Fitació i reforços alternatius.

25- Tancaments interiors i exteriors. Cobertes. Criteris de disseny, tipus de materials i consideracions constructives. La 
durabilitat.
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26- Reglament d'instal·lacions de protecció contra incendis.

27- Manual d'autoprotecció. Guia per a l'elaboració d'un pla d'emergència.

28- Instal·lacions fotovoltaiques. Captació solar tèrmica i normativa d'aplicació vigent a Esplugues (ordenança municipal 
i decret d'ecoeficiència).

29- El cicle frigorífic. Etapes. Diagrames representatius.

30- Equips de climatització. Instal·lacions i tipologies.

31- Reglament d'instal·lacions tèrmiques als edificis (RITE), i les seves instruccions tècniques complementàries.

32- Transmissió de la calor. Radiació. Conducció i convecció.

33- Càlcul de necessitats tèrmiques a l'edifici. Consideracions a tenir en compte (tancaments, orientació, etc.).

34- Instal·lacions interiors i receptores segons el Reglament de baixa tensió.

35- Instal·lacions elèctriques i d'enllumenat en locals de concurrència pública segons el Reglament de baixa tensió.

36- La legionel·la i la seva problemàtica. Instal·lacions i el seu risc potencial.

37- Manteniment preventiu en edificis i les seves instal·lacions. Manual d'ús de l'edifici. El llibre de l'edifici.

38- Inspecció i diagnosi per a l'avaluació de la seguretat als edificis. Informes, dictàmens i pericials.

39- El formigó. Aplicació. Posada en obra. Normativa vigent.

40- La fusta. Patologies més freqüents. Tipus, causes i reparacions.

41- Obra de fàbrica. Patologies més freqüents. Tipus, causes i reparacions.

42- Forjats unidireccionals. Patologies més freqüents. Tipus, causes i reparacions.

43- Patologies estructurals. Tipus, causes i reparacions.

44- Patologies en tancaments, cobertes i façanes. Descripció. Causes. Reparacions.

45- Patologies de paviments, pavimentacions i enrajolats. Descripció. Causes. Reparacions.

46- Patologies de les instal·lacions dels edificis. Descripció. Causes. Reparacions.

47-  El  projecte  de  les  infraestructures  urbanes.  El  projecte  d'obres  ordinàries  i  el  projecte  d'urbanització. 
Característiques i contingut documental. El cost de la urbanització.

48-  El  sòl.  Identificació  de  sòls.  Mecànica  de  sòls.  La  prospecció  i  l'informe  geotècnic.  El  moviment  de  terres.  
Explanacions, terraplens i pedra plens. Capacitat portant. Normativa espanyola.

49- Pavimentació de calçades. Consideracions generals sobre els paviments d'aglomerants asfàltics. Seccions tipus. 
Ferms.  Àrids  per  a  ferms.  Lligants  bituminosos.  Capes  granulars.  Estabilitzacions  amb  additius.  Tractaments 
superficials.  Mescles bituminoses. Dimensionament de ferms flexibles,  semi flexibles i  semi rígids:  dimensionament 
segons la instrucció, dimensionament analític. Ferms rígids.

50- Pavimentació de carrers de vianants i places. Sistemes constructius. Seccions tipus.

51- Senyalització i abalisament. Normativa aplicable. Tipus de senyals, senyalització vertical i horitzontal. Senyalització 
d’obra.
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52-  El  Trànsit  urbà.  Competències  municipals  i  legislació  aplicable.  Característiques  bàsiques  del  tràfic.  Intensitat. 
Composició. Velocitat. Densitat.

53-  Semàfors.  Parts  d’un  semàfor.  Cicle,  fase  i  repartiment.  Càlcul  de  les  fases  en  una intersecció  regulada  per 
semàfors.

54- Transport urbà i metropolità. La mobilitat metropolitana: causes. Sistemes de transport públic: definició, classificació, 
condicionants.  Modes  de  transport  segons  la  seva  capacitat.  Transport  a  la  demanda.  Els  sistemes  tarifaris 
metropolitans: coeficients de cobertura. Finançament. Gestió dels sistemes públics i privats. Sistemes concessionals.

55- El tramvia. Criteris d’implantació i disseny. Avantatges i inconvenients respecte de l’autobús. Integració en el medi 
urbà. Estacions. Tractaments. Inter modalitat.

56- Carrils bici. Criteris de projecte. Integració en la xarxa viària. Tractaments.

57- Xarxes de sanejament municipals. Criteris generals de disseny. Plans directors de clavegueram i gestió avançada. 
Mètodes de càlcul actuals i problemàtica de la hidrologia urbana.

58- Conservació i manteniment de la xarxa de clavegueram.

59- Sistemes d’informació geogràfica. Aplicació a una xarxa de clavegueram.

60-  Hidrologia  subterrània.  Transmissivitat,  permeabilitat,  quocient  d’emmagatzemament,  cabal  específic,  espessor 
saturat. Models matemàtics d’aigües subterrànies. Hidrologia subterrània en torrents, problemàtica d’Esplugues.

61-  Subministrament  d’aigua.  Avaluació  de  necessitats.  Captació.  Xarxes  de  distribució  i  dipòsits.  Disseny 
d’instal·lacions i càlculs.

62- El cicle de l’aigua. Criteris per a un ús racional de l’aigua i mecanismes per al seu estalvi.

63- Xarxes de telecomunicacions corporatives. Criteris de disseny i implantació. Topologia de xarxa. Serveis associats.

64- Instal·lacions d'enllumenat,  necessitats i  nivells d'il·luminació.  Càlculs luminotècnics.  Elements de la instal·lació. 
Criteris de disseny.

65- Instal·lacions d’enllumenat. Centres de comandament i noves tecnologies. Possibilitats de gestió del servei. L'estalvi 
d'energia  a les instal·lacions  d'enllumenat  públic  exterior.  Reial  decret  1890/2008,  de 14 de novembre,  Reglament 
d'eficiència energètica en instal·lacions d'enllumenat exteriors.

66- Manteniment d'instal·lacions d'enllumenat. Inspeccions periòdiques i normativa.

67- Instal·lacions de reg. Criteris de disseny i manteniment.

68- Els jardins i els parcs. Les espècies més freqüents a Esplugues. Sistemes i tècniques de plantació.

69- El mobiliari urbà, característiques i funcionalitat. Criteris per a la seva implantació i definició dels diferents elements.

70- Patologies de paviments urbans. Descripció. Causes. Reparacions.

71- Gestió de residus sòlids urbans. Orígens i classificació. Marc legal. Mètodes de tractament. Recollida selectiva i 
transport. Operacions bàsiques per la separació i processament.

PLAÇA TAE ARQUITECTE/A TÈCNIC

1- Els contractes d’obres. L’expedient de contractació. Classificació dels contractistes. Replantejament previ de l’obra. 
Comprovació del replantejament. La direcció facultativa de les obres.

2-  Modificacions  dels  contractes  d’obra  durant  la  seva  execució.  Els  projectes  reformats.  Obres  complementàries. 
Suspensió de les obres. Cessions i subcontractes.
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3- El replantejament de l’obra. Revisions de preus. Certificacions. Recepció i liquidació de l’obra. Termini de garantia de 
les obres.

4- La supressió de barreres arquitectòniques: urbanístiques i d’edificació. El Codi d’accessibilitat de Catalunya.

5- Aplicació del RD 1627/97 sobre seguretat i salut en obres de construcció.

6- Estudis de seguretat i salut i estudis bàsics de seguretat i salut. Continguts i diferències existents entre ells.

7- Actuació professional del coordinador de seguretat i salut durant l’execució de les obres.

8- Enderrocs i apuntalaments. Tipus.

9- Fonaments. Tipus.

10- Sistemes estructurals. Tipus.

11- El cobriment dels edificis. Tipus.

12- Els tancaments dels edificis. Tipus.

13- Aïllament acústic als edificis. Normativa d’aplicació i solucions constructives.

14- El Codi tècnic de l’edificació (CTE). Document bàsic HE estalvi d’energia.

15- El Codi tècnic de l’edificació (CTE). Document bàsic HS salubritat.

16- El Codi tècnic de l’edificació (CTE). Document bàsic SI Seguretat en cas d’incendi.

17- El Codi tècnic de l’edificació (CTE). Document bàsic SU seguretat d’Utilització.

18- Control de qualitat en l’edificació i en l’obra pública. Assajos i recepció de materials.

19- Els residus en la construcció. Normativa vigent.

20- Execució de rases en obres d’urbanització. Controls i mesures tècniques.

21- La xarxa de clavegueram. Criteris tècnics d’execució d’obra. Sistemes superficials de recollida d’aigües pluvials.

22- Pavimentació de carrers de vianants i places. Sistemes constructius.

23- Instal·lacions d’enllumenat públic. Criteris tècnics d’execució d’obra. Instal·lacions de reg. Criteris tècnics d’execució 
d’obra.

24- Jardins i parcs. Les espècies més freqüents a Esplugues. Sistemes i tècniques de plantació.

25- Les companyies subministradores de serveis. Treballs previs abans de l'inici de l’obra. Relacions furant l’execució de 
l’obra.

26- Soterrament i afectació de serveis en les obres d’urbanització.

27- El subsòl. Classes de sol. Determinacions i paràmetres dels estudis geotècnics.

28- El mobiliari urbà. Característiques de disseny i funcionalitat.

29- Els projectes d’obres. Concepte i documentació.

30- Els projectes d’obres ordinàries i d’urbanització. Concepte i documentació.

31- Els plecs de condicions. Conceptes i funcions. Contingut. C
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32- El pressupost d’obra. Les certificacions. Les liquidacions. La recepció provisional i definitiva.

33- Sistemes de planificació per al control econòmic i terminis d’execució d’obres municipals.

34- El formigó. Aplicació. Posada en obra. Normativa vigent.

35- La fusta. Patologies més freqüents. Tipus, causes i reparacions.

36- Obra de fàbrica. Patologies més freqüents. Tipus, causes i reparacions.

37- Forjats unidireccionals. Patologies més freqüents. Tipus, causes i reparacions.

38- L’aluminosi. Causes i reparacions.

39- Patologies estructurals. Tipus, causes i reparacions.

40- Patologies de paviments urbans. Tipus, causes i reparacions.

41- Supòsits de ruïna. Rehabilitació, restauració i conservació. Diferències i actuacions.

42- Manteniment preventiu en edificis i les seves instal·lacions. Inspecció i diagnosi. Informes, dictàmens i certificacions.

PLAÇA ARXIVER/A

1-  Regulació  jurídica  del  patrimoni  documental  i  els  arxius  a  l’Estat  Espanyol.  La  regulació  jurídica  del  patrimoni 
documental i els arxius de Catalunya.

2- La regulació jurídica del patrimoni documental i els arxius de l’Administració local. La llei d’arxius i documents 10/2001 
de 13 de juliol.

3- Accions i directives de la Unió Europea en matèria d’arxius i del patrimoni documental.

4- El Consell Internacional d’Arxius CIA/ICA.

5- El Sistema d’arxius a Espanya: organització, tipologia i funcions dels òrgans i contres que l’integren.

6- El Sistema d’arxius de Catalunya: òrgans i centres que l’integren. Funcions de cadascú.

7- La potestat reglamentària de l’administració local: els reglaments d’arxiu municipals.

8- La llei del patrimoni cultural català i la seva incidència en el patrimoni documental i en els arxius. El paper de l’arxiu 
com a patrimoni cultural.

9- La llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electrònic dels ciutadans als serveis públics.

10- La llei 29/2010, de 3 d’agost, de l’ús dels mitjans electrònics al sector públic de Catalunya.

11- L’accés dels ciutadans als documents dels arxius.

12- Deontologia professional. El codi deontològic dels arxivers catalans.

13- L’evolució històrica dels arxius a Catalunya.

14- L’arxiu de la Corona d’Aragó. Formació i fons documentals que l’integren.

15- L’Arxiu Nacional de Catalunya: organització, centres que l’integren i funcions.

16- L’Arxiu Comarcal: organització i funcions. Fonts documentals que l’integren.

17- Els arxius històrics provincials. Organització i funcions. Fons documentals que els integren. C
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18- Els arxius de les diputacions. Organització i funcions. Fons documentals que la integren.

19- Els arxius de protocols: organització i tipologies documentals característiques de la institució notarial.

20- Els arxius de l’Administració Local. L’arxiu municipal: tipologia documental i tractament arxivístic.

21- L’arxiu municipal d’Esplugues de Llobregat. Organització, funcions, característiques i breu referència als seus fons 
documentals.

22- La Xarxa d’arxius municipal. Tipologia i funcions arxivistes.

23- El personal de l’arxiu municipal. Tipologia i funcions arxivística.

24- Els principis fonamentals de l’Arxivista.

25- Les ciències afins i les ciències complementàries a l’arxivista.

26- L’arxiu: concepte, funcions i tipologies.

27- Document, fons documental i col·lecció documental: conceptes.

28- La norma de descripció arxivística de Catalunya (NODAC).

29- L’organització de fons de l’arxiu: el quadre de fons. Concepte i organització.

30- La gestió de la documentació administrativa. L’establiment de l’estructura jeràrquica de classificació: el quadre de 
classificació.

31- La documentació generada pels òrgans de govern del municipi.

32- Els fonts documentals personals i els fons patrimonials: definició, característiques i tractament arxivístic.

33- Els fons documentals d’entitats i els fons d’empresa: definició, característiques i tractament arxivístic.

34- El fons fotogràfics: definició, característiques i tractament arxivístic.

35- El fons sonors i els audiovisuals: definició, característiques i tractament arxivístic.

36- Els documents de gran format: definició, característiques i tractament arxivístic.

37- Els documents electrònics: definició, característiques i tractament arxivístic.

38- L’hemeroteca i la biblioteca auxiliar de l’arxiu municipal.

39- La gestió de la documentació administrativa. El registre general, la formació d’expedients i el circuït documental  
(tramitació i tractament).

40- El cicle de la vida dels documents. Les intervencions arxivístiques a les diferents fases de la documentació.

41- L'ingrés de la documentació a l’arxiu. Ingressos ordinaris i extraordinaris.

42- Principis i processos per a la implantació d’un sistema de gestió documental. La norma ISO 15489.

43- Requisits per a la definició d’un sistema de gestió de documents electrònics d’arxiu: El Model Requeriments for the 
Management of Electronics Records (MOREQ).

44- L’administració electrònica: conceptes, regulació i objectius. La signatura electrònica.

45- La descripció documental: tipologies i característiques dels diferents instruments de descripció.

46- Els llenguatges d’indexació: definició, característiques i utilització.
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47- Les transferències de documentació i els processos d’arxivament. La gestió dels dipòsits.

48- Les normes ISO 9000: el paper que atorguen als arxius

49- L’avaluació i tria dels documents: concepte, funcions i composició de la CNAATD

50- Els valors dels documents i els criteris per a l’avaluació de documents.

51- Les taules d’avaluació documental (TAD) i la seva aplicació pràctica a la documentació.

52- L’avaluació i tria documental. Principis generals.

53- Els procediments de valoració de les sèries documentals en els arxius municipals.

54- L’arxiu com a centre de conservació documental: edifici i instal·lacions. El dipòsit de conservació d’un arxiu.

55- Conservació dels documents: causes de degradació i mesures de prevenció.

56- Els principis bàsics de la restauració de documents d’arxiu

57- La digitalització dels documents d’arxiu: per què i avantatges.

58- La digitalització dels documents d’arxiu: establiments dels criteris.

59- Tipus de desastres que poden afectar als arxius.

60- Elaboració del Pla de prevenció de desastres en un arxiu.

61- El Pla d’emergència d’un arxiu municipal.

62- Els usuaris de l’arxiu.

63- El servei d’atenció als usuaris: sistemes d’accés, consulta i préstec de la documentació.
 
64- Polítiques de difusió dels arxius: marketing i comunicació.

65- La difusió dels fons documentals.

66- L’arxiu en la societat del coneixement: els webs i els seus continguts.

67- Esplugues: territori, origen i significació del nom d’Esplugues.

68- Evolució històrica d’Esplugues fins el segle XVIII.

69- Esplugues en el segle XIX i XX.

70- L’Esplugues actual.

PLAÇA TÈCNIC/A DE FORMACIÓ

1- Evolució històrica que ha tingut la formació en les administracions locals.

2- Formació com estratègia de canvi i innovació. Aportació de la formació als fins organitzatius. Estratègia de canvi 
cultural. La participació de la formació en la gestió estratègica de RRHH.

3- Pla de Formació. Definició. Objectius i Característiques. Seguiment i avaluació.

4- Planificació de l’acció formativa.

5- Necessitats formatives. Diagnòstic. Inputs d’informació. Destinataris.
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6- Formació: actors i rols implicats.

7- Selecció i avaluació dels formadors. Formadors interns i externs. Criteris de selecció dels participants.

8- Execució de l’acció formativa. Satisfacció i percepció de la qualitat. Gestió d’expectatives. Gestió de la percepció.

9- Suports materials a les accions formatives. Tipologia i característiques.

10-  Aprenentatge  com  a  fonament  de  l’organització.  Aprenentatge  de  l’organització  i  desenvolupament  humà. 
Importància de la motivació. Dificultats.

11- Analitzar, avaluar i revisar el model de gestió formatiu. Avaluar la seva qualitat. Impacte i resultats de la formació.

12- Procés continu de la formació. El seu significat. Orientació i contingut. Procés de revisió i anàlisi permanent.

13- Gestió de la formació per competències. Diccionari de competències. Competències directives.

14- Competències dels formadors. Competències del gestor de formació.

15- Selecció, Formació i Carrera Professional basada en competències.

16- Plans específics per a la incorporació de nou personal o a un altre lloc de treball. Acollida associat a la formació.  
Seguiment directe i diferit de les persones en procés d’acolliment.

17- Formació i tecnologia. E-learning.

18-  Formació  i  negociació  de  les  polítiques  formatives  dels  empleats  públics.  Comissió  formativa:  Definició  i 
característiques.

19- Formació vinculada al pla de carrera professional.

20- Formació des de perspectiva de gènere. Igualtat d’oportunitats.

21- Formació i avaluació del desenvolupament.

22- Gestió del coneixement. Coaching. Auto desenvolupament.

23- Formació i qualitat. Lideratge i compromís. Participació. Treball en equips. Sistemes de medició i control d’objectius. 
Gestió del canvi.
 
24- Procés de comunicació i difusió de la formació.

25- Mètodes i procediments de treball.

26- Participació de les persones. El clima i la satisfacció laboral. Gestió del coneixement.

27-  L’anàlisi  de  les  necessitats  i  expectatives  del  ciutadà.  Segmentació  dels  ciutadans.  Posicionament  de  l’entitat 
pública. Compromís de l’entitat pública.

28- La qualitat en el disseny, desenvolupament i prestació dels serveis a la ciutadania.

29- L’avaluació interna i externa de la qualitat en les entitats públiques. Les no conformitats. La satisfacció del ciutadà.

30- La gestió de la qualitat en el sector públic: eines i models de qualitat aplicats en el sector públic. Cartes de servei. 
ISO 9001:2000 en el sector públic.

31- Normes ISO. Model EFQM.

32-  Els  sistemes  d’informació  de  les  entitats  públiques:  indicadors  de  qualitat.  Creació  i  gestió.  Quadre  de 
comandament. Atenció a la ciutadania.
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33- Millora de la qualitat mitjançant el treball en equip.

34- Eines bàsiques per a la resolució de problemes i millora de la qualitat.

35- Tècniques avançades per a la gestió de la qualitat: Benchmarking, Seis sigma, les 5’s, Factors crítics d’èxit.

36- Gestió per processos. Mapa de processos. Anàlisi i millora del processos. Renginyeria de processos. Anàlisis dels 
punts crítics.

37- Rols en la gestió de qualitat.

38-  Selecció a l’administració  local:  Oferta  Pública.  Requisits  d’accés.  Bases de les convocatòries.  Òrgan selectiu. 
Nomenament. Presa de possessió o contractació.

39- Modalitat del personal de l’administració.

40- Descripció i avaluació del lloc de treball. Perfils professionals idonis. Competències. Valoració dels llocs de treballs.

PLAÇA TÈCNIC AUXILIAR PLÀNOL CIUTAT

1- Sistema d’informació Geogràfica. Definicions de SIG, Components. L'entrada de dades a un SIG. Els diferents tipus 
de dades. Els mètodes d'adquisició. Integració de dades a un SIG des d'altres fonts digitals. La conversió de dades.

2-  Models  de dades  espacials:  El  SIG vectorial  i  Ràster.  L'anàlisi  espacial  i  tipus d'anàlisi.  Comparativa entre les 
estructures de dades vectorial i ràster. Aplicacions per a cada tipus de dades. Avantatges i inconvenients.

3- Els models digitals d'elevacions. Orígens. Definició. Estructura. Construcció. La captura de dades. Mètodes directes i 
indirectes. La interpolació. Definició i mètodes.

4- La tercera dimensió al món dels SIG. Els SIG Virtuals. Característiques. Models 3D. Nexes entre la Realitat Virtual i 
els SIG-3D. Requeriments per un SIG/VR. La presència dels SIG 3D a internet.

5- Teledetecció. Els avantatges de l'observació espacial. Fonaments de l'observació remota. L'espectre electromagnètic. 
Resolucions d'un sistema sensor. Tipologia de sensors. Passius i actius. Plataformes de teledetecció espacial.

6-  Geodèsia.  Els  Sistemes de  Posicionament  Global.  Definició.  Història.  Els  senyals  GPS.  Alteracions  del  senyal. 
Precisions. El GPS diferencial. Les aplicacions actuals. El sistema EGNOS. El Sistema de posicionament i navegació 
europeu Galileu.

7- La terra. La xarxa Geodèsica. El sistema geodèsic de referència a Catalunya. El sistema de coordenades. El sistema 
WGS84. Característiques geomètriques. La quadrícula UTM.

8- La formació dels mapes topogràfics. Fotogrametria, Les estacions fotogramètriques digitals. Representació del relleu. 
Treballs de camp. Toponímia. La producció de topogràfics. Les fases de creació.

9-  Els  servidors  de  mapes  en  web.  Els  servidors  de  mapes.  Definició.  Funcionalitats.  Tipologia  de  clients.  Les 
alternatives  als  servidors  de  mapes.  Arquitectura  dels  servidors  de  mapes.  Plataformes  disponibles:  Comercials, 
programari lliure i les de codi obert.

10- Solucions en codi obert i programari lliure al camp dels SIG. El codi obert i el programari lliure. Definicions. El paper 
de l'OGC. Els estàndards i interoperabilitat.

11- El disseny i gestió de Projectes SIG. Els Projectes SIG en codi obert i programari lliure.

12- Les infraestructures de dades espacials. Les metadades. Concepte. Les dades geoespacials i les metadades. Els 
estàndards de metadades. Característiques de la informació espacial. La infraestructura de dades. El cas del projecte 
IDEC.

13- Captura de informació geogràfica mitjançant fotografies aèries. Foto interpretació, fotogrametria i SIG. Ortofotos. C
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14- La Cartografia cadastral. El cadastre urbà i el rústic. El valor cadastral i la ponència de valors.

15-  La  gestió  de  la  informació  gràfica  cadastral.  Tipus  d'informació  cadastral.  Manteniment  i  explotació  de  dades 
cadastrals i els intercanvis amb la Direcció General del Cadastre.

16- Cartografia de l’ordenació territorial i per al planejament urbanístic. Informació gràfica bàsica que la integra.

17- L’articulació entre l’ordenació del territori i l’urbanisme. Els instruments d’ordenació territorial i la seva incidència 
urbanística.

18- La Llei de política territorial de Catalunya de1983: el Pla territorial general, els plans territorials parcials i sectorials. 
Els plans directors territorials.

19- Instruments de planejament urbanístic general. Plans directors urbanístics. Plans d’ordenació urbanística municipal. 
Programes d’actuació urbanística municipal.

20- Instruments de planejament urbanístic derivat. Plans parcials urbanístics. Plans parcials de delimitació urbanística. 
Plans especials urbanístics. Plans de millora urbana.

21- Cartografia dels paràmetres de l’edificació. Informació gràfica bàsica que la integra. Les ordenances d’edificació.

22- Plataformes SIG al mercat comercial. Comparativa entre plataformes. L'elecció d'un SIG. La implantació.

23- Autodesk Map. El GIS a Autodesk. Orígens. Funcionalitats bàsiques. Importació i creació de cartografia, el treball 
amb productes de gran tamany, integració i manteniment de dades alfanumèriques amb la cartografia, generació de 
relacions topològiques entre elements. Consultes i  anàlisi espacial  d'atributs i  topologies.  Obtenció i  explotació dels 
resultats. El tractament cartogràfic. Geocodificació. La generació de topologies. Les bases de dades. La vinculació amb 
l'entorn gràfic. Les consultes temàtiques de topologia.

24- Els sistemes d'informació a l'administració local. Gestió tributària. Base de dades fiscal i urbanística. Padrons. El  
padró municipal d'habitants.  Mecanització. Aportacions i  avantatges de la utilització del  SIG en la gestió i  aspectes 
bàsics a tenir en compte en la seva implantació. Altres arxius bàsics del sistema d'informació municipal i dades que 
contenen.

25-  Els  Sistemes d'Informació  Corporatius  a l'Administració  local.  Els  Sistemes d'Informació  Territorials.  Les  àrees 
d'aplicació, relacions entre elles. Metodologia per a la creació i el manteniment d'un SIG a nivell municipal.

26- Les unitats/serveis de SIG als ajuntaments: eines, recursos i tasques.

27-  La  realització  d’un mapa refós  de planejament  urbanístic  municipal.  Models  de dades  i  procés de producció  i 
manteniment.

28- El mapa refós de planejament urbanístic de l’Àrea Metropolitana de Barcelona. Model de dades i web. Compatibilitat  
amb el mapa refós municipal.

PLAÇA TÈCNIC DE SERVEIS SOCIALS

1- La competència administrativa en matèries de serveis socials: concepte, classes i naturalesa. Criteris de delimitació i  
formes d’atribució. Les relacions interorgàniques. La jerarquia administrativa.

2- Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal I. Objecte. Àmbit d’aplicació. 
Definicions. Principis de la protecció de dades. Referència al Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual 
s’aprova el Reglament de desenvolupament de la llei orgànica de protecció de dades de caràcter personal.

3- Nocions històriques de l’establiment dels serveis socials a Espanya. La consideració de servei públic.

4-  El  sistema  català  de  serveis  socials.  Tipus  de  serveis,  descripció,  funcions  i  destinataris;  professionals  que  hi 
intervenen.

5- La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. Principis rectors. Drets i deures de les persones usuàries. Tipus  
de prestacions. Tipus de serveis socials.

C
V

E
-N

úm
. d

e 
re

gi
st

re
: 0

22
01

10
28

95
7



26

Dijous, 1 de desembre de 2011

6-  La Llei  12/2007,  d’11 d’octubre,  de serveis socials.  Organització territorial  dels serveis  socials.  Planificació dels 
serveis socials. Coordinació i col·laboració interadministrativa.

7- La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. Finançament del sistema públic de serveis socials. La iniciativa 
privada en els serveis socials. La qualitat dels serveis socials.

8- Instruments de qualitat en els serveis socials. Els sistemes d’informació en la gestió dels serveis socials.

9- Concepte de transversalitat i metodologia de treball transversal: justificació i aplicacions als serveis socials.

10- El treball social comunitari en serveis socials.

11- El model de Xarxa de Municipis de Qualitat de la Diputació de Barcelona.

12-  El  Departament  de  Benestar  Social  i  Familia  de  la  Generalitat  de  Catalunya.  Funcions.  Organismes.  Plans 
d’actuació. El contracte programa.

13- Planificació, gestió i avaluació de projectes socials. Principis i pràctica de la planificació estratègica aplicada al camp 
dels serveis socials.

14- La participació ciutadana en les decisions de les institucions públiques. Plans de serveis socials.

15- Objectius de l’avaluació de les polítiques públiques. Tipus i mètodes.

16- La cooperació público-privada en la provisió de serveis socials. Models organitzatius de serveis socials. El tercer  
sector en l’àmbit de serveis socials.

17- Els indicadors socials en el disseny i avaluació de programes: objectius de l’elaboració. Tipologia i procediment 
d’elaboració.

18- La definició de necessitats socials i la planificació de polítiques socials. La política social des d’una perspectiva local.

19- El benchmarking i la gestió de qualitat: experiències en l’àmbit de serveis socials.

20- La qualitat en la prestació de serveis públics d’atenció a les persones.

21- L’atenció domiciliària en la normativa legal vigent: objectius, serveis que integra, destinataris. Models de prestació 
de serveis d’atenció a domicili.

22- L’atenció de les persones amb dependència. Marc normatiu. El paper de l’Administració local. Serveis socials per a 
persones amb dependència.

23- Els serveis socials d’Esplugues de Llobregat. El seu sistema local de serveis i recursos.

24-  Zonificació  dels  serveis  socials  a  Esplugues.  Composició  del  personal.  Funcions  i  competències  dels/les 
treballadors/res i educadors/res socials dels equips bàsics.

25- Procés metodològic del treball social individual. Aproximació a la realitat i tècniques d’intervenció social: diagnòstic 
social. Definició del problema. Programació Execució i Avaluació.

26- Els serveis socials adreçats a la gent gran en la normativa legal vigent. Tipus de serveis, descripció, funcions i 
destinataris dels serveis.

27- Programa d’atenció integral de gent gran a Esplugues.

28-  Concepte  de  família.  Canvis  familiars.  Nous  models  familiars.  Infància  i  adolescència  en  risc.  Concepte. 
Competències de l’Administració pública.

29-  Deontologia  i  ètica professional.  El  codi  d’ètica professional  i  la responsabilitat  dels  professionals  dels  Serveis 
Socials Bàsics amb l’usuari/ària, les institucions i altres professionals.
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30-  La  intervenció  dels  serveis  socials  bàsics  en  les  situacions  de  risc  en  l’àmbit  de  la  protecció  dels  infants  i 
adolescents. Definició. Intervenció.

31- La Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i oportunitats en la infància i l’adolescència. Objectius i principis bàsics.

32- Funció directiva i sector públic. La responsabilitat i la funció del directiu en el sector públic. Els àmbits de treball en 
l’exercici de la funció de gestió: objectius, organització, persones i recursos.

33- Entorn i estat de benestar: El marc de l’exercici de la funció directiva en el sistema de benestar. El sector de serveis 
socials.

34- Sistemes d’informació per la gestió  i  la direcció:  Els sistemes d’informació per  la direcció.  Nivells i  utilitats.  La 
vinculació de les tecnologies de la informació a la funció directiva i a la producció de serveis. Aplicació dels sistemes 
d’informació a la gestió dels serveis socials.

35- Els serveis públics: demanda social, disseny de serveis i comunicació. Gestió per resultats i control de gestió: La 
gestió orientada al resultat en el sector públic.

36- Canvi social i serveis públics. Anàlisi i gestió de costos. Eficàcia i eficiència.

37- Integració i  gestió  del  canvi:  Gestió  del  canvi  en les organitzacions públiques. El  canvi  en els serveis socials.  
Aplicabilitat de les eines de gestió a la situació dels serveis socials. Eines de gestió necessàries a desenvolupar.

38- Principis bàsics de la llei de la salut pública 18/2009.

39- La protecció i la promoció de la salut a Esplugues.

40- Plans d’inclusió social.

Esplugues de Llobregat, 24 de novembre de 2011
L’alcaldessa, Pilar Díaz Romero
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