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Dimecres, 15 de juny de 2011

ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Lluga
ANUNCI

D’acord amb el qué disposa I'article 25 de la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’Accés Electronic dels Ciutadans als Serveis
Publics, es publica la resolucié dictada per 'alcaldessa en data 6 de maig de 2011, que es transcriu a continuacio:

“Resolucié de creaci6 i regim regulador de la seu electronica titularitat de I'’Ajuntament de Lluga.

La Llei 11/2007, de 22 de juny, d’Accés Electronic dels Ciutadans als Serveis Publics, crea el concepte de “seu
electronica” justificant-la per la necessitat de definir una eina que serveixi de porta d’accés dels ciutadans i ciutadanes a
tota aquella informacié i serveis administratius on-line que les administracions publiques posen a la seva disposicio.

L’article 10 de I'esmentat text legal defineix la seu electronica com aquella adrega electronica disponible per als
ciutadans a través de xarxes de telecomunicacions la titularitat de la qual, la seva gesti6é i administracio, correspon a
I'administracié publica, organ o entitat administrativa en el exercici de les seves competéncies. També estableix que
cadascuna de les administracions publiques determinara les condicions i instruments de creaci6 de les seus
electroniques amb subjecciéd als principis de publicitat oficial, responsabilitat, qualitat, seguretat, disponibilitat,
accessibilitat, neutralitat i interoperabilitat. L’establiment d’'una seu electronica comporta la responsabilitat del titular
respecte de la integritat, veracitat i actualitzacid de la informacio i els serveis als que es tinguin accés a través de la
mateixa.

Atenent aquests antecedents, pel que respecta a l'accessibilitat a la informacié i a la regulacié de les relacions
telematiques entre els ciutadans i ciutadanes i aquest Ajuntament,

Fent us de les atribucions que tinc legalment conferides.

RESOLC:

Primer.- Crear la Seu Electronica de I'’Ajuntament de Lluga, ubicada al web municipal https://llusa.net/seu_electronica, i
aprovar el seu régim regulador, continguts i caracteristiques teécniques de funcionament d’acord amb les determinacions
que a continuacié s’especifiquen:

Regim regulador del contingut, caracteristiques i funcionament de la seu electronica de I’Ajuntament de Lluga.

Article 1. Objecte

Aquesta disposicio té per objecte la creacid i la regulacié de la seu electronica de I'Ajuntament de Lluga.

La seu electronica de I'Administracié municipal és I'adrega electronica disponible per als ciutadans i ciutadanes, la
titularitat, gestié i administracié6 de la qual corresponen a I'Administracié6 municipal en I'exercici de les seves
competéncies.

Article 2. Ambit d'aplicacié

a) A 'Ajuntament de Lluga.
b) Als organismes autdonoms i entitats de dret public vinculats o dependents de I'Ajuntament de Lluga.

Article 3. Adreca electronica i identificacid

La seu electronica sera accessible a través de I'adrecga electronica https://llusa.net/seu_electronica.

La identificacié es realitza mitjangant un certificat de dispositiu segur a nom de I'Ajuntament de Lluga. La verificacié
d’aquest estara accessible de forma directa i gratuita.

A la seu electronica es troba la relacié completa de les adreces electroniques d’accés als serveis que no estan ubicats
en el mateix domini que aquesta i els corresponents certificats que els identifiquen.
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Article 4. Titularitat

La titularitat de la seu electronica correspon a I'Ajuntament de Lluga qui assumeix la responsabilitat respecte de la
integritat, la veracitat i 'actualitzacié de la informacié i els serveis que integrin la seu electronica.

En el cas que la seu electronica contingui enllagos o vincles a altres seus, la responsabilitat de les quals correspongui a
una altra administracié publica o a un lloc Web sense la consideracio de seu electronica, el titular d’aquesta seu no sera
responsable de la integritat, veracitat ni actualitzaci6 d'aquesta ultima.

Article 5. Contingut de la seu electronica

La seu electronica publica, amb respecte als principis d’accessibilitat, usabilitat, i estandards oberts o d’Us generalitzat
per als ciutadans, en els termes del punt 4 de l'article 10, de la LAECSP, d’accés electronic dels ciutadans als serveis
publics, com a minim les informacions i els serveis seglients:

5.1. Informacio sobre la seu electronica:

a) Titularitat i drgans responsables de la gestid.

b) La identificacié dels canals d’accés als serveis i mitjans electronics disponibles a la seu, amb I'expressio, si escau,
dels teléfons i oficines a través dels quals també s’hi pot accedir als mateixos.

c) Els sistemes de signatura acceptats en els diferents procediments.

d) La relaci6 de segells d’d0rgan emprats en els procediments que s’efectuin mitjangcant actuacié administrativa
automatitzada.

e) La disposicié de creaci6 de la seu electronica i del registre electronic.

f) La indicacié dels dies considerats inhabils.

g) Mapa de navegacio de la seu electronica amb l'estructura i diferents seccions de contingut.
5.2. Serveis d’informacio:

a) Cataleg complet de tramits i serveis de I'Ajuntament.
b) El perfil del contractant.

c) Processos selectius i de capacitacio.

d) El tauler d’edictes.

5.3. Serveis de tramitacio:
a) Cataleg de tramits i serveis de I’Ajuntament que es poden portar a terme per mitjans electronics.
b) Sistema per a la presentacio electronica de suggeriments i queixes mitjangant un model normalitzat.

c) L'accés a la comprovacié dels documents emesos per I'Ajuntament de Lluga i autenticats amb codi segur de
verificacio.

d) La indicaci6 de la data i hora oficials a efectes del comput de terminis.

e) L’accés al registre electronic per a la presentacio de sol-licituds i escrits.

f) Els formularis normalitzats dels procediments de la seva competencia.

g) L’accés a les notificacions electroniques.

5.4. Qualsevol altra informacio, servei o tramit que per disposicio legal hagin de publicar-se a la seu electronica.

5.5. La seu electronica disposa dels mecanismes necessaris per tal d'acreditar fefaentment, en aquells procediments en
els que sigui necessari, el moment d'inici i retirada de la difusié publica de la informacio.
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Article 6. Disponibilitat
6.1. La seu electronica estara disponible tots els dies de I'any i durant les vint-i-quatre hores del dia.

6.2. Quan per raons técniques es prevegi que la seu electronica no podra estar operativa s’anunciara amb el maxim
d’antelacié possible a la propia seu i pels canals alternatius de consulta que existeixin.

Disposicio transitoria

Els diferents elements que integren la seu electronica entraran en funcionament de manera gradual en tant que es posin
en marxa els sistemes i les tecnologies corresponents que han de donar-li suport.

Disposicio final

Aquesta disposicio entra en vigor una vegada aprovada definitivament i publicat en el Butlleti oficial de la provincia
I'anunci d'aprovacié definitiva i el seu text integre.

Segon.- Donar publicitat a aquesta resolucié mitjangant un anunci al tauler d’anuncis de la Corporacio i un anunci al Butlleti
Oficial de la Provincia.

Tercer.- Donar-ne compte al Ple de I'Ajuntament en la propera sessié que celebri.”

Lluga, 6 de maig de 2011
L’alcaldessa, Eva Boixadé i Calm
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