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Dilluns, 16 de febrer de 2015

ADMINISTRACIÓ LOCAL

Consell Comarcal del Maresme

EDICTE

Havent-se aprovat inicialment en el Ple celebrat en sessió ordinària de data 16 de desembre de 2014 el Reglament per 
a la prestació del Servei de Transport Adaptat i/o assistit de la comarca del Maresme, l'expedient es va sotmetre a 
informació pública durant el termini de trenta dies hàbils mitjançant la inserció d'un edicte en el  Butlletí Oficial de la  
Província de Barcelona número de registre 022014034070 de data 29 de desembre de 2014, al Diari Oficial de la 
Generalitat de Catalunya núm. 6777 de data 24 de desembre de 2014 i al tauler d'edictes de la Corporació.

Atès que durant el termini d'exposició pública no s'ha presentat cap reclamació a l'expedient, es fa públic el text íntegre 
del reglament esmentat, a efectes de la seva aprovació definitiva:

REGLAMENT PER LA PRESTACIÓ DEL SERVEI DE TRANSPORT ADAPTAT I/O ASSISTIT DE LA COMARCA DEL 
MARESME.

MARC LEGAL I JUSTIFICACIÓ.

El Consell Comarcal del Maresme té la competència de promoure i gestionar la prestació del transport adaptat, d'acord 
amb l'article 26 del Decret Legislatiu 17/1994, de 16 de novembre, pel qual s'aprova la refosa de les lleis 12/1983, de 14 
de juliol, 26/1985, de 27 de desembre, i 4/1994, de 20 d'abril, en matèria d'assistència i serveis socials.

La  Llei  12/2007,  d'11  d'octubre  de  serveis  socials,  en  el  seu  article  32.d)  disposa  que  correspon  als  ens  locals 
supramunicipals promoure i gestionar els serveis, les prestacions i els recursos propis de l'atenció social especialitzada 
per a garantir la cobertura de les necessitats socials de la població de llur àmbit territorial. Aquesta llei inclou el servei de  
transport  adaptat  al  catàleg  de  prestacions  socials  i  el  classifica  com un servei  social  especialitzat  de  l'àmbit  de 
persones amb discapacitat.

El Decret 142/2010, d'11 d'octubre, pel qual s'aprova la Cartera de Serveis Socials 2010-2011, estableix que el servei de 
transport adaptat és un servei complementari, no gratuït, de suport als serveis socials d'atenció especialitzada per a 
persones amb discapacitat o també de dependència, consistent en la prestació d'un sistema de transport adaptat al grau 
de necessitat de suport de les possibles persones usuàries. Aquest grau de necessitat de suport es determinarà a causa 
de la mobilitat reduïda o de la necessitat d'acompanyant.

L'objectiu del servei és possibilitar l'accés a les persones amb discapacitat o dependència als serveis socials d'atenció 
especialitzada o a aquells altres que permetin garantir la integració de les persones usuàries. La Cartera de Serveis 
Socials, però, no garanteix la prestació del servei, ja que únicament és exigible en cas que existeixi crèdit pressupostari 
disponible i aplicant-hi els principis objectius de prelació i concurrència.

Pel que fa a la prestació del servei de transport adaptat, el marc normatiu es concreta per la competència de gestió  
establerta  en  el  Contracte  –  Programa 2012-2015,  per  a  la  coordinació,  la  cooperació  i  la  col·laboració  entre  el 
Departament de Benestar Social i Família i el Consell Comarcal del Maresme, en matèria de serveis socials i altres 
programes relatius al benestar social i polítiques d'igualtat, subscrit el 12 de juny del 2012. El Contracte – Programa 
determina les bases per a la prestació, el manteniment i la millora dels serveis socials bàsics i d'atenció especialitzada 
en l'àmbit de benestar social, i el desenvolupament i el finançament del transport adaptat.

Així mateix, el Departament de Benestar Social i Família de la Generalitat de Catalunya està treballant des de l'any 2012 
en l'elaboració d'un model de servei de transport adaptat i/o assistit perquè sigui implantat a tot el territori de manera 
progressiva.  Els objectius d'aquest model són promoure l'accessibilitat,  la prestació d'un servei de qualitat,  l'atenció 
personalitzada que vetlli  pels drets de les persones i la coordinació i  col·laboració entre institucions mitjançant una 
gestió eficaç i eficient per tal d'assolir un model sostenible.

En el  marc d'aquesta reformulació  del  servei,  es considera necessària  la seva reglamentació perquè el  Servei  de 
Transport Adaptat i/o assistit de la comarca del Maresme inclogui els elements essencials del model tant en la gestió  
com en la prestació.
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CAPÍTOL I. DISPOSICIONS GENERALS.

Article 1. Objecte.

Aquest reglament té per objecte la regulació del Servei de Transport Adaptat i/o assistit gestionat pel Consell Comarcal 
del Maresme.

Article 2. Definició.

El Servei de Transport Adaptat i/o assistit facilita el trasllat als serveis socials especialitzats d'atenció diürna a persones 
amb discapacitat i persones amb dependència que no poden fer ús del transport ordinari i que presenten dificultats de 
mobilitat i/o necessitat d'acompanyant.

Article 3. Beneficiaris.

1. Les persones destinatàries del Servei de Transport Adaptat i/o assistit són aquelles que estiguin empadronades en 
qualsevol dels municipis de la comarca del Maresme i, si s'escau, que hagin estat derivades pels serveis socials bàsics 
dels ajuntaments. En el cas dels residents a Mataró, seran beneficiaris del servei només els usuaris que hagin estat 
acordats en el marc del conveni de col·laboració establert amb el consistori.

2. Les persones beneficiàries han de ser més grans de 18 anys. Amb caràcter excepcional es podrà donar cobertura a 
persones menors que tinguin per destinació el CDIAP, sempre i quan aquesta necessitat sigui degudament justificada 
per l'Àrea de Benestar Social del Consell Comarcal del Maresme.

3. Els usuaris han de tenir reconeguda la condició de persona amb discapacitat mitjançant el certificat emès per l'Institut 
Català d'Assistència i Serveis Socials (ICASS), on consti que superen el barem de mobilitat reduïda i, en cas de no 
disposar-ne, hauran de tenir reconegut el barem de l'acompanyant.

4.  Les persones beneficiàries han de tenir  plaça reconeguda en un servei  social  especialitzat  de la xarxa pública, 
d'acord amb la Cartera de Serveis Socials del Departament de Benestar Social i Família de la Generalitat de Catalunya.

Article 4. Destinacions del servei.

1. El transport adaptat i/o assistit del Consell Comarcal del Maresme té com a centres de destinació els serveis socials 
d'atenció especialitzada de caràcter diürn, que poden ser:

a) Servei de centre de dia per a gent gran de caràcter temporal o permanent.
b) Servei d'atenció integral a les persones grans en l'àmbit rural.
c) Servei de centre de dia d'atenció especialitzada temporal o permanent per a persones amb discapacitat.
d) Servei de centre de dia de teràpia ocupacional (STO) per a persones amb discapacitat intel·lectual.
e) Servei de centre de dia ocupacional d'inserció (SOI) per a persones amb discapacitat.
f) Servei de club social.
g) Servei prelaboral.
h)  O centres assimilats amb funcions d'acolliment  diürn (associacions o entitats que presten serveis  de suport  als 
serveis socials especialitzats).

2. En cas que no hi hagi disponibilitat de places en els centres socials d'atenció especialitzada de la comarca, el Consell 
Comarcal del Maresme podrà optar per la prestació del Servei de Transport Adaptat i/o assistit fins a centres d'altres 
comarques, mitjançant justificació i condicionada a l'existència de crèdit pressupostari.

CAPÍTOL II. ORGANITZACIÓ DEL SERVEI.

Article 5. Forma de gestió.

El Servei de Transport Adaptat i/o assistit es gestiona de forma indirecta. El Consell Comarcal del Maresme és qui 
desenvolupa les funcions de coordinació, contractació, seguiment, supervisió i avaluació del servei.

Article 6. Accés al servei.

1. Tenen dret d'accés al servei els/les usuaris/es descrits en l'article 3 del present Reglament. C
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2. La sol·licitud per a optar al Servei de Transport Adaptat i/o assistit es realitzarà mitjançant els serveis socials bàsics 
dels ajuntaments de la comarca, d'acord amb el model aportat pel Consell Comarcal del Maresme, en la qual s'haurà 
d'especificar:

a) Les dades de la persona beneficiària: nom i cognoms, NIF o NIE, data de naixement, adreça, telèfon de contacte de 
la família, correu electrònic, grau i tipus de discapacitat, barem de mobilitat reduïda, barem d'acompanyant, cadira de 
rodes i dies de desplaçament.

b) Les dades del centre de destinació: nom, adreça, tipus de centre.

c) Les dades per a la domiciliació bancària del preu públic establert a l'ordenança reguladora.

3. Un cop resolta la demanda del servei, es donarà resposta a la persona interessada, qui haurà de portar còpia de la 
següent documentació:

a) DNI o NIE.

b) La resolució per la qual es qualifica el grau de discapacitat, on consti la superació del barem de mobilitat reduïda o  
del barem d'acompanyament i, si s'escau, la resolució de reconeixement de la situació de dependència, d'acord amb la 
Llei  39/2006,  de  14  de  desembre,  de  promoció  de  l'autonomia  personal  i  atenció  a  les  persones  en  situació  de 
dependència.

Article 7. Ordre de prelació de les sol·licituds.

La prestació del Servei de Transport Adaptat i/o assistit està subjecta a la disponibilitat pressupostària. Així mateix, 
s'estableixen com a criteris prioritaris per a l'atorgament de la prestació del servei, els següents:

a) La disposició de places lliures a les rutes de transport adaptat i/o assistit ja establertes.

b) La superació del barem de mobilitat reduïda en la resolució per la qual es qualifica el grau de discapacitat emesa pel 
Departament de Benestar Social i Família de la Generalitat de Catalunya, o departament que el substitueixi.

c) El major grau de discapacitat, d'acord amb la resolució del Departament de Benestar Social i Família de la Generalitat 
o departament que el substitueixi.

d) En els casos de dependència, major grau.

CAPÍTOL III. INTERRUPCIÓ, BAIXA I EXTINCIÓ DEL SERVEI.

Article 8. El desistiment i renúncia.

El desistiment i la renúncia del servei seran resoltes pel Consell Comarcal del Maresme i d'acord amb allò establert a 
l'article 90 i 91 de la llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions públiques i del procediment 
administratiu comú.

Article 9. Interrupció i baixa temporal.

1. La baixa temporal del servei es produeix per alguna de les següents circumstàncies:

a) Modificació temporal de les circumstàncies que donaren origen a la concessió del servei.
b) Incompliment per la persona beneficiària o pel representant legal dels deures que preveu el present Reglament.
c) Per qualsevol altra causa que dificulti o impedeixi el funcionament del servei.

2. La situació d'interrupció o de baixa temporal cessa o bé per la reincorporació al servei o bé per l'extinció.

Article 10. Revisió.

1. La revisió de la prestació del servei pot ser d'ofici o per la sol·licitud de la persona beneficiària o el seu representant 
legal.

2. El canvi de domicili d'origen o de centre de destí provoca sempre un procediment de revisió.
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3. La revisió pot derivar en la continuïtat, modificació, baixa temporal o extinció del servei.

Article 11. Extinció del servei.

La prestació del servei podrà extingir-se per alguna de les següents circumstàncies:

a) Mort de la persona beneficiària.
b) Trasllat de la persona beneficiària fora de la comarca del Maresme.
c) Renúncia expressa del beneficiari o del seu representant legal.
d) Compliment del termini.
e) Ocultació o falsedat de les dades que van motivar l'atorgament del servei.
f) Extinció de les causes que van motivar l'atorgament del servei.
g) Incompliment per la persona beneficiària o pel representant legal dels deures que preveuen aquest Reglament.
j) Per qualsevol altra causa que dificulti o impedeixi el funcionament del servei.
k) Per la pèrdua de la competència del Consell Comarcal del Maresme.
h) Per la manca de finançament o de disponibilitat pressupostària.

CAPÍTOL IV. DRETS I DEURES DE LES PERSONES USUÀRIES.

Article 12. Drets.

Les persones usuàries del Servei de Transport Adaptat i/o assistit tenen reconeguts els següents drets:

a) Rebre informació suficient i compressible sobre el servei.

b) Disposar dels suports necessaris per a comprendre la informació que els sigui donada, en cas de dificultats pel 
desconeixement de la llengua o per dificultat en cas de discapacitat física, psíquica o sensorial, a fi de garantir l'exercici 
dels seus drets.

c)  Presentar  suggeriments,  poder  presentar  queixes  i  reclamacions  i  rebre'n  resposta  dins  el  període  legalment 
establert.

d) Conèixer el cost del servei que reben i, si s'escau, la contraprestació de l'usuari/a.

e) Preservar la confidencialitat de les dades i informacions que constin en els seus expedients, d'acord amb la legislació 
de protecció de dades de caràcter personal.

f) Renunciar a la prestació del servei.

g) Rebre un tracte digne per part de les persones que prestin el servei.

h) Altres que prevegi aquest Reglament.

Article 13. Deures.

Les persones usuàries del Servei de Transport Adaptat i/o assistit tenen reconeguts els següents deures:

a) Complir les prescripcions establertes en el present Reglament.
b) Facilitar les dades personals veraces.
c) Abonar el preu públic corresponent per la prestació del servei, en la forma i termini establerts.
d) Respectar els horaris de prestació dels serveis i assistir a la parada corresponent.
e) Comunicar els canvis de centres de destí i de domicili.
f) Observar una conducta basada en el respecte mutu, la tolerància i la col·laboració per a facilitar la convivència en 
l'establiment i resolució dels problemes.

C
V

E
-N

úm
. d

e 
re

gi
st

re
: 0

22
01

50
03

36
1



5

Dilluns, 16 de febrer de 2015

CAPÍTOL V. FINANÇAMENT.

Article 14. Finançament del servei.

1. El Servei de Transport Adaptat i/o assistit que gestiona el Consell Comarcal del Maresme és un servei no garantit, 
subjecte a crèdits pressupostaris disponibles.

2.  El  Consell  Comarcal  del  Maresme finança una part  del  Servei  de Transport  Adaptat  i/o  assistit  d'acord amb el  
Contracte - Programa establert amb la Generalitat de Catalunya i segons el que estableix la Llei 12/2007, de serveis 
socials. Així mateix, part del servei serà finançat pels obligats al pagament, d'acord amb l'ordenança reguladora del preu 
públic.

3. El Consell Comarcal del Maresme podrà establir convenis de col·laboració amb altres administracions per tal de cobrir 
la totalitat dels costos del servei.

CAPÍTOL VI. PROTECCIÓ DE DADES.

Article 15. Protecció de dades.

Les dades de caràcter personal, necessàries per a la prestació del servei es tractaran d'acord amb les previsions de la 
Llei  Orgànica  15/1999,  de  13  de  desembre,  de  protecció  de  dades  de  caràcter  personal  i  el  reglament  que  la 
desenvolupa, aprovat pel Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre.

CAPÍTOL VII. PRERROGATIVES.

Article 16. Prerrogatives del Consell Comarcal del Maresme.

1.  El  Consell  Comarcal del  Maresme es reserva la facultat d'interpretar aquest Reglament,  així  com a resoldre els 
dubtes que ofereixi, modificar-lo, suspendre'n la seva execució i acordar-ne la resolució amb els efectes escaients.

2. La modificació total o parcial del present Reglament correspon al Ple del Consell Comarcal del Maresme, a proposta 
de l'Àrea tècnica de Benestar Social o equivalent.

DISPOSICIÓ ADDICIONAL.

El Consell Comarcal del Maresme podrà acordar amb altres ens de la comarca el transport d'usuaris, mitjançant la 
formalització dels convenis escaients.

DISPOSICIÓ FINAL.

Aquest Reglament entrarà en vigor a l'endemà de la seva publicació definitiva al  Butlletí  Oficial  de la Província de  
Barcelona.

Contra la present resolució, que posa fi a la via administrativa, procedeix interposar recurs contenciós administratiu 
davant el Jutjat Contenciós Administratiu de Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar des del dia següent de la 
seva publicació.

Alternativament i de forma potestativa, es pot interposar recurs de reposició davant el mateix òrgan que l'ha dictat, en el 
termini d'un mes a comptar des del dia següent de la seva publicació.

Mataró, 5 de febrer de 2015
El gerent, Ramon Llastarry i Canadell

https: //bop.diba.cat    ●    bop@ diba.cat    ●    DL: B-41698-2002
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