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Avinguda Generalitat, 70 
Telèfon 937 297 171 – Fax 937 191 815 
08210 BARBERÀ DEL VALLÈS 
E-mail: barbera@bdv.cat 
Web: www.bdv.cat 

          

        
                                         ANUNCI 

 

Aprovació definitiva de la modificació del text de l’Annex 21 (Preu públic per a la 
prestació del servei de teleassistència) de l’Ordenança General reguladora dels Preus 
Públics de l'Ajuntament de Barberà del Vallès. 
 
Relació d’expedients: 
 

EXPEDIENT DENOMINACIÓ 
GT2025/15 

 
Modificació del text de l’Annex 21 (Preu 
públic per a la prestació del servei de 
teleassistència) de l’Ordenança General 
reguladora dels Preus Públics de 
l'Ajuntament de Barberà del Vallès 

 
 
En compliment d’allò que disposen l’article 17.4 del text refós de la Llei reguladora de les 
hisendes locals, aprovat per Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març, i l’article 111 
de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local, i 178 del Decret 
legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text refós de la Llei municipal de règim 
local de Catalunya, es fa públic que el dia 17 de setembre del 2025, en sessió ordinària, 
amb el quòrum legalment exigible, la Junta de Govern Local d'aquesta Corporació ha 
aprovat provisionalment la modificació de l’ordenança anteriorment esmentada. 
 
Havent transcorregut el període d'exposició pública de l'expedient i no havent-se trobat 
constància d’haver-se presentat cap al·legació ni reclamació, l'acord d'aprovació 
provisional adoptat de modificació de l’ordenança esmentada esdevè definitiu. 
 
Text definitiu de les ordenances modificades: 
 
 

ANNEX 21: PREU PÚBLIC PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI DE 
TELEASSISTÈNCIA 
 
21.1. Concepte 
 
Aquest Ajuntament estableix el preu públic per la prestació dels Serveis d’Atenció 
Domiciliària. 
 
Servei que garanteix la seguretat i dóna tranquil·litat i acompanyament a les persones 
que poden estar en situació de risc per factors d’edat, de fragilitat o dependència, les 24 
hores de dia i els 365 dies de l'any a través d'un terminal connectat a una central 
d'alarmes; d'aquesta forma, es pot evitar o, com a mínim, retardar una institucionalització. 
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És un servei eminentment preventiu i de proximitat que ofereix a les persones amb 
dependència i als seus cuidadors un suport personal per continuar vivint en el seu entorn 
habitual. Possibilita que persones grans o amb diversitat funcional , que no requereixin 
d'atenció permanent i presencial de persones, tinguin la seguretat que davant situacions 
de crisi, caigudes, emergències sanitàries o de l'habitatge, puguin contactar de forma 
immediata amb el centre d'atenció. 
 
El servei es configura en tres tipus de prestacions: 
 
Servei directe des la central: 
 
· gestió de riscos. 
· atenció davant de situacions d'emergència. 
· atenció especial davant de temperatures extremes (onada de fred/calor). 
· control i seguiment de l'estat de l'usuari/ària. 
· servei d'agenda; recordatoris personalitzats. 
· informació i suport personal. 
· servei automàtic de seguretat. 
· programació remota. 
 
Servei personalitzat: 
 
· servei tècnic (instal·lació, manteniment, assessorament tècnic, baixa i retirada d'equips). 
· coordinació (realització de l'informe de teleassistència, actualització permanent de la 
informació de l'usuari/ària i dels recursos municipals, familiarització de l'usuari/ària amb 
les prestacions ofertades, visites de seguiment, difusió del servei, coordinació amb els 
serveis socials municipals, coordinació amb els altres recursos implicats). 
 
Complements de seguretat i acompanyament 
 
· detector de mobilitat/passivitat 
· detector de caigudes 
· detector d'obertura de portes 
· detector de gas 
· detector de monòxid de carboni 
· detector de foc/fum 
 
La seva necessitat es detecta per part dels serveis socials municipals o bé a partir de la 
visita de la o del coordinador de zona i la seva petició es farà a través dels serveis socials 
municipals. 
 
21.2. Obligats al pagament  
 
Estan obligades al pagament les persones o entitats que resultin beneficiades per la 
realització de l’activitat.  La provisió d’aquests serveis serà a proposta de les treballadores 
socials, prèvia detecció i valoració de la situació de necessitat i amb la conformitat del cap 
de la secció de Benestar Social 
 
21.3. Preu públic exigible  
 
El preu públic és de 30,00 € en un únic pagament a realitzar amb l’alta del servei. 
 
21.4. Bonificacions  
 
Les persones beneficiàries d’aquest servei que es trobin en alguna situació excepcional 
que pugui comportar un risc social per la persona o família, situació que serà acreditada 
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mitjançant el corresponent informe social emès per treballadora social o educadora 
social, tindran una bonificació del 100% sobre el preu públic. 
 
21.5. Normes de gestió  
 
1. L’obligació del pagament del preu públic establert neix en el moment en què es tramita 
la sol·licitud per part de la secció de serveis socials i es deriva a l’empresa prestadora per 
fer l’alta en el servei. 
2. El cobrament del preu públic es farà mitjançant l’Organisme de Gestió Tributària per 
domiciliació bancària a les persones beneficiaries. 
 
21.6.1  Modificació dels preceptes de l’ordenança i de les referències que fa la 
normativa vigent, amb motiu de la promulgació de normes posteriors  
 
Els preceptes d’aquesta ordenança que, per raons sistemàtiques reprodueixen aspectes 
de la legislació vigent i altres normes de desenvolupament, i aquells en què en facin 
remissions a preceptes d’aquesta, s'entendrà que són automàticament modificats i/o 
substituïts, en el moment en què es produeixi la modificació dels preceptes legals i 
reglamentaris de què porten causa. 
 
La qual cosa es fa pública per a general coneixement. 

 
 
 
Barberà del Vallès, a 22 de desembre de 2025 
 
Francisco Javier Garcés Trillo 
L'alcalde 
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