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Mollet del Valles

ANUNCI

L’Ajuntament de Mollet del Vallés, de conformitat amb la resolucié de regidoria delegada de
Recursos Humans de data 11 de novembre de 2025, aprova la convocatoria amb codi PI-7-2025
i les bases reguladores del procés selectiu de promocid interna d’una plaga de Técnic/a de
Superior, pertanyent al subgrup de classificacié Al, pel sistema de concurs-oposicié.

Les persones que desitgin prendre part en el procés selectiu, cal que presentin la sol-licitud dins
del termini de vint dies habils a partir de I'endema de la publicacié de I'anunci d’aquesta
convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC). La convocatoria també
s’exposara al tauler d’edictes electronics de la Corporacid i es publicara a la seu electronica de
I’Ajuntament a I'apartat de convocatories publiques (https://seu.molletvalles.cat).

Les sol-licituds s’han de presentar de manera telematica a través de la plataforma de processos
selectius de I’Ajuntament: https://molletvalles.convoca.online/

De conformitat amb les seglients bases reguladores:

PI-7-2025 Técnic/a superior

Es objecte de la present convocatoria i d’aquestes bases, regular el procés selectiu de promocié
interna per cobrir una placa de Técnic/a Superior, pertanyent al subgrup de classificacié A1, pel
sistema de concurs-oposicidé per torn restringit.

Atés que el motiu de I'esmentat procés selectiu és la promocié del subgrup de classificacio A2 aAl,
sense que aquest fet suposi 'augment del nombre de places de la plantilla de la Corporacié ni
'existencia de places vacants, es limita la participacid en aquest procés selectiu a personal
funcionari de carrera d’aquest Ajuntament, que pertanyi al subgrup de classificacidé A2 i que reuneixi
els requisits establerts a la present convocatoria.

Aquesta convocatoria també té per finalitat establir un ordre de preferéncia per proveir, de
manera interina o mitjancant sistemes extraordinaris de provisio, les vacants de caracteristiques
similars i les necessitats d’ocupacidé que es produeixin durant el termini de vigéncia de la borsa,
comptadors a partir de la publicacié de la llista definitiva de persones aprovades, o fins que la
borsa de treball quedi exhaurida.

1. Lloc de treball a proveir

El lloc de treball a cobrir és el seglient:

Plaga Lloc Retribucié i jornada |
Técnic/a Técnic/a de Seguretat Al CD 25 CE 16
superior HorariJ1, J9

49.926,66 Euros*

*Salari brut anual, incloent les pagues de productivitat i assisténcia, segons criteris del vigent acord de condicions.
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1.1 Funcions a desenvolupar

Correspon a aquest lloc de treball col-laborar i assessorar la Corporacio en tot el procés de gestio
de la proteccié de dades de caracter personal.

Funcions genériques:

01
03
08
09
10
11
12
13
14
15

1. Impulsar l'avaluacié de l'impacte en materia de proteccio6 de dades personals a
I’organitzacio i extreure les conclusions pertinents.

2. Analitzar i aplicar la metodologia adient per a I’avaluacid i la gestié dels riscos de
compliment normatiu al conjunt de la corporacié.

3. Proposar mesures d’informacid i correctores en relacié a I’avaluacio realitzada i realitzar-
ne el seguiment.

4. Assessorar a la Corporacio i vetllar pel compliment i aplicacié de la normativa vigent en
mateéria de proteccié de dades de caracter personal.

5. Divulgar, informar i formar les persones empleades de I’Ajuntament en mateéria de
proteccié de dades personals.

6. Pel que fa al tractament de dades de caracter personal, adoptar les mesures técniques i
organitzatives necessaries per donar compliment a la normativa vigent en la matéria, aixi
com mantenir el deure de secret i confidencialitat (que es mantindran una vegada
acabada la seva vinculacié amb la Corporacid).

7. Vetllar per la seguretatisalut en el seu lloc de treball, utilitzant adequadament els equips
relacionats amb la seva activitat, d'acord amb els procediments establerts i la normativa
vigent en matéria de prevencio de riscos laborals.

8. |, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin atribuides.

1.2 Competeéncies

Orientacié de servei a la ciutadania
Direccid de persones

Influéncia i persuasid

Presa de decisions

Aprenentatge permanent
Efectivitat individual

Adaptabilitat

Visi6 global

Comprensio interpersonal

Treball en equip

2.

Requisits per a la seva provisid

Per tal de ser admeés/sa als procediments selectius la persona aspirant, a més dels requisits

generals que s'assenyalen en les Bases Generals publicades a la Seu Electronica, ha de reunir els
requisits especifics seglients:

a) Tenir coneixement de la llengua catalana del nivell de suficiencia C1 de la Direccié General

de Politica Linglistica o equivalent. Les persones que no presentin el corresponent
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certificat, ni acreditin trobar-se exempts, hauran de realitzar una prova de caracter
eliminatori per a l'acreditacié del coneixement de llengua catalana en el nivell que es
requereixi.

b) Estar en possessido del Titol de Grau en prevencid i seguretat, Enginyeria Industrial,
Enginyeria Industrial (electricitat), Enginyeria Industrial (mecanica), Enginyeria Industrial
(quimica industrial), o equivalent.

c) Abonar la taxa de 20,39 Euros en concepte de drets d’examen.

3. Presentacio de sol-licituds

3.1 Lloc i termini de presentacié

El termini per a la presentacio d’instancies per prendre part en el procés selectiu és de 20 dies
habils improrrogables a partir de '’endema de la darrera publicacié de I'anunci d’aquesta
convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC). La convocatoria també
s’exposara al tauler d’edictes electronics de la Corporacid, accessible des de la seu electronica
(https://seu.molletvalles.cat).

Les sol-licituds de participacié a la convocatoria s’han de presentar de manera telematica a
través de la plataforma de gestié de processos selectius (https://molletvalles.convoca.online) de
I’Ajuntament de Mollet.

El pagament s’haura de realitzar en linia amb targeta bancaria abans de finalitzar la inscripcié
a la plataforma de gestié de processos selectius. El justificant de pagament es generara
automaticament i quedara registrat de manera automatica a la plataforma.

Amb la formalitzacid i presentacid de la sol-licitud, les persones aspirants donen el consentiment
al tractament de les dades de caracter personal que sén necessaries per prendre part en la
convocatoria i per a la resta de tramitacié del procés selectiu, d’acord amb la normativa vigent.

4. Tribunal qualificador

La composicid i actuacio del Tribunal es regira per I’establert al punt 7 de les bases generals.

5. Procediment de seleccié

El procediment de seleccid sera el de concurs-oposicié i constara de dues fases diferenciades: la
primera d’oposicid i la segona de concurs.

5.1 Fase d’oposicio

Constara de tres proves de caracter obligatori: un exercici de coneixements de catala, una prova
teorica i una prova practica.
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Coneixements de catala:

En el cas de que les persones aspirants no puguin acreditar el corresponent certificat de
coneixement del nivell requerit de llengua catalana de la Secretaria de Politica Linglistica de la
Generalitat de Catalunya o qualsevol dels reconeguts oficialment com a equivalents, s’hauran
de sotmetre a les proves de coneixement requerides en aquesta convocatoria.

La qualificacié de la prova de coneixement de catala sera d’apte/a o no apte/a; les persones
aspirants que siguin considerades no aptes restaran eliminades del procés.

Restaran exemptes de realitzar aquesta prova totes les persones aspirants que hagin acreditat
estar en possessi6 del certificat de coneixements de llengua catalana del nivell de suficiencia de
Catala (nivell C1) de la Secretaria de Politica Linguistica.

No obstant aix0, estan exemptes de realitzar la prova de coneixements de catala les persones
aspirants que hagin participat i obtingut la qualificacié d’apte en qualsevol procés selectiu de
I’Ajuntament de Mollet del Valles sempre que el nivell de catala sol-licitat sigui el mateix o
superior.

Prova teorica: 15 punts

La prova teorica consisteix en respondre per escrit un qliestionari tipus test amb respostes
alternatives determinat pel Tribunal sobre el contingut del temari general de la convocatoria
que s’especifica en ’ANNEX | d’aquestes bases.

Aquest exercici es valorara de 0 a 15 punts i per a la superacié de la prova I'aspirant haura
d’obtenir una puntuacié minima de 8 punts.

Les respostes incorrectes no descomptaran.

Prova practica: 15 punts

La prova practica consistira en la realitzacié d’un suposit practic vinculat a les funcions a
desenvolupar pel lloc de treball a proveir i el temari FANNEX | de ’ANNEX Il de la present
convocatoria.

Aquest exercici es valorara de 0 a 15 punts i per a la superacié de la prova l'aspirant haura
d’obtenir una puntuacié minima de 8 punts.

Resultats de les proves de la fase d’oposicio

El resultat final de la fase d’oposicid sera la suma de les puntuacions obtingudes en el conjunt
de les proves.

La puntuacié en cadascuna de les proves sera la mitjana aritmeética de les que s’hagin atorgat
pels membres assistents del Tribunal.
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5.2 Fase de concurs

5.2.1 Valoracié de merits (fins a 10 punts)
Es valoraran els merits indicats amb els seglients barems:

a) Antiguitat reconeguda a I’administracié publica (fins a 3 punts):

Antiguitat reconeguda a I’'administracid publica, a raé de 0,20 punts per any.
El temps inferior es computara realitzant un calcul proporcional.

b) Experiéncia professional (fins a 2 punts):

Experiencia professional en funcions analogues a les del lloc a proveir, en
I’Administracié publica (local, autondmica o estatal) a rad de 0,25 punts per
any. El temps inferior sera computable realitzant un calcul proporcional.

c) Formaci6 (fins a 5 punts):

i) Titulacions académiques complementaries i rellevants per al lloc a proveir,
sempre que no siguin les exigides a la convocatoria o les de nivell inferior a les
necessaries per aconseguir aquelles:

- Titulacidé de grau universitari o equivalent: 2 punts
- Titulacié de Master: 1 punt
- Titulacié de postgrau: 0,5 punts

ii) Altra formacié que tingui relacié directa amb al lloc a proveir i, d’acord amb
els seglients criteris:
- Durada fins a 25 hores 0,15 punts per curs
- Durada entre 26 i 50 hores 0,25 punts per curs
- Durada entre 51i 100 hores 0,40 punts per curs
- Durada superior a 100 hores 0,50 punts per curs

iii) Altres merits a considerar pel Tribunal:

- Elaboracié d’estudis i treballs i les activitats de transmissié de
coneixements, llevat que siguin propies del lloc de treball, fins a un
maxim de 0,50 punts.

- Certificats expedits per la Secretaria de Politica Linglistica superiors
al nivell de catala exigit a la convocatoria, fins a un maxim de 0,50
punts.

- Certificats de coneixement de llenglies estrangeres obtingut en els
darreres 10 anys, fins a un maxim de 0,50 punts.

- Certificat ACTIC de nivell (mitja o avangat en funcid del subgrup de
classificacié del lloc a proveir) o equivalent (COMPETIC o CTIC de la
uocC),
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ACTIC superior 0,50 punts

ACTIC mig 0,25 punts
ACTIC basic 0,15 punts

5.2.2 Avaluacié de competéncies professionals (fins a 5 punts)

S’incorpora en aquesta fase del procediment la realitzacié d’una prova consistent en I’avaluacio
de les competeéncies professionals requerides per a I’0ptim desenvolupament de les funcions del
lloc de treball mitjangant la realitzacié d’una entrevista competencial i segons I’establert al punt
9.6 de les bases generals i amb un valor maxim de 5 punts.

Els aspectes a valorar a I’entrevista seran els seglients:

= Lescompetencies professionals a les que fa referencia ’ANNEX Ill, enteses com el conjunt
de coneixements, habilitats, destreses i aptituds necessaris per donar una resposta
adequada a les diferents situacions professionals. Les competéncies concretes a avaluar,
aixi com el nivell requerit de cada competéncia es concretara amb l"anunci de
convocatoria a entrevistes, un cop hagi estat definit pel tribunal qualificador.

= La motivacid per ocupar el lloc de feina.

El minim percentual general per a superar I'entrevista és del 60%. Sera a criteri del tribunal
poder reduir aquest percentatge si ho estima oportu i de manera motivada.

Per a la realitzacié d'aquesta prova el Tribunal comptara amb |'assessorament de personal técnic

idoni i en qualsevol cas en la fase d’entrevista haura d’estar present com a minim una persona
membre del tribunal.

Si la puntuacio del resultat d’aquesta entrevista no té un impacte matematicament decisiu en el
resultat, el Tribunal pot decidir no realitzar-la.

La falsedat demostrada en les respostes comportara I'eliminacié de la persona I'aspirant.

5.3 Resultats del concurs-oposicié
La puntuacié definitiva del concurs-oposicio sera el resultat de sumar les puntuacions
obtingudes en les fases d’oposicid i de concurs.

6. Disposicions de caracter general

Només hi ha una convocatoria per a cada prova, i s’exclou del procés selectiu I’aspirant que no
hi comparegui, independentment de I’eventual justificacié de la incompareixencga.

El tribunal ha d’adaptar els mitjans de realitzacid dels exercicis dels/de les aspirants
discapacitats/ades, de manera que gaudeixin d’igualtat d’oportunitats respecte als/a les altres
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aspirants, sempre que aixi ho hagin indicat en la sol-licitud per prendre part en els corresponents
processos selectius.

Una vegada iniciat el procés selectiu, les puntuacions obtingudes pels/per les aspirants que hagin
superat cadascuna de les proves, juntament amb la data, I’horai el lloc de celebracié de la prova
seglent, s’exposara a la plataforma de gestid  de processos __selectius
(https://molletvalles.convoca.online/) de I’Ajuntament de Mollet.

Si durant els processos selectius els tribunals consideren que hi ha raons suficients, poden
demanar I'acreditacié de totes o algunes de les condicions requerides.

7. Proposta de nomenament de candidat/ata

Una vegada realitzada la qualificacié dels/de les aspirants i finalitzat el procés selectiu, el tribunal
qualificador fa publica la relacié de persones aprovades per ordre de puntuacio final i eleva la
proposta de nomenament de la persona que ha obtingut la maxima puntuacié a l'organ
convocant. Aquesta publicacié tindra lloc a la plataforma de gestié de processos selectius
(https://molletvalles.convoca.online/) de I’Ajuntament de Mollet.

Contra aquest resultat, pot interposar-se un recurs d’algada davant I’Alcaldia-Presidéncia de la
Corporacié en el termini i amb I’efecte previst a la Llei de Régim Juridic de les Administracions
Publiques i de Procediment Administratiu Comu.

8. Suposits d’exclusio i rentincia

Les persones aspirants que, dins el termini fixat, excepte els casos de for¢ga major, no aportin la
documentacié requerida o es comprovi que no compleixen algun dels requisits exigits en
aquestes bases, no poden ser nomenades i s’anul-laran les seves actuacions, sens perjudici de la
responsabilitat en qué hagin incorregut.

Tant en el suposit d’exclusié com en el de renuncia de I'aspirant proposat/ada, I’Alcaldia-
Presidéncia de la Corporacié ha de formular una proposta a favor de I’aspirant aprovat/ada que
hagi obtingut la segiient puntuacié més alta en el procés selectiu.

9. Nomenament i presa de possessio

La persona nomenada haura de fer el jurament o promesa a qué fa referéncia I’article 62.c de
I’Estatut Basic de 'Empleat Public i el Decret 259/1986, de 4 de desembre, abans de prendre
possessié de la nova plaga com a funcionari/aria de carrera.

10. Regim de recursos i al-legacions

Contra les resolucions definitives i els actes de tramit dictats per I’Alcaldia-Presidéncia o organ
municipal competent, si aquests actes decideixen directa o indirectament el fons de I'lassumpte,
determinen la impossibilitat de continuar el procés selectiu, o produeixen indefensidé o perjudici
irreparable a drets i interessos legitims, els/les interessats/des podran interposar davant el
mateix organ autor, recurs potestatiu de reposicid, en el termini d’'un mes comptat a partir de
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’endema de la data de publicacié o recepcié de la notificacié respectiva. Si no es produeix
resolucié expressa en el termini d’un mes, el recurs s’entendra presumptament desestimat.

Contra la desestimacid expressa o presumpta del recurs de reposicid, podra interposar-se recurs
contenciés administratiu davant el Jutjat, en el termini de dos mesos comptats a partir de
I’endema de la data en qué es notifiqui la resolucié expressa del recurs de reposicid, o en el de
sis mesos a partir de la data en qué aquest s’hagi d’entendre presumptament desestimat. El
termini per interposar el recurs jurisdiccional sera de dos mesos a comptar a partir de I'endema
de la data de la recepciod de la notificacié.

Contra les convocatories i bases generals i especifiques, i d’acord amb la legislacié aplicable, es
pot interposar recurs contenciés administratiu en el termini de dos mesos a partir de la data de
la seva publicacié, davant la sala d’aquesta jurisdiccié del Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya.

Contra els actes de tramit del Tribunal no inclosos en el punt anterior, i al llarg del procés selectiu,
els/les aspirants poden formular totes les al-legacions que estimin pertinents perque siguin
preses en consideracié en el moment de fer publica la puntuacio final del procés.

El Tribunal esta facultat per resoldre els dubtes o discrepancies que s’originin durant el
desenvolupament del procés de seleccié.

Igualment, els interessats poden interposar qualsevol altre recurs que considerin convenient per
a la defensa dels seus drets.

11. Disposicié addicional

En allo que no estigui previst en les bases, es procedira segons el que determina el Reglament
de Seleccid, promocid i provisid de llocs de treball de I’Ajuntament de Mollet del Valles aprovat
per acord del Ple Municipal de 18 de desembre de 2006 (Butlleti Oficial de la Provincia 67 de 19
de marg de 2007) i el Decret 214/1990, de 30 de juliol, aixi com altres disposicions aplicables.
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1. La gestid de serveis publics. Formes de gestid dels serveis publics: concepte i

2.

10.

11.

12.

modalitats.

La contractacié en el sector public: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public: Objecte i ambit d'aplicacié. Classes de contractes. Contractes
administratius i contractes privats. Disposicions generals sobre la contractacié en el
sector public.

La contractacié en el sector public: Subjectes. Objecte. Pressupost base de licitacid i
valor estimat. Preu. Revisié de preus. Garanties.

La contractacié en el sector public: Preparacié dels contractes: expedients de
contractacié i plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques.
L'adjudicacid del contracte: normes generals i criteris d'adjudicacio.

La contractacio en el sector public: Procediments d'adjudicacié dels contractes.
Activitat subvencional de I'Administracié: concepte, naturalesa i classificacié de
subvencions. Normativa aplicable en les Entitats Locals.

Activitat subvencional de I’Administracié: Contingut de les normes reguladores.
Procediment de concessid i gestié de subvencions. Requisits i obligacions de les
persones beneficiaries de subvencions. Justificacié i Reintegrament.

El Pressupost General de les Entitats locals. Estructura pressupostaria. Elaboracio i
aprovacio: especial referéncia a les Bases d'execucié del Pressupost. La prorroga del
Pressupost.

L'execucid del pressupost de despeses i ingressos: les seves fases. Els pagaments a
justificar. Les bestretes de caixa fixa. Les despeses de caracter pluriennal. La tramitacio
anticipada de despeses. Els projectes de despeses. Les despeses amb finangcament
afectat: especial referéncia a les desviacions de finangament. La factura. Requisits. La
factura electronica.

Els convenis, les encomanes de gestio i la regulacié dels mitjans propis en la Llei 40/2015,
d’1 d’octubre, de Régim Juridic del Sector Public.

Les fonts del dret. L'ordenament juridic. El precedent administratiu. Els principis generals
del dret. La jurisprudencia.

Governanca de les dades a I'administracié digital. Caracteristiques de les dades.
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2 ANNEX 1l
13. El tractament de dades personals al sector public: El Reglament (UE) 2016/679 del

14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d'aquestes dades. Evolucié normativa. Objecte de la proteccié i ambit d’aplicacié.

El tractament de dades personals al sector public: Definicid i Conceptes clau definits a
I’'ordenament juridic.

El tractament de dades personals al sector public: Principis i licitud del tractament de
dades de caracter personal. Els principis rectors del tractament de dades personals. La
licitud del tractament. Les categories especials de dades personals. Situacions
especifiques de tractament.

El tractament de dades personals al sector public: Els drets de la persona interessada.

El tractament de dades personals al sector public: Obligacions del tractament de les
dades. Obligacions del responsable i de I'encarregat del tractament. Regulacié de la
relacié del responsable amb I'encarregat de tractament. Transferéncies de dades
personals a paisos tercers o a organitzacions internacionals.

El tractament de dades personals al sector public: Les autoritats de proteccié de dades.
El tractament de dades personals al sector public: El régim de responsabilitat. Recursos,
responsabilitat i sancions.

El tractament de dades personals al sector public: El Registre d’Activitats de Tractament
(RAT). Definicid, caracteristiques i elaboracié.

El tractament de dades personals al sector public: Analisi i gestié de riscos dels
tractaments de dades personals.

Els drets i deures dels ciutadans en les seves relacions amb I'Administracié publica i
I’equilibri entre la proteccié de dades personals i les obligacions de transparencia.

La transparéncia i I’accés a la informacid publica: Regulacié del réegim de transparencia.
La Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon
govern: Objecte de la llei. Definicions. Ambit d’aplicacié. Responsables de I'aplicacid.

La transparencia i I'accés a la informacioé publica: La transparéncia activa. El dret d’accés
a la informacio publica.

La transparéncia i l'accés a la informacié publica: Mecanismes per garantir la
transparéncia. Regim d’impugnacions i regim sancionador.

La transparéncia i I’'accés a la informacié publica: les cartes de servei. La millora de la
qualitat normativa. La participacio ciutadana en I’elaboracid de disposicions generals.

La transparéncia i I'accés a la informacié publica: El Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre
la transparéncia i el dret d'accés a la informacié publica.

Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu: Les persones en el
procediment administratiu: La capacitat d’actuar davant les administracions publiques
de Catalunya. Concepte de persona interessada. La representacié. Drets de les persones
interessades en el procediment administratiu.

Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu: Aspectes generals de
I’activitat de I’'administracié publica. L'obligacié de resoldre i el silenci administratiu.

Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu: L’acte administratiu
com a manifestacié de I'activitat administrativa. Concepte, elements i tipologia d’actes
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31.

32.
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37.

38.
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45.
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administratius. Forma, motivacié i eficacia. Notificacié i publicacié d’actes administratius.
La presumpcio de validesa dels actes administratius.

Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu: Regulacié del
procediment administratiu: La tramitacid electronica. L’expedient administratiu.

Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu: Principis que ordenen
el procediment administratiu. Les fases del procediment administratiu. La finalitzacié del
procediment.

La integritat institucional. Concepte, implementacid i instruments. Els marcs d’integritat
institucional.

Els riscos de compliment: Metodologies d’analisi i gestid de riscos. El plans de prevencid
de riscos de compliment.

El compliment normatiu. El compliance a I’Administracié Publica.

La Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informin
sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcié. Finalitat de la llei i ambit
d’aplicacié. Les mesures de proteccid.

La Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de les proteccié de les persones que informen
sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcié. El sistema intern
d’informacid. El sistema intern d’informacié en el sector public. La proteccié de dades
personals derivada de I’aplicacié de la llei 2/2023.

La funcid publica local: Drets i deures dels funcionaris publics. Codi de conducta i regim
disciplinari.

La funcié publica local: Régim d’incompatibilitats del personal al servei de les
administracions publiques. Situacions administratives dels funcionaris.

Els codis de conducta: Concepte, caracteristiques i regulacid. El Codi Etic i de Bon Govern
de I’Ajuntament de Mollet del Vallés. El Comissionat d’Etica Publica a ’Ajuntament de
Mollet del Vallés.

El régim disciplinari a les administracions locals: Marc normatiu i conceptual.

El regim disciplinari a les administracions locals: Els principis rectors de I'exercici de la
potestat disciplinaria.

El regim disciplinari a les administracions locals: Tipologia de faltes.

El regim disciplinari a les administracions locals: L’expedient d’informacié reservada.
Incoacié i desenvolupament del procediment disciplinari.

El regim disciplinari a les administracions locals: Resolucié i execucié del procediment
disciplinari.

Organitzacio6 i persones

Expedient 187608R
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ANNEX Ill. Definicié de les competéncies

01 Orientacio de servei a la ciutadania:
Definicié: motivacio per conéixer, comprendre i satisfer les demandes de la ciutadania (o client
intern/extern), actuant de manera proactiva en el seu abordatge.

03 Direcci6 de persones
Definicid: gestid d'equips de persones per aconseguir que la feina es realitzi de manera efectiva
i que els col-laboradors contribueixin a la consecucié dels objectius de la unitat.

08 Influéncia i persuasio

Definicid: resultat de causar un determinat impacte, convencer i influir en els altres, per tal de
guanyar opinions, decisions i actuacions necessaries per assolir els objectius de treball assignats,
actuant sempre amb respecte pels principis étics i els valors de la professid i de la funcié publica.

09 Presa de decisions
Definicid: tria entre diferents alternatives, aquelles que sén més viables, basant-se en una analisi
dels possibles efectes i riscos i de les possibilitats d'implementacié.

10 Aprenentatge permanent
Definicid: fet de dedicar temps i esforg personal a mantenir-se actualitzat professionalment i fer
que els altres també ho estiguin contribuint a una millor gestié del coneixement organitzatiu.

11 Efectivitat individual
Definicid: capacitat de fer una bona feina, aconseguir els objectius fixats i superar els estandards
establerts, tot preocupant-se per a la millora continua dels resultats.

12 Adaptabilitat

Definicié: capacitat d'ajustar-se i respondre de manera efectiva als canvis a I'entorn i a les
situacions imprevistes. Aquesta habilitat implica la flexibilitat mental i la capacitat de canviar de
rumb quan les circumstancies ho requereixen.

13 Visio global

Definicié: comprensié de I’'entorn de treball (organic, cultural, etc.) per poder anticipar-se als
efectes que pot tenir la propia actuacié professional en I'organitzacid, per poder identificar les
propostes i les respostes més idonies.

14 Comprensio interpersonal

Definicié: escoltar i entendre els actes, les idees, plantejaments, pensaments, emocions,
sentiments de persones i grups, encara que no s'expressin verbalment o hagin estat parcialment
plasmades, generant un clima relacional positiu que faciliti I'actuacié professional.
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15 Treball en equip
Definicid: fet d'integrar-se, col-laborar i coordinar-se de forma activa en un grup de treball per
tal d’assolir els objectius comuns necessaris per a una bona prestacié del servei.
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