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Servei de Transparència i Relacions amb el contribuent 

 

 

ANUNCI de la publicació de la modificació de l'horari d'atenció presencial de 
l'oficina de Sabadell d'assistència en matèria de registres de l'Organisme de 
Gestió Tributària de la Diputació de Barcelona, per a l'exercici 2025. 
 
 
En data 6 d'octubre de 2025, la Gerència de l'Organisme de Gestió Tributària de la 
Diputació de Barcelona, ha dictat la resolució que es reprodueix a continuació: 
 
 
"La Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques (LPACAP) i la Llei 40/2015, d’1 d'octubre, de règim jurídic 
del sector públic (LRJSP), han optat per un sistema de funcionament íntegrament 
electrònic de les administracions públiques, amb la finalitat de servir millor a la 
ciutadania, sota els principis d'eficàcia i eficiència. 
 
Tot i que la ciutadania es troba cada vegada més habituada a les tecnologies de la 
informació i de les comunicacions, això no pot suposar una discriminació respecte a 
l’accés als serveis públics per aquelles persones que no disposen dels mitjans o dels 
coneixements per utilitzar aquestes eines en la seva comunicació amb l’administració. 
 
És en aquest sentit que les oficines, tradicionalment conegudes com oficines 
d’informació i registre, amb l'impuls de la LPACAP, passen a denominar-se “oficines 
d’assistència en matèria de registres”, emfatitzant el seu servei d’ajuda a les persones 
que ho necessiten en l’ús de mitjans electrònics en les seves relacions amb 
l’administració. 
 
L’article 16.4.d) de l’esmentada LPACAP estableix que els documents que els 
interessats dirigeixin als òrgans de les administracions públiques podran presentar-se, 
entre d’altres llocs, en les oficines d’assistència en matèria de registres, les quals els 
hauran de digitalitzar per a la seva incorporació a l’expedient administratiu electrònic. 
 
L’apartat catorzè de les Instruccions de gestió del registre electrònic de l’Organisme de 
Gestió Tributària de la Diputació de Barcelona, aprovades mitjançant Decret de la 
Presidència de l’ORGT, núm. 1330 de 23 de novembre del 2022, disposa que les 
oficines de registre de l’ORGT tindran la consideració d’oficines d’assistència en 
matèria de registres i assumiran les funcions que preveu la LPACAP i aquelles que 
s’atribueixin legal o reglamentàriament. 
 
L’Organisme de Gestió Tributària de la Diputació de Barcelona disposa d’una 
nombrosa xarxa d’oficines i de punts d’informació i gestió, les quals esdevenen 
oficines d’assistència en matèria de registres, on es realitza l’atenció presencial i que 
es troben situades en aquells municipis on resulta convenient per a la millor prestació 
del servei als ciutadans del conjunt d'ens que han delegat en la Diputació de 
Barcelona la gestió, recaptació i inspecció dels seus ingressos de dret públic. 
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Servei de Transparència i Relacions amb el contribuent 

 

 

Per a la fixació de les dates i horaris d'atenció al públic de les esmentades oficines 
s’ha tingut en compte, a més de les festes locals aprovades per a cada municipi, 
aspectes organitzatius per determinades oficines com ara el tancament en períodes de 
vacances on l’afluència de públic es redueix considerablement. En aquests casos la 
prestació del servei al ciutadà es realitza des de les oficines més grans que es troben  
properes a les oficines afectades pel tancament temporal, circumstància a la que es 
dona l’oportuna difusió tant a la Seu electrònica de l’ORGT com a l’exterior de les 
pròpies oficines afectades. 
  
També s’ha tingut en compte, a l’hora de fixar els horaris i les dates d’obertura, el fet 
que determinades oficines i punts d'informació es troben ubicades dins de les 
dependències municipals i, per tant, es troben condicionades pels horaris fixats pels 
corresponents ajuntaments. 
 
L’article 31 de la LPACAP disposa que cada Administració ha de publicar els dies i 
l’horari en què han d’estar obertes les oficines que prestin assistència per a la 
presentació electrònica de documents per garantir el drets dels interessats a ser 
assistits en l’ús de mitjans electrònics. Tanmateix l’article 16.7 de la mateixa Llei 
estableix que les administracions publiques han de fer pública i mantenir actualitzada 
una relació de les oficines en què s’ha de prestar assistència per a la presentació 
electrònica de documents. 
 
Aquest Organisme ha recollit en un únic document, aprovat per resolució de Gerència 
de 20 de febrer de 2025 i publicat en el Butlletí Oficial de la Província de Barcelona de 
data 25 de febrer de 2025,  les dates i horaris de les oficines i punts d’informació 
d’aquest Organisme per tal de facilitar als contribuents la presentació de documentació 
i la realització de tràmits presencials relacionats amb els tributs i altres ingressos 
municipals objecte de delegació. Del llistat publicat s'ha modificat l'horari d'atenció 
presencial de l'oficina de Sabadell motiu pel qual es procedeix a la seva modificació i 
publicació en aquesta resolució.  
   
D’acord amb el que disposa l’article 18, apartat b dels Estatuts que regulen 
l’Organisme de Gestió Tributària de la Diputació de Barcelona (publicats al BOPB de 
22 de març de 2023), correspon a la Gerència aprovar la present proposta 
 
 
En virtut de tot això es proposa l’adopció de la següent 

 
 

RESOLUCIÓ 
 

 
Primer.- Aprovar la modificació dels horaris d’atenció presencial de l'oficina de 
Sabadell d’assistència en matèria de registres de l’Organisme de Gestió Tributària de 
la Diputació de Barcelona, per a l’exercici 2025: 
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Servei de Transparència i Relacions amb el contribuent 

 

 

 
 
Municipi: SABADELL 

Adreça: Carrer Indústria, 10, 1a planta 08202 SABADELL 

Horari: De dilluns a divendres de 8:45 a 14:00 hores 

Festius locals: 12 de maig i 8 de setembre 

 
 
Segon.- Publicar la present resolució en el Butlletí Oficial de la Província de 
Barcelona, en la seu electrònica i en el Portal de transparència de l’Organisme de 
Gestió Tributària de la Diputació de Barcelona. 
 
 
Tercer.-  Els tancaments temporals d'oficines i canvis d'horaris excepcionals respecte 
als aprovats es publicaran en la seu electrònica de l'ORGT." 
 
 
 
Barcelona, 6 d'octubre de 2025 
 
La Gerent,  
Cristina Casablanca Juez 
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Metadades del document

Tipologia documental

ORGT/2025/0006775

Tipus documental Anunci de Publicacions Oficials

Núm. expedient

Títol Anunci de l'aprovació de la modificació de l'horari d'atenció presencial de
l'oficina de Sabadell per a l'any 2025

Codi classificació A0503 - Instruccions i normatives internes

Signatari Acte Data acte

Signatures

Gerent/a EnsMaria Cristina Casablanca Juez
(SIG)

Signa 06/10/2025 14:32
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