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ANUNCI 
 
 
El Ple de l'Ajuntament, en sessió extraordinària celebrada el dia 16 de setembre de 2025, acordà l’aprovació 
inicial de l’Ordenança de Transparència i Administració Digital de Torrelles de Llobregat. 
 
En compliment del que disposen els articles 22.2.d) i 49 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les 
bases del regim local, l’article 178 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s’aprova el Text refós 
de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, i l’article 63 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual 
s'aprova el Reglament d'obres, activitats i serveis de les entitats locals, se sotmet l'expedient a informació 
publica pel termini de trenta dies, a comptar des del dia següent al de la publicació d’aquest anunci en el 
Butlletí Oficial de la Província, en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, en la web municipal i en el 
taulell d'anuncis de la Corporació, perquè els interessats puguin examinar l'expedient i formular les 
reclamacions i suggeriments que estimin pertinents. 
 
En el supòsit que no es presentin reclamacions o suggeriments contra l’aprovació inicial de l'esmentada 
ordenança en el termini d’informació pública i audiència dels interessats, l’acord d’aprovació provisional 
esdevindrà definitiu. 
 
El qual es fa públic pel coneixement general, en compliment del que preceptuen els articles 178 del Decret 
legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei municipal i de regim local de 
Catalunya, i 63 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglament d'obres, activitats i 
serveis de les entitats locals. 
 
Es transcriu l’acord literal: 
 
 

“4. Aprovació de l’Ordenança de Transparència i Administració Electrònica de Torrelles de 
Llobregat. 
 
Primer.- L’increment de l’eficàcia administrativa i la possibilitat d’oferir nous serveis públics són avui dia 
factors importants de millora de la qualitat de vida i, més enllà, de la cohesió social. La innovació constant 
en l’àmbit de les xarxes de telecomunicacions i els sistemes informàtics requereix l’adaptació de la 
normativa vigent, per tal d’aprofitar-ne els avantatges i dotar les actuacions administratives de plena 
validesa legal.  
 
D’altra banda, la creixent demanda social de transparència per part de la ciutadania ha de trobar una 
resposta en l’ordenament jurídic local, que faci front a les necessitats d’obtenir informació així com a la 
possibilitat de participar en les polítiques públiques. Aquesta Ordenança està també dirigida a incorporar 
aquest nou àmbit d’acció i, així, aprofitar el potencial de les eines tecnològiques existents per donar 
compliment a les disposicions legals vigents de forma adaptada a les necessitats del món local. 
 
L'entrada en vigor de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comú de les 
administracions públiques i la Llei 40/2015, de 1 d'octubre, de règim jurídic del sector públic va constituir 
una oportunitat per aquest Ajuntament per aconseguir que els mitjans electrònics esdevinguessin el canal 
habitual per relacionar-se amb els ciutadans i ciutadanes. El posterior desenvolupament d’aquestes normes 
realitzat pel Reial Decret 203/2021, de 30 de març, pel qual s'aprova el Reglament d'Actuació i 
Funcionament del sector públic per mitjans electrònics constitueix l’ocasió per consolidar l’administració 
digital al municipi. Per últim, no es pot desconèixer l’aprovació del Reglament (UE) 2024/1689 del Parlament 
Europeu i del Consell, de 13 de juny de 2024, pel qual s’estableixen normes harmonitzades en matèria 
d’intel·ligència artificial (Reglament d’Intel·ligència Artificial) i l’extensió dels sistemes d’intel·ligència artificial 
que afavoreixen l’automatització i constitueixen una bona oportunitat per impulsar la transformació digital 
de l’Ajuntament. 
 
L'aprovació d'aquesta Ordenança permet dotar-se d'una norma pròpia que concreti com s'apliquen aquestes 
normes a aquest Ajuntament i consolidar l’administració digital, tot reforçant els drets de la ciutadania en un 
context de seguretat jurídica, eficiència administrativa i innovació pública. 
 
Al mateix temps, l’Ordenança de Transparència i Administració Digital ha d’esdevenir una peça fonamental 
de l’estratègia de transformació digital d’aquest Ajuntament per impulsar un procés de canvi basat en la 
seguretat jurídica, la transparència  i la rendició de comptes i assegurar que els reptes que es derivin de  
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l’automatització, la incorporació dels sistemes d’intel·ligència artificial i l’ús intensiu de les dades es puguin 
abordar amb ple respecte dels drets de la ciutadania i permetin assolir una major qualitat, eficiència i 
sostenibilitat en els serveis que presta aquest Ajuntament. 
 
Segon.- El fonament jurídic d’aquesta Ordenança cal trobar-lo, en primer lloc, en el mandat que imposa a 
les administracions públiques l'article 103.1 de la Constitució, que vincula la legitimitat en l'exercici de les 
potestats administratives als principis de servei objectiu de l'interès general i, d'altra banda, en els principis 
definits a l'article 3 de la Llei 40/2015, de 1 d'octubre, de règim jurídic del sector públic i, en l'àmbit local, a 
l'article 6 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del règim local, d'eficiència, servei als 
ciutadans, eficàcia, coordinació, transparència i participació i en les normes relatives a l’ús dels mitjans 
electrònics en el procediment administratiu recollides a la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment 
administratiu comú de les administracions públiques.  
 
Els diferents principis i normes previstos ja havien estat objecte de desenvolupament amb l’Esquema 
Nacional de Seguretat i l’Esquema Nacional d’Interoperabilitat que són tinguts en compte en aquesta 
Ordenança. L'Ordenança també es basa en allò previst en les lleis del Parlament de Catalunya 26/2010 i 
29/2010, de 3 d’agost, de règim jurídic i procediment de les administracions públiques de Catalunya i d’ús 
dels mitjans electrònics al sector públic de Catalunya respectivament. La present Ordenança pretén 
aprofundir el camí de consolidació en l’adopció dels mitjans electrònics per a les comunicacions entre les 
administracions i la ciutadania identificat per aquestes normes i incorporar el resultat dels treballs de la 
Comissió per a la Reforma de l’Administració (CORA). 
 
Quant a l’ordenament jurídic local, aquesta Ordenança s’aprova en ús de la potestat d’autoorganització 
reconeguda a l’article 8 del Text Refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, aprovat per Decret 
legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, amb l’objectiu de fixar els criteris generals i les regles específiques per a l’ús 
dels mitjans electrònics per l’Ajuntament. Així mateix, l'article 70 bis de la Llei de bases de règim local, 
introduït per la Llei 57/2003, de mesures per a la modernització del govern local, que estableix que les 
entitats locals estaran obligades a "impulsar la utilització interactiva de les tecnologies de la informació i la 
comunicació per facilitar la participació i la comunicació amb els veïns, per a la presentació de documents i 
per a la realització de tràmits administratius, enquestes i, si escau, consultes ciutadanes". 
 
Pel que fa a la transparència aquesta ordenança té present l’aprovació de normes d’una importància cabdal, 
com ho són la Llei 19/2013, de 19 de novembre, de transparència, accés a la informació i bon govern i la 
Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació i bon govern, del Parlament de 
Catalunya. També el Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparència i el dret d'accés a la informació 
pública que desenvolupa els títols I i II i dels capítols I, II i III del títol III de la Llei 19/2014, del 29 de 
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern. La incorporació d’aquesta matèria 
a l’Ordenança permetrà el millor compliment de la Llei en benefici de la participació de la ciutadania en els 
debats públics, que aquest Ajuntament ha de promoure de forma activa, tot fent ús de les diferents 
tecnologies disponibles. A aquests efectes, l’Ordenança incorpora l’habilitació per a l’ús de tecnologies de 
xarxa social i la creació de comunitats virtuals, entre d’altres, per tal de promoure la cooperació i la 
col·laboració entre el sector públic i els diferents agents de la vida social. 
 
Tercer.- La plena incorporació dels mitjans electrònics a l’activitat administrativa es realitza mitjançant la 
disposició dels continguts de la present Ordenança en sis títols seguits de disposicions addicionals 
derogatòria i finals. El primer títol està consagrat a l’enunciació de l’objecte de l’Ordenança i, així mateix, 
els subjectes obligats a la present Ordenança. Finalment, s’hi esmenten els principis que permetran una 
millor aplicació de l’Ordenança i els drets i deures dels ciutadans i ciutadanes en les seves relacions amb 
l’Ajuntament quan es realitzi per mitjans electrònics, es personalitzin o es prestin de manera proactiva els 
serveis municipals o s’emprin sistemes d’intel·ligència artificial. 
 
El Títol II està dedicat al govern obert. La importància de les obligacions en matèria de publicitat activa i 
accés a la informació s’ha d’entendre com una necessitat per a la millora progressiva de la participació 
democràtica dels ciutadans i ciutadanes en les polítiques municipals i, a aquests efectes, el seu compliment 
efectiu ha de ser fruit d’avaluació. Aquest títol també desenvolupa els instruments a través dels quals aquest 
Ajuntament facilita i fomenta la reutilització de la informació i les dades. Per últim, aborda la promoció de la 
participació, no és només fruit de l’existència de disposicions legals vigents, sinó que forma part de les 
funcions pròpies de l’Ajuntament. L’ús dels mitjans electrònics és, doncs, una oportunitat per incrementar la 
participació, de forma quantitativa com qualitativa.  
 
Seguidament, al Títol III es tracten els instruments fonamentals per a l’accés electrònic a les administracions 
públiques: el portal d’Internet, la seu electrònica, el registre electrònic, l'Oficina d'Assistència en Matèria de 
Registres i el tauler d’anuncis. La incorporació d’aquests dispositius a l’Ajuntament millora l’eficiència  
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administrativa, al temps que ha de permetre una gestió íntegrament electrònica de les tasques d’informació 
i comunicació amb els ciutadans i les ciutadanes per a la gestió dels expedients administratius.  
 
La gestió electrònica dels procediments administratius rep tractament íntegre al Títol IV. Aquesta Ordenança 
dona cabuda a la totalitat dels sistemes de signatura existents. L’existència de diferents iniciatives en l’àmbit 
dels sistemes d’identificació i signatura no criptogràfics ha de permetre a l’Ajuntament adaptar els seus 
serveis i procediments a les tecnologies més eficients, i desplegar l’administració digital en les millors 
condicions possibles per als ciutadans i ciutadanes. En aquest sentit, pren una rellevància especial la 
Política de signatura com a instrument per determinar el procediment i els criteris per a la incorporació 
d’aquests sistemes i la forma en què s’ha de procedir per aplicar les normes vigents en matèria de seguretat. 
Així mateix, el Títol IV regula l’actuació administrativa automatitzada i estableix els criteris que ha d’emprar 
aquest Ajuntament per decidir sobre l’ús de sistemes d’intel·ligència artificial. Aquest Títol també dona 
cabuda a la necessitat de regles concretes en matèria d’arxiu, gestió documental i gestió electrònica de 
factures.  
 
El Títol V defineix els instruments que ha d’utilitzar l’Ajuntament per impulsar el procés de transformació 
digital. Aquest títol preveu la governança de la transformació digital i la governança de dades en les que 
l’Oficina de transformació digital i l’Oficina de dades han de tenir un paper fonamental. 
 
Per últim, el Títol VI reconeix la potestat sancionadora per tal de donar ple compliment a la legislació vigent. 
 
Finalment, les disposicions addicionals i transitòries apleguen diverses normes complementàries per tal de 
permetre l’adaptació de l’organització i els processos de l’Ajuntament a les obligacions establertes en la 
present Ordenança. Així mateix, faculten els òrgans competents per l’adhesió als diferents serveis i 
plataformes d’administracions de nivell superior, en el benentès que, un cop realitzades les comprovacions 
pertinents, s’asseguri la seva capacitat per donar ple compliment a la present Ordenança. 
  
Realitzada la tramitació corresponent i vista la competència del Ple, en virtut dels articles 22.2.d) i 49 de la 
Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local, 178 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 
d’abril, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, i 63 del Decret 
179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis de les entitats locals.  
 
 
S’ha aprovat amb deu vots a favor i una abstenció l'adopció dels següents 
 
  

ACORDS 
 
Primer. Aprovar inicialment l’Ordenança de Transparència i Administració Digital de Torrelles de Llobregat, 
en els termes en què consten en el document “Esborrany de l’Ordenança de Transparència i Administració 
Digital de Torrelles de Llobregat” incorporat en l’expedient X2025001327. 
 
Segon. Sotmetre a informació pública i audiència dels interessats i d’aquells veïns o associacions que hagin 
exercit la iniciativa per a la formació de l’ordenança, per un termini mínim de trenta dies, mitjançant anunci 
publicat en el Butlletí Oficial de la Província, en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, en un dels 
mitjans de comunicació escrita diària i en el taulell d’anuncis de la Corporació, perquè aquests puguin 
examinar l’expedient i formular les reclamacions i suggeriments que estimin pertinents. 
  
Tercer. Preveure que en el supòsit de que no es presentin reclamacions o suggeriments contra l’aprovació 
inicial l’acord d’aprovació inicial s’elevarà a definitiu, sense necessitat d’acord exprés pel Ple, estenent-se 
per aquesta Secretaria una certificació que acrediti aquesta circumstància.” 
 
 
Torrelles de Llobregat, 22 de setembre de 2025 
L’alcaldessa, Falgàs Marco Margaleff  
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