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ANUNCI 
 

PUBLICACIÓ DEFINITIVA DE LA MODIFICACIÓ DEL REGLAMENT DE PRESTACIONS 
ECONÒMIQUES DE CARÀCTER SOCIAL DE L’AJUNTAMENT DE CALLÚS, PER INCLOOURE 
UN ANNEX 6, RELATIU AL FUNCIONAMENT DE LES TARGETES MONEDER 

 

En data de 25 d’agost de 2016 es va publicar definitivament el Reglament de Prestacions 
Econòmiques de Caràcter Social de l’Ajuntament de Callús, mitjançant la publicació del seu text 
íntegre al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona Número CVE 022016014985. 

En data de 28 de desembre de 2021, es va publicar l’aprovació inicial de la modificació del 
Reglament de Prestacions Econòmiques de Caràcter Social de l’Ajuntament de Callús, per incloure 
un annex 6, relatiu al funcionament de les targetes moneders. 

Havent estat exposada al públic durant 30 dies hàbils la publicació esmentada, sense que 
s’haguessin presentat al·legacions, l’aprovació inicial de la modificació va esdevenir definitiva. 

Per tal que aquesta modificació sorgeixi efectes, en els termes que s’estableixen a l’article 70.2 de 
la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de Bases de Règim Local, es procedeix a publicar el seu 
text íntegre al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona. 

 

Annex 6. Regulació del funcionament de targeta moneder  

 

La targeta moneder és un projecte que té com a objectiu dotar d’un instrument nou als ajuts 
econòmics per a alimentació, productes de primera necessitat d’higiene personal i de la llar que 
atorguen els serveis socials de l’Ajuntament de Callús a persones que es troben en situació de 
vulnerabilitat socioeconòmica.  

Les característiques principals són: 

 - És una targeta amb un valor monetari definit pels Serveis Socials 

 - Evita l’estigmatització i potencia la normalització de les persones beneficiàries de la targeta 
d’aquest tipus d’ajuts. Afavoreix el poder d’escollir tota una diversitat d’aliments en els establiments 
de proximitat i no haver d’acudir a centres benèfics de repartiment d’aliments. 

 - L’usuari pot anar a qualsevol comerç d’alimentació i veu com s’incrementa la seva capacitat de 
compra i d’elecció.  

 

Objecte 

 L’objecte d’aquestes instruccions és regular el funcionament de les subvencions de caràcter social 
amb l’emissió de targetes moneder atorgades per la compra d’aliments de primera necessitat i 
d’higiene personal i de la llar a les persones del municipi de Callús que es trobin en una situació de 
vulnerabilitat socioeconòmica.  
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Finalitat 

- Dotar els ajuts d’alimentació d’una nova modalitat de pagament, consistent en una targeta 
moneder, com a prestació econòmica per cobrir les necessitats bàsiques, principalment 
d’alimentació. Per tant, es tracta d’una targeta de dèbit amb un valor monetari definit pels Serveis 
Socials de l’Ajuntament de Callús 

 - Garantir l’accés a aliment fresc i altres productes de necessitat bàsica (higiene personal, 
bolquers, etc.), per tal de garantir una alimentació de qualitat, equilibrada i saludable. 

 - Desenvolupar estratègies d’atenció a les necessitats alimentàries que evitin l’estigmatització de 
les persones, perquè puguin escollir lliurement els aliments frescos en establiments de la seva 
preferència.  

- Garantir els drets bàsics i humans des de la generació i de polítiques de foment de l’autonomia, la 
promoció i la corresponsabilitat de les persones.  

 

Persones beneficiàries, accessibilitat i acreditació 

- Podran ser beneficiaris de la targeta moneder totes aquelles persones i/o unitats familiars que 
estan derivades al banc d’aliments de Càritas Callús amb els criteris corresponents. La targeta 
moneder funcionarà com un complement d’aquest.  

- Seran beneficiaries les persones i/o unitats familiars a les quals tenen mínim un 75% del barem 
del Reglament Municipal de l’Ajuntament de Callús de prestacions econòmiques de caràcter social 
per a la concessió d’ajuts econòmics per atendre a persones i nuclis familiars o unitats de 
convivència, empadronades en el municipi, en situació de vulnerabilitat social, aprovades pel Ple de 
l’Ajuntament de Callús en data 27 d’abril de 2016.  

 - Es determina un perfil de ciutadans amb accés prioritari en base a les situacions de   
vulnerabilitat o exclusió social o amb necessitats especials d’alimentació (persones celíaques, 
diabètiques, etc.).  

La persona sol·licitant de les prestacions haurà de complir els següents requisits:  

a) Estar empadronades al terme municipal de Callús  

b) Acreditar els requisits exigits per a tenir accés a les prestacions.  

c) Comunicar als serveis socials municipals les variacions o canvis existents en la situació 
social i econòmica de la persona o de la unitat familiar de convivència que puguin modificar 
les circumstàncies que van donar lloc a la sol·licitud i resolució.  

d) Destinar la prestació a la finalitat que la va motivar. Amb caràcter general l’atorgament de 
l’ajut restarà condicionat a l’acceptació del pla de treball individual i familiar per part de la 
persona beneficiària.  

e) Justificar l’ajuda mitjançant la presentació mensual de factures acreditatives de la 
despesa.  

f) Comunicar als serveis socials de l’Ajuntament l’obtenció d’altres ajudes per a la mateixa 
finalitat.  
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g) Sotmetre’s a les actuacions de comprovació i control financer que efectuï l’Ajuntament de 
Callús i facilitar la informació i documentació que li sigui requerida. 

h) Mantenir l’empadronament i la residència efectiva en el municipi de Callús durant el 
temps de percepció d’ajuda.  

 

Com sol·licitar la targeta moneder 

La persona haurà de presentar una instància a les oficines de l’OAC d’aquest Ajuntament 
sol·licitant el recurs de targeta moneder. L’equip de Serveis Socials Bàsics, haurà de valorar la 
situació socioeconòmica, segons les bases del Reglament Municipal de l’Ajuntament de Callús de 
Prestacions econòmiques de caràcter social per a la concessió d’ajuts econòmics per atendre 
necessitats bàsiques d’urgència i haurà de realitzar un informe favorable o no per concedir-li l’ajut. 
Aquest passarà per Junta de Govern Local i un cop aprovat ja se li farà entrega de la targeta a la 
persona que l’ha sol·licitat. Quan la targeta no tingui saldo, la persona haurà de presentar els 
tiquets a Serveis Socials i aquests faran la justificació corresponent. La targeta es renovarà de nou 
un cop l’acord de justificació estigui aprovat.  

 

Imports de la targeta moneder  

Cada targeta moneder es carregarà en funció dels membres que conformen la unitat familiar.  

1 membre = 40€    4 membres = 90€ 
2 membres = 50€    5 o més membres = 100€   
3 membres = 70€ 
 
Per calcular l’import que es carregarà a cada targeta s’utilitzarà els barems del Reglament 
Municipal de l’Ajuntament de Callús de Prestacions econòmiques de caràcter social (veure Annex 
1-2-3-4). Cada targeta es podrà carregar de forma mensual i com a màxim fins a 3 mesos seguits, 
amb pausa d’un mes, tenint dret com a màxim a 9 recàrregues anuals per beneficiari. Un cop 
finalitzades totes aquestes, la persona haurà de tornar a sol·licitar el recurs i s’haurà de realitzar de 
nou la valoració per part de l’equip de Serveis Socials.  

 

Normes d’ús de les targetes moneder  

 

Els beneficiaris d’aquesta modalitat d’ajuts hauran d’acceptar prèviament les condicions d’ús 
d’aquest ajut i realitzar una declaració responsable de drets i deures, donant compliment a 
l’establert als annexos d’aquest reglament regulador, on s’estableixen les característiques, els 
circuits i les restriccions d’aquest nou format d’ajuts socials per alimentació. Les persones 
beneficiàries de la targeta moneder es comprometran a acceptar la normativa bàsica i a fer un ús 
responsable de les targetes signant els documents següents:  

Document 1. Condicions d’ús de la targeta moneder d’ajuda social  

Document 2. Relació d’aliments/productes d’higiene personal i neteja de la llar permesos, d’acord 
amb les normes d’ús següents:  
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Document 1. Condicions d’us de la targeta moneder d’ajuda social Com a beneficiari/a de la 
targeta moneder, es compromet a fer-ne ús responsable, acceptant les següents condicions 
de normativa bàsica:  

 

1. La targeta que li ha lliurat l’Ajuntament de Callús, li permet a vostè, com a usuari i amb caràcter 
personal i intransferible, iniciar ordres de pagament destinades a adquirir béns i serveis destinats, 
exclusivament, al sector de l’alimentació bàsica i a cobrir primeres necessitats  

a. En cas que a la compra es detectin productes no autoritzats es procedirà a la cancel·lació 
d’ajuts posteriors o al descompte de l’import dels productes corresponents, prèvia valoració de la 
tècnica referent en l’ajut vigent, o en posteriors. Inclús pot suposar la suspensió de l’ajut definitiva o 
temporalment i, en tot cas, al finalitzar l’exercici, es requerirà el reintegrament de les quantitats no 
degudament justificades, previ informe de Serveis Socials.  

b. L’ús de la targeta moneder és exclusiu per a comerços d’alimentació i que destinin la 
seva activitat principal a la venda d’aliments.  

 

2. Haurà de presentar a l’Ajuntament de Callús (Departament de Serveis Socials), en el termini 
màxim de 30 dies des de la càrrega de la targeta, els tiquets de compra originals de totes les 
despeses efectuades amb la targeta moneder. L’import mensual destinat a productes no 
compresos al document 2 es descomptarà de càrregues posteriors.  

3. L’Ajuntament de Callús podrà accedir a les ordres i operacions de pagament realitzats amb 
aquesta targeta. En qualsevol cas, la no acceptació d’aquest punt suposarà la no continuïtat del 
servei.  

4. La utilització de les targetes estarà limitada al saldo disponible. Asseguri’s, sempre, que no hi fan 
compres per un import superior al saldo vigent en cada moment. En aquest cas l’operació serà 
denegada.  

5. L’Ajuntament de Callús podrà sol·licitar la devolució, el bloqueig o fins i tot l’anul·lació de la 
targeta i el reembossament dels fons emmagatzemats a la targeta en qualsevol moment. La 
persona usuària podrà adreçar-se a qui li hagi lliurat aquesta targeta per resoldre qualsevol 
incidència que se’n derivi, i se li donaran les explicacions adients a cada situació.  

6. Pot consultar el saldo i els moviments de la targeta a través de la pàgina web: 
www.moneytopay.com i/o mitjançant la xarxa de caixers automàtics de la “Caixa” introduint-hi les 
dades numèriques (PiN), la data de caducitat i el CVV de la targeta, com també les altres dades 
que MoneyToPay pugui sol·licitar al titular per accedir a aquesta informació. 

7. Ha de prendre les precaucions necessàries a fi d’evitar la sostracció, el robatori o la pèrdua de la 
targeta o del número d’identificació. En aquests supòsits o d’altres, contra la seva voluntat, han de 
comunicar el fet a l’Ajuntament de Callús (Serveis Socials) i al MoneyToPay, tan aviat com els hi 
sigui possible, a través del telèfon gratuït 902 200 202, que MoneyToPay ha habilitat a aquest 
defecte.  
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L’incompliment de qualsevol de les anteriors premisses restarà subjecte a les mesures que 
tècnicament es considerin adequades a cada situació en concret, podent suposar, fins i tot, la 
suspensió, temporal o definitiva, de l’ajut.  

 

Document 2: Relació d’aliments/productes d’higiene i neteja permesos: 

Sempre que estiguin disponibles, els productes adquirits seran de marca blanca. No seran 
permesos els aliments que no siguin de primera necessitat, ni refrescos o begudes alcohòliques.  

 

   CARNS 

- Pollastre  

- Carn picada vedella/Porc/Pollastre  

- Llom de porc  

  - Embotits  

  PEIX CONGELAT (Marca blanca) 

 

    FRUITES I VERDURES de tot tipus 

 

 

 

  PRODUCTES NADONS 

-Alimentació infantil  

-Bolquers  

-Productes bany/higiene  

-Tovalloletes  

   PRODUCTES DE NETEJA 

- Detergent roba  

- Frega sols i lleixiu  

- Paper de cuina  

  - Frega plats  

  - Fregalls/ baietes 

   HIGIENE  

- Paper WC  

- Xampú cabell  

- Gel dutxa  

- Maquinetes d’afeitar  

- Compreses/tampons  

- Desodorant  

  

 
Callús, 27 de juny de 2025 
L’Alcaldessa 
Elisabet Hernández del Arco 
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