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ANUNCI

Bases del concurs-oposicio lliure per a la cobertura d’'una plaga de técnic/a mitja/ana
especialitzat en informacié al consumidor, adscrites al Servei d’Atencié Ciutadana,
Padro i informacié al consumidor/a.

La Junta de Govern Local, en sessi6 celebrada en 3 de juny de de 2025 va aprovar les bases i
la convocatoria per a la cobertura d'una plaga de técnic/a mitja/ana especialitzat en informacio
al consumidor.

El text integre i literal de les bases especifiques reguladores que regulen el procés selectiu és
el que es detalla a continuacio:

Bases reguladores i convocatoria que regulen el procés selectiu mitjangant concurs-
oposicio lliure per a la cobertura d’'una plaga de técnic/a mitja/ana especialitzat en
informacié al consumidor, adscrites al Servei d’Atencié Ciutadana, Padré i informacié al
consumidor/a, incloses en I’Oferta Publica d’Ocupacié de I’'any 2023 (taxa especifica) de
I’Ajuntament de Sant Cugat del Vallés, i constitucié d’una borsa de treball.
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1. Objecte de la convocatoria

L’'objecte d’aquestes bases és regular la convocatoria del procés selectiu per cobrir, mitjangant
sistema de concurs-oposicio lliure, una plaga de la plantilla de personal funcionari de técnic/a
mitja/ana:

e Les places num. 876 es troba recollida mitjangant Decret d’alcaldia nim. 6033/2023, de
data 20 de desembre de 2023, amb daci6 de compte a la Junta de Govern Local en sessio
de data 9 de gener de 2024, on es va aprovar I'Oferta Publica d’'Ocupacié (taxa especifica)
de 'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés per a I'exercici 2023.

De conformitat amb la DA 30a del Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova la
refosa en un text unic dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en
matéria de funcid publica, les vacants de places identiques a les convocades que es produeixin
en els dos anys seglents i que estiguin incloses en les corresponents ofertes publiques
d’ocupacio, podran ser adjudicades a les persones aspirants aprovades sense plaga.

D’acord amb l'article 2 del Reial decret 896/1991, de 7 de juny, pel qual s’estableixen les regles
basiques i els programes minims als quals s’ha d’'ajustar el procediment de seleccié dels
funcionaris de I'administracié local, el sistema concurs-oposicio, no té caire preferent.

Malgrat aixd, segons la normativa i jurisprudéncia vigent, en tractar-se d’una plaga, que el seu
desenvolupament requereix uns coneixements especifics relatius als drets del consumidor i
atendre les seves reclamacions en matéria de consum, entre d’altres, és procedent valorar
I'experiéncia professional i, per tant, els mérits del personal aspirant, fet que justifica que s’opti
per 'esmentat sistema de seleccié com el més adequat.

Les caracteristiques de la convocatoria son les seguents:

Nuam. de places: 1 (plaga numero 876 — Codi de classificaci6 5026 (del
Cataleg de llocs de treball aprovat per l'acord de Ple
municipal de data 12/05/2025 (AJT/PLE/5/2025))

Régim juridic: Funcionari/aria de carrera
Escala: Administraci6 general.
Sots-escala: Gestio

Categoria: Técnic/a mitja/ana

Grup i subgrup professional: Grup A, subgrup A2
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Destinacio: 22

Complement especific: 24 (actualment 1.211,72€ bruts mensuals segons taula
retributiva aprovada en el Ple de 12 de maig de 2025
(AJT/PLE/5/2025))

Sistema de seleccié: Concurs oposicié en torn lliure

Jornada: J1 (jornada basica ordinaria), J3 (flexibilitat per treballar
puntualment fora de la distribucié horaria estandard, amb avis
anticipat).

Adscripcio: Plaga niumero 876 — 10.200.006 Servei d’ Atencié Ciutadana,

Padré i Informacié al Consumidor.

La persona seleccionada s’adscriura inicialment al lloc de treball descrit mitjangant el codi
d’adscripcié organica indicat, d’acord amb I'organigrama funcional aprovat mitjangant el Decret
nuamero 2109/2025, de 7 de maig, que correspon a la plaga objecte de la convocatoria, sota la
direccié d’Area d’Economia i Serveis Corporatius, sens perjudici de l'adscripcié posterior en
altres llocs de la categoria de técnic/a mitja/ana de I'Ajuntament, per satisfer les necessitats
organitzatives, de prestacié de serveis de I'organitzacio aixi com pel desenvolupament, carrera
i trajectoria professional dels empleats municipals.

2. Normativa d’aplicacio

I. Normativa estatal basica:

e Llei 39/2015, d’'1 d’'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques (d’ara endavant LPACAP)

o Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector public (d’ara endavant LRJSP)
Il. Normativa estatal i autondomica de régim local, en matéria de funcié publica:

e Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local (d’ara endavant
LRBRL).

o Articles basics del Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d’abril, pel qual s’aprova el
text refés de les disposicions legals vigents en matéria de régim local (d’ara endavant
TRRL).

e Articles basics del Reial decret 896/1991, de 7 de juliol, pel qual s’estableixen les regles
basiques i els programes minims a qué s’ha d’ajustar el procediment de seleccié dels
funcionaris de I’Administracio local.

o Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el text refés de la Llei municipal
i de régim local de Catalunya.

Ill. Normativa estatal especifica:

o Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei
de I'Estatut basic de 'empleat public (d’ara endavant TRLEBEP).

IV. Normativa autondmica especifica de funcié publica:

o Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova la refosa en un Text Unic
dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de funcié
publica.

e Decret 214/1990, de 30 de juliol, que aprova el reglament del personal al servei de les
entitats locals de Catalunya.
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Decret 161/2002, d’11 de juny, sobre I'acreditacié del coneixement del catala i 'aranes
en els processos de seleccid de personal i de provisid de llocs de treball de les
administracions publiques de Catalunya.

Decret 37/2024, de 6 de febrer, sobre avaluacio i certificaci6 de coneixements de la
llengua general de catala.

Decret 66/1999, de 9 de marg, sobre I'accés a la funcié publica de les persones amb
discapacitat i dels equips de valoracié multiprofessional.

V. Normativa estatal i autonomica d’aplicacié supletoria:

Llei 19/2013, de 9 de setembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern.

Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern,

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals,

Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes.

La resta de normativa vigent i d’aplicacio.

3. Funcions propies

Les funcions generals del lloc de treball, aprovades pel Ple Municipal, en sessié ordinaria
celebrada el dia 12 de maig de 2025 (AJT/PLE/5/2025), que va modificar el Cataleg de llocs de
treball i el document de Responsabilitats Basiques del personal funcionari i laboral sén les
seglents (Annex I, apartat 44 relatiu a técnic/a mitja/ana):

Col-laborar amb els/les técnics/ques superiors del seu ambit de coneixement en la
realitzacio de llurs funcions.

Atendre consultes técniques relacionades amb les matéries competéncia de la unitat a
la qual pertany i amb el seu ambit de coneixement.

Assessorar I'’Ajuntament en general i els seus comandaments en particular pel que fa a
les matéries competéencia de la unitat a la qual pertany i al seu ambit de coneixement.

Redactar informes técnics relatius a les matéries competéncia de la unitat a la qual
pertany i al seu ambit de coneixement.

Planificar i controlar l'activitat i el funcionament de serveis municipals externalitzats
gestionats per la unitat a la qual pertany.

Inspeccionar activitats i/o serveis gestionats per la unitat a la qual pertany i formular les
propostes de resolucio i/o sancié corresponents.

Planificar i organitzar projectes, jornades i/o esdeveniments diversos relacionats amb les
matéries competéncia de la unitat a la qual pertany i amb el seu ambit de coneixement.

Instruir expedients complexos de caracter sancionador, disciplinari o similar
competéncia de la unitat a la qual pertany i relacionats amb el seu ambit de
coneixement i formular propostes de resolucio.

Elaborar convenis de col-laboraci6 amb entitats i agents aliens a I'Ajuntament amb
relacio a les matéries competéncia de la unitat a la qual pertany.

Coordinar i/o participar en projectes transversals de I’Ajuntament i/o en projectes externs
d’acord amb el seu ambit de coneixement.
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- Cercar subvencions i coordinar la sol-licitud i justificacio corresponents.

- Realitzar gestions i tramits diversos relacionats amb les matéries competéncia de la
unitat a la qual pertany i amb el seu ambit de coneixement.

- Redactar documentacio o textos especialitzats relacionats amb el seu ambit de
coneixement.

- Assistir a esdeveniments diversos per tal de supervisar i garantir el seu correcte
desenvolupament, o bé d’obtenir informacié i donar-ne compte al departament amb
posterioritat.

- Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, utilitzant adequadament
magquinaria, eines o substancies relacionades amb la seva activitat, aixi com els mitjans
i equips de proteccid a la seva disposicié, d'acord amb els procediments establerts pel
Sistema de Gestié Integrat de I'Ajuntament i per la normativa vigent en matéria de
prevencio de riscos laborals.

- Qualsevol altra funci6 de naturalesa similar que li sigui atribuida.

D’acord amb la darrera modificacio de I'organigrama aprovada per Decret de Tinéncia
d’Alcaldia (DEC/2109/2025) de data 7 de maig de 2025, pel que fa a les funcions especifiques
s’estableixen les seglents:

- Exercir les competéncies en defensa dels consumidors i dels usuaris.
- Atendre consultes i reclamacions de la ciutadania en matéria de consum.
Tramitar les reclamacions en matéria de consum.

4. Requisits de participacio

Les persones interessades a participar en la convocatoria han d’acreditar el compliment dels
requisits seguents:

a) Tenir nacionalitat espanyola o de qualsevol dels altres estats membres de la Unié
Europea o d’estats als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits a la Unié
Europea i ratificats per Espanya els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors/es
en els termes que aquesta es troba definida en el Tractat Constitutiu de la Comunitat
Europea. També podran accedir, qualsevol que sigui la seva nacionalitat, el conjuge
dels espanyols i dels nacionals d’altres estats membres de la Uni6 Europea, sempre
que no estiguin separats de dret aixi com els seus descendents o els del conjuge
sempre que no estiguin separats de dret i siguin menors de 21 anys o majors,
dependents.

b) Haver complert 16 anys i no excedir I'edat de jubilaci6 en la data que finalitzi el termini
de presentacié de sol-licituds.

c) Posseir la capacitat funcional per al desenvolupament de les tasques.

d) No haver estat separat mitjangant expedient disciplinari del servei de qualsevol de les
administracions publiques o dels organs constitucionals estatutaris de les comunitats
autobnomes ni trobar-se en inhabilitacié absoluta o especial per a carrecs, ocupacié o
carrec public per resolucio judicial, per a I'accés al cos o escala de funcionari del qual
hagués estat separat o inhabilitat. En el cas dels nacionals d’altres estats, no trobar-se
inhabilitat o en situacié equivalent ni haver estat sotmés a sancio disciplinaria o
equivalent que impedeixi en el seu estat en els mateixos termes l'accés a I'ocupacio
publica.

e) Estar en possessio del grau en economia, administracié i direccié d'empreses, ciéncies
empresarials, dret, gestié i administracié publica o equivalent. Les persones aspirants
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que presentin titols considerats equivalents als exigits hauran d’acreditar I'equivaléncia
mitjangant certificacio lliurada pel Ministeri d’Educacio o el Departament d’Ensenyament
de la Generalitat corresponent.

Les persones aspirants amb titulacions obtingudes a I'estranger hauran d’acreditar que
estan en possessié de la corresponent convalidacié o de la credencial que acrediti, si
escau, I’homologacio.

f) Estar en possessio del certificat de nivell C1 de coneixements de llengua catalana de la
Secretaria de Politica Linguistica o equivalent. En cas que no es pugui acreditar el
nivell es preveu la realitzacié d'una prova de coneixements, recollida a la base vuitena.

g) Les persones aspirants que no tinguin nacionalitat espanyola ni d’'un pais que tingui
com a llengua oficial el castella, han d’acreditar el coneixement de la llengua castellana
amb nivell C1. En cas que no es pugui acreditar el nivell, es preveu la realitzacié d’'una
prova de coneixements recollida a la base vuitena.

h) Haver satisfet la taxa d’inscripcid prevista per a les convocatories de selecciéo de
personal, que s’estableix d’acord amb els imports i les exempcions que es detallen a la
base cinquena.

i) No estar afectat/da per cap dels motius d’'incompatibilitat previstos a la Llei 53/1984, de
26 de desembre, d’incompatibilitats del personal al servei de les administracions
publiques, i a la Llei catalana 21/1987, de 26 de novembre, d’'incompatibilitats del
personal al servei de ’Administracié de la Generalitat de Catalunya.

j) Amb la presentacié de la instancia la persona aspirant declara que reuneix totes les
condicions i requisits de participacio establerts en aquestes bases i que coneix que, en
cas de no poder presentar algun dels documents que se li puguin requerir, sera
eliminada del procés.

Els requisits establerts per aquesta convocatoria s’han de complir a la data d’expiracié del
termini assenyalat per a la presentacié de sol-licituds de participacio i s’han de mantenir durant
tot el procés selectiu fins a la data de presa de possessié com a funcionari o funcionaria de
carrera o fins al dia d’inici de la prestacio de serveis a I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés.

5. Publicitat de la convocatoria i presentacié de sol-licituds de participacié

Les bases i la convocatoria es publicaran integrament al Butlleti Oficial de la Provincia de
Barcelona (d’ara endavant BOPB), al tauler d’anuncis de la corporacio i a la pagina web de
'Ajuntament (www.santcugat.cat). Al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (d’ara
endavant DOGC) i al Butlleti Oficial de I'Estat (d’ara endavant BOE) es publicara I'anunci de la
convocatoria amb indicacié de la data de publicacié de les bases en el BOPB i la indicacié que
a partir d’'aquestes publicacions, la seu electronica municipal sera el mitja on es publicaran tots
els anuncis relatius a la convocatoria.

Podran presentar sol-licitud les persones que compleixin els requisits de la convocatoria
previstos a la base quarta.

5.1. Lloc i termini de presentacio de les sol-licituds:

a) Les sol-licituds per participar en la convocatoria es poden presentar a la seu electronica
de I'Ajuntament (Tramits—> Recursos Humans - Convocatoéries d’Ocupacio Publica >
Sol-licitar). Per realitzar aquest tramit cal disposar de Certificat Digital personal o Idcat
mobil.

En el cas excepcional de presentar la sol-licitud de forma presencial o mitjangant les
altres formes previstes a l'article 16.4 de la LPACAP, s’haura de presentar instancia
normalitzada de sol-licitud de participacié en la convocatoria, amb indicacié expressa
de la convocatoria i manifestar, si escau, el compliment de tots els requisits de
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participacio. Es podra obtenir a I'Oficina d’Atencié Ciutadana o de la seu electronica
municipal. En cas d'utilitzar el sistema previst de correu postal, és imprescindible
enviar, dins del termini de presentacié de les sol-licituds, un correu electronic a I'adreca
personal@santcugat.cat, amb indicacié a I'assumpte “plaga de TM Consum” informant
que s’ha presentat la sol-licitud i copia del document acreditatiu de I'enviament.

Les persones aspirants disposaran, per a la presentacié de sol-licituds, el termini de
vint dies habils a comptar de I'endema de la data de publicacié de la convocatoria al
DOGC.

5.2. Documentaci6 a presentar per participar en la convocatoria:

a)

b)

c)

Instancia normalitzada de la sol-licitud.

Curriculum vitae en el qual s’especifiqui, com a minim, la informacié segient:

Dades personals i de contacte.
- La formacié academica reglada.

- La formacié complementaria, amb indicacié del nombre d’hores lectives de cada
curs o seminari.

- L’experiéncia laboral, amb indicacié dels diversos carrecs ocupats, temps durant el
qual s’ocuparen i detall de les funcions desenvolupades.

- Els coneixements i certificats linguistics.
Titulacié académica requerida per participar en el procés:

La presentacié per part de la persona interessada d'un titol diferent del previst
explicitament en la base corresponent, perd que es consideri equivalent, s’ha
d’acompanyar de la corresponent justificacio de I'equivaléncia.

Si es tracta d'un titol obtingut a I'estranger, cal que estigui homologat per part de
I'’Administracid6 General de I'Estat o I’Administracid autonomica competent i, si és
necessari, que se’n presenti la corresponent traduccio jurada.

Documentacié acreditativa d’estar en possessiéo del nivell C1 de coneixement de
llengua catalana.

Documentacio acreditativa d’estar en possessio del nivell de coneixements de llengua
castellana segons estableix el punt 4 g) en el cas de persones aspirants que no tinguin
la nacionalitat espanyola ni d’'un pais que tingui com a llengua oficial el castella.

Certificat de la Vida Laboral actualitzat, expedit per la Seguretat Social.

Les persones amb discapacitat han de fer constar en la sol-licitud aquesta condicio i
aportar un certificat emés per I'equip de valoracié multiprofessional competent d’acord
amb l'article 4.3 del Decret 66/1999, de 9 de marg, de la Generalitat de Catalunya sobre
l'accés a la funcié publica de les persones amb discapacitats i dels equips de valoracio
multiprofessional, que indiqui quines sén les adaptacions que necessiten. Només es
tindran en compte aquelles sol-licituds relatives a adaptacions que tinguin relacio
directa amb la prova a realitzar. Correspon a l'drgan de seleccié resoldre sobre
I'oportunitat i concrecio de I'adaptacié en funcié de les circumstancies especifiques de
cada prova selectiva.

Nomeés es valoraran els merits al-legats dels quals ja s’estigués en possessio en la data
de finalitzacié de la presentacié de sol-licituds de participacié en el procés selectiu. No
es valoraran els que s’hagin meritat amb posterioritat a aquesta data.
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i) Acreditacié del pagament de la taxa establerta a I'apartat 5.3 d’aquestes bases o de la
seva exempcio.

Des del Servei de Personal i Organitzacié es podra sol-licitar a la persona seleccionada la
documentacio original. En cas que la documentacié presentada no coincideixi amb
I'original, la persona aspirant quedara exclosa del procés selectiu.

Amb la presentacié de la sol-licitud, les persones aspirants sén informades de la recollida i
tractament de dades de caracter personal que son necessaries per prendre part en
aquesta convocatoria i per a la tramitacid del procés selectiu d’acord amb la normativa
vigent. Aixi mateix, s'informa de la possibilitat i mitjans per exercir els seus drets d’accés,
rectificacid, supressio, oposicio, portabilitat i limitacié de les dades, d’acord amb el que
indica a 'apartat de proteccio de dades d’aquestes bases.

5.3. Taxa per drets d’examen:

La taxa per drets d’examen d’aquesta convocatoria, d’acord amb I'Ordenancga fiscal num. 10,
aprovada pel Ple de 'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés en sessio celebrada en data 16 de
desembre de 2019, és de 27 euros i ha de ser satisfeta préviament per les persones aspirants
segons el seguent detall:

- Numero de compte: ES82 0081 0001 11 0001921003
- Entitat: Banc de Sabadell
- Calindicar: Nom i NIF de la persona aspirant. TM Consum

No sera procedent la devolucié de la taxa en els suposits d’exclusié de les proves selectives
per una causa imputable a la persona interessada.

La manca de pagament, el pagament incomplet o la no acreditacié comportaran I'exclusio de la
persona aspirant del procés selectiu.

Resten exemptes de pagament de la taxa les persones aspirants que es trobin en situaci6 de
desocupacio i que no percebin cap prestacié econdmica, segons certificat expedit per I'oficina
de servei d’ocupacié corresponent. També aquelles que disposin d’un informe d’incapacitat de
pagament emeés pels serveis socials, d’acord amb alldo que preveu l'article 4.1 lletres f) i g) de
I'Ordenanga fiscal num. 10 de I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés.

6. Admissio de les persones aspirants

Una vegada iniciat el procés selectiu, els anuncis relatius al seu desenvolupament es
publicaran a la seu electronica municipal, amb el nom i cognoms de les persones aspirants i
s’hi mantindran fins a la finalitzacié del procés.

Vengut el termini de presentacié de sol-licituds, la presidéncia de la corporacid, o autoritat
delegada, en el termini maxim d’'un mes dictara resolucié aprovant les llistes provisionals de
persones admeses i excloses, amb indicacido del nom i cognoms de les persones aspirants, i
I'anunci es mantindra publicat fins que finalitzi el procés.

Les persones aspirants podran formular les al-legacions i/o reclamacions que considerin
pertinents en el termini de deu dies habils, comptats a partir de I'endema de la publicacié de la
llista d’admesos i exclosos.

Transcorregut un termini no superior a un mes des de la finalitzacié del termini anterior, la
presidéncia de la corporacio, o autoritat delegada, fara publica la resolucié6 amb les llistes
definitives de persones aspirants admeses i excloses, que sera objecte de publicacio a la seu
electronica municipal en les mateixes condicions que les llistes provisionals.

La llista provisional de persones aspirants admeses i excloses esdevindra definitiva si passat el
termini previst de deu dies habils no es presenta cap al-legacié i/o reclamacio.
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Els errors materials, de fet i aritmétics en la publicacié de les resolucions i anuncis es poden
esmenar en qualsevol moment del procés.

De conformitat amb l'article 9.1.e) de la Llei 19/2014 de 29 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern, seran objecte de publicitat noms i cognoms del
personal aspirant que superi les proves, en tractar-se de procediments de concurréncia
competitiva. La sol-licitud de participacié del personal aspirant en aquest procés selectiu implica
que coneix, accepta i assumeix el tractament i publicitat de les dades personals esmentades.

7. Organ de selecci6

L’d6rgan de seleccié estara constituit d'acord amb el que estableix l'article 60 del TRLEBEP i
haura de procurar la paritat entre dones i homes en la seva composicid, estara format pels
membres seguents:

- Presidéncia: Disposara de les facultats previstes per I'article 19 de LRJSP.

- Vocals: Seran dues persones funcionaries de carrera de la mateixa o altra
administracio publica.

- Secretaria: Les funcions de secretaria correspondran a una persona adscrita al Servei
de Personal i Organitzacio, que actuara amb veu, perd sense vot, llevat que sigui,
alhora, vocal de I'drgan de seleccio.

Es designara una persona suplent del personal membre de I'drgan de seleccio, inclosa la que
desenvolupa funcions de secretaria.

La designacio nominal dels membres, que incloura la dels respectius suplents, es publicara a la
seu electronica municipal, juntament amb la llista provisional de persones admeses i excloses.
L’abstencio i recusacié dels membres s’ha d’ajustar al que preveuen els articles 23 i 24 de la
Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector public.

La persona que presideixi I'drgan de seleccio i totes les vocals, aixi com les persones que les
supleixin, hauran de posseir un nivell de titulacié equivalent o superior a I'exigit per participar en
la convocatoria.

L’6rgan de seleccid no es podra constituir, ni actuar sense la preséncia de la majoria dels seus
membres, siguin titulars o suplents i, en tot cas, del president o presidenta i del secretari o
secretaria o de les persones que les substitueixin.

L’organ de seleccid queda facultat, en tot allob que no preveuen aquestes bases, per resoldre
els dubtes o discrepancies que s’originin durant el desenvolupament del procés de seleccio, i
prendre els acords necessaris per al correcte funcionament de les proves.

L’6rgan de seleccié podra disposar, si aixi ho creu convenient, la incorporaciéo de personal
técnic especialista que col-labori en I'execucié de les proves. En cas que en alguna prova
participi aquest personal técnic, sera necessaria nomes la preséncia d’'un membre de I'drgan de
seleccio, designat préviament, per assegurar-ne una realitzacié correcta i traslladar
posteriorment a 'd0rgan de seleccié els resultats de la prova o proves. El personal técnic
especialista podra emetre els informes que correspongui i disposara de veu davant de 'drgan
de seleccio, perd no de vot.

L’organ de seleccio podra excloure del procés selectiu qualsevol persona participant que realitzi
alguna conducta contraria a la bona fe o orientada a desvirtuar els principis d’equitat i igualtat o
altres comportaments que alterin el normal desenvolupament de qualsevol de les fases
establertes a la convocatoria.

L’6rgan de seleccid adoptara les mesures necessaries per garantir que les proves o els
exercicis de la fase d’oposicidé que siguin escrits i no hagin de ser llegits davant d’ell, siguin
corregits sense que es conegui la identitat de les persones que hi participen. Aixi mateix, no es
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corregiran les proves o els exercicis d’aquelles persones opositores on figuri el nom, marques o
signes que permetin conéixer la seva identitat.

De totes les sessions de I'drgan de seleccié se n’estendra 'acta corresponent.

El funcionament de I'd0rgan de seleccid es regira per la normativa general sobre funcié publica
aplicable a les corporacions locals, aixi com de les disposicions incloses en les seccions
tercera i quarta de la llei 40/2015.

L’dorgan de seleccié queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin al llarg de tot el
procés selectiu i per prendre els acords que calguin per garantir el funcionament correcte
d’aquest.

Per raons d’agilitat en el procés, I'6rgan de seleccid podra variar 'ordre de realitzacid de les
proves i la seva convocatoria. Quan més d’una prova es realitzin en la mateixa convocatoria, no
es corregiran aquelles realitzades per persones que no hagin superat I'exercici anterior.

En aquelles proves que ho requereixin, es realitzara una unica crida. Les persones aspirants
que no compareguin en el lloc, la data i 'hora assenyalats seran definitivament excloses del
procés selectiu.

Les persones aspirants hauran de compareixer a les diferents proves amb DNI original o altre
document oficial i original acreditatiu de la seva identitat. La manca de presentacié d’aquest
document determinara I'exclusié6 automatica de la persona aspirant d’aquella prova i del
procediment selectiu.

L’organ de seleccio adaptara o adequara el temps i/o els mitjans materials per a la realitzacio
dels exercicis de les persones aspirants amb discapacitat, de manera que gaudeixin d’igualtat
d’oportunitats respecte a la resta d’aspirants, sempre que aixi ho hagi indicat en la sol-licitud
per prendre part en la convocatoria i s’hagi acreditat la seva necessitat mitjangant certificat
emés per I'equip oficial de valoracio, tal com s’indica a la base 5.4. g) d’aquest procés selectiu.

En el cas que el dia i I'hora de realitzacié de qualsevol de les proves del procés selectiu alguna
de les dones aspirants es trobi en situacio de baixa medica per repds absolut per embaras de
risc, causa de part o pels dies immediatament posteriors a aquests, I'0rgan de seleccio
articulara els mecanismes necessaris per a possibilitar-li la realitzacié de la prova o les proves
en el lloc on es trobi realitzant el repos (dins del limit territorial de la provincia de Barcelona),
sempre que sigui factible que aquesta execucio es dugui a terme el mateix dia i hora en qué ho
facin la resta de persones aspirants convocades i, en cas que aix0 no sigui possible, durant els
dies immediatament posteriors.

Per tal que I'drgan de seleccid habiliti aquest dispositiu, les persones aspirants que prevegin
trobar-se el dia o dies de realitzacioé de les dites proves en la situacié esmentada al paragraf
anterior, hauran d'informar del seu estat a la mitjangant un correu electronic enviat a I'adrega
personal@santcugat.cat indicant a I'assumpte: “Aspirant en repos absolut i/o previsié de part”.
En aquest correu hauran d'especificar les seves dades personals (nom i cognoms, DNI i teléfon
de contacte i el nom del procés selectiu), i adjuntar la documentacié acreditativa (comunicat de
baixa amb el diagnostic i/o, si s’escau, informe médic justificatiu).

El termini establert per formalitzar aquesta peticié és de 5 dies habils comptats a partir de
I'endema de la publicacié de la data de realitzacié de la prova corresponent.

Igualment, en el cas que alguna de les dones aspirants sigui mare lactant i consideri que la
realitzacié d'alguna de les proves li coincidira amb la lactancia del seu nadd, haura de
comunicar-ho a l'adreca electronica personal@santcugat.cat indicant a l'assumpte: “Aspirant
amb nadé lactant”. En aquest correu hauran d'especificar les seves dades personals (nom i
cognoms, DNI i teleéfon de contacte i el nom del procés selectiu).
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D’acord amb l'article 17 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public, el
Tribunal es podra constituir, podra convocar, celebrar les seves sessions, adoptar acords i
remetre actes tant de manera presencial com a distancia.

En les sessions que es realitzin a distancia, els membres del Tribunal poden estar en llocs
diferents sempre que s’asseguri per mitjans electronics (considerats també com a tals els
telefonics i els audiovisuals) la seva identitat o la de les persones que els supleixin, el contingut
de les seves manifestacions, el moment en qué aquestes es produeixen, aixi com la
interactivitat i intercomunicacié entre ells en temps real i la disponibilitat dels mitjans durant la
sessi6. Entre d’altres, es consideren inclosos entre els mitjans electronics valids el correu
electronic, les audioconferéncies i les videoconferéncies.

Als efectes previstos en el Reial Decret 462/2002, de 24 de maig, sobre indemnitzacions per
rao de servei, I'drgan de selecci6 es classifica en la categoria primera.

8. Procediment de seleccidé

El procediment de seleccid sera el de concurs-oposicio. Constara de diverses fases
d’acreditacié de coneixements, habilitats, idoneitat i capacitat d’adaptacio al lloc de treball de
les persones aspirants.

El dia i el lloc d’inici de la primera prova es publicara a la seu electronica municipal.
El procés selectiu constara de les fases seguents:

1. Fase d’oposicio.

2. Fase de concurs.

Les persones aspirants hauran de compareéixer a les diferents proves amb DNI original o altre
document oficial i original acreditatiu de la seva identitat. La manca de presentacié d’aquest
document determinara I'exclusid automatica de la persona aspirant d’aquella prova i del
procediment selectiu.

8.1. Primera fase, exercicis de I'oposicio: Maxim 35 punts.

Aquesta fase estara formada per les proves assenyalades als punts 8.1.1, 8.1.2, 8.1.3
d’aquesta convocatoria (prova de coneixements, prova practica, prova de catala i castella,
respectivament).

Totes les proves seran obligatories i eliminatories.

L’organ de seleccio podra determinar la realitzacio dels exercicis en una sola sessio i la seva
execucié en l'ordre que consideri més adient. En aquest cas, la correccié de cada exercici
restara condicionada a la superacié de les proves anteriors d’acord amb I'ordre establert en
aquestes bases.

L’'ordre d’actuacié de les persones aspirants per a aquells exercicis que no puguin fer-se
conjuntament s’iniciara per ordre alfabétic del primer cognom i segon d’entre tots ells.

En aquelles proves que ho requereixin, es realitzara una Unica crida. Les persones aspirants
que no compareguin en el lloc, la data i 'hora assenyalats seran definitivament excloses del
procés selectiu.

8.1.1. Primera prova: Prova de coneixements (obligatoria i eliminatoria). Maxim 20 punts.

Aquesta prova sera qualificada amb 20 punts, i quedaran eliminades les persones que no
tinguin una puntuacié igual o superior a 10 punts en la suma dels dos exercicis que es
descriuen a continuacioé:

a) Test de coneixements del temari general (obligatori)
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Aquest exercici consistira a donar resposta a un questionari d'un maxim de 75 preguntes
tipus test, relacionades amb el contingut del temari general de I'annex 1.

Cada pregunta tindra quatre alternatives de resposta de les quals només una sera correcta.
Totes les respostes correctes tindran el mateix valor.

Les respostes erronies descomptaran una quarta part del valor d'una resposta correcta i les
respostes en blanc no restaran puntuacio.

Aquest exercici és obligatori i sera qualificat de 0 a 10 punts.
b) Test de coneixements del temari especific (obligatori)

Aquest exercici consistira a donar resposta a un questionari d'un maxim de 100 preguntes
tipus test, relacionades amb el contingut del temari especific de I'annex 1.

Cada pregunta tindra quatre alternatives de resposta de les quals només una sera correcta.
Totes les respostes correctes tindran el mateix valor.

Les respostes erronies descomptaran una quarta part del valor d'una resposta correcta i les
respostes en blanc no restaran puntuacié. Aquest exercici €s obligatori i sera qualificat de 0
a 10 punts.

8.1.2. Seqgona prova: Prova practica (obligatoria i eliminatoria). Maxim 15 punts.

Aquesta prova consistira en la resolucié d'un o més suposits practics d'acord amb I'ambit
funcional objecte de la convocatoria i estaran relacionats amb les matéries que apareixen al
temari especific de la convocatoria.

La prova tindra caracter eliminatori i sera qualificada de 0 a 15 punts. Quedaran eliminades les
persones aspirants que no tinguin una puntuacio igual o superior a 7,5 punts.

8.1.3. Prova de coneixements de la llenqua catalana i castellana

Es qualificara d’apte/a o no apte/a. Les persones aspirants que siguin declarades no aptes
quedaran eliminades del procés selectiu.

Aquesta fase consistira en l'acreditacié de coneixements de llengua catalana i castellana i es
convocara unicament a aquelles persones que hagin superat les proves de la fase anterior i no
hagin acreditat aquests coneixements amb la presentacié de sol-licitud de participacié en el
procés.

a) Llengua catalana

Aquesta prova consistira en l'acreditacié de coneixements de la llengua catalana
equivalents al nivell C1 de la Secretaria de Politica Linguistica de la Generalitat de
Catalunya.

Per fer aquesta prova, el Tribunal comptara amb I'assessorament de persones técniques
especialitzades en matéria de politica linguistica (el CNL), amb veu i sense vot.

La prova consta de dues parts:

- Primera part: S'avaluara el domini de I'expressid escrita mitjancant realitzacio
d’exercicis de coneixements sintactics i de comprensid6 de la llengua catalana
relacionats en grau adequat amb les places objectes de la convocatoria.

- Segona part: S’avaluara I'expressio oral per mitja d’'una exposicio oral i una conversa
sobre temes generals d’actualitat.

La durada maxima d’aquest exercici sera de 90 minuts, per la primera part, i de 10 minuts
per a la segona part.
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Estaran exemptes de fer aquesta prova les persones aspirants que hi hagin:

- Acreditat estar en possessié del certificat del nivell C1 de la Secretaria de Politica
Linguistica, superior o equivalent, d’acord amb alld que preveu la base 4 f).

- Indicat a la sol-licitud que s’ha superat, a 'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés, la
prova o exercici de caracter obligatori i eliminatori del nivell que determinin les bases
especifiques, o de nivell superior, en altres processos selectius, sempre que les proves
hagin estat portades a terme per personal del CNL.

- Indicat a la sol‘licitud que s’ha obtingut plaga en processos anteriors de seleccié de
personal per accedir a I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés, en qué s’hagués
establert una prova de catala del mateix nivell o superior a I'exigit en la corresponent
convocatoria , i sempre i quan les proves hagin estat portades a terme per personal del
CNL.

Aquestes acreditacions, si no s’han aportat en el moment de presentacié de la sol-licitud,
es podran presentar fins al moment de realitzacio de la prova.

b) Llengua castellana

Aquesta prova consistira en [l'acreditaci6 de coneixements de llengua castellana
equivalents al nivell C1, tant en I'expressié oral com en I'escrita.

Aquesta prova sera obligatoria per a les persones aspirants que no tinguin nacionalitat
espanyola ni d'un pais que tingui com a llengua oficial el castella i contindra exercicis de
comprensioé lectora, de comprensio oral i d’expressié escrita.

Estaran exempts de fer aquesta prova les persones aspirants que acreditin els
coneixements requerits de llengua castellana mitjangant un dels documents que s’indiquen
a continuacio:

- Certificat d’haver cursat la primaria, la secundaria i/o el batxillerat a I'estat espanyol.

- Diploma d’espanyol (C1) que estableix el Reial decret 1137/2002, de 31 d’octubre, o
equivalent, o certificaciéo académica que acrediti haver superat totes les proves dirigides
a l'obtencié d’aquest.

- Certificat d’aptitud en espanyol per a estrangers (DELE), del nivell de competéncia C1,
expedit per les escoles oficials d’idiomes.

- Haver cursat en llengua castellana els estudis conduents a obtenir la titulacié exigida
com a requisit d’accés en el procés selectiu.

- Que acreditin documentalment haver superat una prova de coneixements de la llengua
castellana del mateix nivell al requerit en altres processos de seleccio de personal de
I'Ajuntament de Sant Cugat.

Aquestes acreditacions, si no s’han aportat en el moment de presentacié de la sol-licitud,
es podran presentar fins al moment de realitzacio de la prova.
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8.1.4. Presentaci6 i termini d’al-legacions de les proves de la primera fase.

Les persones aspirants tindran un termini de cinc dies naturals, comptadors des I'endema a la
data de publicacié del resultat de la prova, per tal de formular les al-legacions que considerin
oportunes.

Les al-legacions s’hauran de realitzar per escrit mitjangant instancia presentada a I’Ajuntament
de Sant Cugat del Vallés.

8.2. Segona fase, concurs de meérits i prova competencial: Maxim 22 punts.
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La fase de concurs no té caracter eliminatori. Consistira en la realitzacié de la prova
competencial i en la valoracié dels merits aportats i acreditats per les persones aspirants de
conformitat amb el que disposa la base 8.2.4. de la present convocatoria.

8.2.1. Prova competencial: fins a 6 punts

Aquesta prova és de caracter obligatori i no eliminatori i, consisteix en una entrevista
conductual estructurada i/o la realitzacié de proves psicotécniques amb I'objectiu d’avaluar les
competéncies requerides per ocupar les places vinculades als llocs de treball objecte d’aquesta
convocatoria. Les competéncies professionals s’entenen com el conjunt de coneixements,
aptituds, habilitats, destreses i comportaments necessaris per donar resposta oOptima a
diferents situacions professionals.

En cas de la realitzacié d’'ambdues proves (entrevista i psicotécnic), previ a la seva realitzacio,
I'érgan de seleccié determinara la puntuacié que pertoca a cadascuna de les proves dels 6
punts establerts en la prova competencial.

Per la realitzacié d’aquesta prova el tribunal podra comptar amb I'assessorament técnic expert
d’un psicoleg/psicologa del servei de Personal i Organitzacio de I'Ajuntament o extern.

Les competéncies incloses al codi P023 del “Directori de competéncies i perfils professionals
de I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés” aprovat per Junta de Govern Local en sessio
ordinaria celebrada en data 17 d’abril de 2018, son les seguents:

NN N\

USUARIA
COMUNICACIO
NEGOCIACIO
INICIATIVA
DEL TREBALL

ANALISI | PRESA DE

DECISIONS
TREBALL EN EQUIP |
TRANSVERSALITAT

PERMANENT
CONTROL EMOCIONAL

ORIENTACIO A RESULTATS
ORIENTACIO A LA PERSONA
ADAPTACIO | APRENENTATGE
PLANIFICACIO DEL TEMPS 1
GESTIO DE PERSONES
LIDERATGE ESTRATEGIC

Les competéncies que es valoraran amb relacié al perfil competencial requerit en aquesta
convocatoria son les seglents:

- Orientaci6 a resultats (nivell avangat)

- Analisi i presa de decisions (nivell avangat)

- Control emocional (nivell avangat)

- Negociacio (nivell intermedi)

- Orientaci6 a la persona usuaria (nivell intermedi)

8.2.2. Experiéncia i desenvolupament professional: fins a un maxim de 8 punts

a) Per experiéncia professional a I'administracio publica, organismes publics i entitats de dret
public vinculats o dependents d’aquestes, en el subgrup A2 i, de contingut funcional
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coincident o analeg al dels llocs de treball a proveir: 0,07 punts per mes treballat o fraccio,
fins a un maxim de 8 punts.

Per experiéncia professional al sector privat o com a professional lliure o autonom
desenvolupant funcions de categoria professional equivalent o superior i de contingut
coincident o analeg al del lloc de treball a proveir: 0,05 punts per mes treball o fraccid, fins
a un maxim 6 punts.

Per experiéncia professional a I'administracié publica, organismes publics i entitats de dret
public vinculats o dependents d’aquestes, al sector privat i/lo com a professional lliure o
autonom en llocs de treball diferents dels esmentats en els dos punts anteriors perd
relacionats amb el lloc de treball a proveir: 0,04 punts per mes treballat o fraccid, fins a un
maxim de 4 punts.

Als efectes d'alld que s'estableix en els dos apartats anteriors, un mes equival a 30 dies. Aixi
mateix, les fraccions inferiors a 30 dies poden acumular-se per comptabilitzar nous periodes de
30 dies.

Si aixi i tot, finalment queden fraccions inferiors a 30, aquestes no es tindran en compte. Els
serveis prestats en qualitat de personal eventual no es valoraran. Tampoc seran objecte de
valoracié les practiques realitzades en el marc de convenis de cooperacio educativa o analegs.

Respecte a I'acreditacié documental dels serveis prestats es fara mitjangant certificacio original
emesa pels organs, autoritats o els carrecs que duen a terme la gestié dels recursos humans.
Aixi mateix, sera necessari aportar el certificat de vida laboral actualitzat.

8.2.3. Formacié complementaria relacionada directament amb les funcions: fins a un maxim de

a)

b)

d)

8 punts.

Per estar en possessié d’una titulacié universitaria addicional a la requerida i que estigui
relacionada amb la plaga i/o lloc de treball a proveir o relacionada amb la gesti6 i
administracié publica: 2,75 punts.

Per estar en possessio d'un doctorat, master i/o postgrau addicional relacionat amb el lloc
de treball a proveir o relacionat amb la gestidé i administracié publica: 2,5 punts per
doctorat, 2,25 punts per master i 2 punts per postgrau.

Per tenir un nivell de catala superior a I'exigit a la base 3.1.h): 0,50 punts.

Per tenir el certificat d’acreditaci6 de competéncia en tecnologia de la informacio i la
comunicacio (ACTIC, COMPETIC), expedit per la Generalitat de Catalunya o equivalent,
fins a 0,50 punts:

¢ Nivell basic: 0,20 punts

¢ Nivell mitja: 0,40 punts

¢ Nivell avangat: 0,50 punts

En cas de disposar de diversos certificats, es valorara unicament el nivell més alt.

Per altres cursos, seminaris i/o jornades directament relacionats amb el lloc de treball a
proveir o I'especialitat objecte de valoracio, d’acord amb I'escala seglent:

e Fins a 30 hores acumulades: 0,5 punts
¢ De 31 a 60 hores acumulades: 0,75 punts
e De 61 a 90 hores acumulades: 1 punt

e De 91 a 120 hores acumulades: 1,25 punts
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e De 121 a 300 hores acumulades: 1,5 punts
e Més de 300 hores acumulades: 1,75 punts

Per obtenir la puntuacié de cada persona se sumaran els certificats i titols, i, un cop
obtinguts el nombre d’hores total, s’aplicara el barem anterior.

En cas que no s’acrediti el nombre d’hores lectives d’algun curs, seminari o jornada,
s’entendra que la seva durada és de 5 hores.

El nombre d’hores maxim que es computara per curs o accié formativa sera 60 hores.
Per altres mérits: 0,5 punts.

L’0rgan de seleccié podra considerar altres mérits al-legats i justificats per les persones
participants, sempre que es tracti de mérits objectius i raonables per a la provisié del lloc
de treball, com ara coneixements d’idiomes, activitat docent, académica o d’informacio i
difusié de coneixements relacionats amb I'ambit de treball i les funcions a desenvolupar.

8.2.4. Acreditacioé dels merits.

a)

La documentacié acreditativa dels merits al-legats es podra presentar durant el periode de
10 dies habils, a partir de la data de la publicaci6 a la seu electronica municipal de la llista
amb el resultat de les proves anteriors.

Aquesta documentacio es presentara a la seu electronica de I'Ajuntament (Tramits — N243
Recursos Humans - Aportacié de meérits per a les persones que han superat les proves -
Sol-licitar), a l'apartat corresponent indicant “TM Consum”, Nom i NIF de la persona
aspirant, sense detriment de qualsevol dels sistemes previstos a I'art. 16.4 de la LPACAP.
En cas d'utilitzar el correu postal, cal enviar un correu electronic a I'adreca
personal@santcugat.cat, indicant el nom i cognoms, la convocatoria i copia del document
acreditatiu de I'enviament.

Només es valoraran els mérits al-legats dels quals ja s’estigués en possessio en la data de
finalitzacié de la presentacié de sol-licituds de participacid en el procés selectiu, no es
valoraran els que s’hagin meritat amb posterioritat a aquesta data.

Documentacio a presentar per I'acreditacio de meérits:

- Quadre resum dels meérits al-legats, segons el document 503 que es troba a la seu
electronica municipal i/o portal de I'empleat.

- Documentaci6 per justificar I'experiéncia laboral i la formacié complementaria al-legades,
que caldra presentar degudament ordenada i numerada.

o Certificat de Vida Laboral actualitzat, expedit per la Seguretat Social.

e |’acreditacié del mérit d’experiéncia professional s’efectuara mitjangant certificat o
faig constar de I'drgan competent en materia de personal de I‘administracio (Annex
1 — Certificat serveis prestats) o empresa corresponent, o contractes de treball amb
indicacio del temps treballat, categoria professional i/o les funcions desenvolupades
en cada lloc de treball.

e Pel que fa a la formacid, ordenada per ordre cronologic invers (de la més recent a la
més antiga): copia de les titulacions o certificats formatius emesos pel centre
corresponent. En el cas que s’al-legui una titulaci6 emesa a I'estranger, la persona
aspirant haura d’'aportar certificat oficial de reconeixement o convalidacid a Espanya
i, si escau, s’haura d’aportar la traduccio per intérpret jurat.
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L’experiencia laboral, la formacié o els altres meérits que s’al-leguin, perd que no resultin
acreditats mitjangant la documentacio adient i degudament relacionats al document nimero
503 no seran objecte de valoracio.

No caldra aportar els documents acreditatius que es trobin a I'expedient personal, de
conformitat amb I'article 28.2 de la LPACAP, perd la persona interessada haura de demanar
explicitament a la sol-licitud que en el procés es valori tota la documentacié continguda en el
seu expedient personal.

Des del servei de Personal i Organitzacié es podra demanar a la persona seleccionada la
documentaciod original. En cas que la documentacié presentada no coincideixi amb l'original, la
persona aspirant quedara exclosa del procés selectiu.

8.3. Qualificacions de les persones aspirants i proposta de nomenament en practiques

Sumades les puntuacions obtingudes en la fase d'oposici6 més la fase de concurs, les
persones aspirants seran ordenades de major a menor puntuacié. L'drgan de seleccio
proposara a I'drgan competent el nomenament com a personal funcionari en practiques a
I'aspirant que hagin obtingut la puntuacio més alta.

L’6rgan de seleccid no podra aprovar ni declarar que ha superat les proves selectives un
nombre superior de persones aspirants al de places objecte de convocatoria.

En cas d’empat de puntuacio, 'ordre de classificacié s’establira d’acord amb la puntuacio
obtinguda a la prova practica. En el cas que aquest criteri no fos suficient, 'empat es resoldra a
favor de la persona que hagi obtingut major puntuacio en primer exercici. Finalment, si I'anterior
criteri no resol la situaciéo d’empat, el desempat es dirimira a favor de la persona que hagi tret
millor qualificacié en 'entrevista competencial.

Finalitzada la qualificacié de les persones aspirants, 'drgan de seleccioé fara publica a la pagina
web municipal la relacié de les persones aprovades per ordre de puntuacié i s’hi mantindra
mentre sigui vigent.

La persona aspirant proposada haura de presentar, en el termini maxim de vint dies naturals a
partir de 'endema de la publicacié de I'anunci final, els documents acreditatius originals dels
requisits exigits a la base 4 i dels mérits objecte de valoracio a la fase de concurs.

Si dins del termini la persona aspirant proposada no presenta la documentacioé o no reuneix els
requisits exigits, no sera nomenada com a funcionaria en practiques i quedaran anul-lades
totes les seves actuacions.

En el suposit d’exclusié del procés selectiu pels motius exposats en el paragraf anterior, i
també en cas de renuncia de la persona aspirant proposada, I'd0rgan de seleccié formulara
proposta a favor de la persona aspirant aprovada que hagi obtingut la seguent puntuacié més
alta en el procés selectiu.

La convocatoria es podra declarar deserta en el cas que les persones aspirants no hagin assolit
la puntuacié minima establerta en aquestes bases.

8.4. Periode de practiques: La qualificacié sera d’apte/a o no apte/a

Finalitzat el periode de presentacié de documents, i en el termini d'un mes, la presidéncia de la
Corporacié nomenara funcionari/aria en practiques la persona aspirant que proposi I'dorgan de
seleccié. Aquest nomenament sera notificat a la persona interessada.

El periode de practiques és obligatori i eliminatori i la qualificacié final sera d’apte/a o no
apte/a. La persona aspirant que obtingui la qualificaci6 de no apte quedara eliminada del
procés selectiu, i es cridara en les mateixes condicions, a la seguent persona segons 'ordre de
puntuacio, sempre que hagi aprovat la resta de proves.
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La persona aspirant que es nomeni haura d’incorporar-se al servei de la Corporacié en el
moment en qué sigui requerida a fer-ho i en un termini maxim d’'un mes des de la data del
nomenament.

La persona aspirant que injustificadament no s'incorpori perdra tots els drets derivats del procés
selectiu.

Durant el periode de practiques el/la funcionari/a haura d'assistir als cursos de formacié que la
Corporacié estimi convenients.

Els/les funcionaris/aries en practiques gaudeixen de les mateixes retribucions que els/les
funcionaris/aries de carrera.

El periode de practiques tindra una durada de sis mesos des del moment d’incorporacio al
servei de la Corporacio i es realitzara sota la supervisié de la direccié de I'area o persona amb
qui delegui.

En el nomenament de la persona seleccionada com a funcionari/aria en practiques, es
designara una figura de tutor/a adscrit/a al servei on aquella hagi estat assignada. Aquesta
persona sera l'encarregada de realitzar el seguiment del periode de practiques. En el marc
d’aquest seguiment, s’incloura una entrevista dins dels -tres primers mesos des de l'inici del
periode de practiques on es valorara quines son les evidéncies assolides/no assolides respecte
al nivell competencial requerit al lloc de treball, amb la finalitat de proporcionar un retorn del
seguiment a la persona en situacié de funcionari/aria en practiques.

La fase de practiques exigeix la realitzacio efectiva del 100% del periode establert. En cas de
no haver-se pogut completar aquest periode per causes degudament justificades, es prorrogara
el nomenament en practiques, fins a completar el periode fixat.

Finalitzat el periode de practiques la figura de tutor/a amb qui delegui emetra un informe
d’avaluacié del/de la funcionari/aria vinculat a les competéncies assolides/no assolides del lloc
de treball. Posteriorment, el/la cap de servei realitzara juntament amb la validacié del director/a
d’Area un informe on es proposara la seva qualificacié com a apte o no apte. Aquest informe
sera tramés a la presidéncia de I'organ de seleccio dins el termini maxim de 10 dies a la
finalitzacié del periode de practiques i es posara en coneixement de la persona avaluada per tal
que hi pugui fer les al-legacions que consideri oportunes d’acord amb el termini atorgat a tal
efecte.

L’6rgan de seleccio, d’acord amb I'informe d’avaluacié emeés, i un cop resoltes les eventuals
al-legacions presentades, proposara el nomenament com a funcionari/aria de carrera de
I'aspirant que hagi superat el periode de practiques.

Quan la persona aspirant seleccionada ja hagi prestat favorablement amb caracter temporal
serveis a I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés, o qualsevol dels seus organismes autdbnoms,
en la mateixa categoria professional objecte de convocatoéria per un periode igual o superior al
del periode de practiques, prenent com a referéncia la data limit de presentacié de sol-licituds,
restara exempt de la realitzacié d’aquesta.

S'entendra per serveis prestats favorablement quan la persona aspirant seleccionada presenti o
consti en el seu expedient un informe favorable del personal superior jerarquic.

9. Nomenament i presa de possessio

La persona funcionaria que hagi superat el periode de practiques sera proposada a I'alcaldia
pel seu nomenament com a funcionari/aria de carrera en la categoria de Técnic/a mitja/ana de
I’Ajuntament de Sant Cugat del Vallés.

L’alcaldia nomenara personal funcionari de carrera a la persona aspirant proposada, mitjangant
una resolucio.
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No podran ser nomenades funcionaries de carrera més persones aspirants que el nombre de
places convocades.

La persona nomenada disposara d’'un mes, a comptar a partir de 'endema de la resolucié del
nomenament, per prendre possessio del carrec.

La manca de presa de possessido del carrec dins del termini previst a I'apartat anterior
comportara la pérdua de tots els drets derivats del procés de seleccio, llevat dels casos de
forga major, que seran degudament comprovats i valorats per I’Administracio.

D’acord amb [l'article 82 del Decret 214/1990, de 30 de juliol, els nomenaments com a
funcionari/aria de carrera seran publicats al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.

10. Borsa de treball

Amb l'objectiu d'establir un procediment agil per fer front a les necessitats de nomenaments
interins i contractacions temporals de personal técnic/a mitja/ana de I'Ajuntament de Sant
Cugat, es creara un sistema de borsa de treball que tindra el seglient funcionament:

Finalitzat el procés de concurs-oposicid, es creara una borsa de personal temporal que estara
formada per les persones aspirants que hagin superat la totalitat del procés selectiu, perd no
hagin estat proposades per a ocupar la plaga.

La qualificacid total de cada aspirant sera la suma de les qualificacions obtingudes a les
diferents fases del procés.

En cas d’empat, I'ordre s’establira atenent, en primer lloc, a la persona aspirant que hagi
obtingut la puntuacié més gran en la fase d’oposicié. De persistir 'empat, la persona aspirant
que hagi obtingut la puntuacié més gran en la fase de concurs. De persistir encara I'empat,
sera la persona aspirant que hagi obtingut la puntuacié més gran en I'entrevista competencial.
Es faculta I'd6rgan de seleccid per ordenar una entrevista o prova d’aptitud addicional
relacionada amb les funcions propies del lloc convocat que determinara I'aspirant amb millor
capacitat.

L’6rgan de seleccio fara publica a la seu electronica de la pagina web municipal la relacié amb
nom i cognoms, de les persones aprovades per ordre de puntuacié i s’hi mantindra mentre sigui
vigent.

Per tal de fer front a les necessitats de homenaments interins i contractacions temporals de
personal per als diferents ambits de I'’Ajuntament i dels seus Organismes autonoms s’establiran
els seguents criteris de prioritzacio de les diferents borses de treball vigents (Instruccié interna
amb num. de document 191380/2024):

1. Les borses de treball resultants de concurs oposicié o oposicid, en execucio de
I'oferta publica d'ocupacid, es prioritzaran per davant de les borses que estiguin
vigents fins al moment. En el cas que no es prevegi una especialitzacio, es podra
acudir a una de les borses previstes als apartats 2 i 3, que prevegin I'especialitzacié
requerida.

2. Les borses de treball resultants de concurs oposicid, que no provinguin de procés
selectiu en execucié d’oferta publica.

3. Les borses de treball resultants de concurs de meérits, que no provinguin de procés
selectiu en execucié d’oferta publica.

4. Les borses de treball resultants de concurs oposicid, en execucié de I'oferta publica
d’estabilitzacio.

5. Les borses de treball resultants de concurs de meérits, en execucié de I'oferta publica
d’estabilitzacid.
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6. Les borses de treball resultants de processos selectius de maxima urgéncia.
En cas d’existir dues borses d’igual tipologia, es prioritzara la posterior per davant de I'anterior.

Previ al possible nomenament o contractacido temporal, es comprovara que la persona no
estigui afectada pels limits legalment establerts per tal d’evitar encadenaments de
nomenaments i contractes. El limit temporal per nomenament interi per programes queda de
I'Estatut Basic de 'Empleat Public i el limit temporal per contractacions a l'art. 15.1 i del Text
Refds de I'Estatut dels Treballadors.

La durada del contracte o nomenament sera l'imprescindible per fer front a les necessitats
puntuals de la Corporacio.

La comunicacié s’efectuara per correu electronic corporatiu del Servei de Personal i
Organitzacio.

Les persones que renunciin a dues ofertes perdran el dret de permanencia en la posicio de la
llista i passaran a ocupar el darrer lloc, a excepcid que es justifiqui, voluntariament, la rendncia
per motius de salut o per estar ocupant un altre lloc de treball. També es considera renuncia la
manca de resposta dins el termini de 24 hores des de I'enviament de 'oferiment.

Si la persona no es pot incorporar en el moment de la crida per qualsevol causa es passara a la
seguent persona de la llista.

Les persones amb nomenament de a funcionari/aria interi/na per ocupacié de plaga vacant,
d’acord amb el que es preveu a l'article 10.1.a) del TRLEBEP, o amb contracte temporal de
substitucié per a la cobertura de plaga vacant de la mateixa categoria vigent en aquest
ajuntament, restaran en aquesta borsa en situacié de suspensio.

Les persones amb nomenament com a funcionari/aria interi/na per programa temporal,
acumulacié de tasques o substitucid d’acord amb el que es preveu als apartats b) i ¢c) de
l'article 10 del TRLEBEP o que tinguin un contracte temporal diferent de la cobertura de plaga,
podran rebre ofertes de contractes de relleu o d'ocupacié de plaga vacant (Article 10.1.a
TRLEBEP).

Seran causes dexclusi®6 de la borsa: la renlncia durant la prestaci6 de serveis,
I'acomiadament, llevat per causes objectives o improcedents, per sancié ferma greu o molt greu
del regim disciplinari i la no incorporacio efectiva injustificada al lloc de treball el primer dia del
nomenament o contractacio. També es produira I'exclusié de la borsa per existéencia d’'un
informe desfavorable que objectivi manifesta manca d’idoneitat per al desenvolupament de les
funcions propies de la categoria.

La vigéncia d’aquesta borsa de treball sera de dos anys, a comptar des de la data de la seva
publicacié a la pagina web de I'Ajuntament, i podra ser prorrogada per un any més durant el
qual s’haura de convocar un procés selectiu per constituir-ne una nova. Excepte en el cas que
de forma previa a aquest termini es constitueixi una altra borsa fruit d’'un procés d’oferta publica
d’ocupacié. En el moment en que finalitzi el procés de constitucido de la borsa objecte de la
present convocatoria, les anteriors restaran sense efectes.

S’establira un periode de prova / practiques, la durada del qual dependra de la durada del
contracte 0 nomenament, per un maxim de 12 mesos de durada. Aquest periode de
prova/practiques sera informat pel comandament immediat i sera vinculant per a la seva
continuitat, i per a futurs contractes/nomenaments.

11. Gestié documental i proteccié de dades

La participacio en el procediment per a prendre part en aquesta convocatoria i per la tramitacio
del procés selectiu indicat en aquestes bases impliquen el seglent tractament de dades de
caracter personal per part de I'’Ajuntament de Sant Cugat del Vallés:
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o N253 Seleccié de personal

El tractament indicat es dura a terme amb el compliment de les obligacions previstes al
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a
la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) i la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD) i la resta de I'ordenament juridic que sigui d’aplicacio.

La informacio sobre la finalitat, 'accés, el model de dades, el tipus de tractament, les cessions
de dades, les transferéncies, la licitud del tractament i la seva conservacio i seguretat, estaran
indicades publicament en el Registre de Tractaments, publicat a la web municipal i al Portal de
Transparencia.

La documentacio aportada i les dades obtingudes, durant el temps que es conservi per part de
I'Ajuntament, caldra que segueixin les directrius de gesti6 documental establertes per
'Ajuntament a rad del que marca la normativa d’arxius, aixi com les mesures de custddia
segura que marca 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) i el mateix RGPD.

En cas que el tractament es dugi a terme per part de terceres parts, com a encarregats de
tractament, d'acord amb el que es preveu al RGPD, aquestes parts hauran d'acreditar les
garanties de compliment (mitjangant certificacions, segells o auditories de privacitat) i
formalitzar les seves obligacions per tal de garantir el compliment de la norma esmentada amb
la signatura del Doc. 276 Clausules d’encarregat de tractament.

La documentacié i les dades, tant sigui digital com fisicament, hauran de ser destruides seguint
un sistema de destruccié confidencial certificat, seguint les instruccions i directrius de gestio
documental de I’Ajuntament.

12. Régim de recursos

Contra les resolucions definitives i els actes de tramit dictats per I'Alcaldia-Presidencia de
'Ajuntament o per lI'drgan en qui delegui, si aquests Uultims decideixen directament o
indirectament el fons de I'assumpte, determinen la impossibilitat de continuar el procés selectiu
o produeixen indefensié o perjudici irreparable als drets i interessos legitims, les persones
interessades podran interposar potestativament, d’acord amb [l'article 123 de la LPACAP,
recurs de reposicio en el termini d’'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva publicacié
o notificacio, o bé podran interposar recurs contenciés administratiu d’acord amb l'article 46 de
la Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, en el
termini de dos mesos a comptar a partir de 'endema de la seva publicacio o notificacio.

Contra les resolucions definitives i els actes de tramit de I'drgan de seleccio, si aquests ultims
decideixen directament o indirectament el fons de I'assumpte, determinen la impossibilitat de
continuar el procés selectiu o produeixen indefensio o perjudici irreparable a drets i interessos
legitims, les persones interessades podran interposar, en el termini d’'un mes a comptar a partir
de I'endema de la seva publicacié o natificacid, recurs d’algada davant l'autoritat que hagi
nomenat els membres de I'drgan de seleccio.

Tanmateix, les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs que considerin
convenient per a la defensa dels seus interessos.
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ANNEX | - TEMARI

TEMARI GENERAL (AJT/JGL/1/2024 de data 09.01.2024 i DOGC niim.9106 21.02.2024)
GRUP A. SUBGRUP A2. ESCALA ADMINISTRACIO GENERAL.
1. La Constitucié espanyola de 1978: Drets i deures fonamentals.

2. Les fonts del Dret Public. El poder legislatiu, executiu i judicial: composicid organitzacio i
atribucions.

. L’Estatut d’Autonomia de Catalunya de 2006: Drets i deures de I'ambit civil i social.

. El/La Sindic/a de Greuges de Catalunya. La Sindicatura de Comptes de Catalunya.

. ElI Municipi: concepte i elements. El principi d’autonomia local: significat contingut i limits.
. La regulaci6 de les competéncies a la Llei de Bases del Régim Local.

. Llei de Bases de Régim Local: L'Organitzacié Municipal.

0o N o o b~ W

. Fases del procediment administratiu: La iniciacié del procediment: classes, esmena i millora
de sol-licituds. Els registres administratius.

9. Els interessats en el procediment i els drets de les persones en les seves relacions amb
altres administracions publiques. La Capacitat d’obrar. Concepte d’interessat. Drets dels
interessats.

10. L'acte administratiu: Concepte, classes, actes que posen fi a la via administrativa.

11. Finalitzacio del procediment. L’'obligacié de resoldre. El contingut de la resolucié expressa:
principis de congruéncia i no agreujament de la situacid inicial. Terminacié convencional.

12. L'incompliment dels terminis per resoldre i els seus efectes. La falta de resolucié expressa:
el régim del silenci administratiu. El desistiment i la renuncia. La caducitat.

13. Classes de recursos. Peculiaritats en I'ambit local. El recurs contenciés administratiu.
14. Registres i arxius. L’expedient administratiu. Impuls. Instruccié i finalitzacié del procediment.

15. La competéncia administrativa. La titularitat i exercici de la competéncia. Direccid i
supervisio. La delegacio de competéncies. L’avocacid. L'encarrec de gestid. La delegacio de
signatura. La supléncia.

16. Opcio6 de relacionar-se voluntariament amb I'administracié per mitjans electronics. El régim
d’esmena.Comunicacions i notificacions electroniques. L’expedient administratiu electronic i
els documents administratius electronics.

17. Matéries sotmeses a publicitat activa d’acord amb la llei i reglament que la desenvolupa.

18. El Pressupost General de les entitats locals: concepte i contingut. L’elaboracié i aprovacié
del pressupost. L’estructura pressupostaria.

19. Els contractes del sector public: Organs de contractacié i la Mesa de contractacié. El
responsable del contracte.

20. Tipologia de contractes: el contracte d’obra publica, de concessié d’obra publica. Contracte
de subministrament, contracte de serveis i concessio de serveis.

21. El contracte menor.
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22. Els instruments d’organitzacié del personal: plantilles, relacions de llocs de treball, oferta
publica.

23. La Llei d’'igualtat efectiva de dones i homes: objecte i finalitats, principis d’actuacié dels
poders publics; funcions dels ens locals de Catalunya.

24. Principis i drets del tractament de les dades personals d’acord amb la llei organica de
proteccié de Dades

TEMARI ESPECIFIC

25. Pla de mesures antifrau (PMA) de I'’Ajuntament de Sant Cugat del Vallés, dins del Pla de
recuperacio, transformacio i resiliéncia espanyol (PRTR).

26. Repartiment competencial en matéeria de defensa dels consumidors i usuaris: normativa
basica. L'ordenament juridic en matéria de consum: lleis generals estatals i autondmiques.

27. La Llei 22/2010, de 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya.
28. Els organismes publics de consum a Catalunya.

29. El concepte de consumidor. Drets basics dels consumidors i usuaris. Les associacions de
consumidors. Base legal i funcions. Constitucid de I'associacié. L'acta fundacional. Els
Estatuts. Inscripcié registral i adquisicié de la personalitat juridica. La condicié de soci. Drets
i deures dels socis. Dissolucié o extincié de I'associacio.

30. L'Agéncia Catalana del Consum: objectius, funcions i organs de govern.

31. L’Atencié al consumidor. Tipologia de les demandes del consumidor: consulta, queixa,
reclamacio i denuncia. Estudi, tractament i gestio de les diferents demandes del consumidor.

32. L'educacio i la formacié en consum.
33. El consum responsable.

34. La carta de serveis de 'OMIC.

35. La mediacio en consum.

36. Técniques de mediacio.

37. Sistema arbitral de consum. Regulacié normativa. Caracteristiques del sistema arbitral de
consum. Subjectes, objectes i principis generals.

38. Sistema arbitral de consum. Ambit d'aplicacié. Matéries excloses de l'arbitratge. Tipus
d'arbitratge.

39. Sistema arbitral de consum. Les Juntes Arbitrals de Consum. Composicié. Funcions.
L'adhesi6 de les empreses al sistema arbitral de consum. Formalitzacié del conveni arbitral.

40. Procediment arbitral de consum previst al Reial decret 231/2008, de 15 de febrer. El laude
arbitral. Recursos contra el laude. Execucio del laude.

56. La inspeccié de consum. Funcions principals i mesures cautelars.
41. Infraccions en matéria de consum.
42. Procediment sancionador en matéria de consum. Organs competents.

43. Principis de la potestat sancionadora. Principis informadors i garanties. Estructura i fases
del procediment sancionador. Caducitat i prescripcio.

44. Tipus de procediments sancionador. Procediment ordinari. Procediment abreujat. Multa
coercitiva Sancions. Graduaci6 i atenuacio. Recursos administratius.
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45. Les clausules generals de la contractacio i clausules abusives.

46. La garantia dels productes i els serveis.

47. La venda i la contractacio presencial. Obligacions dels establiments.

48. Els fulls oficials de queixa, reclamacio i denuncia.

49, Establiments: horari d’atencio al public, requisits linguistics, mitjans i formes de pagament.
50. Ofertes i promocions. Ofertes amb reduccié de preu.

51. El tiquet, factura o comprovant de pagament. Contingut.

52. La contractaci6 a distancia, a domicili i fora establiments comercials.

53. El dret a desistiment.

54. Els serveis. Marc general: requisits i contractacid. Classificacié dels serveis. Obligacions
comunes per tots els tipus de serveis.

55. El servei de transport aeri. Els drets dels passatgers aeris en la UE. Reglament (CE)
261/2004: ambit territorial d’aplicacio.

56. El servei de transport terrestre: La Junta Arbitral de transport de Catalunya.

57. Les telecomunicacions: obligacions de les empreses de telecomunicacions. El servei
universal.

58. Etiquetatge dels productes industrials.
59. Etiquetatge dels productes alimentaris.

60. Els preus. Normativa de regulacié sobre la indicacio del preu de venda dels productes.

Contra aquest acte, que és definitiu en via administrativa, es podra interposar, amb caracter
potestatiu, recurs de reposicié davant de I'organ que I'ha dictat, en el termini d’'un mes a
comptar des del dia seguent a la recepcid de la seva notificacié o, si escau, publicacio.

Contra la desestimacié expressa del recurs de reposicid, en el seu cas, o bé directament contra
aquest acte, es podra interposar recurs contenciés administratiu davant els Jutjats
Contenciosos Administratius de la provincia de Barcelona, en el termini de dos mesos, a
comptar des del dia seglient al de la recepcié de la seva notificacié o, si escau, publicacio,
d’acord amb el que preveu l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccio contenciosa administrativa.

En el cas que la desestimacio del recurs de reposicido es produis per silenci administratiu —
silenci que es produeix pel transcurs d’'un mes a comptar des de la data de la seva interposicio
sense que s’hagi notificat o, si escau, publicat la seva resolucié— el termini per a la interposicio
del recurs contencids administratiu sera de sis mesos a comptar des de I'endema del dia en
queé el referit recurs de reposicié s’entengui desestimat.

Tanmateix, podeu interposar qualsevol recurs previst a la legislacié vigent que considereu
procedent, d’acord amb el que disposa l'article 40.2 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques

Signat digitalment per:
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