@ Ajuntament
48 de Barcelona

ANUNCI D’ATORGAMENT DE LA GESTIO CiVICA DEL CASAL DE BARRI BESOS

La Comissié de Govern de I'Ajuntament de Barcelona, en sessié celebrada el dia 12
de desembre de 2024, ha adoptat el seglient acord:

“ADJUDICAR la gesti6 civica del Casal de Barri Besos a I'Associacié En Xarxa - Pla
Comunitari Besos - Maresme d'acord amb el que disposen les Bases generals per a
'atorgament de projectes de gestié civica en equipaments de ['Ajuntament de
Barcelona, aprovades definitivament per la Comissié de Govern el dia 25 de juliol de
2024 i publicades al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona el dia 26 de juliol de
2024. APROVAR el conveni entre I'Ajuntament de Barcelona i I'Associacié En Xarxa -
Pla Comunitari Besds - Maresme per a la gestié civica del Casal de Barri Besos.
DISPOSAR la despesa a favor de I'Associaci6 En Xarxa - Pla Comunitari Besos -
Maresme, amb NIF G65217093, en concepte de subvencio prevista a la Base sisena
de les Bases generals per a I'atorgament de projectes de gestio civica en equipaments
de I'Ajuntament de Barcelona per un import de 109.500,00 euros anuals amb carrec a
I'aplicacié pressupostaria 48907 92416 0610 dels pressupostos dels any 2025 i 2026,
condicionats a I'existéncia de credit adequat i suficient. REQUERIR I'entitat beneficiaria
que, en el termini de 5 dies habils, comparegui a les dependéncies municipals per la
signatura del conveni de formalitzaci6 de la gestié civica. REQUERIR [I'entitat
beneficiaria que, en el termini maxim de 3 mesos a partir de la data de finalitzaci6 de
I'activitat, presenti justificacié amb un compte justificatiu que haura d'incloure memoria
d'actuacio i memoria justificativa del cost total del projecte. FACULTAR el regidor del
districte de Sant Marti per a la signatura de I'esmentat conveni.”

Contra aquest acord, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar recurs
potestatiu de reposicidé davant la mateixa Comissié de Govern, en el termini d’'un mes a
partir de I'endema de la present publicacié, o es pot interposar directament recurs
contenciés administratiu davant del Jutjat Contenciés Administratiu de Barcelona, en el
termini de dos mesos comptats des de 'endema de la present publicacié.

Contra la desestimacié tacita del recurs potestatiu de reposicid, que s’entendra
produida un cop transcorregut un mes comptat des del dia segiient al de la seva
interposicié sense que s’hagi notificat resolucié expressa, es pot interposar recurs
contenciés administratiu davant del Jutjat Contenciés Administratiu de Barcelona, en el
termini de sis mesos comptats des del dia seguent al que s’hagi produit la
desestimacio tacita.

També es pot interposar qualsevol altre recurs que es consideri convenient.

Barcelona, 24 de desembre de 2024

El Secretari General
Jordi Cases i Pallarés
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CONVENI DE GESTIO CiVICA A L’EQUIPAMENT MUNICIPAL CASAL DE BARRI
BESOS

A Barcelona,
REUNITS

D'una part, I'll-Im. senyor David Escudé Rodriguez, regidor/a del Districte de Sant Marti de
I'Ajuntament de Barcelona, d'acord amb les facultats delegades mitjangant I'Acord de la
Comissié de Govern del dia 12 de desembre de 2024, assistit per la senyora Maite Crespo
Albaladejo, cap del Departament de Serveis Juridics-Secretaria del mateix Districte.

D’altra part la senyora Eduard Puig Hernando amb DNI XXXXXXXX | que actua en aquest
acte en representacido de I'Associacid6 En Xarxa - Pla Comunitari Besds - Maresme en
qualitat de presidenta, amb NIF G 65 217 093, segons el que disposen el seus estatuts,
amb inscripcio al Registre d’Associacions de la Generalitat de Catalunya niamero 40840 i
adrega electronica nparis@enxarxa.org.

Ambdues parts es reconeixen mutuament la capacitat juridica i d'obrar suficient per al
present acord, en les qualitats en que respectivament actuen i

MANIFESTEN / EXPOSEN

1. Que aquest Conveni de col-laboracié s’emmarca en el Programa de Patrimoni Ciutada

que impulsa I'Ajuntament de Barcelona per recongixer, consolidar i impulsar processos
d’'us i gestid comunitaria en el patrimoni public municipal, aixi com posar en valor,
promoure i permetre el ple desenvolupament d’aquestes experiéncies ciutadanes
d’autogestio i Us comunitari d’allo public. El programa de Patrimoni Ciutada esta orientat
a incentivar, acompanyar i recolzar processos d'experimentacioé en recursos de titularitat
publica i utilitats col-lectives, sempre i quan es garanteixi un govern public, participat i
obert. Les experiéncies d’Us i gestio comunitaries de recursos publics sota el programa
de Patrimoni Ciutada han de respondre als seguents principis i valors: d’interés general,
comunitari o territorial; coresponsabilitat entre 'administracié i la comunitat; publicitat i
transparencia; foment de la participacio ciutadana, orientacié comunitaria, i defensa dels
Drets Humans, igualtat d'oportunitats i lluita contra la discriminacio.

2. Que | ‘Ajuntament de Barcelona és propietari de I'equipament Casal de Barri Besos situat

al carrer Cristobal de Moura, 232, del Districte de Sant Marti.

3. Que [l'Associaci6 En Xarxa - Pla Comunitari Besdos - Maresme ha presentat a

I’Ajuntament de Barcelona un projecte de gestié civica a 'esmentat equipament, i per la
que s'annexa el projecte (annex_A).

4. Naturalesa juridica i morfologica de I'equipament municipal que acull el projecte de gestid

civica. El Casal de Barri Besos esta ubicat al carrer Cristobal de Moura, 232, de
Barcelona. Annexem el planol (annex_B).

5. Naturalesa juridica de I‘entitat gestora. '’Associacié En Xarxa - Pla Comunitari Besos -

Maresme és una associacio sense anim de lucre que es regeix pel que disposa el Llibre
tercer del Codi civil de Catalunya.

6. Que entre el Districte de Sant Marti i I'Associaci6 En Xarxa - Pla Comunitari Besos -

Maresme existeix un interés mutu a coordinar-se per tal de contribuir al foment de la
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participacié ciutadana i I'enfortiment comunitari, per tal d’afavorir el seu desenvolupament
social i promoure practiques participatives al barri del Besos - Maresme.

7. Que la legislacié especial del municipi de Barcelona i el Reglament de Participacid
Ciutadana, tenen la voluntat d'aprofundir en els mecanismes de participacié ciutadana,
reforcant la practica democratica a partir de la cooperacid entre I'Ajuntament, el
moviment associatiu i els agents socials com a factors de progrés i cohesi6. Dins
d'aquesta voluntat, s'hi contempla en els instruments de participacié ciutadana la gestio
civica mitjangant I'establiment de convenis.

8. Que la propia legislacio especial del municipi de Barcelona preveu que, independentment
de la forma de gestié o d’Us adoptada al voltant d’'un equipament, I'Ajuntament haura de
vetllar per la qualitat en la prestacié de serveis i I'accés universal als mateixos.

9. Que els objectius de la gestid civica son coincidents amb els que inclouen el Pla
estratégic dels casals de barri 2015-2018 i el Pla municipal d’accié comunitaria 2018-
2022.

10. La Comissié de Govern de 'Ajuntament de Barcelona en data 25 de juliol de 2024 va
aprovar les Bases generals per l'atorgament de projectes de gestido civica en
equipaments de l'Ajuntament de Barcelona, que es desenvolupen d’acord amb la
Instruccio de la Comissié de Govern de 16 de maig de 2024, per la qual s’estableixen els
criteris per a I'aplicacio de la Gestid Civica a I'Ajuntament de Barcelona amb la finalitat de
fixar les condicions d’atorgament de la gestidé civica en equipaments de titularitat
municipal, en les quals també s'incloura, si s’escau, I'atorgament.

11.El dia 12 de desembre de 2024, La Comissié de Govern ha resolt I'atorgament del
projecte de gestié civica a favor de I'Associacidé En Xarxa - Pla Comunitari Besos -
Maresme. L’adjudicacié de la gesti6 civica es formalitza mitjangant el present conveni de
col-laboracié tot establint les obligacions bilateral i vetllant pel bon funcionament del
servei.

12. Que ambdues parts creuen en la importancia de la col-laboracio entre el sector public i el
teixit associatiu, en tant que sector comunitari.

13. Que l'entitat manifesta la seva voluntat de tirar endavant el projecte de gestio civica en
aquest equipament.

Per tot aixd, ambdues parts en la representacié que ostenten i, reconeixent-se mutuament
capacitat per a obligar-se en aquest acte, acorden formalitzar aquest conveni, amb
subjeccio a les seguents:

CLAUSULES
PRIMERA. OBJECTE DEL CONVENI

L’objecte del present conveni és fixar els termes del desenvolupament de la gestio civica del
Casal de Barri Besos, ubicat al carrer Cristobal de Moura, 232, de Barcelona, d’acord amb
'informe tecnic, el Projecte de gestio i el que s’especifica en la resta de clausules del
present conveni.

Aquesta gestié implica la cessio dels béns necessaris per al desenvolupament de I'activitat,
de conformitat amb alld previst al Decret 336/1988 pel qual s’aprova el reglament de
Patrimoni dels ens locals, aixi com I'adscripcié dels béns mobles inventariables (annex_C).
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SEGONA. FINALITAT DE LA GESTIO CIVICA

El Programa de Patrimoni Ciutada és el marc conceptual i institucional amb el que
'Ajuntament de Barcelona ubica I'instrument, procediment i seguiment dels atorgaments de
projectes de gestio civica. El programa esdevé el marc conceptual des del que I'’Ajuntament
desenvolupa el foment dels béns comuns a la ciutat, en tant que institucions de participacio
col-lectiva que desenvolupen recursos compartits sota formes democratiques de
governament. El programa és el marc institucional amb el que I'Ajuntament es dota per
reconeéixer, consolidar i promoure la participacié “civica”, caracteritzada per la incorporacio i
coresponsabilitzacioé ciutadana en les politiques publiques. L’Ajuntament de Barcelona vol
promoure noves formes d’interaccid entre la institucid publica municipal i iniciatives
ciutadanes comunitaries, basades en el reconeixement de l'interés de la ciutadania en la
gestio i 'is comunitaris del patrimoni public.

Els projectes de gestid civica per part de les entitats, organitzacions i associacions
ciutadanes sense anim de lucre han de fomentar activitats d’interés public o social amb
els objectius seglents:

- Fomentar la participacido del teixit social en la gestid6 i en la programacié de
'equipament.

- Impulsar les transformacions individuals i col-lectives per aconseguir una ciutadania
activa i implicada en la gestié del bé comu.

- Millorar la cohesié social de la ciutat.

- Promoure I'associacionisme i les propostes de la ciutadania que potenciin serveis
i activitats d’interés general per a la col-lectivitat i atribuits a la competéncia local.

- Fomentar valors socials i culturals i noves formes de participacio, com ara la
potenciacié de dinamiques participatives en el context de sector i territori per impulsar
projectes comuns.

- Afavorir la cooperacio entre el sector public i el sector associatiu i comunitari.

- Possibilitar el creixement cultural quantitatiu o qualitatiu de la ciutat i potenciar la
creacio col-lectiva.

- Fomentar valors del civisme i la convivéncia.

- Promoure, defensar i garantir els drets de ciutadania.

TERCERA. REGIM JURIDIC

El present conveni té naturalesa administrativa i les incidéncies i questions litigioses que
puguin produir-se en ocasié de la seva aplicacié i/o interpretacié seran resoltes en via
contenciosa administrativa, un cop exhaurida la via administrativa.

Els projectes de gestid civica en equipaments municipals per part de les entitats,
organitzacions i associacions ciutadanes sense anim de lucre esta recollida en l'article 34
de la Llei 22/1998, de 30 de desembre, de la Carta Municipal de Barcelona, aixi com en
l'article 107 del Reglament de Participacié Ciutadana de Barcelona (2022).

Es igualment d’aplicacio la normativa segiient:

- Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

- Reial Decret 887/2006, de 21 de juliol, del Reglament de la Llei general de subvencions.

- Llei 40/2015, de 1 d’octubre, de regim juridic del sector public.

- La normativa general reguladora de les subvencions municipals, aprovada pel Consell
Municipal en sessio plenaria, a data de 17 de desembre de 2010.

- Decret de la Generalitat 336/1988, de 17 d’octubre, del Reglament de patrimoni dels
ens locals.

- Llei 33/2003, de 3 de novembre, del Patrimoni de les administracions publiques.

- El Reglament organic municipal, aprovada Consell Municipal en sessié plenaria, a
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data de 16 de febrer de 2001.

- La normativa municipal reguladora dels expedients d’autoritzacié de I'atorgament de
convenis administratius amb altres administracions publiques i institucions, aprovada
pel Decret d’Alcaldia de 27 d’abril de 2011.

- La resta de normativa administrativa que sigui d’aplicacié, amb caracter directe o
supletori.

QUARTA. VIGENCIA DEL CONVENI

Aquest conveni sera vigent des del dia 1 de gener de 2025, o des de I'endema de la seva
signatura si aquesta fos posterior, fins al dia 31 de desembre de 2026, i es podra prorrogar,
de mutu acord, per periodes de 12 mesos com a maxim fins al dia 31 de desembre de 2028,
amb les mateixes condicions técniques i econdmiques, d’acord amb la Llei 40/2015, de 1
d'octubre, de regim juridic del sector public. La prorroga sera aprovada per I'drgan
competent de I'’Ajuntament, prévia presentacio, com a molt tard 2 mesos abans que acabi el
conveni, del projecte, la programacio i el pressupost corresponent per tal de garantir la
continuitat del projecte.

En cas que la formalitzacié del conveni sigui posterior a la data prevista d’inici del projecte
de gestio civica, es detraura la part proporcional corresponent de la subvencio.

CINQUENA. JUSTIFICACIO ECONOMICA DEL PROJECTE

L’Ajuntament atorgara una subvencié de 109.500,00 euros anuals a I'entitat gestora del
projecte, durant la vigencia d’aquest conveni, que es formalitzara amb I'entitat seleccionada.

1. Consideracions generals

a) El projecte de gestio civica (annex_A) inclou el pressupost econdmic que contempla tots
els ingressos i les despeses associats a la gestio civica.

b) En cas de produir-se un superavit fruit de la gestié civica, aquest haura de destinar-se a
les activitats o serveis oferts dins del projecte de gestio civica a I'equipament municipal,
sens perjudici, si s’escau, de l‘obligacio per part de I'entitat de reformular el projecte en el
suposit d’'un augment d’'ingressos o reduccio de despeses en relacié als previstos, i es
constati un resultat positiu en I'exercici auditat. En aquest cas, I'entitat pot presentar una
reformulacio del projecte per a I'aplicacid, en I'exercici seglient a l'auditat, dels fons no
exhaurits; que haura de ser aprovada per la Comissio de Seguiment del Conveni. Cas
contrari, procedira el reintegrament. Al final de la durada de la gestid civica es procedira si
s’escau, al reintegrament del superavit existent.

2. Percepcié d’ingressos

a) El gestor percebra, si s’escau, I'import del preu que abonin els usuaris per la prestacio
dels serveis que rebin, i percebra I'import de la subvencié de I'Administracié Municipal en la
forma que més endavant s'expressa. La totalitat dels ingressos obtinguts pels cobrament
dels preus privats comunicats revertira al mateix projecte en I'equipament.

b) També formara part dels ingressos, si s’escau, la recaptacié obtinguda per I'explotacio de
les maquines de "vending" instal-lades a I'equipament on es desenvolupa el projecte, i altres
ingressos que pugui percebre el gestor en virtut d'acords amb altres administracions o
agents privats compatibles amb el projecte, o per qualsevol altra procedéncia derivada del
desenvolupament del projecte.
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2.1 Preus

1. Els preus comunicats que I'entitat beneficiaria de la gesti6 civica té dret a percebre dels
usuaris tindran a tots els efectes el caracter de preus privats.

2. L’entitat beneficiaria de la gesti6 civica, per tal de respondre a l'interes public del projecte
i a l'orientacid participativa i comunitaria del mateix, vetllara per garantir que els preus no
esdevinguin una barrera privativa per a I'accés per part de la ciutadania.

3. L’entitat beneficiaria de la gestid civica presentara abans del 30 de setembre de cada any
la proposta de preus per a I'any seguent. També podra proposar la supressio d'alguns d'ells
o l'establiment de nous preus. La Comissié de Seguiment, un cop analitzada la proposta
presentada, i amb el corresponent informe elevara, si s'escau, la seva proposta a I'drgan
municipal competent per rebre la comunicacié dels preus.

2.2 Subvencié
L'Ajuntament atorga una subvencié de 109.500,00 euros durant la vigencia del present

conveni. La despesa corresponent a I'esmentada subvencié anira amb carrec al pressupost
municipal, amb el desglossament seglent:

Any Codi economic | Codi funcional | Codi organic | Import
2025 48907 92416 06.10 109.500,00 €
2026 48907 92416 06.10 109.500,00 €

Aquesta subvencié s’ha establert en base a I'estructura anual de despesa i ingressos de
I'estudi econdmic pressupostari del projecte de gestié civica.

L’Ajuntament abonara cada any a I'entitat gestora, mitjangant un unic pagament, I'import de
la subvencio establerta en el conveni amb carrec al capitol 4.

Atés que el present conveni comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié
o realitzacié se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius
Pressupostos municipals.

Aixi mateix, i atés que el conveni es formalitza en I'exercici anterior al de I'inici de I'execucid,
se’n sotmet I'adjudicacio a la condicid suspensiva d’existéncia de credit adequat i suficient
per al finangcament de les obligacions derivades d’aquest conveni durant I'exercici
corresponent.

El pagament a carrec del pressupost de la segona anualitat i les posteriors es fara prévia a
la presentacié de la documentacié exigida en l'apartat “d) Obligacions especifiques en
relacié a la subvencié” degudament auditada i dins del primer trimestre de I'any. En el seu
cas, la quantitat no justificada en relacié a la subvencié atorgada sera ingressada per
lentitat en el compte que I'Ajuntament li indiqui sempre i quan no s’hagi reformulat
préviament el projecte tal i com indica la base sisena, aixi com ho recull I'article 27 de la Llei
general de subvencions.

L’entitat no tindra dret a percebre la totalitat de la subvencio establerta durant la vigéncia de
l'acord de gestio civica si es produeixen variacions que representin una reduccio de les
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despeses /o un increment dels ingressos previstos en el pressupost fixat, o altres
circumstancies que alterin el pressupost econdmic inicialment establert, d’'acord amb el que
s’estableix la clausula sisena - Obligacions especifiques en relacié a la subvencié punt c).

Pel que fa als conceptes que podran ser objecte de subvencio, en relacié al projecte, seran
subvencionables les seguents despeses, en la mesura que responguin de manera
indubtable a la naturalesa de l'activitat subvencionada i es realitzin dins del termini establert
en aquestes bases:

- Nomina i Seguretat Social del personal de la persona juridica incorporat a la gestio
civica.

- Lloguers: arrendament de béns immobles i béns mobles.

- Subministraments: aigua, electricitat, gas i combustibles.

- Comunicacions: telefon, correu, missatgeria.

- Material fungible d’oficina: paper, impresos, fotocopies i altre material d’oficina.

- Assegurances.

- Serveis realitzats per tercers com, per exemple, neteja, seguretat o auditoria del
projecte, activitats o serveis directament lligades al desenvolupament del projecte.

- Despeses de manteniment o reparacioé o millora, amb el vist i plau dels serveis técnics
del districte.

- Tributs, quan siguin abonats directament per la persona fisica o juridica beneficiaria.

- Despeses financeres de garantia bancaria derivades de crédits per finangament en
cas de retard en el pagament de la subvencié i I'entitat hagi d’avangar diners per
assegurar la no interrupcid del projecte de gestid civica, sempre i quan estiguin
relacionades amb [l'activitat subvencionada o siguin indispensables per a 'adequada
preparacio o execucio de la mateixa, prévia autoritzacié per part de I'Ajuntament de
Barcelona.

- Altres conceptes especifics del projecte concret degudament justificats per I'entitat i
aprovats per I'Ajuntament de Barcelona.

Totes les despeses a justificar aniran directament lligades a la realitzacié del projecte a
subvencionar.

En cap cas es consideraran despeses subvencionables:

- Els impostos indirectes quan siguin susceptibles de recuperacié o compensacio, ni els
impostos sobre la renda o altres impostos directes que gravin I'activitat de I'Entitat.

- Les despeses realitzades que estiguin facturades amb data anterior a la data d’inici
del projecte.

- Sancions, multes coercitives o penalitats de qualsevol tipus.

Atés que el conveni comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié o
realitzacié se subordina al crédit que, per a cada exercici, autoritzin els respectius
pressupostos municipals.

L’entitat té dret a percebre subvencions d’altres institucions publiques, i que donara a
coneixer a I'Ajuntament. L’Ajuntament, directament, o I'entitat beneficiaria de la gestié civica,
amb l'autoritzacio i conformitat de I'Ajuntament, podran obtenir aportacions privades amb la
signatura dels corresponents acords especifics.

Totes les aportacions publiques i privades als projectes, hauran de fer-se constar com a
ingressos en el compte de I'explotacié. En cap cas, la suma de les aportacions podra
superar I'import del projecte aprovat.

SISENA. DRETS | OBLIGACIONS DE L’ENTITAT BENEFICIARIA DE LA GESTIO CiVICA
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Drets de I’entitat beneficiaria de la gestio6 civica:

a)

b)

Percebre la subvencio.

Utilitzar I'espai cedit per desenvolupar la gestié civica, que disposara d’'un despatx
per exercir les tasques de direccio i gestio del projecte, dins el mateix equipament.

Percebre els ingressos derivats del pagament dels preus per les persones usuaries,
que se sotmetran a regim de comunicacio a I’Ajuntament.

Ocupar i utilitzar I'espai objecte de concessié de la gestié civica, la possessio
pacifica del qual li haura de garantir I'Ajuntament contra qualsevol pertorbacié que,
de fet o de dret, se li pugui causar.

Compromisos de I'entitat beneficiaria de la gestio civica:

a)

b)

Desenvolupar el programa al voltant de l'equipament amb la continuitat i la
regularitat establertes sense altres interrupcions que les que es produirien si s’hi
prestés un servei de manera directa per 'Ajuntament. Garantir que les activitats
que es desenvoluparan, tant per part de I'entitat gestora com els espais cedits a
terceres persones 0 associacions de tota mena, respectaran les ordenances i la
legislacié vigent.

Desenvolupar per si mateix el projecte, sens perjudici de la prestacié d’activitats
complementaries per tercers designats de conformitat amb la legislacié de
subvencions. En aquests suposits, I'entitat haura de complir les disposicions
establertes en l'article 31.3 de la Llei general de subvencions i demanar com a minim
tres ofertes de diferents proveidors, quan el contracte superi els limits del
contracte menor previst a la legislacio de contractes del sector public.

Fomentar la participacid i l'orientacié comunitaria en la gestié del programa de
l'equipament. La gestid civica s’ha de caracteritzar per promoure la implicacio i
'autoorganitzacié dels usuaris i usuaries, per promoure I'acompanyament i posterior
autonomia, respecte I'entitat gestora, dels projectes que acull I'equipament, i en
incorporar-los en la presa de decisions globals que afectin I'equipament. | a la fi
coresponsabilitzar la ciutadania en les dinamiques comunitaries del barri o entorn i
en la generacio de respostes col-lectives a les problematiques socials.

- Les entitats gestores han de garantir la transparéncia i I'obertura dels organs de
decisio i gestio de I'equipament, i la diferenciacié clara entre els organs propis
de l'entitat gestora i els de I'equipament, que no en son exclusius de les socies
de I'entitat sind que també acullen usuaries, entitats i projectes de I'equipament.

Guardar reserva respecte de les dades o els antecedents que no siguin publics o
notoris i que estiguin relacionats amb l'objecte de la gestio civica, dels quals hagi
tingut coneixement en ocasio del seu atorgament.

- Les entitats gestores han de complir la normativa de proteccié de dades de
caracter personal, adoptant i implementant les mesures de seguretat previstes
pel Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril
de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga
la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades) i la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia
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e)

9)

h)

dels drets digitals. Les entitats han d’establir les mesures organitzatives i
técniques necessaries per garantir la seguretat de les dades a les quals
accedeixi com a consequéncia de la gestio civica. Sobretot, ha d’adoptar les
mesures adients per evitar I'alteracio, la perdua, el tractament o l'accés no
autoritzat a les dades esmentades. | ha d’informar les persones interessades
que poden exercir I'accés a la seva informacié i la resta de drets, en els
termes inclosos a la legislacié vigent.

- Tractar les dades de caracter personal de manera confidencial i reservada, aixi
com informar i requerir el consentiment de les persones interessades, quan
correspongui, si €s que s’ha de produir qualsevol cessio de les dades, sobretot
a I'Ajuntament de Barcelona, amb la finalitat de donar a conéixer i promocionar
iniciatives municipals relacionades amb el foment de la cultura i
I'associacionisme en general. El responsable del tractament no podra tractar les
dades amb una altra finalitat que no sigui compatible amb la que va motivar la
recollida inicial de les dades de caracter personal. Aquesta obligacié
continuara vigent un cop el conveni s’hagi acabat, per acabament del seu
termini o objecte, per resolucié o qualsevol altra causa legalment admesa o
establerta en aquestes bases.

- En cas de coresponsabilitat en el tractament de dades, caldra formalitzar els
acords corresponents en els termes de I'article 26 del Reglament (UE) 2016/679
i a l'article 29 de la Llei organica 3/2018.

- També haura de guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informacié
obtinguda i documentacié elaborada per rad de I'execucié de la gestio civica, i
aquesta documentacido no podra ser reproduida, cedida, difosa, publicada o
utilitzada per a finalitats diferents de les establertes en aquestes bases, fins i tot
un cop acabada la gestié civica.

Portar un registre detallat dels cursos, tallers i cessidé d’espais amb la informacié
necessaria que permeti el control sobre els ingressos percebuts, aixi com la llista de
les sol-licituds d’espai i d’accés acceptades i denegades.

Aportar totes les dades que li siguin requerides relatives a les persones amb relacio
amb el projecte, ja sigui usuaris/aries d’eventuals activitats o serveis prestats,
proveidores o personal contractat, desagregades per sexe.

Acreditar, per part de I'entitat beneficiaria de la gestio civica, la contractacié d’'una
polissa d’assegurancga de responsabilitat civil per 'import de 300.000,00 euros per
tal de respondre dels danys que es poguessin ocasionar tant en les instal-lacions
com als tercers que participessin en les activitats organitzades per I'equipament.
Aquesta polissa ha de presentar-se abans de la formalitzacié del conveni i ha de
mantenir-se vigent durant tot el periode de la gestio civica.

Mantenir el bon estat de les instal-lacions aixi com les obres, els béns i mitjans
auxiliars aportats per ’Administracio.

Obtenir de I'Administracié autoritzacid expressa per a la realitzacié d’obres de
reparacido menor o conservacié i manteniment de I'edifici i de les seves instal-lacions.

Obtenir de 'Administracio, si escau, els permisos i autoritzacions necessaris per dur
a terme les activitats que s’ofereixin fora de la programacio habitual. S’entén per
"programacio habitual" la derivada del projecte de gestio civica.
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k)

Fer-se carrec de les despeses seguents:

- Les que originin la contractacié del personal necessari per a la correcta
gestid de la instal-lacié i de les activitats que s’acordin.

- Les derivades per la implementacio del projecte.

- Les derivades de la divulgacio, i difusio de la publicitat.

- Altres despeses derivades de la gestio civica.

Admetre  qualsevol persona que compleixi els requisits establerts
reglamentariament en la utilitzacié de 'equipament, sense més limitacions que el

pagament del preu de les activitats realitzades, la mateixa capacitat d’aforament i
les caracteristiques técniques de I'equipament.

m) Tenir cura del bon ordre de I'equipament, sens perjudici dels poders de seguiment i

P)

a)

control de I'Ajuntament.

Respondre de tots els danys i perjudicis que es derivin del funcionament de la gestiod
civica, ocasionats tant a tercers com a la corporacié o al personal que en depén.

Disposar de comptabilitat separada de la comptabilitat propia de I'entitat pel que fa
als comptes relatius a la gesti6 civica.

Informar I'’Ajuntament de Barcelona del desenvolupament del programa d’activitats,
i de la relacié d’ingressos i despeses en relaci6 amb la gestido del projecte de
'equipament.

Pel que fa a la difusio i publicitat de les activitats, en els suports de comunicacio, hi
ha de constar el logotip de I'Ajuntament de Barcelona - Districte de Sant Marti.
Tota la publicitat s’ha d’ajustar a la normativa municipal en gestié civica. Aixi
mateix, tots els elements de retolacid i senyalitzacio han de realitzar-se de
conformitat amb la normativa municipal. Igualment, la gestio civica s’ha d’identificar
pel que fa a equipament i comunicacio.

L’entitat encarregada de la gestid civica no pot cedir els drets ni les obligacions
derivats del seu atorgament. En cap cas la durada de les prestacions accessories,
és a dir, de les activitats com el bar, la cafeteria, etcétera, pot excedir la durada de
la gestio civica.

L’entitat ha d’aportar tot el personal necessari per al desenvolupament de la gesti6
civica. Tot el personal que executa les prestacions dependra Unicament de I'entitat
a tots els efectes, sense que entre I'entitat gestora, el personal i 'Ajuntament hi
hagi cap vincle de dependéncia funcionarial ni laboral. Si escau, es produira la
subrogacié del personal en els termes que resultin dels convenis col-lectius i de la
legislacié laboral que sigui d’aplicacio.

Un cop extingida la gestio civica per qualsevol de les causes previstes, I'entitat
ha d’abandonar I'equipament i retornar a I'’Ajuntament tots els béns inventariats,
inclosos, si escau, el conjunt de millores realitzades i els béns adquirits amb carrec
a la subvenci6 durant el periode de vigéncia del conveni.

- S’exclouen de linventari municipal els béns de propietat especifica de
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u)

2)

'associacid, entitat o agrupacié que s’hagin adquirit o inventariat com a tals.

- L’entitat podra dur a terme activitats en I'equipament un cop extingida la gestio
civica com qualsevol altra entitat seguint els procediments de sol-licituds
establerts per I'equipament, perd sense la condici6 de beneficiaria de la
subvencid pel projecte ni de la cessio d’us de I'espai, i sempre que no sigui
contrari al Reglament de patrimoni dels ens locals.

Complir la normativa en materia de prevencié de riscos laborals (llei 31/1995, de 8
de novembre, de Prevencio de Riscos laborals, la Llei 54/2003, de 12 de desembre,
de reforma del marc de Prevencié de Riscos Laborals i resta de normativa
d’aplicacio); extrem que ha d’acreditar documentalment a peticié de I'Ajuntament. |,
en cas que existeixi veinatge amb algun servei de municipal s’haura de donar
compliment, quan escaigui, a les disposicions sobre coordinacié d’activitats
empresarials a qué es refereix I'art. 24 de la Llei 31/1995, i el Reial decret 171/2004,
de 30 de gener.” Particularment:

- Presentar en el Registre General de I'Ajuntament, simultaniament amb la
formalitzacié del conveni o amb anterioritat, la documentacié acreditativa del
compliment de les previsions de la normativa en matéria de prevencié de riscos
laborals.

- Donar compliment, quan escaigui, a les disposicions sobre coordinacié
d’activitats empresarials a qué es refereix I'article 24 de la Llei 31/1995, i el Reial
Decret 171/2004, de 30 de gener, aixi com a les previsions establertes en el
manual de prevencio de riscos laborals per a empreses externes de I’Ajuntament
de Barcelona, i presentar, degudament signat pel legal representant, juntament
amb la documentacio exigida en el paragraf anterior, el document de coordinacio
empresarial en prevencio de riscos laborals.

L’entitat encarregada de la gestié civica ha de disposar d’un pla d’emergéncia,
acordat amb I'd6rgan municipal responsable, per tal de garantir el compliment de les
obligacions derivades de I'aplicacié de l'article 20 de la Llei 31/1995 de Prevencio6 de
Riscos laborals, referents a les mesures a adoptar en cas d’emergéncia, o d’un pla
d’autoproteccio, en compliment del Decret 30/2015, segons sigui d’aplicacio.

Complir les disposicions vigents en matéria fiscal, laboral, de seguretat social i de
seguretat i higiene en el treball.

Formar part dels drgans de participacid i de control i seguiment de I'equipament
i assistir a les seves reunions.

Garantir que els usuaris i usuaries disposin de tota la informacié pertinent sobre el
funcionament de [Il'equipament, tarifes, horaris, serveis, aforament i sortides
d’emergeéncia; i que siguin atesos de manera adequada.

Garantir el control de I'aforament de I'equipament respectant el Pla de Seguretat i
emergéncia.

aa) Garantir el compliment del Protocol marc per uns Equipaments i Serveis municipals

lliures de Violéncies masclistes.

bb)En el cas que les activitats a realitzar per I'entitat impliquin contacte habitual amb

menors, s’exigira que compleixi les obligacions legals en matéria de proteccio a la
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infancia i a 'adolescéncia, d’acord amb les disposicions sobre la llei de proteccio a la
infancia i a 'adolescencia a qué es refereix la llei 26/2015 de 18 de juliol, i que no
hagin estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexual, incloent I'agressi6 i 'abus sexual, I'assetjament sexual i corrupcid
de menors, aixi com trafic d’éssers humans.

- Presentar a I'Ajuntament de Barcelona, a la formalitzacié del conveni, una
declaracié responsable indicant que té en el seu poder la certificacié negativa
del Registre central de delinqUents sexuals vigent de cadascuna d’elles. Aquesta
declaracié s’haura de presentar anualment, si I'entitat continua desenvolupant
I'objecte del present conveni.

Obligacions especifiques en relacio amb la subvencio:

a)

b)

c)

Acceptar i complir la normativa general reguladora de les subvencions municipals.

Complir el regim d’incompatibilitats vigent, tenint en compte les vinculacions
derivades del dret comunitari europeu.

Presentar dins del trimestre seguent al d’acabament de cada exercici, als efectes
de seguiment i control, una revisid limitada del compte d’explotacié de la gestio,
signada per una persona auditora inscrita en el Registre Oficial d’Auditors de
Comptes, aixi com una relacié de despeses efectuades classificades per concepte i
en que es detallin els imports i una relacié d’ingressos obtinguts classificats per
fonts de finangament i amb el detall dels imports previstos.

Per al suposit que, com a consequiencia d’'un augment d’ingressos o reduccié de
despeses en relaci6 amb els previstos, es constati un resultat positiu en I'exercici
auditat, I'entitat beneficiaria podra presentar una reformulacié del projecte per a
I'aplicacio, en I'exercici seglent a l'auditat, dels fons no exhaurits. La reformulacio
del projecte ha de ser aprovada per 'd0rgan competent de 'Ajuntament a proposta
de la Comissio de Seguiment. En cas contrari, procedira el reintegrament. Al final de
la durada de la gesti6 civica es procedira, si escau, al reintegrament del superavit
existent.

En cas d’'incompliment de I'obligacio de presentacio del compte justificatiu, o bé que
de l'informe d’auditoria es desprengui una gestid economica deficient, procedira la
suspensio de I'obligacié d’efectuar nous pagaments a compte fins a la regularitzacioé
de la gestid i sens perjudici de la responsabilitat del gestor.

L’entitat beneficiaria no haura de presentar la revisid limitada del compte
d’explotacido del darrer exercici de la gestid, ja que en aquest cas haura de
presentar documentacioé prevista en I'apartat d) de les obligacions especifiques de
I'entitat beneficiaria en relacié amb la subvencio.

Justificar I'aplicacié dels fons rebuts, la realitzacié de l'activitat i el compliment de la
finalitat que determina la concessié de la subvencié. A aquest fi, caldra que,
anualment, en el termini de tres mesos comptats des de I'acabament de I'exercici
anterior, l'entitat beneficiaria presenti el compte justificatiu amb aportacio de
linforme d’auditor inscrit el registre Oficial d’Auditors de Comptes. ElI compte
justificatiu tindra el contingut seguent:

- Una memoria d’actuacié, amb indicacio de les activitats realitzades i els resultats
obtinguts, descrits en el sistema d’avaluacio, que s’hagi previst, al projecte de

11

Diputacio
Barcelona

Lid)

https://bop.diba.cat

CVE 202410199171 Pag. 12-110

Data 8-1-2025

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Ajuntament
de Barcelona

e)

gestio civica.

- Una memoria econdmica justificativa del cost de les activitats que fonamenten
'atorgament de la subvencio, que ha d’incloure com a minim una relacio
classificada de les despeses de les activitats objecte de subvencio, factures o
documents de valor probatori equivalent, i una relacié d’altres ingressos i
subvencions que hagin finangat I'activitat subvencionada, aixi com el seu desti
concret a les activitats del projecte, juntament amb un estat representatiu de les
quantitats inicialment pressupostades i les desviacions esdevingudes. Quan el
projecte hagi tingut financament procedent d’altres subvencions i ingressos,
s’haura d’acreditar en la justificacio I'import, la procedéncia i I'aplicacio d’aquests
fons a les activitats objecte del projecte subvencionat.

- En el cas d’haver-se contractat prestacions complementaries amb tercers, caldra
aportar les ofertes presentades, justificar I'eleccio entre elles, i quan I'eleccio
no recaigui en la proposta econdmica més avantatjosa, justificar-ho en una
memoria.

- En cas de prorroga del conveni de gestio civica, la justificacié s’ha de dur a
terme dins del termini indicat, tant a 'acabament de la vigéncia inicial com al
final de cadascuna de les prorrogues.

- Els treballs de revisi6 del compte justificatiu per part de la persona auditora
s’han d’ajustar al que preveu I'Ordre EHA/1434/2007, de 17 de maig. En allo
que no preveuen les presents bases, el compte justificatiu s’acomodara a la
Normativa general reguladora de les subvencions municipals aprovades pel
Plenari del Consell Municipal en sessi6 de data 17 de desembre de 2011 i
I'article 74 del RD 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament
general de subvencions.

- L’entitat beneficiaria no haura de presentar la revisié limitada del compte
d’explotacié del darrer exercici de la gestiod, ja que en aquest cas haura de
presentar documentacié prevista en [lapartat d) de les obligacions
especifiques de I'entitat beneficiaria en relacié amb la subvencio.

Comunicar a I'Ajuntament qualsevol alteracio important del funcionament de
l'activitat que fonamenta I'atorgament de la subvencido o del pressupost de les
despeses objecte de subvencié que es produeixi amb posterioritat a 'atorgament de
la subvencio o, si escau, la renuncia corresponent.

Col-laborar en les actuacions de comprovacio i informacié que faci '’Ajuntament de
Barcelona, i autoritzar I'’Ajuntament de Barcelona a sol-licitar de I'Agéncia Estatal
d’Administracio tributaria (AEAT) i de la Tresoreria de la Seguretat Social (TGSS),
directament o a través del Consorci d’Administraci6 Oberta de Catalunya
(Consorci AOC), les dades justificatives o el certificat d’estar al corrent del
compliment de les seves obligacions tributaries, amb la Seguretat Social i amb la
Hisenda municipal, imposades per les disposicions vigents, durant tota la vigéncia
de la gestid civica.

Disposar de la documentacié comptable que pugui ser exigida pels organs de
fiscalitzacio i facilitar-la a aquests organs, per tal de garantir les seves facultats
d’'inspeccid i control ocasional, i sense contradir la llei de subvencions en el seu
article 72 que detalla el contingut general del compte justificatiu, i el seu article 74 que
preveu la possibilitat que el compte justificatiu vagi acompanyat d’'un informe d’'un
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h)

auditor de comptes només en la mesura que es vegi reduida la informacié a
incorporar en la memoria econdomica del propi compte justificatiu.

Conservar els documents justificatius de I'aplicacié dels fons rebuts, inclosos els
documents electronics, mentre puguin ser objecte de les actuacions de comprovacié
i control.

SETENA. DRETS | DEURES DE L’AJUNTAMENT DE BARCELONA

Drets de I’Ajuntament de Barcelona:

a)
b)

c)

Mantenir la titularitat dels espais i serveis i la potestat de policia.
Modificar per raons d’interés public, si escau, les caracteristiques de la gestio civica.

Fer seguiment de la gestio del projecte en I'equipament. A aquest efecte,
'Ajuntament pot inspeccionar les activitats, les instal-lacions i la situacid de
comptes, mitjangant auditories externes, si escau, aixi com tota la documentacié
relacionada amb l'objecte de gestio i dictar ordres per mantenir o restablir les
activitats.

Aixi mateix, 'Ajuntament avaluara els resultats de la gestio i del projecte, vetllant
sempre per linterés public. En aquest cas, l'avaluacio fixara la seva mirada de
manera especial en la dimensié comunitaria que aporta el model i la proposta de
gestid, pel que fa a limpacte i retorn social, en l'arrelament al territori, en la
democracia i la participacio, i en la cura de les persones, dels processos i de
'entorn, d’acord amb els indicadors de balang comunitari aprovats pel Govern
municipal.

Demanar auditories externes, si ho creu convenient.

Utilitzar els béns i les instal-lacions per a la realitzacié d’activitats de competéncia
municipal comunicant-ho com a minim amb dues setmanes d’antelacié i amb els
requisits suficients per no interferir en la programacio existent. Igualment,
I’Ajuntament podra disposar dels béns i les instal-lacions en situacions d’emergéncia,
amb caracter immediat i sense necessitat de preavis.

Obligacions de I’Ajuntament de Barcelona:

a)

b)

Satisfer a l'entitat beneficiaria de la gestid civica la subvencido atorgada
condicionada a la realitzacio del projecte d’acord amb les condicions assumides en
el conveni que es formalitzi.

Atorgar a I'entitat gestora la proteccié adequada per tal que pugui prestar el servei
degudament.

Assumir les despeses de gran manteniment i d’instal-lacions necessaries per a
realitzar I'activitat propies de la titularitat de 'immoble.

Definicié de 'assumpcié de les despeses de subministraments de I'equipament.

Donar suport a la difusié de les activitats dutes a terme a I'equipament d’acord amb
el programa anual.
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f) Lliurar 'equipament en condicions d’Us.

g) Elaborar l'inventari de béns de I'equipament reflectit en 'Annex C d’aquest conveni,
aixi com mantenir-lo actualitzat durant el termini de vigéncia de la gestio civica.

Els béns adquirits amb carrec a la subvencio atorgada per I'’Ajuntament, com també
per ingressos derivats de I'exercici de la gestio civica, s’afegiran a la relacié de béns
esmentada, lliures de carregues i gravamens.

h) Elaborar un Pla de seguretat i Emergencies d’acord amb I'entitat gestora incloent
I'aforament.

i) L'Ajuntament realitzara anualment, si s’escau, una despesa en manteniment i
inversions, essent consensuades les peticions, i segons la disponibilitat
pressupostaria.

VUITENA. REVERSIO

Un cop extingida la gestid civica per qualsevol de les causes previstes, revertiran a
I'Ajuntament tots els béns i instal-lacions afectats inicialment al projecte, aixi com el conjunt
de les millores realitzades en les instal-lacions, i els béns adquirits amb carrec als comptes
d’explotacié durant el periode de vigéncia de la gestio.

La situacio de conservacio i funcionament dels béns i instal-lacions objecte de la reversid
haura de ser 'adequada per a garantir la prestacio dels projectes o serveis que es vulguin
dur a terme a I'equipament una vegada finalitzada la gestio civica objecte d’aquest conveni.

L’Ajuntament, en el termini de dos mesos amb anterioritat a la reversio, adoptara les
disposicions corresponents per tal que el lliurament dels béns es verifiqui en les condicions
convingudes, i a tal efecte el referent municipal del Conveni haura de vigilar la conservacio
dels béns i instal-lacions, i informara de les reparacions necessaries que hagi d’efectuar
'Entitat, al seu carrec, per tal de mantenir-les en les condicions adequades.

La reversio de tots els béns i instal-lacions afectats al projecte haura de realitzar-se lliure de
qualsevol tipus de carrega o gravamen.

NOVENA. EXTINCIO DEL CONVENI

a) El conveni s’extingira pel seu acompliment o per la seva resolucio, de conformitat amb
les causes previstes legalment. Constitueixen causes especifiques de resolucio:

- Lademora en l'inici del projecte de gestio civica, un cop formalitzat el conveni.

- Lincompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

- Lincompliment de les obligacions essencials establertes en el conveni i,
particularment, l'incompliment de qualsevol de les circumstancies que determinen
la idoneitat per optar a la gesti6 civica.

- L’incompliment de les obligacions per part I'entitat gestora, aixi com la resoluci6 de
la gestio civica per causa imputable a aquella, implica I'anul-lacio total o parcial de
la subvencid i I'obligacio del seu reintegrament, de conformitat amb la Llei 38/2003.

b) En cas d’incompliment per alguna de les parts de les obligacions i els compromisos

assumits, qualsevol altra part la podra requerir perqué els compleixi en un termini
determinat, que no podra superar la data de vigencia del conveni. Caldra posar aquest
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requeriment en coneixement de la Comissié de Seguiment del conveni. Si transcorregut
el termini atorgat persistis 'incompliment, s’entendra resolt el conveni amb la notificacio
d’'aquestes circumstancies a les parts; i es podra requerir a la part incomplidora el
pagament d’'indemnitzacions per danys i perjudicis causats a la resta sense perjudici de
I'aplicacié de la normativa en matéria de subvencions a tots els efectes.

DESENA. REGIM SANCIONADOR

Es aplicable a la gestié civica:

a)

Pel que fa a les questions relacionades amb l'atorgament de la subvencio, el régim
sancionador regulat al titol IV de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de
subvencions, aixi com el seu reglament de desenvolupament aprovat pel Reial decret
887/2006, de 21 de juliol.

Pel que fa a les questions relacionades amb la utilitzacié i recuperacié possessoria de
'equipament, el regim sancionador previst a la normativa reguladora del patrimoni de les
administracions publiques.

La imposicié de sancions és compatible amb el reintegrament de les subvencions si es
dona algun dels sup0sits recollits a la base dissetena.

A banda dels anteriors régims sancionadors esmentats, s’estableix un régim sancionador
convencional basat en les normes que segueixen:

a)

b)

Es consideren faltes molt greus:

1. La demora en l'inici del projecte de gestid civica, un cop formalitzat el conveni.

2. L’incompliment molt greu de les obligacions derivades del conveni que afectin la
continuitat o regularitat de les activitats, els drets de les persones usuaries i els
interessos de I'Ajuntament.

3. Lincompliment de les obligacions essencials establertes en el conveni i,
particularment, 'incompliment de qualsevol de les circumstancies que determinen la
idoneitat per optar a la gestio civica.

4. La interrupcié en la realitzacié de les activitats per causes imputables a I'entitat
beneficiaria de la gestio civica.

5. La cessio a tercers dels drets i les obligacions del conveni.

6. La resisténcia als requeriments efectuats per I'’Ajuntament o la seva inobservancga
quan aquesta produeixi un perjudici molt greu a la gestié de 'equipament.

7. L'incompliment molt greu de les obligacions fiscals, laborals o de seguretat social.
8. Lareiteracio de faltes greus.
Es consideren faltes greus:

1. Les situacions de negligéncia que produeixin perjudicis a les persones usuaries
de les activitats o als interessos municipals.

2. L’incompliment de la normativa municipal sobre comunicacio de les activitats.
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3. El cobrament inadequat de les activitats programades.

4. Elfalsejament de la informacio del control econdmic o de la gestio de les activitats.
5. L’'incompliment greu de les obligacions fiscals, laborals o de seguretat social.
6. L’incompliment de les prescripcions en matéria de contractacié de prestacions amb

tercers.
7. La reiteracio de faltes lleus.
c) Es consideren faltes lleus:

1. La demora de més de trenta dies en la presentacié de la documentacio exigida per
al control econdmic o de gestio.

2. Als efectes dels paragrafs anteriors, s’entén per reiteracio la comissio d’una falta del
mateix caracter sancionada per resolucié administrativa ferma.

Per a les faltes expressades, s’estableixen les sancions seglents:

— Les faltes molt greus seran sancionades amb la imposicié de sancions econdmiques
d’entre 1.001 euros i 3.000 euros, o la resolucio del conveni.

— Les faltes greus seran sancionades amb la imposici6 de sancions econdmiques
d’entre 151 euros i 1.000 euros.

— Les faltes lleus seran sancionades amb la imposicid de sancions econdmiques d’un
import fins a 150 euros.

A tots els efectes, les infraccions i sancions previstes en aquest apartat tindran la
consideracié de penalitats i la seva imposicié s’ajustara a un procediment abreujat
consistent en la incoacio, notificaci6 amb proposta, vista i audiéncia de 10 dies habils i
resolucio; llevat que alguna normativa estableixi altrament.

ONZENA. REINTEGRAMENT DE LA SUBVENCIO
Es reintegrara de manera total o parcial la subvencié atorgada en els suposits seguents:

a) Incompliment de l'obligacié de justificacié, entenent com a tal tant la manca de
justificacio com la justificacié incompleta de la subvencio rebuda.

b) Incompliment de la finalitat per la qual la subvencioé ha estat concedida.

c) Incompliment de les obligacions imposades a I'entitat beneficiaria amb motiu de la
concessio de la subvencido sempre que afectin o es refereixin al mode o forma
en qué s’han d’aconseguir els objectius, realitzar I'activitat, executar el projecte o
adoptar el comportament que fonamenta I'atorgament de la subvencid.

d) Resisténcia, excusa, obstrucci6 o negativa a les actuacions de comprovacio i
control previstes a larticle 10é de la Normativa general reguladora de les
subvencions, aixi com [lincompliment de les obligacions comptables o de
conservacio de documents.

e) Obtencio de la subvencio falsejant o ocultant les condicions requerides per a la seva
obtencio.
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f) Incompliment total o parcial de I'objectiu, de l'activitat o projecte o la no adopcio
del comportament que fonamenta la concessio de la subvencio.

g) Quan el compliment per I'entitat beneficiaria s’aproximi de manera significativa al
compliment total i s’acrediti per aquesta una actuacio inequivoca per a la satisfaccio
dels seus compromisos, la quantitat a reintegrar es determinara considerant aquella
part del projecte o activitat no executada.

h) Cessio6 a tercers dels drets i les obligacions del conveni.
i) Cobramentinadequat de les activitats programades.

Per fer efectiu I'import total o parcial de la subvencioé a retornar, a la qual s’afegiran els
interessos de demora corresponents, podra procedir-se per la via de constrenyiment quan
no es procedeixi al reintegrament voluntari d’aquesta.

Sens perjudici de les altres que per la seva naturalesa també ho siguin, reben la
consideracio d’essencials totes les obligacions especifiques en relacié amb la subvencio.

DOTZENA. COMISSIO DE SEGUIMENT DEL CONVENI

La Comissio de Seguiment té la finalitat de vetllar per la correcta execucid del projecte i
aquelles que es puguin preveure en les condicions reguladores del conveni.

Té un caracter consultiu i de participacio; en consequiéncia, les seves resolucions tindran
rang de recomanacié per als organs de govern municipal del Districte o I'entitat gestora;
aquests perd hauran de donar resposta fonamentada a totes les recomanacions que siguin
rebutjades o modificades, aixi mateix, aquesta Comissid aprovara, en el seu cas, la
reformulacié del projecte de gestid civica en el suposit de resultats positius del compte
d’explotacio al final de cada exercici.

Estara formada per un nombre imparell de persones, que com a minim, seran les seglents:

- Dues persones representants de I'drgan municipal responsable que va realitzar
'informe de valoracid/justificacido del projecte. En el cas que I'drgan responsable
sigui un Districte avaluara l'impacte o desenvolupament de la tasca especifica
“territorial”. En el cas que l'drgan responsable sigui una Area, avaluara el
desenvolupament de la tasca “sectorial’. Una de les quals exercira la funcié de
Secretaria.

- Una persona representant de la direccid6 competent en matéria de participacid
ciutadana, o persona en qui delegui, que sera la responsable d’avaluar I'impacte o
desenvolupament de la tasca “participativa”

- Una persona representant del Districte o I'Area implicada en funcié de I'érgan
territorial o sectorial que no ocupi la secretaria. Es a dir, en el cas que I'drgan
responsable sigui un Districte, ocupara aquesta placa un representant de I'Area
implicada en la tipologia sectorial del projecte; mentre que en el cas que I'drgan
responsable sigui una area, ocupara aquesta placa un representant del Districte on
s’ubica I'equipament avaluant-ne la tasca “territorial”.

- Una persona representant de I'entitat beneficiaria.

El régim de reunions s’acordara entre les parts un cop signat el conveni. La Comissié de
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seguiment es reunira 1 vegada a I'any de manera preceptiva, al marge de la comunicacio
constant entre la persona responsable de I'equipament i el personal técnic referent del
Districte. No obstant, cada 2 anualitats I'entitat es compromet a presentar el Balang
Comunitari, o coincidint amb la finalitzacié del conveni i/o de la prorroga. Tanmateix es
podra reunir sempre que es consideri necessari a peticié de qualsevol de les parts del
conveni, per tal de garantir el bon funcionament de la gestio civica.

TRETZENA. TRANSPARENCIA | DADES PERSONALS

Aquest Conveni es posa a disposicié dels ciutadans i ciutadanes a través del Portal de la
Transparéncia, en aplicacié del que disposen els articles 8 f) i 14 la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparencia, accés a la informacié public i bon govern i la resta de
normativa que la desenvolupa. En aquest sentit, les parts signants d’aquest instrument
manifesten el seu consentiment perque les dades personals que hi consten, aixi com la
resta de les especificacions que conté, puguin ser publicades al Portal de la Transparencia
de ’Ajuntament de Barcelona.

CATORZENA. JURISDICCIO

Les incidéncies i qlestions litigioses que puguin produir-se en ocasié de l'aplicacio i/o
interpretacio del present Conveni de col-laboracié seran resoltes de mutu acord en el marc
de la Comissi6 de Seguiment i, en el seu defecte, ambdues parts se sotmeten
expressament a la jurisdiccio i competéncia dels Jutjats i Tribunals de Barcelona de I'ordre
contencids administratiu, un cop exhaurida la via administrativa.

RELACIO ANNEXOS:
- Annex_A. Projecte de gestio presentat per I'entitat
- Annex_B. Planol de I'equipament
- Annex_C. Inventari dels béns mobles i equipament

| com a prova de conformitat signen seguidament, per triplicat i a un sol efecte, en el lloc i la
data assenyalats a 'encapgalament.

DAVID ESCUDE Signat digitalment per
DAVID ESCUDE

RODRIGUEZ - RODRIGUEZ - DNI

XXXXXXXX CAT)
DNI XXXXXXXX Data: 2024.12.19

(TCAT) 10:59:58 +01'00"
David Escudé Rodriguez Eduard Puig Hernando
Regidor del Districte de Sant Marti Associacio En Xarxa
Maite Crespo - Pla Comunitari Besos - Maresme
Ajuntament Albaladejo
de Barcelona 2024.12.19 MOXXXX XX Firmado
11:36:50 +01'00' digitalmente por
. . EDUARD XXXXXXXX DUARD
Maite Crespo Albaladejo PUIG (R: PUIG (R: G65217093)
. . . : Fecha:2024.12.18
Cap del Departament de Serveis Juridics - Secretaria G65217093) 20:3724 40100
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CARACTERISTIQUES DE L'ENTORN
SOCIO-ECONOMIC | CULTURAL

Situat en un dels extrems de la ciutat de Barcelona, el Besos i el Maresme és un dels 10 barris que
conformen el districte de Sant Marti. El seu origen comenca davant la necessitat de construccié urgent

i massiva d’habitatges com a resposta al déficit residencial dels anys cinquanta i seixanta per acollir
persones migrades, provinents de les zones més empobrides de I'Estat Espanyol, que arribaven a la capital
catalana en un moment de massiva industrialitzacio.

Els primers blocs es van construir enmig de camps de cultiu, sense urbanitzacié ni dotacio de serveis

0 equipaments publics, la qual cosa va forjar des dels inicis una identitat de barri i de dinamiques que
prevalen fins a l'actualitat. Es va caracteritzar per ser un barri d’acollida de la migracio, situacié que es
manté constant fins avui amb major tendéncia de families estrangeres no comunitaries i d'altra banda,
I'esséncia lluitadora i reivindicativa d'un barri que, comparativament a la resta de la ciutat, encara
necessita equipaments, bons habitatges i millores urbanistiques.

Actualment, el barri el Besos i el Maresme és un dels més desfavorits de la ciutat de Barcelona, tal i com
demostren diferents indicadors com la situacié economica dels seus residents, la densitat poblacional, la
taxa de desocupacio, el nivell d'escolaritzacié, la qualificacié professional, la taxa de migracié, la manca de
recursos i equipaments publics, entre altres. A continuacio, detallem els indicadors més rellevants que ens
ajudaran a entendre millor les necessitats del barri i en el quals ens basem de cara a definir les linies d'accié
de la gestio del Casal de Barri del Besos.

Indicadors i descripcié demografica

La poblacié actual del barri del Besos i el Maresme és de 27.892 persones’, distribuides en un 47% dones

i 53% d’homes. La segmentacio per edat indica que preval el tram d'edat entre els 40-64 anys, i es destaca
que la poblacio és practicament la mateixa de 0-40 anys (49,6%) que la de més de 40 anys (50,4%), tal com
ho detalla el grafic.

Percentatge per edat

+ 65 anys 0-15anys
15,5% 14,9 %
16 -24 anys
10,5%
40 - 64 anys 25-39 anys
34,8% 24,2%

Font: elaboracié propia amb Dades de I'Ajuntament

Respecte de I'origen de la poblacio, a causa de multiples factors i per alguns dels aspectes descrits
préviament, existeix un augment constant de poblacié migrant d’origen estranger al barri. Tot i que
aquesta tendencia s'’hagi produit tant a nivell ciutat con districte, veiem que al Besos i el Maresme s'ha
produit amb major intensitat, tal i com es detalla en el grafic comparatiu a continuacioé:

'Font Ajuntament de Barcelona. Departament d'Estadistica i Difusié de Dades
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La crisi sanitaria del Covid 19 ha posat de manifest I'existéncia d'una important escletxa digital entre

la poblacié de Barcelona. Tot i que hi ha poques dades al respecte, I'estudi “La bretxa digital a la ciutat
de Barcelona”, elaborat el 2020 pel Mobile World Capital Barcelona, mostra que el 8,1 % de les llars de la
ciutat no tenen accés a internet, principalment per causes economiques derivades del cost del servei i ha
evidenciat diferéncies manifestes entre els barris de la ciutat quant a la intensitat i varietat en |'Us d'internet,
depenent de factors com l'edat, el nivell d'estudis, I'ocupacié i els nivells de renda dels usuaris.

En aquest sentit, el baix nivell educatiu de la poblacié del barri és un factor que dificulta I'accés i Us
d'internet per relacionar-se amb I'Administracio i realitzar activitats economiques, en un context de post
crisi sanitaria que requereix I'ts obligatori de les TIC per accedir a qualsevol tipus de tramits i ajudes.
Finalment uns altres factors que expliquen la problematica de I'escletxa digital al barri son la falta
d'ordinadors a les llars, situacié que genera una forma d'exclusié digital ja que pot dificultar el
desenvolupament de certes tasques (escolars, relacionals, de recerca de feina, formacions en linia, de
participacio, etc.) i la necessitat de millorar la qualitat i accessibilitat de la connectivitat als equipaments
publics.

Indicadors socioeconomics QO <|:% O

Un ambit que impacta fortament en la situacié de vulnerabilitat en la qual es troba bona part de la poblacié
del barri, té a veure amb el nivell de renda mitjana que existeix. Segons les ultimes dades obtingudes?
corresponents a I'any 2020, la renda de les llars per capita és de 12.248€, molt per sota dels 18.850€ com
a mitjana del districte de Sant Marti.

La seglent taula mostra la comparativa de la poblacié activa?, el index RDLpc, que indica la relacié que
existeix entre la renda disponible de les llars per capita mitjana de Barcelona (index=100) amb un barri o
districte, i el % de persones en atur”.

0,
index RDLpc Poblacié ocupada bpeq?ggsa?]t;sradas

Barcelona 100 62,60% 7,40%

El Besos i el Maresme 59 50,40% 9,20%

Font: elaboracié propia segons dades del Ajuntament, ASPB i Generalitat

De la taula es poden inferir diferents aspectes que indiquen que les desigualtats econdomiques del barri
Besos Maresme en la comparativa a nivell districte i ciutat, existeixen i sén importants Aquest és un barri
castigat de forma estructural per la desocupacié: amb una taxa d'atur superior a la mitjana de la ciutat i
del districte de Sant Marti, i que amb la crisi iniciada en 2008 i ara amb la pandemia, moltes persones han
perdut els seus treballs remunerats de forma temporal o permanent.

Les dades’ indiquen que hi ha 1.373 persones en l'atur, dels quals el 46,9% son homes i el 53,1% dones,
mentre que un 23,7% del total sén estrangers. Un altre indicador important, és que el 43% de les persones
en atur porta més de dotze mesos sense poder ser contractat. Aixd suposa un desaflament compartit

a nivell comunitari de barri per a acompanyar durant aquest temps a persones que puguin sentir-se
frustrades per aquesta situacio.

Cal tenir en compte, que en aquesta taxa no s’inclouen les persones sotmeses a un expedient de regulacio
temporal d'ocupacié (ERTE). Tampoc reflecteix la important poblacié sense permis de treball, doncs
persones que treballen en I'economia submergida o que no treballen. Totes aquestes son situacions de
vulnerabilitat laboral.

2Dades de la Oficina Municipal de Dades del Ajuntament de Barcelona (Juliol 2023)
3Dades Idescat, indice socioecondmico territorial (2021)

“‘Dades web InfoBarris de la Agencia de Salut Publica de Barcelona (2022)

>Dades de la Oficina Municipal de Dades del Ajuntament de Barcelona (Juliol 2023)
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Malgrat tot, cal destacar que s'aprecien grans desigualtats de renda entre seccions censals, amb les
rendes més altes ubicades a la zona sud del Maresme i a tocar de la Gran Via, i les més baixes a I'entorn
on s'ubica el Casal del Besos. Aixd ens mostra que també hi ha desigualtats internes al barri i aquest
equipament esta ubicat precisament on les adversitats sén majors.

Amb aquestes dades a les mans, es requereix de molta feina coordinada entre els agents que intervenen
i treballen en el territori, des dels diferents nivells de governanca existents, per a millorar les condicions
de vida i reduir la precaritzacié de condicionants estructurals que incideixen en la qualitat de vida de les
persones.

Indicadors d’atencio social

Una dada important que permet visualitzar la important situacié de vulnerabilitat social del barri
és el nombre d’atencions que realitza el Centre de Serveis Socials (CSS) del Besos, que supera
considerablement els nimero de districte de Sant Marti i de la ciutat.

Persones usuaries de Serveis Socials excloent aquelles ateses per la Llei de Dependéncia. (n;%). Any 2021

100%

90,2%

Barri Districte Barcelona

Aquest indicador és un reflex evident de les necessitats en ajudes econdmiques i socials que presenten les
veines i els veins del barri.

A més, cal destacar la labor d'atencio social que realitzen altres entitats i projectes en estreta col-laboracio
amb els serveis socials, com per exemple el serveis de Suport Social de les Parroquies Sant Pauli de Nola

i Sant Pere Ermengol, L'Esglesia Evangelica La Vinya, el Menjador Solidari Gregal i el punt d'atencio de la
Xarxa de Resposta Socioeconomica (XARSE), entre altres.

Per part d'un equipament de proximitat com un Casal de Barri, es clau treballar en xarxa amb i
coordinadament amb totes aquelles entitats i serveis d'atencio social de cara a traslladar les necessitats
socials del veinat i poder orientar de forma correcta le spersones cap als recursos existents al territori, aixi
com acollir als seus espais i col-laborar amb aquelles iniciatives iniciatives adrecades a millorar la qualitat de
vida de veins i veines.

Ara bé, que existeixi una alta taxa d'atencions socials, suposa també preguntar-se si s'esta donant

un efecte cronic de reproduccié d'una situacié de vulnerabilitat associada a un estat estructural de
pobresa multidimensional (renda, habitatge, salut, educacid, altres) a la qual no s'esta donant solucio
per part de les politiques socials. En aquest sentit, creiem que un Casal de barri i comunitari, ha d'acollir i
acompanyar espais de reflexié i apoderament de la ciutadania de cara a la presa de consciéncia i analisi
de les desigualtats socials, I'autoorganitzacié de cara a la reivindicacié del drets ciutadans i, finalment, la
participacio activa en tots aquells espais en el quals es decideixin les politiques socials del barri.
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Indicadors de diversitat sociocultural [t

El Besos i el Maresme es caracteritza per una gran diversitat ja sigui en relacio amb les persones de nacio-
nalitats estrangeres que hi viuen, com als origens culturals i religiosos, entre altres. Dins d'aquesta diversi-
tat, també cal tenir present que molta gent que viu al barri té les seves arrels en altres comunitats de I'estat
espanyol i que hi ha una preséncia important de poblacié d'étnia gitana que viu al barri i que té moltes
relacions amb el barri de la Mina, per la seva proximitat.

En dades® concretes, el seglient esquema descriu els principals nimeros per a tenir una radiografia de la
diversitat existent actualment en proporcié amb la poblacié del barri.

Percentatge nascuts a l'estranger

50%

40%

27.892 15.015 Nascuts a Espanya

Habitants 30%
al barri 20% 31% 30%

12.877 Nascuts a l'estranger
10 %

0%
ElBesosiel Districte de Barcelona
Maresme Sant Marti

GENERE Nacionalitat 114 paisos

Principals:
58%  42% ‘
Pakistan
el Marroc
Colombia
Hondures
Peru

Xina
Moona | Espanyola Ucraina
M Home [ | Estrangera Senegal

Font: Elaboracié propia amd dades Departament d’Estadistica i Difusi¢ de Dades del Ajuntament de Barcelona.

Es important la distincid entre la nacionalitat de les persones i el lloc de naixement, ja que es considera que
moltes persones estrangeres han aconseguit la nacionalitat espanyola per diferents motius. Cosa que ha
permes un avang respecte a la situacié administrativa sense estar condicionades a la Llei d’Estrangeria.

La dada objectiva és que gairebé la meitat del barri (46%) té origen estranger, per tant son persones
que continuen amb els seus records, vides i drets transnacionals. No deixa de sorprendre que encara
quan estiguin residint fa molt temps, continuen sent catalogades com a diferents, com si resultés d'una
altra mena de ciutadania, amb menys drets, per exemple, I'associat al dret de vot que es troba molt limitat
per a una certa mena de poblacid.

2 Ajuntament de Barcelona. Departament d'Estadistica i Difusié de Dades. Lectura del Padré Municipal
d'Habitants a 1 gener 2023
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Un altre aspecte important és que del total de les 10.781 persones de nacionalitat estrangera, un 18% correspon
a persones amb nacionalitat comunitaria, cosa que significa que compten amb permis per a residir i treballar
sense problemes, no obstant aixo, al 82% restant se'ls aplica la Llei d'Estrangeria, que resulta ser una gran barrera
per al desenvolupament de moltes persones en el seu projecte de vida.

Finalment, una dada important per tenir en compte la realitat del barri, sén les dades lingiiistiques, aixi segons
les enquestes municipals la llengua castellana ha estat I'habitual 72,1% de les persones i només el 20,2%

parla catala habitualment, un percentatge 15 punts inferior al del districte. Perd també apareix una de les
caracteristiques del barri, i és que 7,7% parla altres llengties.

Aquesta caracteritzacié de barri multicultural que possibilita una riquesa de coneixements i aprenentatges entre
cultures, també suposa barreres, per exemple, idiomatiques o administratives d’estrangeria segons correspongui
el cas.

Cal dir gue moltes vegades les situacions de vulnerabilitat que hem descrit préviament, s'accentuen en la
poblacié migrant a causa de la seva situacié administrativa no regularitzada, ja que impacta directament en una
multiplicitat d'aspectes com el laboral , 'habitacional i el sanitari entre altres, factors que impacten notablement
en la salut psicosocial de les persones. En aquest sentit, es fa evident la necessitat de treballar al barri de caraa
facilitar I'acollida de les persones migrades des de diferents perspectives com la orientacié i acompanyament
en aquells aspectes que puguin ajudar les persones en desenvoluparse en els seu nou entorn a nivell practic,
perd també afavorir la creacié d’'una xarxa relacional i comunitaria.

D'altra banda, la diversitat sociocultural existent, amb una gran multitud de procedéncies geografiques i una
gran varietat de creences i visions culturals, també condiciona la generacié de malentesos i desconfiances, aixi
com diferéncies en els usos dels espais i en els habits de convivencia. Tot i no tractant-se de tensions greus,
creiem que sigui necessari sequir treballant en el barri a favor d'una bona convivéncia i sota la perspectiva
de lainterculturalitat i I'antirracisme per tal de prevenir les amenaces de proliferacié d'idees i actituds feixistes,
racistes i d'extrema dreta que s'estan expandint a nivell europeu i que troben un terre fertil ien els territoris
caracteritzat per la vulnerabilitat social com el barri del Besos i el Maresme.

eR=]

[m]

La infraestructura fisica és fonamental per la vida comunitaria d'un barri, es concep com un espai relacional
que possibilita que hi hagi vida social, que permet accedir a recursos i que genera relacions entre persones.
En altres paraules, és una manera de crear comunitat en temps cada vegada més individualistes.

m]

O o oo

u]

Habitatge, equipaments i us de I'espai public

En el barri, des dels seus inicis ha sofert una falta important d’equipaments en diferents ambits, i ha estat
gracies a les reivindicacions veinals que s'han obtingut avengos i millores durant el transcurs del temps i
s'ha dotat dels equipaments necessaris. Aquests equipaments han contribuit al desenvolupament de la
vida comunitaria del barri: el CAP, el Centre Civic, el Casal de Barri Besos, el recentment reformat Complex
Poliesportiu Francesc Abad i |a instal-lacié del nou Casal de Barri Maresme i el Casal de Gent Gran Joan
Maragall, es configurem com aquells equipaments que sén pilars de la vida i les relacions comunitaries al
barri.

Hi ha molta expectativa pel nou edifici que es construira després de I'enderroc de I'antic cinema Pere IV i
suposara la possibilitat de generar un nou espai de referéncia. Aquest nou edifici incloura I"ampliacio del
CAP, el trasllat de la Biblioteca Ramon d’Alos- Moner i un gran auditori pel barri. No obstant aixd, encara
hi ha demandes per part del veinat quant a nous equipaments o dotacié de recursos dels existents, com
per exemple un espai per a joves i espais per les entitats i els recursos del territori.

Aquesta complexitat de situar-nos en una poblacié que requereix serveis que brindin resposta a les seves
necessitats, i d'altra banda, la demanda d'espais per part de grups formals i informals del barri, suposa

no sols la necessitat de més espais, sind un desafiament als equipaments existents, que han de ser més
flexibles i adaptables al context en el qual es desenvolupen.

Com descrivim préviament, hi ha una gran densitat de poblacié, i la superficie mitjana per habitatge és 65,4(m?)
és la més baixa del districte i de les més baixes a nivell ciutat. Aixd implica que la vida en I'espai public és

clau no sols perqué fomenta les relacions socials i la interaccié amb I'entorn, sin6 també com a necessitat
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espacial de les persones que viuen al barri.

La vida de I'espai public es desenvolupa en els eixos que transiten al llarg el barri a través de la rambla Prim i del
carrer Alfons el Magnanim, on recentment es van instal-lar jocs infantils, tots dos eixos sén un punt de trobada

i referencia en el barri. Aquests eixos també actuen com a barrera invisible entre el sector del Besos i el sector
del Maresme. A més, especificament en el sector del Besos, degut al tipus d'estructura dels blocs i dimensié dels
pisos, es déna un Us intensiu dels espais lliures entre blocs, amb molta vida al carrer per part de veins i veines.
Tot i aix0 es tracta sovint d’espais de baixa qualitat amb una manca de definicié dels seus usos. En aquest sentit,
veiem com a una potencialitat contribuir des d’'un equipament de proximitat en dotar de contingut I'espai
public del barri amb activitats de dinamitzacio i comunitaries per afavorir la cohesié social de veinat.

Vida associativa i comunitaria del barri

La pobresa estructural que existeix al barri i la multidimensionalitat dels factors que la causen, sumat a les
respostes parcials i insuficients de I'administracié publica, han permés desenvolupar una capacitat associativa,
organitzativa i reivindicativa per un barri més digne des del seu origen, fins a I'actualitat.

Tot i que les dades indiquen que el nombre d'associacions per mil habitants al Besos Maresme és de 4,58
(comparativament més baix que el districte de Sant Marti i la ciutat de Barcelona), és important destacar,

que en els Ultims anys s’han creat noves entitats com la Colla Gegantera, Tirabecs i entitats de persones
d'origen immigrant com Ca Kanam i lgra . Una de les problematiques importants del teixit associatiu del barri,
especificament d'entitats tradicionals i historiques, és el relleu generacional, qliestié compartida amb la resta del
districte i la ciutat. D'igual forma sén molt importants per donar vida a la vida comunitaria del barri, organitzant
activament la Festa Major i altres iniciatives veinals. Cal remarcar que existeix també una gran varietat de grups
organitzats que no s’han constituit formalment per diferents motius, pero que vetllen per interessos comuns
i s'Tautoorganitzen.

Aquesta varietat d'associacions, col-lectius i grups esta aportant molt dinamisme al territori en I'ambit cultural,
mediambiental, social i comunitari. No obstant aixo creiem que encara cal treballar per consolidar una cultura
de treball en xarxa i comunitari, doncs costa implementar accions conjuntes i coordinades. En aquest sentit,
creiem que recolzar i potenciar el rol de la Coordinadora d’Entitats resulta clau com un espai que reuneixi i
possibiliti punts de trobada i objectius comuns entre el veinat organitzat del barri.

D’altra banda, remarquem la labor que venen realitzant el Pla de Desenvolupament Comunitari i el Casal de
barri del Besos actuant com a promotors d'accions i processos comunitaris i articuladors de relacions entre

els diferents agents del territori (incloent els serveis) aixi com la tasca de suport a les entitats del barri i
I'acompanyament a processos que fomentin major autonomia i autoorganitzacié dels grups formals i informals.

Destaquem com el calendari festiu i la celebracio de diferents tipus de diades vertebren la vida i la participacid
comunitaria del barri i sén una oportunitat per afavorir el coneixement mutu, el treball conjunt entre els diferents
agents del territori i ajuden a crear sentiment de pertinenca. Entre elles la Festa Major, la Mostra d'Entitats i
Serveis, el Cicle Adona't en ocasié del 8 de marg, la celebracié de Carnestoltes, Sant Jordi o la Castanyada, només
per citar-ne algunes.

Finalment, al barri es compta amb diferents taules comunitaries que busquen promoure el treball conjunt
al voltant de diferents ambits tematics i millorar el benestar de diferents franges poblacionals. Actualment
existeixen les seglients taules: Taula Gent Gran, Taula Salut Comunitaria, Taula d’Acollida, Taula Infancia, Taula
Jove iTaula de Convivencia.

CONTEXT DEL CASAL DE BARRI DEL BESOS

ENTORN RELACIONAL DEL CASAL DE BARRI per ambits

Per tal de visualitzar la gran riquesa i diversitat d'actors que intervenen al barri del Besos i el Maresme, hem
realitzat un recull ordenat per ambits poblacionals i tematics. Seguidament, fem un breu analisis de I'entorn
relacional actual del Casal de Barri Besos descrivint el grau de vinculacio de I'equipament en cada ambit.
Aquest breu analisi és el punt de partida del projecte que presentem per a la gesti6 2025-2026 i que
motiva les linies de continuitat aixi com les noves linies de treball que presentem, tot tenint en compte les
necessitats i potencialitat del barri i el paper que ha de jugar un Casal de Barri Comunitari.
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Promocié
Integral

4 serveis
3 entitats

Juvenil
5 entitats
5 serveis

Participacio i
Conviveéncia
3 Equipament proximitat
4 serveis
2 entitats

Associacionsii
Grups veinals

8 entitats
4 grups comunitaris

Educacio en el

lleure
4 entitats
5 serveis

EL BESOS | EL MARESME

per ambits

Salut
benestar i cures

4 serveis
3 entitats

Educacio,
Formacio,
Cultura
14 Equipaments educativo
1 Equipament cultural
4 Entitats
2 Serveis

Gent Gran
1 Equipament
proximitat
2 serveis

Centres
Religiosos

4 Equipament
religios

Dones
5 entitats
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ACTORS DEL BARRI @%

Associacions i Grups Veinals Centres Religiosos

N . Equipament
Parroquia Sant Pauli de Nola religiés

N Equipament
Parroquia Sant Pere Ermengol religios

. Equipament
Dahira Jazbul Khoulob religi6s

_- Abu Bakr as-Siddiq rEinugiin’)iment
Bhgmmedtert e
_- CIM El Vaixell Servei
_- Espai Familiar La Vela Servei

COA Besos Servei
Casal socieducatiu Servei
Extra, Extra! Servei
Esplai RIU Entitat
Esplai Sant Pauli Entitat
Esplai Monmacor Entitat
IQRA Entitat AEIG Cau del Besds Entitat

Asociacion Sociocultural de Iniciati- Entitat

vas Modernas Cxp

Ca Kanam Entitat Associacions i Grups Veinals =0

Salut, benestar i cures :

Associacio de Dones Ambar Prim Entitat

Edraak Entitat
Gent gran

.M.
Educacio en el lleure g Joves k
=

Dones &ﬂ‘; Educacid. Formacig, Cultura -
. A SR &
Centres Religiosos = Participacio i Convivencia

Projecte per a la gesti6 CASAL DE BARRI BESOS 2025 - 2026

Diputacié
Barcelona

BOPB sutiet oficial de la Provincia de Barcelona | Data 8-1-2025 | CVE 202410199171 | Pag. 30-110 | https://bop.diba.cat | (i)



Druzhba

Museu de Ciencies Naturals
CPNL Barcelona

Fundacié Privada Pere Closa

Martinet Solidari

ECOP (Estudiants Catalans d' Origen
Pakistanes)

Col-legi Santa Maria dels Apostols
CEl Cascavell

Col-legi Sant Gabriel

Escola Bressol Diagonal Mar
Escola Concepcion Arenal

Escola Eduard Marquina

Escola General Prim

Escola Joaquim Ruyra

Ins Rambla Prim

Col-legi Sagrat Cor

Col-legi Mir6

Ins Barri Besos

Ed Especial Concha Espina
Escola de Adults Montserrat Roig
Cultura al Barri

Biblioteca Ramon d'Alos - Moner
UPC- Campus Diagonal Besos

Nasté Teatre

Entitat

Equipament
cultural

Servei
Entitat
Entitat

Entitat
Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo

Equipament
educativo
Servei
Equipament
cultural
Equipament
educativo

Entitat

Casal de Gent Gran Joan Maragall
Vincles BCN

RADARS

Equipament se
proximitat

Servei

Servei

Juvenil

APC Besos i la Verneda
Impuls Jove

ASME

Ocell de Foc Sant Marti

Joves Sant Marti

Suport i Acompanyament a la
Dinamitzaci6 Juvenil

Associacio Brot

Grup Alif

Associacio d'Arts Escéniques i
Esport per a Joves (AAEJ)

AFEV

Casal de Barri El Maresme

Regeneracié Urbana

Servei de Prevencié i Convivencia
(SPC) Franja Besos

Fundacion CEPAIM

Centre Civic el Besos i el Maresme

Pla Desenvolupament Comunitari
(PDC) Besos Maresme- Enxarxa

Casal de Barri El Besos

Sindicat d’Habitatge de la Verneda
i el Besos

Servei

Servei

Entitat

Servei

Servei

Servei

Entitat

Entitat

Entitat

Entitat

Equipament de
proximitat

Servei
Servei
Entitat
Servei

Servei

Equipament
proximitat

Entitat
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Ageéncia Salut Publica Barcelona
Concilia

VilaVeina

Grup de Consum Tirabec

ASME

Complex Poliesportiu Francesc
Abad

CAP Besos
Hospital del Mar

Hospice.cat

Centre Forum
(Parc Salut de Barcelona)

Fundacioé Pere Mitjans
CEM Maresme

Pistes Vermelles poliesportives

Pistes de Petanca
Municipal Joan Pujades

Grau de vinculacio amb el Casal de Barri El Besos

Associacionsii

Grups Veinals

Servei
Servei
Servei
Entitat

Entitat

Equipament
esportiu

Equipament salut
Equipament salut

Entitat

Equipament
salut

Entitat
Equipament
esportiu

Equipament
esportiu

Equipament
esportiu

Centre de Serveis Socials Besos

Barcelona Activa - Dispositius
d'Atenci¢ Integral a Barris

Barcelona Activa - A prop Jove

Fundacion Secretariado Gitano
Menjador Solidari Gregal

Les Mans de Fatima

Pla de Barris

Reagrupament Familiar i dones

Mercat Besos

Associacions i Grups Veinals

Salut, benestar i cures

Servei
Servei
Servei
Servei
Entitat
Entitat
Servei

Servei

Equipament
proveiment

&3

&

Des del Casal, com a rad de ser i sentit del treball quotidia i

comunitari que es realitza, existeix una alta vinculacié i interés en
detectar, potenciar i acompanyar I'organitzacio veinal, independent
de si es tracta d'entitats formals o grups informals. Essent el Casal

una infraestructura fisica en un un lloc fisic de referencia del barri on
es produeixen vincles i relacions socials entre veines, es converteix

en un espai que possibilita que es donin aquestes trobades amb

la major freqliencia possible, promovent capital social, autonomia

i autoorganitzacié, en la mesura que augmentin la frequiéncia
d'aquestes trobades entre veines i veins. El repte és potenciar el

teixit associatiu existent per a ampliar-lo, creant noves sinergies en

el barri i que continui sent capac d'oferir respostes col-lectives a
problematiques comunes que incideixin en el benestar de les veines i
veins del barri.
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Salut, benestar i
cures

Migracio i
interculturalitat

Adolescenciai

joventut

A prop

A prop

En
construccio

En
construccio

Per al casal, les cures son un eix vertebrador del projecte que
s'implementa al barri. Les condicions estructurals de precarietat que
existeixen al barri, amb els indicadors ja descrits anteriorment, fan
que sigui una obligacié des del Casal vincular-se d'aquesta manera
amb serveis i projectes com Concilia, el CAP i grups comunitaris
que promouen les cures. D'altra banda, des del Casal hi ha una linia
de treball relacionada amb la salut i el benestar, implementada des
de diferents perspectives, com la salut ambiental amb el projecte
comunitari Escocells; la salut alimentaria amb el grup comunitari La
Magia de la Cuina, realitzat conjuntament amb Serveis Socials; el
benestar emocional, amb tots els grups de suport mutu i relacionals
que es realitzen en el Casal, aixi com també participant del projecte
comunitari de Prescripcio Social impulsat des de la Taula de Salut
Comunitaria del barri Besds-Maresme.

Actualment, és un element central de la gesti¢ que es realitza en el
Casal, moltes veines i veins del barri nouvinguts, acudeixen al Casal
com un punt de referéncia per vincular-se no només amb recursos
del barri, siné també a nivell districte i ciutat. Ser un punt referencial
d'acollida i vinculacié per a veines i veines amb baixa xarxa de
suport, amb processos migratoris dificils i amb una altra mena de
barreres, com la idiomatica, és fonamental en la quotidianitat de
I'acompanyament que fa el casal a les veines i veins. Aixo implica
estar en permanent coordinacio i coneixement amb altres recursos
i serveis del barri, que donen forma a una estructura comunitaria
basada en un circuit de derivacié d'acollida en el barri, que s'esta
treballant i enfortint des de la Taula Comunitaria d’Acollida
dinamitzada des del Pla de Desenvolupament Comunitari. D'altra
banda, el treball de promocioé de la interculturalitat és un eix que
orienta els valors i la accié del Casal de Barri, promovent espais,
iniciatives i projectes que apropen persones de diferents cultures,
gue donen a coneixer les diferents tradicions culturals, acollint als
espais del casal les entitats i grupds de persones migrades i generant
convivéncia des del “fer conjuntament”.

Encara que actualment el Casal realitzi algun taller destinat a infants

i aculli algun servei destinats a aquest col-lectiu com Concilia o

el projecte En Tandem, creiem que des de un equipament de
proximitat com el Casal és una obligacié ampliar els serveis i espais
de participaci¢ a infants i families del barri, sobretot en la franja
d'edat de 0 a 6, ja que la oferta ludica fora d’horari lectiu al barri és
minsa per aquesta franja d'edat. A més creiem necessari contribuir a
crear espais relacionals de suport a la criangca que posin en contacte
a les families del barri i les acompanyin en processos de participacio i
autoorganitzacio comunitaria.

Si bé des del Casal hi ha activitats, entitats i grups que es troben i
organitzen, com Naste Teatre o el Grup Alif (dones joves d'origen
magrebi), creiem que les oportunitats i reptes que tenim amb
aquest col-lectiu son moltes. Existeix una demanda historica al barri
per tenir més espais per a joves. Espais que siguin vistos de manera
proxima, i que els joves els sentin com a seus, en cas contrari,
continuaran existint aquestes barreres invisibles que dificulten la
preséncia d'aquest col-lectiu en els diferents equipaments publics.
En aquest projecte es busca reconnectar amb els joves, des dels seus
propis interessos i maneres de fer, ser i organitzar-se. Aixo significa
una intecionalidad que siguin part de decisions en la dinamitzacio
d'activitats, programacio d'activitats, usos dels espais, coproduccio
d'iniciatives en I'espai public, entre altres.

Projecte per a la gestié CASAL DE BARRI BESOS 2025 - 2026

Pag. 33-110 | https://bop.diba.cat @ Diputacio

CVE 202410199171

Data 8-1-2025

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Promocio,
Formacio i Cultura

Equipaments
(proximitat,
esportius, culturals,
religiosos, salut)

Serveis del barri

En
construccio

En
construccio

A prop

En
construccio

A prop

Actualment des de I'equipament, la vinculacié existeix amb

veines que historicament han participat en activitats i tallers de
I'equipament. Al ja existir altres programes i equipaments orientats
cap a la gent gran, I'objectiu en aguest ambit, és promoure que
aquelles persones que no estan vinculades a cap grup, projecte

0 equipament, es vinculin. Per exemple el col-lectiu de gent gran
migrant, que no participa dels espais ja existents en el barri, per
desconeixement o perque no resulten comodes o atractius per
participar.

Tenint en compte les dades descrites anteriorment, com la baixa
escolaritzacié, la forta preséncia de col-lectiu migrant que no parla
el catala o castella o la dificultat en I'accés a uns certs recursos,
existeix una alta demanda en cursos de llengues, formacions i
acompanyaments tecnics, refor¢os escolars, etc. En aquest sentit

el CPNL, Druzhba, Martinet Solidari, Fundacio Secretariat Gitano,
ECOP son algunes de les entitats que s'acullen a 'equipament
liderant aquest ambit. Davant del déficit educacional existent al
barri, 'acompanyament de I'educacié al llarg de la vida per part
d'aquestes entitats resulta fonamental a millorar condicions de vida
en les veines i veins. D'altra banda, des de la gesti¢ del Casal veiem
necessari reforcar totes aquelles activitats formatives dirigides a I'is
de les noves tecnologies per a la realitzacié de tramits quotidians,
proposant una oferta formativa propia del casal.

Les dones son gran part del motor comunitari del barri, entitats
com el Menjador *Solidari Gregal, la *Colla *Gegantera, *Ca
*Kanam, *Edraak, *IQRA i *Ambar *Prim son totes liderades i gairebé
integrament compostes per dones. El Casal intenta donar suport

a aquestes entitats tan importants del teixit associatiu del barri, ja
sigui amb espai fisic 0 en activitats que realitzen en el barri. També,
des dels grups comunitaris que participen i resideixen en el casal, hi
ha prevalenca de dones per sobre homes que participen i sén part
d'aquests grups relacionals. D'altra banda, producte de la migracié
forcada i/o reagrupada de dones que van arribar al barri, el Casal ha
promogut diferents espais per a ser un lloc d'acolliment i referencia
del barri, a través de diferents instancies impulsades per les mateixes
veines, CSS Besos, *Reagrupament o el *PDC.

Davant la falta d'espais fisics demandats per la ciutadania del barri,
és clau que existeixi una relacié entre equipaments del barri. Aixo
vol dir actuar coordinadament per a no solapar accions, potenciar

i coproduir aquelles que es vulguin treballar conjuntament.
Actualment, hi ha relacions i col-laboracions ja establertes amb
equipaments per cada ambit com amb el CAP, el Museu de

Ciencies Naturals, alguns centres religiosos, culturals i esportius.

No obstant aixd, amb els equipaments de proximitat si bé existeix
una bona relacio, s'intentara promoure més i millor coordinacio.
Aixo es tradueix, per exemple, en instaurar i liderar una xarxa
d’equipaments de proximitat del barri, corresponsabilitzant a tots
els participants en diferents objectius comuns, compartits i definits
conjuntament, amb una mirada amplia que permeti oferir una
programacio que benefici al conjunt del barri.

Com a infraestructura social de proximitat del barri, I'objectiu del
Casal és ser un lloc de referéncia i proxim als veins i veines sense
exclusié. Des d'aquesta perspectiva, existeix una alta vinculacio amb
els serveis que existeixen al barri per diferents motius. En primer lloc,
perqué la quotidianitat del Casal implica que veines i veins s'apropen
amb alguna mena de problematica o pregunta que, per falta
d'informacio i/o accés, requereix d'una mena d'acompanyament.

En general, aixd suposa algun tipus d'accié o derivacio per a donar
resposta a la persona i implica la coordinacié amb el servei requerit.
Per aquest motiu existeix un grau de vinculacié constant i proxim
amb molts serveis del barri. A més, cal destacar que hi ha serveis que
resideixen en el Casal com Concilia, Reagrupament de Dones i CSS
Besos entre altres.
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GESTIO PARTICIPADA

La redaccio d'aquest projecte de gestié del Casal de Barri del Besos per al 2025-2026 és el fruit d’un treball
que expressa diferents veus de veines, veins, grups comunitaris, col-lectius, entitats, serveis i projectes
comunitaris, conjuntament amb la nostra experiencia com a entitat en els anys de gestio de 'equipament.
Al llarg del 2023 i els 7 primers mesos del 2024, mitjan¢ant mecanismes com a assemblees, taules
comunitaries, valoracions grupals, enquestes, formularisi converses individuals quotidianes, hem
recollit impressions, inquietuds, aspectes per millorar, mirades de futur sobre el rol que ha de complir
I'equipament i consideracions generals per les quals s’ha de continuar treballant col-lectivament. Hem
realitzat unes reunions individuals especifiques orientades a la redaccié del projecte amb algunes
entitats del barri amb una forta vinculacié i participacio al Casal, en concret amb |'Associacio de dones
Ambar Prim, la AWV el Maresme, la Colla Gegantera Besos Maresme, la associacié Estudiants Catalans
d'Origen Pakistanes (ECOP), la associacio de dones Ca Kanam, la associacio Las Manos de Fatima, el grup
Naste Teatre i el grup Alif. Totes les veus recollides i aportacions realitzades han donat vida al projecte que
teniu a les mans, orientat la seva elaboracio i guiant les linies de treball que es proposen.

Cal destacar que també hem prioritzat per a aquesta proposta I'’Assemblea realitzada la primera part de
I'any, on van participar les AVV del Besos, AVV Maresme, serveis com Concilia, CSS Besos, Centro Civic Besos
Maresme, i també representants dels grups comunitaris del Casal, voluntaries, talleristes i veines. En aquesta
assemblea va quedar clar 3 blocs d’interessos a treballar:

1. Programacio

2. Espais

3. Comunicacio.

Aquest procés participatiu i col-lectiu, es legitima des de la presencialitat i la vinculacié del casal amb
i per al barri, estrategia que ha perseguit constantment la gestio del casal realitzada per part d'Enxarxa, a
través d'un acompanyament perque les veines i veins sentin com a propis els espais i equipaments del
barri amb la finalitat de potenciar la cultura comunitaria, millorar el benestar comunitari i promoure
I'organitzacié comunitaria del barri

Entre els aspectes més rellevants que van sorgir d'aquest procés d'elaboracié del projecte, els grups
comunitaris i entitats expressen que el Casal es valora com un equipament molt proxim i que genera
confiances, que no presenta barreres explicites ni simboliques d’entrada, que es viu com un lloc proxim
al qual anar i estar, caracteristica clau de qualsevol casal comunitari. A més es remarca la importancia de la
gestio civica i el fet de ser un projecte co-construit en constant adaptacio a les necessitats del barri.

En conversa amb entitats, serveis i espais de participacié com la Taula d'Infancia, dins dels aspectes que
s’han de millorar, s'albira la necessitat d’oferir majors espais d’indole familiar, infantil i juvenil.

Entre els aspectes als quals es veu necessari donar continuitat, es destaca mantenir I'optica d’activitats en
qué prevalgui una combinacié entre aprenentatge i entreteniment, basat en trobades que produeixin
interaccié i coneixement entre les persones i 'ambit en que es desenvolupen. Aixi com remarquen la
importancia de continuar promovent accions que afavoreixin el dialeg intercultural, el reconeixement i
suport mutu, la convivéncia i les tradicions del barri.

Tot aquest procés i materialitzacio d'aquestes diferents instancies col-lectives i individuals, més elements
basats en el treball quotidia de gestié de I'equipament, la preséncia en espais participatius del barri

i I'escolta activa, han sigut la base que ens ha permes plasmar la redaccié d'aquest projecte, amb la
finalitat de continuar treballant per objectius i serveis que millorin la qualitat de vida de les persones,
promoguin ciutadania activa, potencien el treball comunitarii s'afavoreix la cohesio social del barri,
tot intentant que siguin un fidel reflex de les veus de veines, veins i tota la xarxa comunitaria del Besos i el

Maresme.
E\/ﬂigﬁ (‘
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OBJECTIUS GENERALS | ESPECIFICS

L'estrategia exposa una mirada compartida respecte a la intencionalitat comunitaria que es presenta en
aquest projecte. Es important per a la implementacié d’aquesta estratégia, fixar objectius que lliurin
directrius clares i factibles que permetin desenvolupar una estructura de treball, de suport, promocié i
acompanyament en el barri. Per aixo ens fixem els segiients objectius generals i especifics que permeten
focalitzar el treball quotidia i la implementacié del projecte.

Objectiu General 1: Ser un espai obert, inclusiu i orientat al barri, on persones, col-lectius i entitats
trobin una acollida a les seves necessitats, tot oferint suport, informacio, orientacié i/o derivacié adequada
per canalitzar-les.

Objectius especifics:

1.1 Ser un lloc de escolta activa i en permanent construccié, que respecti i potencii
dinamiques del barri, donant resposta a necessitats, propostes i linies d'interes de veines i veins.

1.2 Oferir un espai de proximitat on informar dels diferents espais, activitats i recursos socials i
culturals a nivell de barri, districte i ciutat.

Objectiu General 2: Promoure ciutadania activa a través de la participacio, la co-rresponsabilitat, la
co-creacid i la interrelacié entre persones ,col-lectius, entitats i projectes amb la gesti¢ i disseny d'activitats
del Casal, afavorint 'apoderament i oferint un espai on trobar-se, coordinar i col-laborar.

Objectius especifics:

2.1 Promoure espais que incentivin propostes i activitats socioculturals, socioeducatives
i d’oci, que reflecteixin la diversitat del barri, estimulin la vida social i cultural del barri,
desenvolupen aprenentatges i fomentin I'ocupacié del temps d’'oci de manera creativa i
auténoma.

2.2 Estimular diferents activitats i espais de relacié i suport mutu, que permetin posar en comd
problematiques, interessos i propostes que donin lloc al creixement personal i social facilitant
trobades, relacions socials i vincles entre les persones del barri.

2.3Incentivar I'aprenentatge i Gs de les tecnologies com a eina d’accés, comunicacid i
informacié per disminuir la bretxa digital i promoure majors graus d’autonomia.

2.4 Garantir una gestié transparent, horitzontal i democratica que permeti una comunicacié
fluida i amb sentit de corresponsabilitat entre els diferents drgans de gestié del Casal.

2.5Fomentar el voluntariat com part activa de laimplementaci6 del projecte, amb Ia
orientacié d'ampliar la vinculacio veinal i articular respostes que sorgeixin des de les mateixes
persones.

2.6 Collaborar i afavorir de processos de creacid i espais de trobada al casal perqué nenes,
nens i joves tinguin un lloc on desenvolupar els seus interessos i activitats.

Objectiu General 3: Afavorir sinergies que es tradueixin en actuacions i accions que millorin la
cohesio social, el benestar, les cures del barri i de les persones que hi habiten, basada en principis com la
diversitat, no exclusié i la sostenibilitat.

Objectius especifics:

3.7 Col-laborar i donar suport a altres serveis i programes que es desenvolupen al barri,
facilitant activitats i espais de participacio intergeneracional, dialeg intercultural i de creacio
comunitaria.
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3.2 Acompanyar i participar coordinadament amb altres equipaments, serveis i entitats en
iniciatives veinals i en I'organitzacio i calendaritzacioé d’activitats tradicionals del barri.

3.3 Acompanyar a persones d’origen divers i col-lectius minoritaris i promoure accions
per abordar les limitacions, dificultats i barreres a les quals s'enfronten per millorar el seu
desenvolupament individual, social i comunitari.

Objectiu General 4: Fomentar I'associacionisme i el treball en xarxa, donant suport a processos,
projectes i/o actuacions que responguin col-lectivament a problematiques comuns, enfortint el teixit
associatiu, la autogestio i I'activisme.

Objectius especifics:

4.1 Afavorir el treball conjunt amb altres entitats, serveis, equipaments del territori, amb la
finalitat d'optimitzar els recursos existents.

4.2 Promoure la interaccié i I'autoorganitzacié de veins, entitats, associacions, grups,
i col-lectius a partir del consens i la col-laboracié, per donar resposta a necessitats i actuar
coordinadament.

4.3Fomentar la incorporacié de noves veines i veins a grups i entitats perqué es converteixin
en agents actius del casal i del barri.

PRINCIPIS | VALORS FONAMENTALS

Els principis i valors que exposem a continuacio, reflecteixen

les nostres creences, establint la guia que dirigeix i orienta les
decisions i accions per la implementacié del projecte del Casal

de Barri que proposem. Sén components fonamentals de la
identitat del nostre projecte, estan interrelacionats i es reforcen
mutuament, a través de les aspiracions i normes que el defineixen.

Soén definicions que vetllen per acompanyar i facilitar processos
per una millora de la qualitat de vida i caminar cap a una
comunitat solidaria, sostenible i transformadora, en permanent
construccio, que ens permeti tenir un “bon viure” per a totes

les veines del barri del Besos i el Maresme, i perque la nostra
intervencio sigui coherent i transparent.

Proximitat com base del projecte
La nostra senya d'identitat és estar a prop de la ciutadania, és a dir, ser un punt de referéncia i un espai
proper, obert i acollidor on el veinat pugui informar-se, manifestar necessitats i inquietuds individuals
o col-lectives. En aquest sentit, utilitzem I'escolta activa i I'empatia i treballem a partir d'un rigorés
coneixement de la xarxa de proximitat que ens envolta com a eines per connectar les persones amb els

recursos que donen resposta a les seves demandes immediates, aixi com per impulsar el treball comunitari

per donar respostes col-lectives.

Participacié i vida comunitaria
Basem la nostra gestié en acompanyar i facilitar a persones, associacions i col-lectius, en crear i mantenir
espais de participacio i de foment de la vida social i comunitaria, on materialitzar idees en forma d'activitats
i/0 projectes basades i construides des de la confianca, de forma col-laborativa, cooperativa, voluntaria,
afavorint la corresponsabilitat i amb una mirada global. A través d’aquest tipus de participacié basada en “fer
coses amb els altres” volem perseguir la sostenibilitat dels projectes i I'enfortiment individual i col-lectiu®

8 Guia “Casal Comunitaris: Un model de metodologia comunitaria per als Casals de barri de Barcelona”, Ajuntament de Barcelona (2022)
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Igualtat en la diversitat

Posem com premissa el Dret Huma, el fet que les persones som iguals, o millor dit, que tenim el mateix
valor malgrat les multiples diferencies interpersonals i culturals, facilitant que tothom tingui dret a
pertanyer i aportar a la comunitat, guiant-nos per les perspectives de genere, intercultural, interseccional,
afavorint les relacions intergeneracionals i de respecte a les orientacions sexuals i a les minories.

Accessibilitat, adaptabilitat i flexibilitat permanent

L'adaptabilitat, flexibilitat i accessibilitat sén principis claus que potencien I'efectivitat, referéncia i
amplitud de qualsevol projecte comunitari.

Aquests principis no sols sén essencials per si mateixos, sind que també estan correlacionats
positivament: el ser més adaptable i flexible, possibilita ser més accessible a la comunitat, sense
excloure i de manera efectiva, ja que interactua constantment amb I'entorn per construir respostes a la
millora del benestar i la cohesié comunitaria.

El dinamisme amb que es donen canvis en les relacions, maneres de fer i relacionar-se, implica la capacitat
d'aprendre i ajustar-se amb i en I'entorn en el qual ens desemboliquem. Tanmateix comporta estar
constantment atents a demandes i necessitats de la ciutadania i incorporar-les als projectes i linies de
treball. El casal preten ser un espai inclusiu on tothom es senti convidat a participar.

Cohesid social, per una ciutadania activa i solidaria

Des d'Enxarxa promovem la cohesid social mitjancant el coneixement mutu entre persones i comunitats,
procurant evitar les exclusions i les barreres d'accessibilitat de cap mena. L'espai es deu al barri, i

promoure la cohesio social té el propdsit de correspondre i comprometre’s amb un sentit de pertinenca

i col-laboracio pel barri. Des d'Enxarxa es fonamental garantir que totes les veines i veins tinguin la
possibilitat de participar plenament de la vida de barri i de I'equipament, en altres paraules afavorir una
ciutadania activa.

Enxarxa basa els seus projectes en la promocio del dialeg constant i obert, on poder escoltar totes les
opinions manifestades des del respecte i la tolerancia entre persones i idees; promovent i practicant la
pluralitat, la creacié d’espais on les persones es sentin segures, amb practiques pacifiques i de foment
dels acords com més a prop del consens millor. La solidaritat implica comprometre’s activament en la
reciprocitat mutua, promovent equitat i afavorint a un entorn de barri amable, fort i resilient.

Autonomia, apoderament i autoorganitzacio

Un altre pilar de la nostra gestio i atencio a la ciutadania, associacionisme i col-lectius, és fomentar que les
persones esdevinguin tan autonomes com sigui possible, oferint-les informacio i eines perque puguin
trobar les seves propies respostes i donar forma a les seves idees i projectes, procurant acompanyar-les
d’'una manera respectuosa perqué trobin la seguretat en si mateixes i amb altres.

Democracia cultural i pertinenc¢a

Entenem que la cultura és molt més que un conjunt d’expressions artistiques, si no que també de creences,
preceptes morals, produccié de coneixement, costums, practiques religioses i normes que es dona en

una societat i que representa la seva tradicié acumulada; perd també creiem que aquests fets poden
canviar segons les condicions de vida i trajectoria de les persones que formen part, i podem també tenir
pertinences a multiples cultures i territoris.
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Aquest concepte de democracia cultural, destaca la importancia de garantir que la diversitat cultural
d’un barri sigui reconeguda, valorada i representada en les decisions relacionades amb processos
d'expressio i creacio artistiques, esdeveniments culturals i activitats creatives.

D’aquesta manera, totes les persones han de tenir 'oportunitat de participar de la creacié de la vida
cultural, amb llibertat d’expressid, sense discriminacions i amb reconeixement i respecte, per poder
desenvolupar i definir els mateixos trets culturals, que tinguin a veure amb les mateixes histories vitals,
aspiracions i necessitats, creant de forma autonoma la mateixa personalitat individual, i aportar a les
cultures col-lectives o minoritaries, i construir sentiments de pertinenca.

Treball en xarxa: connectats amb proactivitat

Per poder desenvolupar una gestio eficient i eficac dels recursos publics i promoure aquest valor,
basem el nostre treball en la creacié i manteniment de relacions sanes de col-laboracié amb altres
actors rellevants del territori, per rebre i donar propostes, perspectives, crear compromisos, fomentar
coresponsabilitats i sinergies.

Volem promoure que la ciutadania, agents comunitaris del barri i equipaments, es coordinin i
interrelacionin disposant de I'espai fisic perque es desplegui o bé treballant per enfortir la xarxa veinal
i la vida comunitaria fora de I'equipament. Creiem indispensable sortir a buscar i crear llagos amb les
persones i entitats del territori. No només es tracta d'aprofitar els vincles habituals ja existents, sind de
generar sinergies noves que possibilitin el sorgiment de projectes a partir d'un treball en xarxa amb la
ciutadania'®:

Cures

L'entitat reconeix, reivindica i posa al centre I'oblidat i invisibilitzat valor de les cures com un pilar
fonamental pel qual regir-se, s'enforteix la cohesié social, es promou 'equitat i es contribueix al benestar
general de la comunitat. Es un element transversal que implica que transcendeix més enlla d’accions
puntuals, i suposa una obligatorietat a I'hora de coproduir activitats, accions, disposicio de I'espai

i el mobiliari. Valorar a les persones cuidadores i les cuidades, suposa visibilitzar, pero amb una
intencionalitat de canvi i transformacio.

Desenvolupament d’un entorn sostenible

En els moments que vivim, on tot el planeta requereix el compromis conjunt per evitar una crisi ecologica
i climatica, valorem que hem d'incloure en el nostre ideari el respecte i el compromis perqué les nostres
actuacions tinguin el minim impacte mediambiental, una bona gesti6 ecologica i la promocié d’una
ciutadania activa i involucrada, que incentivi i generi accions respecte de la crisi ecosocial en la qual ens
trobem.

Gestio civica

Finalment aqueste principi, implica que en la gesti6 es fomenta que les veines es facin seus els
equipaments i disposin de les eines necessaries per treballar els eixos de lluita del barri i unes millors
oportunitats per a les veines del barri. A més, fomenta la transparencia tant de I'administracié com de la
ciutadania sobre les accions que es duen a terme, aixi com I’horitzontalitat i pluralitat dels mecanismes
de participacio, presa de decisions i democracia interna.

° Gufa “Casal Comunitaris: Un model de metodologia comunitaria per als Casals de barri de Barcelona”, Ajuntament de Barcelona
(2022)
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EIXOS DE TREBALL

Des de Enxarxa som critics, conscients i comptem amb experiencia en la gestio de projectes comunitaris
com el Casal de Barri Besos i el Pla de Desenvolupament Comunitari, i és des d'aqui que centrem la nostra
manera de reflexionar, acompanyar, escoltar i fer en el barri, amb una intencionalitat comunitaria, sense
exclusio.

La gestié d'un equipament involucra objectius i principis fonamentals per saber la visi6 i estratégia
sobre qui i com es vol acompanyar i treballar un projecte col-lectiu des de les veines i veins
conjuntament amb l'equip de gestio¢ del Casal de Barri.

Aix0 implica entendre que
I'ecosistema en el qual ha d'operar
un equipament de barri suposa
un engranatge en que cada eix
esta interrelacionat i influeix
positivament un amb ['altre.

8

Tot aixd es basa en el treball en xarxa amb altres agents del territori i I'accié conjunta des del respecte a la
diversitat, promovent autonomia i suport mutu entre veines i veins, i facilitant el dialeg amb i entre I'entorn
del barri. El seglient esquema visualitza els eixos de treball que guien i orienten aqueste projecte de
gestiod i treball comunitari del Casal de Barri Besos.

Projecte per a la gesti6 CASAL DE BARRI BESOS 2025 - 2026

Diputacio
Barcelona

BOPB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona | Data 8-1-2025 | CVE 202410199171 | Pag. 40-110 | https:/bop.diba.cat | @ i



ECOSISTEMA

Enfortir Autonomia

S Participacio ;
dinamiques N i empodera-
N comunitaria P

Associa- Gestio Treball en

‘ cionisme civica Xarxa
del Barri ment

Afavorir
col-labo-
racions i
sinergies

CULTURA

COMUNITARIA ORGANITZACIO

COMUNITARIA

CASAL DE BARRI DEL BESOS

Eixos de treball

EIXOS
BENESTAR TRANSVERSALS
COMUNITARI
ntercutura
Proximitat Atencio i Iniciatives Génerei
i punt de suporta i activitats Entorn col-lectius

referéncia del veinesi orientades al sostenible minoritaris

Barri veins Barri

Projecte per a la gestié CASAL DE BARRI BESOS 2025 - 2026

Diputacié
Barcelona

BOPB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona | Data 8-1-2025 | CVE 202410199171 | Pag. 41-110 | https:/bop.diba.cat | @



Cultura Comunitaria

Hem de situar-nos en el context del territori en el qual estem i entenem que el barri ja compta amb els seus
habits, costums, maneres de ser, fer i crear, en altres paraules, la cultura de barri existent. Aixd vol dir, que
el treball comunitari comenga amb potenciar, reforcar i visibilitzar dinamiques propies del barri, perqué el
Casal també forma part d’aixo i ha de garantir ser un espai col-lectiu en permanent construccid, vinculat
amb la idea d'impulsar processos creatius de veines i veins, en forma continu i dinamic.

Aquesta manera de participacié comunitaria basada en el fer'® promou majors graus d'autonomia

i empoderament, i requereix accessibilitat, flexibilitat i capacitat adaptativa per part dels qui s6n

part de la gestio de I'equipament. Implica saber com sén les dinamiques del barri, com per exemple,
interessos i tradicions de la vida cultural comunitaria de veins i veines, llocs de referéncia del barri, coneixer
representativitat de collectius en espais de decisio o participacid, I'Us de veines i veins de I'espai public i
d'espais fisics, horaris que conciliin la participacié amb la vida personal, laboral i recreativa, coneixer les
diverses expressions i creences culturals del barri, per nomenar alguns.

Benestar Comunitari

En aquest sentit, la nostra estratégia de gestié del Casal de Barri es basa en ser i aprendre a ser
continuament una infraestructura de proximitat en el barri. Som conscients que existeixen

dificultats i necessitats que suposen accions, iniciatives i activitats que ajudin a respondre a aquestes
problematiques, en aquest sentit el casal ha de continuar sent un lloc de referencia en el barriamb
perspectiva comunitaria que contribueixi a donar respostes que milloren el benestar de veines i veins.

Aquesta manera de gestio de I'equipament orientat al barri, a través de |'escolta activa, la preséncia

en el territori i capacitat d'accié conjunta, esta enfocada a millorar aquestes desigualtats invisibles i
visibles, que sén determinants en el benestar de les persones. Aix0 implica ser un espai d'acollida, obert
i d'acompanyament en el barri que estigui adequat per estimular la interrelacio i I'aprenentatge de les
persones, afavorint el coneixement mutu i el dialeg intercultural.

Organitzacié Comunitaria

D'altra banda, proposem continuar treballant en xarxa per i amb el teixit associatiu del barri. s
indispensable potenciar, ampliar i millorar I'organitzacio social i associativa i aix0 suposa ser un espai
motor d'acollida i acompanyaments de processos comunitaris. Es molt important estar, congixer i ser part
del teixit associatiu, el respecte dels vincles i relacions que prevalen, existeixin i/o estiguin en construccio,
o fins a la capacitat de saber detectar i acompanyar noves, per afavorir comunitats resilients amb forta
capacitat organitzativa. Aquesta implicacid, suposa col-laboracié i dialeg en el barri des de multiples
mirades i perspectives que siguin capaces d'interrelacionar-se i desenvolupar-se.

Aquesta prioritat, és indispensable per generar confiances que permetin desenvolupar un projecte de
gestio amb una governanca horitzontal i participativa, en que prevalgui la co-produccié d’iniciatives,
propostes, activitats i espais entre tot I'ecosistema comunitari.

OLa perspectiva de génere i col-lectius minoritaris, ja sigui entés per quantitat numérica o
distribucio desigual de poder, recursos i oportunitats.

OLes cures, amb el proposit de visibilitzar una problematica que ha estat durant molt

de temps invisible i és una part essencial de la quotidianitat del barri, el que suposa
corresponsabilitzar-se com equipament de proximitat respecte a la problematica, contribuir a
reduir desigualtats socials i de génere que caracteritzen la seva estructura, i empoderar als qui
reben i donen cures''.

@ Afavorir un entorn sostenible en el barri, que es responsabilitzi per la cura del medi
ambient, la conscienciacié i accié col-lectiva enfront de la crisi ecosocial que vivim.

OLa perspectiva intercultural entesa com el reconeixement i valoracié de la diversitat cultural,
promocié del dialeg i intercanvi respectuds entre diferents cultures presents del barri per
afavoreixen major graus de convivéncia en el barri.

1011 Economia de les cures i politica municipal: cap a una democratitzacié de la cura a la ciutat de Barcelona, Ezquerra y Mansilla.,
Barcelona: Ajuntament de Barcelona. (2018).
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ORGANITZACIO | FUNCIONAMENT

Recursos humans

Des d'Enxarxa, considerem que I'equip huma del Casal de Barri ha de garantir els principis fonamentals en
qué es basa aquest projecte, assegurant una manera de ser, acollir, acompanyar i treballar connectades
amb les veines, veins i I'entramat comunitari del barri.

En aquest sentit vetllarem perque s'assegurin de forma transversal els seglents principis:

ACOLLIDA INCONDICIONAL

> Acceptacio de cadascun dels agents tal com és
}c Compromis amb uns minims basics pel bon funcionament

GESTIO PROPERA D’ALLO GESTIONAT

}'C Facilitacié d’'espais i Infra-estructura des de les necessitats reals i amb flexibilitat
x Prioritzaci6 col-laboradors externs de proximitat

INTER-RELACIONS SALUDABLES AMB L'ENTORN
x Compartir, des de les ganes de coneixer-se
x Aprendre mutuament, des de la curiositat

RESPECTE ALS PROCESSOS ASSOCIATIUS-VEINALS
}c Ritmes diversos
x Continuitat

ESDEVENIMENTS ORGANICS
}c Mostrar-se, des del que s'és
x Co-crear, des del compartit

COMUNICACIO ACCESSIBLE
¥ Escolta - Multi-canals -Diversitat de llengiies

OBERTURA AL BARRI
€ Vinculacions diverses
x Possibilitats emergents del territori

L'estructura minima de funcionament, d'acord amb la cartera de serveis dissenyada i I'norari basic
establert, ha de comptar amb:

1 Director/a a 38,5 hores/setmana;

1 Dinamitzador/ a sociocultural a 38,5 hores/setmana;

2 Informadors/es a 20 hores/setmana cadascu

1 técnic/a gestié administrativa i economica a 7,5h /setmana

A més de l'estructura minima de funcionament, es comptara amb talleristes, persones voluntaries i plans
d'ocupacid.
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DIRECCIO

Es la persona responsable de la gestio de I'equipament, de la coordinacié de la resta de I'equip tecnic, el
cap visible i referent de I'equipament.

Manté la representativitat i interlocucio institucional amb Districte, és responsable de la coordinacié amb
les tecniques dels serveis a les persones i al territori, aixi com amb la resta de técniques d‘altres equipa-
ments municipals del barri. participa, representant el casal, a les taules de coordinacions tematiques |
territorials

Es responsable de I'equip professional i voluntari que desenvolupa activitats al casal

Les principals tasques a desenvolupar son:

Pel que fa a la gestio de I'equipament:

Gestid economica i de la rendicié de comptes, a la Assemblea del Casal.

Supervisio de la conservacio, la neteja i el manteniment de I'equipament.

Elaboracio d'informes i memories, el seguiment d'indicadors i I'explotacié de

dades relatives al Casal de barri.

Assumeix la secretaria i dinamitzacié de I’Assemblea del casal, amb el suport del
personal de Dinamitzacio.

Acompanyament i seqguiment de les Comissions per ambit.

Assumeix la coordinacié de la programacio d'activitats ludiques i formatives amb la comissio
de programacio, drgan participatiu per la programacié conjunta i participativa.

=>» Responsable de la cessio d'espais i material de préstec.

L 2 2R IR 2R 7R 2

Pel que fa a recursos humans:

=» Coordinacio de I'equip i gesti¢ dels RRHH: tant les professionales com les
voluntaries, seguiment de les seves funcions i tasques.

= Motivacié i facilitacié de les dinamiques i sinergies internes, aixi com dels processos
de mediacio en possibles interferencies, conflictes entre tasques de la resta de I'equip
técnic i/o superposicié de funcions.

=» Acollida i sequiment del personal de Plan d'ocupacio.

Pel que fa a la representativitat i interlocucio:

=» Coordinacio de la comunicacié de I'equipament, supervisa la distribucio i difusié de la
informacio de les activitats del centre perqueé arribin al nombre més gran possible de veins i
veines.

=» Responsable de la interlocucié exterior de I'equipament: mitjans de comunicacio, entitats,
associacions, etc.

=» Responsable de la coordinacié amb les técniques dels Serveis a les Persones i Territori del
Districte de Sant Marti, aixi com amb la resta de tecniques d'altres equipaments municipals
del barri i del Districte, com també de les Departament d’Accié Comunitaria i d'altres que
tinguin relacié amb les necessitats del barri.

=» Impulsa i assumeix la secretaria de la Comissié de Comunicacio.

=» Coordina les tasques de comunicacié de I'equipament.

=» Dinamitza el procés participatiu per al disseny del Pla de Comunicacio.

Pel que fa a tasques administratives:

=» Planifica i organitza aspectes administratius dels tallers i activitats, com ara cobraments,
pagaments, inscripcions d'activitats i baixes, entre d'altres.
=» S'encarrega de I'elaboracié d'informes i memories.
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DINAMITZACIO COMUNITARIA

Es la persona encarregada dels mecanisme de funcionament per a la gestio participada de I'equipament, la
dinamitzacio associativa i la promocio de la participacio civica:

Pel que fa al foment de I'associacionisme:

Captacié d'inquietuds individuals que poden ser col-lectives i donar-los-hi forma.
Captacié de les necessitats, inquietuds, preocupacions, dubtes, motivacions veinals i de
les associacions.

Fer protagonista la poblacié de processos i projectes, i fer-la particip, permetent i fo-
mentant que s'expressi.

Suport i acompanyament a col-lectius i entitats en aspectes organitzatius i de projectes.
Acompanyament associatiu.

Enxarxament de les diferents entitats i col-lectius amb altres agents del territori.

L 2 R R 2 2

Pel que fa suport a la dinamitzacié sociocultural , programacié i comunicacio:

- Conjuntament amb la direccio, impulsa 'elaboracié de propostes conjuntes (teixit
associatiu-veinatge i casal o entre les diverses entitats) per a la programacio del centre.

=> Recull les propostes de programacio de la comunitat del casal.

=) Edita els diferents producte de difusio de la programacio: full mensual, actes puntuals,
cartells, etc.

=» Envia a Comunicacié de Districte la previsié de programaci trimestral.

= Dona el suportiacompanyament necessari per al bon desenvolupament dels actes del
casal.

=>» Aplica metodologies d’animacié sociocultural en la implementacié del projecte.

=) Supervisa la distribucid i difusio de la informacié de les activitats del centre perqué
arribin al nombre més gran possible de persones del territori.

=» Es responsable del sequiment de la projeccio exterior de I'equipament: web, blog,
butlleti electronic, xarxes socials, altres mitjans de comunicacio, etc.

=» Es responsable del dissenys de formacions en TIC, Xarxes socials, maquetacié basica per
a necessitats associatives per la comunitat associativa del Casal.

Pel que fa a la gestid de I'equipament i la coordinacio:

=» Collaboracié en la coordinacié de I'equip professional.
=» Conjuntament a la direccio, fa l'acollida i sequiment del personal de Plans d'ocupacié.
=» Collaboracio en les dinamiques i sinergies internes del Casal.

Pel que fa a la representativitat i interlocucio:

=» Coordinacié amb altres serveis i professionals que acompanyen entitats del territori |
comparteixen projectes comunitaris amb el Casal.

Pel que fa a tasques administratives:

=» Col-laboracié en la redaccié d'informes, projecte i memories relatives al Casal.
> Seguiment de la gestié economica dels diferents grups comunitaris que es troben al
Casal.
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INFORMADORES

Les tasques del personal informador sén:
Pel que fa a tasques informatives:

=» Rebre a les persones que venen al Casal i determinar si és una derivacié o una atencié
que podem resoldre des del Casal.

=» Atendre consultes i donar informacié del Casal o dels projectes que sallotgin.

=» Donar informaci6 d'altres equipaments i recursos del barri, districte i la ciutat.

=» Rebre, atendre i acollir les demandes cap al Casal.

=>» Donar suport a les persones en relacié amb les TICs.

Pel que fa a tasques administratives:

=» Recollida, organitzacié i actualitzacié del document conjunt que informa de les activitats i
serveis al centre, al districte i a la ciutat.
Fer cobraments, pagaments, inscripcions d'activitats i baixes de cursos i tallers, entre
d'altres.

= Col-labora en I'elaboracié de cartells informatius i altres documents comunicatius o
administratius del centre.

=) S'encarrega del manteniment i l'actualitzaci6 de la base de dades.

=) Dona suport al sequiment d'indicadors i a I'explotacio de dades relatives al Casal de barri.

GESTIO ADMINISTRATIVA:

Com que cada cop les tasques administratives i de gestié son més i més professionalitzades, i donat que
la nostra gestid ens caracteritza per la transparéncia i solvéncia economica, Enxarxa disposa d'una persona
treballadora que du a terme aquestes tasques:

Pel que fa a tasques informatives:

=» Realitzacié i control de factures i pagaments.

=» Seguiment econdomic del projecte.

-> Pagament de nomines de treballadores, talleristes i talleristes.
=» Seguiment i control econdmic comptable.

=) Preparar justificacié economica i pressupostos.

TALLERISTES:

Les persones talleristes del Casal, a més de donar les materies en que sén especialistes, s'involucren en la
vida i funcionament del Casal, aixi les tasques que realitzen son:

Pel que fa a tasques informatives:

=» Preparar continguts i material.

=> Realitzar els tallers amb puntualitat i professionalitat.

=» Participar en reunions amb les persones usuaries dels tallers.

=» Participar de reunions de seguiment amb I'equip del Casa.

=>» Participar de les estratégies respecte a l'oferta cultural i de lleure.

PLANS D’OCUPACIO:

El Casal de Barri rep el suport de Plans d’ocupacio de I'Ajuntament a través de diferents linies de treball
que coordina el tecnic de Barri. El Casal acull i acompanya a les persones dels plans d’ocupacio en el
desenvolupament de tasques especifiques que poden realitzar en consonancia amb les linies de treball del
Casal. Des de el Casal ens impliquem en un projecte que déna noves oportunitats a persones aturades de
llarga durada, i a la vegada el Casal es veu beneficiat per I'aportacié técnica i humana.
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Model de contractacio

El present projecte es presenta a carrec de |'Associacié Enxarxa -Pla Comunitari Besos Maresme, que
disposa, entre la seva plantilla, del personal técnic necessari i suficientment experimentat, per cobrir
les tasques de Direccid, Dinamitzacié i informacié del Casal sense dificultats i amb professionalitat.Les
contractacions de l'entitat es fan sota el conveni d’Accio Social de Catalunya.

Pla de formacio

Les professionals que es destinarien a les tasques tecniques descrites, realitzaran formacions relatives a:
tecniques, sistemes i innovacions comunicatives; eines de gestié i planificacié d’equipaments (innovacions
en sistemes de gestio); l'art i la creacio artistica per facilitar la participacié de persones amb diversitat
funcional; adaptacio dels equipament publics a les diversitats funcionals, mediacio i gestié de conflicte;
son exemples de formacions que esta previst realitzar per part de les professionals i els seus eventuals
substituts (en cas de baixa i substitucid).

Obertura i horaris del Casal

Els horaris del Casal de barri estan relacionats amb la cobertura per part de les persones treballadores del
centre i es pot veure incrementat amb la incorporacié de plans d’ocupacié a I'equip del Casal.

La proposta estable és de:
Matins de dilluns a divendres de 9.30 a 13.30 hores k
Tardes de dilluns a divendres de 16 a 20 hores

Aquest horari es pot ampliar per tal de cobrir les demandes i necessitats del teixit associatiu aixi com del
veinatge, amb el proposit de possibilitar la conciliacié de la seva vida personal, laboral i recreativa.

També, es contempla, com ja es fa, la confianca en la ciutadania per a la gestio de les seves propies
propostes participatives, facilitant la cessié de claus d’equipament per possibilitar-ne I'Us.

Qualsevol modificacié d'aquesta planificacio es fara de forma consensuada amb el Districte, aixi com es
valorara puntualment el tancament o reduccié d'horaris en periodes festius de Nadal i Setmana Santa.

L'Associaciéo Enxarxa garanteix I'obertura de I'equipament els 12 mesos de I'any, inclusiu agost.

El personal del Casal distribuira els seus horaris de feina per tal d'abastar tot I'horari d'obertura de manera
equilibrada:

» Directora de dilluns a divendres (variable segons necessitats)

» Dinamitzadora dilluns a divendres (variable segons necessitats)
» Informador/a 1 de dilluns a divendres (matins)

» Informador/a 2 de dilluns a divendres (tardes)

No obstant aix0, per tal de garantir el millor servei i coneixement per part de I'equip tecnic envers les
dinamiques del Casal al llarg de tota la seva diversitat d’horaris, aixi com per ser accessible per a la major
part de la comunitat, el personal tecnic podra fer torns rotatius.
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Ry
Sostenibilitat i optimitzacio de recursos @ @

De cara a l'organitzacio i funcionament del Casal creiem important assegurar uns criteris de sostenibilitat.
Quan parlem de sostenibilitat, ens referim a aquelles accions o recursos que poden mantenir-se en el
temps sense generar més costos ni residus (tant fisics, tecnics, econdmics i humans). Per aixd mateix, la
nostra proposta és continuar gestionant el Casal tot assegurant:

1. Aprofitar recursos existents.

Tal com treballem des d'Enxarxa, una de les nostres accions és identificar els projectes i recursos existents
amb I'objectiu de sumar i construir estructures i accions que afavoreixin a tot el barri, complementar-nos i
cobrir les demandes visibles i invisibles de les veines i veins. Per a aixd, I'equip tecnic participara en espais
de coordinacié amb altres serveis del barri com I'equip de Prevencié de I'Espai Public Besds Maresme, Pla
de Barris, Casal de Gent Gran Joan Maragall; Centre Civic Besos Maresme, Cultura al barri, Casal de Barri
Maresme, CAP, Serveis Social, Pla Comunitari entre altres. A més es participara en els espais de participacié
veinal i ciutadana com les Taules Comunitaries del barri.

En aquesta linia, també plantegem optimitzar I'Us de recursos:
= Augmentar les funcions dels diversos espais disponibles a I'equipament (sales, vestibul,
passadissos, espai exterior);
= Promoure la co-responsabillitzacio en el manteniment dels espais del centre (sales, plantes del
vestibul, cuina, escocells, ).

2. Aprofitar espais fisic de participacio.

Amb la intencié d'arribar a més veines i veins, el Casal de Barri proposa sortir del seu domicili habitual,
generant una xarxa amb altres equipaments de proximitat i utilitzant la via publica per afavorir nous espais
de trobada i diversificant la participacié de les persones.

3. Impuls de la Infraestructura verda urbana.
Considerem la multifuncionalitat dels espais, fer-los més accessibles a la diversitat de les persones. Apostem
per la corresponsabilitat de la ciutadania en la conservacio dels espais verds (ej. Escocells) i no verds.

Volem participar activament en un futur sostenible, a través de mesures per l'estalvi, I'eficiéncia i I'tis
racional de l'energia.

En aquesta linia plantegem:
= Utilitzar material reciclable i reutilitzable (gots, plats) per actes associatius i oberts al barri;
= Donar continuitat a I'ds de papereres de reciclatge a tot I'equipament, aixi com als actes oberts
i a l'espai exterior;
= Optimitzar els recursos associatius compartint materias amb la resta d'agents del barri.

GOVERNANCA

Un dels elements distintius dels casals de barri de gestié civica, és el paper que juga la ciutadania en la
gestio del mateix centre, i en aquest sentit proposem mantenir i millorar els espais de participacio i
governanca que ja té el Casal de Barri.

L'experiencia que ens aporten els anys de gestié del Casal de Barri, ens diu que la governanca és un procés
que esta en constant evolucio i cal ser revisada i millorada periddicament, per tant, anem creant noves
formules de participacié que cada cop sén més efectives i motivadores. En els Ultims anys s'ha treballat en
la creacié de I'Assemblea del Casal, un espai on poder participar a titol individual, com a entitat o servei
del barri i com a grup comunitari allotjat al Casal. 'Assemblea és un element clau en la construccié sobre
que fer i com fer-ho; correspon a les veus, idees i percepcions del barri el Besos i el Maresme
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Tot i aix0o, valorem que s’han d’obrir nous espais de participacié i amb capacitat de presa de decisions
per a promoure que les veines i veins se sentin seu el Casal, i el continuin sentint com un lloc de
referéncia en el barri. En aquest sentit, la relacié entre que existeixin més i diversos espais de participacid
en una infraestructura social com el Casal, repercuteix directament a enrobustir una governanga concorde
a un projecte col-lectiu i que fomenta la cohesié social del barri. Aixo es tradueix en corresponsabilitzar,
transparentar i produir conjuntament entre veines, veins, projectes, grups, equipaments, entitats i serveis
del barri.

El projecte distingeix entre dos tipus d’espais de participacio, els estratégics i els quotidians. Els
estrategics es refereixen a aquells organs que decideixen, avaluen i donen seguiment al projecte del Casal
amb mirada integral i col-lectiva. Per altra part, els espais quotidians sén més especifics en funcio de I'ambit,
problematica o activitat que es pretén treballar comunitariament. Tots dos espais s6n complementaris i es
retroalimenten.

Tots els espais de participacié i governanca que proposem, responen als valors i I'ideari d'aquest projecte,
pero especialment la perspectiva de génere, intercultural, comunitaria, i de promocié dei l'autonomia de
les persones i entitats. L'esquema de governanca és el seglient:

GOVERNANCA CASAL COMUNITARI

Assemblea /\

del Casal Comissions
e" asa" valida Equip de Entitat Gestora
Veines, veins, representants Grups de treball

entitats i serveis

del barri \/ Equip Tecnic

Seguiment del

funcionament comiSSi() técnica
del Casal de seguiment
- Comissio de programacio « Espai de Joc en Familia « Taules Comunitaries
- Comissio de comunicacio - Cessié espais - Xarxa de Casals de Barri
« Armari del Casal « Grups comunitaris
« Altres . Grup motor Casals comunitaris

Espais de governanca - Espais de governanca - Participacio del Casal en

estrategics quotidians espais de governanca
del barri + espais
técnics

Assemblea del Casal

Es manté com un espai clau i angular del projecte, és obert a la participacié i fomenta la implicacié de
I'entorn en el desenvolupament i disseny de les activitats, usos i ambits d'interes. Pretén ser un espai

en que s'acull la diversitat d'opinions i perspectives, en quée es generi consens per la presa de decisions
col-lectives a través de mecanismes d'escolta activa i de participacié directa. Es considera com un espai
estrategic perque recull idees i proposteses, es prenen decisions sobre la direccid, linies de treball i accions
per concretar al Casal, i també és 'espai que valida el treball que es fa quotidianament en el Casal i el seu
funcionament. Es realitza com a minim 2 vegades a I'any
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Comissions per ambit

Son espais de governanca més estables en el temps i amb un grau important d'operativitat. La seva

funcio és ocupar-se de la organitzacio i funcionament d'aspectes troncals del Casal com la programacié

i dinamitzacié comunitaria i la comunicacié. Hi participaran tant veins i veines a titol individuals, grups i
entitats del barri. Seran els espais que acullen propostes, idees i iniciatives veinals i que treballaran per
implementar-les i fer-les operatives. De entrada es preveuen 2 comissions: la comissié de programacio i la
comissidé de comunicacio. Es preveu la possibilitat d'obrir altres comissions si n’hi hagués la necessitat (com
per exemple una comissié de voluntariat del casal, etc.). Les comissions es reuniran de forma mensual i es
vetllara perque puguin adquirir uns bons graus d’autonomia i autoorganitzacio.

Grups de treball

Els grups de treball son espais que es creen i funcionen per perseguir objectius més concrets lligats per
una banda a projectes concrets del casal, com per exemple I'Espai de Joc en Familia, els espais, I'Armari
del Casal entre altres, i per altra banda de cara a la participacié del Casal en actes comunitaris o activitats
puntuals del barri. Podran participar veins i veines a titol individual, aixi com representants de grups,
entitats i serveis. Els grups es reuniran amb la frequiéncia que calgui per a cada projecte o accio.

Comissio técnica de seguiment

Es realitzen reunions mensuals de seguiment amb I'equip tecnic del Casal de Barri, el tecnic de barrii el
tecnic/a referent d’Accié Comunitaria per abordar els segiients temes:

@ Reunions de seguiment amb entitats | &
@ Ocupacio del Casal | ™

@ Realitzacio de tallers i altres activitats |
@ Feina accié comunitaria |
@ Nombre d'usuaris aproximats que assisteixen
@ Infraestructures

@ Temes puntuals o relacionats amb l'actualitat

Entitat Gestora

L'Associacié Enxarxa recolza i representa legalment la gestié del Casal de Barri, es reuneix de forma
periodica amb I'equip tecnic.

L3 Y o
Equip Tecnic
Reunid setmanal de I'equip técnic que avalua i realitza les linies d'actuacio, és un element important que
aporta el seu coneixement diari i técnic sobre les necessitats del veinat.

En tots els espais de governancga i participacié previstos, procurem implementar la perspectiva de genere i
intercultural. En aquest sentit s'afavorira la participacio de dones i persones d'origen divers en els diferents
organs de gestié de la governanca, amb la condicié de reflectir la representativitat de veines i veins, i que
aquests espais de decisio no siguin homogénies i centralitzats en la manera d'acordar, implementar i

resoldre les accions proposades.
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Participacio del Casal en espais de governanca del barri +

espais tecnics

Creiem que la governanca del Casal ha de tenir en compte tot I'entramat comunitari de barri, doncs també
tenir en compte les linies de treball, decisions i accions que es desenvolupen en el marc dels diferents
espais comunitaris i de governanca del barri, aixi com participar tenir en compte i coordinar-se amb la feina
que es realitza al barri per part d'altres espais técnics d'accié comunitaria i gestié civica. ks important doncs
que el Casal de barri participi a través del personal tecnic o a través d'algun representant veinal de les
comissions a les taules comunitaries del barri en que conflueixen diferents entitats, serveis i projectes per a
treballar tematiques d'interés, aixi com a diferents espais tecnics. Actualment, des del Casal participem en
Taules Comunitaries com la Taula Infancia, Taula Salut Comunitaria i Taula Acollida, i espais de coordinacié
tecnica per la promocio de I'accié comunitaria al barri com com la Taula Jove,i el Suport associatiu entre

altres.

Aquests espais son importants de participacio, ja que permeten interrelacionar-se, coneixer i proposar
aliances amb altres entitats, serveis i agents que desenvolupen accions en el barri.

Finalment cal mencionar la participacio del Casal a espais com el Grup motor de Casals comunitaris, La
Xarxa de Casals de Barri de la Franja Besos i la Xarxa de Casals de Barri de Barcelona.

Espais de participacié al barri

Participants

Espai

Taula Salut Comunitaria

Taula Acollida

Objectius

Es un espai de confluéncia
on veines/us, entitats i
serveis expressen i parlen
de propostes per millorar
la salut de la comunitat. Es
un lloc on totes les veus
tenen el seu lloc, intentant
arribar a acords perque la
salut del barri millori des de
la perspectiva més amplia
possible.

Projectes comunitaris:
-Prescripci¢ Social

Espai de coordinacio i
posar en comu iniciatives,
necessitats i propostes per
generar una estructura
comunitaria que
acompanyi a les persones
migrades o nouvingudes
al barri.

Projectes comunitaris
actuals:

- Circuit d'acollida al barri
- Guia de recursos a nivell
barri/districte/ciutat
respecte a persones en
situacio administrativa no
regularitzada.

AVV Besos
AW Maresme

CAP Besos

Coordinadora Salut Sant
Marti

Programa de
Reagrupament familiar

Atencié Integral als Barris
(Barcelona Activa)

Pla de Barris

Fundacié bTEC Campus
Diagonal Mar

Casal de Gent Gran Joan
Maragall

Casal de Barri Besos

Ass. de Dones Ambar Prim
Fundacié Cepaim

AVV Besos

AVV Maresme

Pla de Barris
Casal de Barri Besos
Reagrupament familiar

Atenci¢ Integral als Barris
(Barcelona Activa)

Servei D'accié Comunitaria
S. Prevencidé i Convivencia
Dahira Jazboul Xulob

Les Mans de Fatima

Fundacié Cepaim
Ca Kanam

Poliesportiu Francesc Abad
Martinet Solidari

Antigona Procesos
participativos

Centre Civic Besos
Maresme

Serveis Socials Besos

Dte. San Martf

Ageéncia de Salut Publica
Barcelona

Caritas

Parroquia Sant Pauli de
Nola

Servei VilaVeina
Dinamitzacio juvenil
Parc de Salut Mar
Martinet Solidari

Centre Civic Besos
Maresme

Serveis Socials Besos
Teécnic barri

Caritas

Parroquia Sant Pauli de
Nola

Dinamitzacio juvenil
SOAPI

Menjador Solidari Gregal
Consorci de normalitzacié
lingUistica

ECOP

Projecte per a la gestié CASAL DE BARRI BESOS 2025 - 2026

Diputacio
Barcelona

Lid)

CVE 202410199171 Pag. 51-110 https://bop.diba.cat

Data 8-1-2025

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Suport Associatiu

Taula d’Infancia

Taula Jove

Font: elaboracié propia

Espai de coordinacio en el
suport d’Associacions del
territori

Espai de trobada i
coordinacio per a treballar
coordinadament entre
agents del barri amb
interes a millorar les
condicions, espais i
activitats associades a
I'edat de petita infancia
(0-6 anys), infancia (7-12
anys), el suport a families,
el millorament de I'entorn
del barri i I'enfortiment
de la xarxa d'atencié a la
infancia.

Espai d'intercanvi i
coordinacio entre
tecniques i tecnics que
treballem amb i per als
joves del barri. Es una
plataforma de creacié de
projectes, un equip que
treballa conjuntament
amb l'objectiu d'afavorir
la participaci¢ activa dels
joves i la seva pertinenca al
barri.

Servei d'Accié Comunitaria
Dinamitzacio Juvenil
Tecnic de barri

Temps de Joc

Convivim- FEEB

Pla Comunitari

Concilia

Casal dels Infants Besos-La
Mina

CAP Besos

Dinamitzacio Juvenil
Consorci

Escola Joaquim Ruyra

Llar d'Infants Cascavell
APC Sant Martf

Nexes

IES Barri Besos

Centre Civic Besos
Maresme

AFEV-Projecte Prometeus
Poliesportiu Francesc Abad
Equip d'intervencio a I'Epai
public

Dinamitzacio Juvenil

Atenci¢ Integral als Barris
(Barcelona Activa)

La Central del circ
Reagrupament_SantMarti

Cultura al Barri

Pla Comunitari

Torre Jussana

Pla de Barris

Extra Extral

Centre Civic

Escola Concepcion Arenal
Escola Prim

SIEP Besds Maresme

Casal de Barri el Besos
Casal de Barri Maresme
Serveis Socials Besos
Poliesportiu Francesc Abad

Casal de Barri el Besos
Casal de Barri Maresme
Pla Comunitari

Joves Sant Martf

Cultura al Barri
Centre Serveis Socials
Besos

Konsulta’m SM

Ocell de foc

Pla de Barris

Associacio Arts esceniques
per a joves

CAP Besos

Biblioteca Ramon d’Alos-
Moner
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ACTIVITATS @)

c ACOLLIDA I ACOMPANYAMENT A LA CIUTADANIA

atencio - informacié - derivacio - orientacié - acompanyament - suport - enxarxament i

promocié de la participacioé

DESCRIPCIO

Es tracta d'un servei basic d'un Casal al qual s'afegeix la mirada innovadora dels Casals Comunitaris. El
taulell es configura com un espai estratégic de benvinguda i acollida de veines i veins. La seva funcié

és atendre les necessitats individuals de les persones que s'apropen i alhora tenir la mirada posada en
empoderar-les i vincular-les als diferents recursos, espais i iniciatives participatives i comunitaries del barri,
generant processos d'acompanyament en el cami de la resolucio a les necessitats plantejades i promovent
ciutadania activa.

Aquest servei permet detectar i identificar les necessitats, demandes i propostes veinals, que seran
recollides i canalitzades segons correspongui. Cal destacar que, moltes de les consultes i demandes

que arriben al taulell tenen a veure amb I'escletxa digital i lingUistica, dues variables importants que, en
un context social altament digitalitzat com I'actual, dificulten I'accés en igualtat d'oportunitats a moltes
arees rellevants en la vida de les persones com la salut, I'educacio, el treball, la vivenda, el lleure i la relacié
amb les administracions. En aquest sentit, el taulell del Casal de barri Besos realitza un servei de suport i
acompanyament a aquestes necessitats basiques facilitant el pont amb tots els recursos pertinents.

% Tipus d’atencié i acompanyament:

Les sol-licituds que rebem veins i veines del nostre barri abasten una amplia gamma i reflecteixen la
diversitat de les seves necessitats.

= Informacio relacionada amb organismes publics
=Demandes relacionades amb la primera acollida i emergéncies socials
= Contencié emocional

Aquest servei facilita informacio sobre:

- Les activitats del casal

- Els serveis que s'ofereixen al barri, al districte de Sant Marti i la ciutat de Barcelona
- El teixit associatiu i els diferents espais de participacio del barri

Per aquells casos que ho requereixen, el personal del Casal realitzara les derivacions pertinents posant-se
en contacte amb els professionals de referéncia dels diferents recursos o amb els referents associatius i
comunitaris via mail o telefon.

Aquest servei convida a participar :

- a les activitats del Casal

- a les activitats comunitaries del barri

- al teixit associatiu i comunitari del barri

En aquest sentit, el personal de Casal sera proactiu en captar els interessos i necessitats del veinat, acollira
les propostes veinals i afavorira I'apropament i enxarxament de veins i veines a I'entramat comunitari del
barri, aixi com donara suport i acompanyara les iniciatives que sorgeixin del veinat.
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METODOLOGIA

Es tracta d'un serveis d'atencié personal i individualitzada, com també grupal a la ciutadania. L'atencié
es prestara de forma principalment presencial, perd tambe telefonica i virtual (mail i xarxes socials).

El Servei d’acollida sera dut a terme per personal especialitzat, el personal “informador”, especificament
dedicat a la recepci¢ i 'acompanyament de qualsevol persona que entri al casal i en coordinacio i
col-laboracié amb el personal de dinamitzacié i de direccio, a qui es derivara pel que fa I'enxarxament
al barri i la participacié comunitaria.

El personal del Casal treballara amb una actitud de proximitat, empatia i escolta activa cap a les
demandes explicitades i alhora amb proactivitat de cara a captar aquelles necessitats no explicitades,
oferint informacioé sobre un ampli espectre de recursos i convidant als diferents espais de participacio
comunitaria que ofereix el barri en funcié de les necessitats i interessos de la ciutadania. Tanmateix,
estara atent en reconeixer el capital huma i les propostes veinals per vincular-les al Servei de Suport a
iniciatives veinals i comunitaries.

Per tal de donar un servei de qualitat, el Casal disposa d'una amplia guia interna, organitzada per
ambits, de recursos i actius del barri i de la ciutat i dels serveis publics municipals, autonomics i
estatals, com també molts projectes i institucions socials. Aquesta guia s'actualitza periddicament per
part del personal del casal.

Per tal d'assegurar uns circuits ordenats i eficients de derivacié entre els diferents agents del territori, el
Casal treballara en xarxa amb altres serveis, projectes i equipaments de proximitat.

Apostem a un equip professional empatic, capag d’entendre i acompanyar a la diversitat cultural del
barri i que afavoreixi a generar espais segurs i de referéncia.

a ESPAIS DE TROBADA | RELACIONALS [g]

espai acollidor, artistic i lddic - intercanvi de relacions - capital social - espai informatiu i al

servei de les veins i veines

DESCRIPCIO

Es tracta d'un serveis basic del Casal. L'espai fisic destinat a aquest servei és el vestibul ubicat a I'entrada del
Casal de Barri i connectat a la zona del taulell.

Es un espai acollidor, polivalent i adaptables i les seves funcions sén :

- Afavorir una espera confortable i agradable.

- Ser un lloc d'estada relaxada on les persones poden estar sense necessitat d'anar a fer res en concret.

- Afavorir la interrelacié personal i la relacié social entre el veinat.

- Afavorir relacions interculturals i intergeneracionals.

- Acollir les trobades formals i informals de veins i veines, grups i entitats del barri.

- Acollir les activitats comunitaries del barri.

- Acollir les activitats de dinamitzacié social, cultural i artistica del Casal, com xerrades, exposicions, espectacles, etc.
- Ser un espai informatiu i que convidi a participar de la vida del Casal

Aquest espai comptara amb una série de serveis com:

- Connexio wifi

- Acces a ordinadors a per Us ludic, educatiu o laboral

- Petit racé de ludoteca infantil, equipada amb joguines, jocs de taula i llibres
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- Raco d'intercanvi de llibres

- Fem Casal: plafé informatiu de les activitats del casal

- Qué es mou al barri: plafé informatiu de les activitats del barri

- Prestatgeria amb material informatiu sobre recursos de barri, districte i ciutat

- Mural anuncis barri amb ofertes feina, objectes perduts, classes particulars, lloguer pisos.

- La Bustia del Casal. Es tracta d'una capsa on les persones poden deixar missatges escrits amb propostes, observacions i queixes
- Televisor informatiu de les activitats comunitaries del casal i del barri

METODOLOGIA

Per tal de complir les seves finalitats, actualment I'espai compta amb el mobiliari adhient: sofas, taules,
cadires, plafons informatius, prestatgeries. El mobiliari esta distribuit per tal d’assegurar una estada
confortable i es presta atencié i cura en la decoracio.

Com a espai relacional central del Casal, creiem que sigui de cabdal importancia que la gent es faci
seu aguest espai, per tant impulsarem un procés de participacié amb els veins i veines, col-lectius
i entitats del casal per redissenyar aquest espai (des de la disposicio, passant per la decoracid i
eventuals serveis innovadors) i intentar que col-laborin activament en algun aspecte del seu disseny
i manteniment a partir de les seves habilitats i interessos. Aquest procés també inclou la validacié o
millora de la normativa vigent i incloura adequar periodicament les normes d'us de I'espai perque
s'adequin a noves necessitats que vagin sorgint.

El personal del casal assegurara en tot moment el bon funcionament d'aquest espai vetllant perqué
es doni una bona convivéncia entre les persones que en fan Us, facilitant la seva interrelacié positiva

i utilitzant estratégies de prevencié i mediacié del conflicte en els casos que s'en donin. Es vetllara
perque sigui un espai lliure d'actituds masclistes, racistes i capacitistes. En aquest sentit I'espai
disposara d’elements visuals (posters, etc) i de forma transversal, es fara pedagogia amb les persones
que fan Us del casal. La nostra voluntat és que sigui un espai intercultural i intergeneracional, un espai
viu on es donin relacions de bon veinatge.

Aquest servei es donara tot I'any en horari d'obertura del Casal i se'n fara responsable tot I'equip tecnic
del Casal.

e PROMOCIO | SUPORT A L’ASSOCIACIONISME @

organitzacié comunitaria - teixit veinal i associatiu- coneixement mutu - participacié

Es tracta d'un servei basic del Casal dirigit a col-lectius i grups veinals i entitats sense anim de lucre.

Les finalitats d'aquest servei son:

- Promoure l'organitzacié comunitaria en la poblacié menys organitzada, més desvinculada, desafiliada, o
invisibilitzada;

- Enfortir grups i collectius organitzats i donar suport a les entitats formalment constituides en aquells aspectes en
que ho necessiten pel seu funcionament;

- Afavorir el coneixement mutu i la participacié de grups i entitats a I'entramat comunitari del barri;

- Ser un espai referent pel teixit veinal i associatiu facilitant infraestructures i acollint en els espais del Casal les seves
activitats.

METODOLOGIA

El suport a collectius i entitats es desenvolupara a través de:
- Acompanyament técnic
- Espais de diagnosi, treball, cura i formacié
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- Cessio d’espais i préstec de material

L' acompanyament técnic sera a carrec del personal de coordinacié i dinamitzacio. Es realitzara tant
en espais individuals com grupals, amb proximitat i procurant un clima de confianca. S'adaptara a les
necessitats especifiques de cada col-lectiu o entitat.

Es donara assessorament i acompanyament en diferents aspectes com:
- Coneixement i apropament als diferents espais participatius del barri

- Coneixement i apropament als diferents agents i actius del barri i de I'administracié publica
- Aspectes lligats a la constitucio i funcionament de noves entitats

- Questions relacionades amb 'organitzacio interna i de processos d’una entitat
- Sol-licitud de permisos

- Sol-licitud i justificacio de subvencions

- Redacci®, seguiment i avaluacié de projectes

- Tramitacions de gestions associatives

- Formacio de cooperatives, mercats d'intercanvi, bancs del temps, etc.

- Apropament als recursos de Torre Jussana

Els espais de diagnosi, treball, cura i formacio, es plantegen com a espais de suport mutu entre

col-lectius i entitats del barri. Pretenen generar relacions de empatia, confianca i ajuda mutua entre

col-lectius i entitats del barri per totes aquelles qliestions que tinguin a veure amb el funcionament

associatiu.

En aquest sentit es podran realitzar:

- Trobades periodiques de diagnosi per posar en comu dificultats, reptes i assoliments de I'organitzacio
comunitaria i associativa al barri

- Trobades per intercanviar experiencies, coneixements i eines practiques sobre els temes d'interes comuns que
hagin emergit en les trobades de diagnosi

- Formacions sobre temes especifics d'interés comu

- Espais de cura

Pel que fa la cessid i el lloguer d’espais, son unes eines molt potents a I'hora de promoure
I'organitzacié comunitaria i fer responsables a la ciutadania del Casal. No només implica posar a les
entitats i col-lectius com a corresponsables d'un equipament municipal siné que les apropa al Casal,
fent-lo seu.

A través d'espais de coordinacié i enxarxament dels col-lectius que fan Us del Casal, sera possible

que es coneguin, que es convidin als mateixos actes, que s'estableixin canals i relacions aixi com
col-laboracions sense la necessitat de les tecniques del Casal pero a través del Casal, sempre en funcié
de les possibilitats del casal i el reglament que es determini.

Finalment, es realitzara un servei de préstec de material del que disposa el Casal que pot ser d'utilitat
per a les activitats dels col-lectius i entitats com projectors, portatils, suports per exposicions, taules,
cadires, equips de so.

Pel que fa 'acompanyament técnic i els espais de diagnosi, treball, cura i formacio es treballara en
col-laboracié amb el Pla de Desenvolupament Comunitari del Besos Maresme i amb Torre Jussana.

Q PROMOCIO DEL VOLUNTARIAT I

eina de participacié veinal - cooperacio6 - solidaritat al barri -
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DESCRIPCIO

Es tracta d'un servei basic i transversal del Casal.

La seva finalitat és afavorir el voluntariat com a eina de participacié veinal tot promovent valors com la
cooperacio i la solidaritat al barri.

Projecte per a la gesti6 CASAL DE BARRI BESOS 2025 - 2026



Aquest servei preveu:
- Acollir veins i veines que vulguin realitzar un voluntariat puntual o de continuitat a les activitats
propies del Casal
- Conectar veins i veines interessades en realitzar algun tipus de voluntariat al barri amb aquells
projectes, recursos i entitats que necessiten persones voluntaries
- Facilitar espais de promocio, formacio i coordinacié del voluntariat al barri.

Pel que fa el voluntariat en activitats propies del Casal, s'oferira la possibilitat de realitzar diferents
tipologies de voluntariat en sintonia amb els serveis que oferim i per donar suport a les necessitats de la
poblacié que utilitza i participa del casal. En concret parlem d’activitats de voluntariat en:

*Suport en I'ds de les TIC

*Suport en la traduccio i interpretacié de les diferents llenglies que es parlen al barri
*Suport en la realitzacié de deures infants primaria

*Suport al coneixement i acompanyament a recursos del barri

*Suport en les activitats de dinamitzacio dins del casal i a I'espai public

*Suport en les activitats de difusié del casal

*Suport a les iniciatives comunitaries que puguin sorgir

En quant a la connexid de persones amb projectes de voluntariat o entitats que necessiten voluntaris,
el Casal realitzara una funcié de pont entre oferta i demanda. Per una banda, facilitarem la participacio
activa d'aquelles persones interessades en realitzar un voluntariat, procurant guiar-les per trobar els
espais adequats per a cadascu. Per altre costat, realitzarem una tasca de recull i actualitzacioé constant de
les necessitats de voluntariat presents al barri, fent d'altaveu a entitats i projectes que busquen persones
voluntaries.

Finalment, es facilitaran espais i activitats de promocid, formacié i coordinacié del voluntariat al barri.
En aquest sentit es realitzara tot un seguit d'activitats com xerrades informatives sobre el voluntariat al
barri, espais d'intercanvi d’experiéncies entre les persones voluntaries, capsules formatives sobre temes
d'interes dels i les voluntaries.

Aqueste ultimes dues linies es treballaran en estreta col-laboracié amb el Pla de Desenvolupament
Comunitari del barri.

METODOLOGIA

Un cop més, I'espai del taulell sera una eina important per informar sobre les possibilitat de
voluntariat al barri, aixi com per captar interessos i potencialitats de veins i veines respecte al
voluntariat. Sera tasca de les persones que estiguin atenent poder captar, proposar, animar i vincular
les persones a possibles accions de voluntariat pel barri.

De cara a informar s'utilitzaran també les seglients eines:

-S'elaborara un diptic informatiu amb les possibilitat que ofereix el Casal.

-Es disposara d'un plafé informatiu sobre les diferents crides de voluntariat al barri

-Es realitzaran crides propies i es donara suport a les crides de voluntariat al barri a través de les xarxes socials del Casal

De cara al circuit del voluntariat de les activitats propies del casal:

Es realitzara una sessio inicial d'acollida en la cual s'explicaran les funcions del voluntariat aixi com drets
i deures del voluntari/a i es signara el Document de compromis de voluntariat. La sessi6 d'acollida pot
ser grupal en aquells casos en que hi hagin més persones que comencin a la vegada un voluntariat del
mateix tipus.

*Es realitzaran trobades de seguiment del voluntariat de forma grupal o individual segons calgui.

Aquestes trobades poden incloure espais formatius.

*Es realitzara un acte anual d’agraiment als voluntaris i voluntaries del Casal.

*Quan finalitzi el compromis de voluntariat, es realitzara una sessio6 final (individual o grupal, segons

calgui) amb l'objectiu d'avaluar I'experiencia i agrair la tasca realitzada.
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SUPORT A INICIATIVES VEINALS | COMUNITARIES |
DEL CALENDARI FESTIU @

espai acollidor - intercanvi de relacions - capital social - espai informatiu i al servei de les

veins i veines

DESCRIPCIO

El barri del Besos i el Maresme disposa d'un nombre d'associacions reduides, perd d’'una vida social i
comunitaria important, amb una poblacié amb ganes de participar, d'organitzar-se, de col-laborar, de ser
present i activa, de manifestar opinions sobre diferents aspectes del barri. Aquesta actitud es veu traduida
en la vinculacio de la poblacié en activitats culturals, socials, festives, reivindicatives i de voluntariat entre
d'altres, aixi com en la creacié de nous i diversos grups i col-lectius informals o la constitucié d” algunes
noves entitats.

Donada aquesta realitat, apostem per donar continuitat a aquest servei. La seva finalitat és que el

Casal sigui una eina per a la deteccid, impuls i acompanyament de col-lectius aixi com una llangcadora

de projectes i processos comunitaris que generin sentiment de pertinenca al barri, que afavoreixin la
cohesié social i el benestar emocional, que tinguin perspectiva de génere i intercultural.cid amb el Pla de
Desenvolupament Comunitari del barri.

El servei es concreta en les seglients accions:
- Es déna un suport a mida a les veines i veins, col-lectius i entitats, per desenvolupar projectes i
iniciatives participatives, que responguin a les seves necessitats i interessos, ja siguin socioeducatius,
culturals, reivindicatius, activitats del calendari festiu i social o d'associacionisme;
- Es dona recolzament i es potencia la xarxa veinal, promocionant la participacié i la interrelacio entre
persones, col-lectius, entitats, projectes i serveis, promocionant la cooperacio, i treballant plegades per
millorar la qualitat de vida i la cohesio social;
- Es dona un servei de llangadora i acompanyament a nous processos i projectes amb perspectiva
comunitaria oferint els recursos materials, fisics com també professionals, per portar-los a terme
- Es dona suport i es participa al calendari festiu, popular i tradicional del barri amb activitats
promogudes pel casal o participant en actes impulsat per altres agents del barri.

En aquest sentit es continuara donant suport al segients GRUPS COMUNITARIS al llarg de la gesti6 25-26
del Casal.

@ Art de Barri

Veinat autoorganitzat que es dedica a la realitzacié de tallers i treballs manuals artesanals i artistics. Els
objectius de les persones que formen aquest grup és de trobar-se, ensenyar-se les unes a les altres, crear
conjuntament i tenir un espai de cures. També participa en diferents actes comunitaris del barri com la
Mostra d’Entitats i Serveis, Festa Major i la Trobada d’economia Social i Solidaria , entre d'altres. Es tracta
d’'un grup de dones del barri de diferents edats i procedencies geografiques i culturals, doncs permet
I'establiment de relacions intergeneracionals, interculturals i és un espai en que les dones migrades poden
practicar el catala i el castella. El grup es reuneix dos cops per setmana, els matins de dilluns i dijous de
10:30a 12:30 h,

@ La Magia de la Cocina

Grup comunitari veinal que té per objectiu l'intercanvi de coneixement al voltant de l'alimentacio saludable

i la cultura gastronomica. Mitjancant les trobades setmanals es comparteixen receptes, es realitzen tallers
de cuinai es participa d'un espai relacional proper i acollidor. El grup també participa al barri de forma

activa aportant espais formatius, tallers oberts sobre alimentacio saludable i cuina intercultural i col-laborant

amb diferents activitats comunitaries i festives. Aquestes interrelacions amb el barri, permeten als seus
participants fer xarxa amb altres veins i veines, ampliar el coneixement dels recursos existents, coneixer i
vincular-se amb altres espais de participacio.

Es tracta d'un grup amb un bon nivell d'auto organitzacié i compta amb el suport del personal tecnic del
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Casal de Barri i de Serveis Socials. Forma part del projecte de Prescripcié Social Besds Maresme i disposa del
pressupost del Casal de Barri.

Actualment és un grup mixt format per 20 persones de diferents comunitats i cultures. Es troben els
dimarts de 10:30 a 12:30.

@ Cre@algo

Es tracta d’un grup veinal plantejat com espai sequr d'ajuda mutua i autocura per persones que han patit

0 pateixen algun malestar psicologic. Es vertebra al voltant de l'interes i la practica del treballs manuals
com a metode de relaxacio i pel desenvolupament de la creativitat. A través de la creativitat, és busquen
vies per alliberar emocions, millorar el benestar emocional i teixir llacos significatius amb altres participants
en el procés. Per altra banda, s'acompanya el grup en la participacié en diferents activitats comunitaries al
barri, doncs es treballa també per afavorir la interrelacié i I'enxarxament de les persones del grup amb altres
col-lectius i inicitives barrials. El grup va neixer al 2018 impulsat pel Centre Forum- Salut Mental i el Casal
de barri n" ha agafat el relleu i ha afavorit la seva consolidacio. El grup es reuneix tots els dimarts de 16 a
18h. Actualment participen al grup exclusivament dones.

Pel que fa als PROJECTES | PROCESSOS COMUNITARIS

& Es donara continuitat al projecte, liderat pel Casal, Escocells
Aquest projecte comunitari té com a objectiu la implicacié ciutadana en l'espai public amb actuacions
que ho millorin, afavorint espai naturals i enjardinats al Barri del Besos i el Maresme. La idea és
promoure i acompanyar a les mateixes veines per incrementar espais més amables, més nets i colorits
i que s'els facin.seus. Els resultats del projecte han demostrat que no només hi ha una clara millora de
I'espai urba, sind que durant el procés les persones participants desenvolupen un sentiment d’orgull
cap a la feina feta i se'ls reconeix com a membres actius d'una comunitat. En concret, es tracta d'un
col-lectiu de veins i veines que treballen pel manteniment i la multiplicacié de les cures dels escocells
del carrer. El grup inicial, format per les veines dels pisos superiors al Casal, ha anat creixent al llarg dels
anys amplian-se a veinat d'altres carrers propers al Casal de Barri

Aquest projecte es treballa també amb escoles i associacions, amb la perspectiva d'incloure a més
agents i acostar-se al verd urba des del comunitari. A més de treballar allo practic, pretén també
reflexionar i prendre consciencia de la nostra relacié amb nosaltres i amb I'entorn.

El projecte es desenvolupa al llarg de tot I'any i és acompanyat per la dinamitzadora del Casal.

& »S'acompanyara el procés de preparacio, realitzacio i avaluacio de la Festa Major del Besos i el
Maresme en col-laboracié amb la Coordinadora d’Entitats i el Districte de Sant Marti.
En aquest sentit es donara suport a les entitats i col-lectius en la sol-licitud dels permissos i en temes
logistics per a la realitzacio de les activitats de dinamitzacié de la festa. Paral-lelament es promoura la
participacié de nous col-lectius i veinatge que encara no esta vinculat a la Festa Major.
A més, la direccio del Casal de Barri continuara participant en la Comissié de comunicacié de la Festa
Major i promovent la participacioé d'Infants en I'elaboracié de la imatge grafica d’aquest esdeveniment.

<& »Es promoura que els diferents grups comunitaris vinculats al Casal de Barri, aixi com altres grups
i collectius que fan Us del Casal, participin als actes comunitaris i del calendari festiu del barri,
informant sobre els actes, fent de pont amb els agents organitzadors, acompanyant la seva participacio
en els diferents espais organitzatius, donant suport en les activitats que vulguin realitzar en el marc dels
diferents actes comunitaris.

En concret s'acompanyara a la participacié en actes com:

Cavalcada de Reis, Carnestoltes, Sant Jordi, Castanyada, Actes de Nadal

Cicle Adona'T impulsat pel Centre Civic i altres activitats al voltant del 8 de marg i del 25 Novembre
Passarel-la Intercultural i Feminista impulsada per Pla Comunitari i Centre Civic

Cicle Reivindica't impulsat pel Centre Civic

Mostra d'Economia Social i solidaria impulsat pel Centre Civic

Mostra d'Entitats i Serveis impulsada pel Pla Comunitari

Sopars comunitaris

Altres processos i activitats festives que puguin sorgir

kook o ok ok ok ok ok ok
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El Casal continuara coliderant i col-laborant, conjuntament amb altres entitats i serveis, els seglents actes
comunitaris:

- Dia del Poble Gitano, acte que pretén promoure la participacié i visibilitzacié de la comunitat gitana al
barri. Es realitza al mes d'abril en col-laboracié amb la comunitat gitana, el Centre Civic, EIEP i PDC.

- Iftar Comunitari, acte comunitari que pretén donar a conéixer la celebracié del Ramada. Es realitza durant
el mes de Ramada que pel 2025 i 2026 sera al marg. En col-laboracié amb els centres religiosos musulmans
del barri i altres entitats com Les Mans de Fatima, Ecop, Ca Kanam i Edraak.

- Mosaic Territori Anti Racista, acte comunitari que preten reflexionar sobre el racisme, promoure

el respecte cap a les persones racialitzades i generar relacions interculturals positives. Es realitza en
col-laboracié amb EIEP, Cultura al barri, Poliesportiu Francesc Abad, PDC, Centre Civic Besos Maresme i
altres.

A més, actualment 'equip del Casal de Barri, conjuntament amb Dinamitzacio juvenil i I'Equip d'Intervencio
a I'Espai public Besos Maresme, acompanya a un grup de mares joves monoparentals d’origen gitano. Les
trobades es realitzen setmanalment i I'objectiu és empoderar i connectar a aquest grup de joves amb els
recursos del barri. Esta iniciativa pretén continuar al llarg del 2025, consolidant el grup fins a aconseguir la
seva autonomia.

METODOLOGIA

Aquest servei brinda a grup informals i entitats un acompanyament a processos i un suport en la
realitzacioé d’activitats propies o en col-laboracié amb altres grups o entitats de barri.

Per desenvolupar aquest servei comptarem amb personal qualificat que pugui fer una deteccié,
planificacio i seguiment dels processos, respectant els temps i les energies, treballant |a flexibilitat i
I'empatia, aixi com fer un treball en xarxa amb altres agents del territori.

Una part molt important i clau d'aquest servei seran les persones usuaries del Casal, per aixo
plantegem un servei que promogui l'autonomia i I'apoderament; perque es trobin les respostes,

es resolguin els conflictes i es generin lideratges propis, evitant realitzar accions que les persones
participants puguin fer per si mateixes. En aquest mateix sentit es treballara per que cada grup adopti
formes de participacio i governanca democratica.

Aquest servei, també s'adaptara a les estrategies que es marquin des del Districte de Sant Martf i el
Servei d'Accié Comunitaria, les aportacions d'altres projectes municipals com el d'Interculturalitat,
Immigracié/Acollida, Dones, Lgtbi, i altres programes relacionats.

Finalment. sera estrategica la col-laboracié i coordinacié amb la resta d’entitats i serveis del barri
que treballen accié comunitaria, com per exemple el PDC, SPCi el Centre Civic, el Programa de
Dinamitzacio Juvenil entre altres. Tambe ens coordinarem amb Cultura al Barri i la resta d’entitats i
serveis amb qui sigui adient col-laborar en funcié del tema que s’estigui treballant.

El servei es prestara tot I'any, i pot implicar tant el temps d’'obertura del Casal, com altres horaris i
sobretot treball en caps de setmana, per acompanyar a la xarxa veinal en les actuacions programades.

@ =515 ALLOTIAMENT, CESSIO, LLOGUER ()

la cessié de claus - espais polivalents, de lleure, artistiques i Iudiques - facilitacio la vida

comunitaria i la conciliacioé social

DESCRIPCIO

Aquest servei basic implica obrir les portes del Casal cedint o llogant els seus espais per a grups,
associacions, entitats sense anim de lucre i serveis i en algun cas allotjant-los, perque puguin portar a terme
les seves propies activitats en un espai adequat, segur i comunitari.
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Tali com hem explicat en I'apartat del Servei de Promocié i Suport a I'associacionisme, creiem que I'Us dels
espais del Casal per part de la ciutadania sén una eina molt potents a I'nora de promoure 'organitzacio
comunitaria ja que les entitats i col-lectius s'en fan corresponsables i sentent I'equipament com a seu.
Volem també destacar la importancia i la potencialitat que té el fet de que els col-lectius veinals i les entitats
puguin compartir I'espai també amb els serveis i projectes municipals que faran Us del Casal, ja que aquest
fer promou entre la ciutadania I'apropament, la generacié de confianca, la vinculacié i la col-laboracié entre
entitats i serveis per tal de tenir un barri més participatiu, empoderat i cohesionat. Creiem que és important
que entitats i serveis convisquin a I'equipament perqué promou corresponsabilitat cap al barri, permet

el coneixement i reconeixement mutu, aixi com la possibilitat de col-laborar entre tots els agents per a la
millora del barri. En aquest sentit, des de la gestié del Casal, s'afavoriran espais col-lectius de coneixement
entre tots els agents que conviuen a I'equipament.

Cessio d’'espais.

Es posaran a disposicio les sales polivalents, la sala d'informatica, la cuina i I'espai de trobada, sempre en
funcio de les possibilitats del centre i del seu reglament intern.

En aquest sentit, caldra seqguir un circuit de sol-licitud i reserva dels espais on consti la descripcio del
projecte o activitats plantejades. Les cessions poden ser regulars o per activitats puntuals.

Lloguer d’espais.
Es podran llogar les sales i espais polivalents a grups de ciutadans i entitats per tal que puguin dur a terme
les seves propostes activitats. Aquests usos estaran subjectes a pagament.

Allotjament

Es podran cedir espais destinats a entitats o serveis per tal de facilitar la seva gestié ordinaria i el seu
desenvolupament com a tal, sempre que aixd no afecti el desenvolupament i les activitats habituals

del Casal de barri, en funcio de les possibilitats del centre i del seu reglament intern. També en el cas de
I'allotjament es pactara una contraprestacié que repercuteixi en el Casal o en la vida comunitaria del barri.

METODOLOGIA

Per tal de realitzar el servei, es disposa d'un circuit que preveu:

Fase d’acollida de la proposta de cessié/lloguer/allotjament. Caldra que I'agent interessat ompli

un formulari de sol-licitud en el qual haura de constar I'explicacié de les activitats que preten portar

a terme. Aixi mateix es realitzara una reunié amb la direccié del Casal per tal de profundizar sobre els
diferents aspectes de la sol-licitud i per conéixer millor el col-lectiu, entitat o serveis si es tracta d'un
agent nou al territori

Fase de valoracio de la sol-licitud. L'equip del Casal realitzara una avaluacié amb criteris tecnics, en
funcio de l'adequacié de la proposta dins del marc d'un casal de barri comunitari i en funcié de la
disponibilitat dels espais i aixi decidir si pot donar cabuda a la peticio. En el cas d'allotjaments i cessions
estables es coordinara la valoracié conjuntament amb el Districte de Sant Marti i Accié Comunitaria.
Acceptaciéo/denegacio proposta. L'equip tecnic informara a I'agent interessat acceptacié o denegacio
de la sol-licitud via mail. En cas de denegacio s'aportaran els motius. En cas d'acceptacio es signara un
acord de compromis.

Fase de Seguiment i avaluacié. Amb cada agent es realitzara un seguiment sobre el servei prestat a
través de reunions puntuals i una avaluacio final escrita.

A fi de facilitar la vida comunitaria i la conciliacié social, el Casal de Barri cedira les claus a les entitats,
grups comunitaris i veines que necessitin I'espai, tal com el fa durant 'actual gestio.

El servei es prestara al llarg de tot I'any. Se n‘ocupara la direccié conjuntament amb el personal
informador.
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Alif ASME CAP Besos

Nasté Teatre AFEV Suport Dinamitzacié Juvenil

Grup de consum Tirabecs Druzhba Reagrupament Familiar Dones

Art de Barri Fundacién Secretariado Gitano Serveis Socials Besos

La Magia de la Cocina PDC Concilia

Cre@lgo Ecop Agencia de Salut Publica

Mares joves monoparentals GaKanam CNL
SOS Besos Equip d'Intervencio a I'Espai Public
Martinet Solidari Cultura al Barri

Programa + Infancia

ACTIVITATS SOCIOCULTURALS, FORMATIVES | DE
LLEURE @

propostes socioculturals, formatives, de lleure, artistiques i ludiques

DESCRIPCIO

En la gesti¢ 2025-2026 del Casal, apostem per donar una nova empenta a aquest servei, ja que creiem
que “a través del fer” es pot generar participacié i sentiment de barri. Volem que el veinat tingui més
protagonisme en la programacié d’activitats del Casal i per aix0 es creara una Comissié de Programacio
del Casal. Volem que sigui una comissié plural, capag de recollir veus i propostes representatives de tota la
ciutadania, una comissié intergeneracional i intercultural.

A través d’'aquest servei ens proposem realitzar tot un seguit d’activitats, tallers, espectacles, actuacions,
cicles i exposicions programades partint de les necessitats, propostes i interessos del veinat. Encara

que contemplem la possibilitat d'aprofitar la multitud de recursos de la cartera de serveis municipals, o

la contractacié de serveis externs, s'afavorira que la majoria de les activitats programades siguin portades
a terme per veins i veines, col-lectius, entitats i serveis del barri i en linia amb la realitat sociocultural del
territori. En aquest sentit, es pretén que el Casal sigui un equipament de proximitat i referéncia pel veinat,
que sigui un lloc d'acollida de propostes i projeccio de talents i sabers del territori.

S'estructuraran diferents propostes socioculturals, formatives, de lleure, artistiques i ladiques per
donar resposta a les demandes de la ciutadania amb un doble objectiu: adquirir competencies, habilitats i
coneixements i establir vincles entre les persones a través de la participacié en les activitats, els serveis i els
programes del casal per tal de generar convivencia i solidaritat. Algunes d’aquestes activitats podran ser
gestionades pel voluntariat. També es procurara que els i les talleristes contratades siguin preferentment
persones del Besos i el Maresme.

Es dissenyaran produccions socioculturals d'acord amb les caracteristiques de I'espai i relacionades amb la
realitat sociocultural del barri. Podran tenir un format de cicle, mostra o actuacions puntuals, i a I'estiu es
pretén desenvolupar una programacio especial utilitzant I'espai public. En la linia dels Casals Comunitaris,
volem que el Casal estigui present al carrer, transcendint el seu espai arquitectonic. El carrer de Moragues,
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adjacent el Casal sera I'espai privilegiat, perd també ens proposem realitzar activitats de dinamitzacio en
altres espais del barri que es consensuin amb la Comissié de Programacio.

Finalment ens plantegem realitzar accions de suport a iniciatives artistiques col-lectives i/o individuals
del territori. El Casal facilitara processos creatius a partir d'espais d'assaig, tallers, expo, trobades, accions.
També sera un espai de promocié d'activitats d'altres projectes o serveis del territori.

Les propostes seran definides per la Comissié de programacio. En tot cas, es preveu donar continuitat a
diferents activitats realitzades en la gestio del Casal 2022-2024 basat en les segUents linies d'actuacio
definits conjuntament:

1.Sosteniblitat i medioambient

2. Cures i benestar

3. Democratizacio digital en I'is de las TICs.
4. Desenvolupament Cultural

La graella resum que es visualitza més a baix, detalla els tallers que actualment s'estan realitzant, siguin
propis o d'altres entitats i serveis, i que es realitzen concorde a les linies d’'actuacié definides.

METODOLOGIA

En I'ambit metodologic, el projecte articula espais de participacio i coordinacié per tal de generar
mecanismes i propostes de programacio en base al potencial associatiu, als recursos i aliances que
es poden teixir amb altres agents i serveis del barri i, evidentment, a les necessitats i demandes del
territori.

pp» Participativa: impulsara la participacio activa de la comunitat usuaria del Casal, el teixit associatiu
i el veinat en el disseny, programacio, realitzacio i avaluacio de les activitats, a traves de '0rgan
participatiu, la Comissié de Programacié (CdP),

p» Inclusiva: es provocara una participaci¢ diversa i plural, col-lectiva i oberta a la incorporacié de
nous actors. En aquest sentit, el projecte del Casal sera proactiu a I'hora “d’anar a buscar” els
agents al barri, tenint cura de facilitar una “participacio diversa”. si generalment participa qui “pot
participar”, és a dir qui té temps i recursos, s'han de generar estratégies que promoguin més
participacio.

pp Intercultural: Incorpora la mirada intercultural a la programacio de I'equipament, facilitant espais
d'auto-representacio de les diverses cultures presents al barri, col-lectius de persones migrades i
minories culturals.

»» Amb perspectiva de génere: visibilitzara 'aportacio de les dones a la societat, impulsant
activament la participacio de les veines en el disseny, realitzacio i avaluacié de les activitats.

»» Intergeneracional: es tindran en compte els interessos, necessitats, “llenguatges” de les diverses
franges d'edat, per tal d'oferir una programacio per a tots els publics, des de la tercera edat fins
als/les més menudes del barri.

p» Comunitaria: Es treballara en sinergia i conjuntament amb altres actors, serveis del territori (Cap
Besos, , Serveis socials, Biblioteca, Centre Civic Besos Maresme, Casal de Barri Maresme, Casal
de Gent Gran Joan Maragall, Agencia de Salut publica---) taules de coordinacié (Taula de Salut,
Taula infancia, Triangle comunitari---.) i el teixit associatiu, per I'enfortiment d’un barri saludable
i acollidor, generador de propostes d'oci, esbarjo, formacié no reglada, capacitacio practica i
d'espais relacionals, de creacié de vincles i xarxes de suport veinal.

Per aquest motiu és de total importancia per a nosaltres impulsar la participacié del teixit
associatiu i veinatge i tota la comunitat del Casal de Barri en la programacio oberta, d'interes
sociocultural, desdeuna Comissio de Programacio, tot facilitant la interrelacio inter-associativa per
generar projectes conjunts.

La comissio de programacié vol promoure la participacio a través de la programacio, seguiment

i avaluacio d'activitats. Es reunira trimestralment i estara integrada per veins, veines, grups i
entitats del barri, i técnics de projectes i serveis d'actuacié en el territori.
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A més de recollir i coordinar la programacié d'activitats, aquest espai, també, té la finalitat de donar a
conéixer el funcionament del Casal de Barri, la seva condicié d’espai obert al veinat, on poden formar
part de la presa de decisions a diferents nivells de gestio. Es també I'ambit adequat per teixir aliances i
col-laboracions que reverteixen en la concrecié de propostes en col-laboracié entre diversos agents.

La programacio oberta del casal esdevé la cara visible de I'equipament, els fruits de I'accié associativa i

veinal amb I'acompanyament i suport de I'equip tecnic. Alhora, és la porta per crear dinamiques al barri en

relacio a I'equipament per tal d'atreure el veinat i despertar-ne l'interes a participar activament de la vida
al casal, tot implicant-se en els seus organs de participacio i oferint la seva col-laboracié voluntaria en la
realitzacié d'activitats.

S'estructura al voltant d’'una programacié mensual, agrupant totes aquelles activitats d'interés sociocultural,
programades partint de les necessitats del veinat del barri, per a diferents publics i per a totes les franges

d'edat.

Balls llatins amb finalitat
socioeducativa i del benestar. La
seva orientacio és comunitaria,
inclusiva, educativa i per a la salut

Danses Socials

Cos i consciéncia

loga

Benestar dels
divendres

En- tandem

RUs infantil

Taller propi

Taller propi

Taller propi

Taller conjunt

Taller serveis
barri

Taller entitat

Casal Barri del Besos

Casal Barri del Besos

Casal Barri del Besos

Casal Barri de Besos i
el CAP Besos

AFEV-Serveis Socials

Assoc. Druzbha

Adults
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propi cos, aprendre a escoltar-lo, i

connectar amb les emocions. Sén

sessions molt practiques i vivencials, Adults/dones
on a través de tecniques corporals,
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cap al benestar fisic i emocional

a través de practiques suaus, Joves
meditacié i tecniques de

respiracio.

Aprendre i compartir recursos
per sentir-nos bé millorant

el barri i el planeta, aportant
reflexions i recursos per gestionar
millor els malestars a través de

la respiracio, conéixer habits
saludables, nutricié apropiada i
poder incorporar-los al dia a dia,
exercicis per tenir el cos i la ment
“desperts”.

Adults

Acompanyament individual en

mentoria socioeducativa per a

adolescents del barri a carrecde  Infantils
persones voluntaries joves (entre

18130 anys

Acompanyament pedagogic per
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que es troben amb una salut
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Infantils
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del catala a través de un format ~ Adults
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Dones

A través de la practica d'aquest estil

de ball musical, s'aporta moviment,

resistencia i diversio per a millorar

la qualitat de vida amb tots els Adults/dones
beneficis de la dansa comunitaria,
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persona.

Professionals del CAP (psicologa,
nutricionista i fisioterapeuta)
donen consells per a conviure
amb el dolor de la fibromialgia.

Adults
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Centre de Serveis Espai d’'autocura per a compartir i

) R . . Dones
Socials Besos construir relacions entre dones

Connecta’t dona Taller servei

Totes les activitats de Casal de Barri es programen amb molta sensibilitat, prioritzant les demanda
del veinat, el benestar emocional, la cohesié del grup i I'apoderament de les persones.

0 ACOLLIDAIESPECI'FICA A LA DIVERSITAT |
PROMOCIO DE LA INTERCULTURLITAT

minories culturals - diversitat - promocio de la interculturalitat - escletxa linguistica

DESCRIPCIO

Com ja s’ha explicat a la diagnosi, la poblacié del barri del Besos i el Maresme des dels seus inicis, ha estat
sempre diversa. Perd en aquesta segona decada del segle, la presencia de poblacié d’origen estranger
representa més del 38% de la poblacio, amb importants comunitats del Pakistan, Senegal, d'altres paisos
musulmans i llatines, a més d'altres minories culturals com el poble gitano i d'altres regions d’Espanya.

Aquesta diversitat té implicacions tant en temes culturals, religiosos, llingiiistics, educatius, en I'ambit
de lI'accés a drets i oportunitats de les persones migrades aixi com influeix en les relacions veinals. Tots
aquests factors han sigut determinants perque des del Casal hem apostat en desenvolupar aquest servei
singular e innovador. Per una banda creiem que és necessari visibilitzar i donar respostes a les necessitats
especifiques d’acollida, orientacio, informacid, formacid, i vinculacié amb I'entorn, que van més

enlla del servei d'atenci¢ a la ciutadania anterior, ja que tenen a veure amb questions especifiques de la
realitat viscuda per les persones migrades. Per altra banda creiem que és necessari prioritzar com a Casal
Comunitari una linia de treball forta de promocié de la interculturalitat com a eina per afavorir la cohesio
social al barri i generar sentiment de pertinenca.

Avui dia el Casal del Besos és un referent per a les comunitats d'origen migrant, acollint entitats de
persones migrades, serveis i projectes especifics adrecats a persones nouvingudes, i volem continuar sent
un pont de comunicacié, coneixement mutu i suport a les diferents comunitats migrades. Aquest servei
comporta abordar tematiques que tenen una alta complexitat, com la Llei d’estrangeria; o respondre

a l'escletxa lingUistica i digital i necessiten que des del Casal es realitzi un treball en xarxa amb una gran
diversitat d'agents del territori.

Pel que fa la vessant comunitaria, volem promoure |a relacié entre les diferents comunitats i minories
culturals que vieuen al barri, generar coneixement mutu i relacions de confianga, cooperacié i solidaritat,
contribuir a la erradicacié del racisme, de prejudicis o estereotips i col-laborar en la mediacié d'eventuals
conflictes.

ACTIVITATS PREVISTES :
- Cessio d'espais a entitats d'origen migrant
- Acollida de les activitats festives, ludiques, culturals o formatives de les diferents comunitats als espais
del Casal i suport a les seves activitats a I'espai public
- Iftar Comunitari
- Promocid, col-laboracié i suport a actes que visualitzin i apoderin les diferents comunitats (Dia Poble
Gitano, diferents Iftars del barri, festes culturals, etc.)
- Promocid, col-laboracié i suport actes antirracistes
- Atencid, informacio, derivacié, orientacié, acompanyament, suport, enxarxament i promocio de la
participacié de les persones d'origen divers.
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METODOLOGIA

Pel que fa la part d'acollida especifica a la diversitat, el servei es brindara principalment de forma
individual, perd també de forma grupal, en la recepcié del Casal o en I'espai de trobada. Es un servei a
demanda, presencial, i sense cita prévia, on s'afavoreix informacio i orientacié en relacié a I'acollida de
persones estrangeres i el seu procés d'adaptacié i de normalitzacio de les seves vides a Barcelona; perd
també a grups minoritaris en relacié problemes de discriminacié, accés a la informacio i participacio.

En quant a la linia de promoci6 de la interculturalitat s'utilitzara una amplia bateria de recursos
metodologics, pero el principal és continuar generant confianca amb les diferents comunitats, anar
construint lligams amb respecte i generant espais de dialeg basats en el coneixement i reconeixement
de l'altre. En aquest sentit creiem que és fonamental que I'equip técnic del casal, i sobretot les figures

de coordinacié i dinamitzacié sortin al carrer i sapropin als espais de referécia propis de les diferents
comunitats, coneguin i estableixin relacions amb els i les diferents referents comunitaries i participin de les
seves activitats quan son convidades, per tal que es pugui instaurar una relacié de reciprocitat. Finalment
és important cercar interessos i necessitats comuns per desenvolupar actuacions en conjunt entre les
diferents comunitats del barri. Es tractara d’espais que generin reflexions i dialeg intercultural, perd tambe
d'espais on, a traves del “fer conjuntament” es generara un sentiment de cooperacié, un sentiment de
pertinenca al barri i potenciara aquells aspectes que ens poden unir dins de la diversitat.

Per donar aquest servei, utilitzarem la mateixa base de dades i els coneixements que Enxarxa ha acumulat
amb |'experiencia d'aquest anys pel que fa I'atencio a la diversitat i la promocié de la interculturalitat.
Tanmateix sera necessari un treball d'actualitzacié constant que preveu la formacié continua de I'equip
tecnic del Casal de Barri en temes d'acollida i interculturalitat.

De cara a la realitzacié d'aquest servei, serd indispensable continuar treballant en xarxa i
coordinadament amb un gran nimero d’agents estratégics del territori i de ciutat. Especial

mencié té els espais d’enxarxament amb PDC, com la Taula d’acollida, amb projectes que responen a
tematiques especifiques de la diversitat, on poder compartir coneixements i eines pedagogica vers la
ciutadania, els col-lectius i les entitats.

Finalment, volem destacar la nostra aposta per un equip técnic sensible i compromeés amb |'acollida
i la interculturalitat. Aixo és cabdal per construir i mantenir ponts amb les comunitats del barri, dona
fortaleza al Casal ja que es prdctica la interculturalitat des de dins i és coherent amb els valors que
Enxarxa vol promoure.

Aquest servei es donara tot I'any i pot implicar tot el temps d'obertura del Casal i a vegades en altres
horaris, per acompanyar a la xarxa veinal en les actuacions programades.
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Taula Agents Servei de coordinacio atencié a la

diversitat i promoci6 interculturalitat

1 AMIC - UGT

2 CITE- CC.OO.

3 Comissio Catalana d'Ajut a persones Refugiades
4 Consorci per la Normalitzacioé Linguistica de Sant Marti: cursos catala
5 Martinet Solidari

6 Menjador Gregal

7 PDC Besos i Maresme

8 Taula Acollida

9 Programa Barcelona Interculturalitat

10 | Joves Sant Marti |

11 Reagrupament familiar

12 Reagrupament dones

13 Dahira Jazbul Xulob

14 Ass. Manos de Fatima

15  SAIER

16 | Servei de Concilia

17 | Serveis Socials Besos

18 | Equip d’intervencié a I'Espai public

19 Servicio de Deteccidn e Intervencion con nifios, adolescentes y jovenes migrados solos (SDI)
20  SOAPI

21 | XARSE

22 Ecop

23 lqgra

24 Edraak

25  CaKanam

26  Druzhba

€ rAcons comuniTARis @)

activitats infantils i familiars - ludoteca infantil - aula d’estudi - economia Circular - armari del

casal - espai de joc - ivendres joves - go gaming

DESCRIPCIO

Es tracta d'un nou servei que volem impulsar per donar cabuda a necessitat parcialment cobertes al barri i
ens volem adrecar en particular a la franja d'infants i families, joves i promocié de I'economia circular.

RACO INFANCIA | FAMILIA

A través de la diagnosi realitzada per la Taula d'Infancia del barri i de les veus que hem recollit de forma
reiterada per part de veins i veines que s'apropen al casal, s'evidencia una demanda col-lectiva d'espais,
activitats educatives i recursos per a la franja 0-6 anys en horari no lectiu. Un del reptes que la Taula ha
prioritzat és aconseguir que algun servei o equipament del barri pugui oferir activitats educatives en horari
de tarda, sobretot per la franja 3-5 anys. Recollint aquesta necessitat, des del Casal apostem per posar el
nostre gra de sorra oferint un espai per cobrir aquesta necessitat del barri, pero alhora afegint una mirada
comunitaria que afavoreixi la participacio i I'organitzacio veinal.
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Ens proposem impulsar i acompanyar la llavor d'un projecte comunitari entes com un Espai de joc en
familia.

Es tracta d'un espai de joc lliure adrecat a infants de 0 a 6 anys i a les seves families, on els infants puguin
jugar i aprendre i els seus pares i mares coneixer altres families amb qui compartir experiencies de crianca i
gaudir jugant amb les seves criatures en un espai amable. La intencionalitat és que pugui ser un espai que,
amb el temps, sigui autogestionat per les mateixes families que en fan Us i que sigui un espai de trobada
per les families del barri a partir del qual poden sorgir noves iniciatives relacionades amb les necessitats

de la crianga, com per exemple mercats d'intercanvi de roba, joguines i articles per la infancia, propostes
d'activitats infantils a I'espai public, propostes d'activitats familiars autogestionades al Casal o en altres
equipaments del barri.

Al llarg del primer any, ens plantegem realitzar I'espai de joc en familia un dia per setmana, amb una durada
de 3h, posant a disposicio la Sala Polivalent 2. Es tracta de la mateixa sala que acull el Servei Concilia.

Paral-lelament, es reforcara la programacio d’activitats infantils i familiars al Casal per tal de ser un nou
punt de referéncia al barri destinat a aquesta franja poblacional.

Es duran a terme activitats de dinamitzacidé infantil i familiar en diferents formats tant dins dels espais del
Casal com a I'espai public, en concret al Jardins Pepita Urits i Pi (adjacent al casal) de cara a la primaveraia
I'estiu.
En concret:
*Es posara en marxa a I'Espai de Trobada un Petit racé de ludoteca infantil, equipada amb joguines,
jocs de taula i biblioteca infantil;
*Es continuara fent una activitat mensual de lectura de contes associada a una activitat plastica
relacionada amb el llibre del mes. En aquest sentit, volem apostar per promoure I'habit de la lectura
entre els infants i les seves families;
*Es desenvoluparan activitats formatives i educatives relacionades amb la crianga a partir de les
necessitats i interessos manifestats per les families del barri

Finalment, s'oferira un” aula d’estudi una vegada la setmana (2 hores). En concret es posara a disposicié
I'aula d'informatica. L'objectiu és oferir un lloc d’estudi tranquil a adolescents que no disposen d’un espai
adequat per fer els deures a casa. Es pretén que sigui un espai en el qual les families acompanyin els seus
fills i filles en la realitzacié dels deures, tot i que no sera un requisit imprescindible per participar-hi. L'aula
d'estudi sera acompanyada per la figura de la dinamitzadora del casal. L'objectiu no és ser un espai de
refor¢ escolar, sind generar rutines d'estudi i afavorir un espai tranquil on fer els deures. La intencio és que
aquest espai pugui comptar també amb voluntaris i voluntaries, aixi que s'inclou dins de les possibilitats
de realitzacié de voluntariat en les activitats propies del Casal com descrit anteriorment en el Servei de
Promocio del Voluntariat.

RACO JOVE

Tal com explicat amb antelacié, és reconeguda al barri la necessitat de tenir més espais destinats als joves.
Com que el barri no compta actualment amb un espai Jove, i amb la intencié de potenciar I'Us del Casal de
Barri per part d’aquesta franja poblacional, impulsem la iniciativa dels Divendres Joves al Casal. Es planteja
reservar els divendres a la tarda per acollir preferentment a grups joves, oferir activitats propies del casal
dirigides a aquest collectiu, aixi com acollir iniciatives i activitats d'altres projectes i serveis destinades a un
public adolescent i jove.

Pel que fa a les activitats propies del Casal, es dissenyaran a través de les propostes que facin els i les
mateixes joves i la comissio de programacio.

Es continuara amb I'espai Play Utopia, activitat dirigida a joves entre 141 19 anys, comptant amb la
col-laboracié de Kevin Marin Rubio, docent universitari en pedagogia critica en el marc de la seva tesi
doctoral sobre com desenvolupar el pensament critic dels joves mitjancant la mediacié cultural de
videojocs.

Aquest espai s'ha creat des del Casal de Barri del Besos sota demanda dels joves del criquet masculi que
volien un espai exclusivament per a adolescents i joves amb accessibilitat a Wifi i ordinadors per a poder
jugar junts. Aquesta activitat pretén oferir als joves un espai de socialitzacio i inclusié com a alternativa
saludable d'oci digital a través de dinamitzar un espai de joc segur on dialogar sobre la seva experiéncia i
provar altres formes de jugar. A la vegada es vol fomentar el pensament critic a través de la reflexié sobre
guestions etiques i socials que plantegen alguns videojocs, amb la capacitat de transferir-les al mon real i
despertar interes professional pel mén dels videojocs.
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RACO ECONOMIA CIRCULAR

L'Economia Circular és un model de produccié i consum que implica compartir, llogar, reutilitzar, reparar,
renovar i reciclar materials i productes existents, tantes vegades com sigui possible per a crear un valor
afegit. D'aquesta manera, s'amplia el cicle de vida dels productes, es promou el consum responsable, la
prevencio de residus i la sostenibilitat. Des del Casal de Barri del Besos ens volem sumar a la promocio

de I'economia circular afegint-nos al projecte Renova la Teva Roba, entrant a formar part de la xarxa
d'intercanvi de roba municipal, a la qual ja participen diferents equipaments i entitats del barri. Es realitzara
ala primaverai a la tardor.

Finalment, volem consolidar la iniciativa comunitaria de I’Armari del Casal, un projecte d'intercanvi de roba
de segona ma en bon estat, amb la intencié de contribuir a construir xarxes de consum sostenible, circular,
autogestionat i comunitari. A banda de poder reaprofitar roba que d'altra manera esdevindria un residu,
I'objectiu principal de I'Armari és 'autogesti¢ i la cura del projecte, I'espai i la roba. El projecte no té un
rerefons caritatiu, sind que pretén promoure la cultura de la col-laboracio.

Segons noves necessitats o propostes comunitaries que anirem reben, tenim la voluntat d’ habilitar altres
espais del Casal per desenvolupar projectes comunitaris que puguin interessar a altres col-lectius com a
dones o gent gran amb 'objectiu de complementar els programes municipals de serveis a les persones, de
promocio i participacio en la seva relacié amb el territori i la xarxa social del barri.

METODOLOGIA

Pel que fa a I'Espai de joc en familia, habilitarem la sala polivalent 2 amb un material inicial com jocs i altre
material infantil. Es fara una crida a les families del barri per explicar la idea de projecte i crear un grup motor
de families amb el cual poder consensuar els criteris de funcionament d'aquest racd comunitari, motivar i
acompanyar a les families en participar activament al projecte aixi com involucrar-les en la programacié de
les activitats infantils i familiars del Casal . El projecte sera acompanyat per la dinamitzadora i la coordinadora
del Casal i es treballara coordinadament amb els diferents agents de la Taula d'Infancia.

En quant a I'Aula d’estudi, I'espai sera acompanyat per la dinamitzadora del Casal, que sera responsable de
la crida i acompanyament de les eventuals persones voluntaries i facilitara la participacié de les families. En
trobar-se a la sala d'informatica, es podra disposar dels ordinadors en cas que es requereixi. D'altra banda,

si bé es fomentara que sigui un espai de respecte, també es promoura la possibilitat de realitzar accions
conjuntes fora de I'espai de 'aula, aixi com vincular a altres activitats comunitaries del barri.

Les activitats i la forma en qué s'implementa el divendres joves es dissenyara a través de les propostes que
facin els mateixos joves al costat de la comissié de programacié. A més es planteja com un espai obert, que
sigui flexible en el seu funcionament i manera de fer, usar i estar. El métode proposat es basa a possibilitar
un espai per desenvolupar activitats, interaccions i trobades entre joves, grups i col-lectius juvenils, que
afavoreixi la participacio, la interrelacié i I'tis compartit del casal.

Finalment, després de la prova pilot 2024, el Racé d’Economia Circular, a través de 'assemblea del Casal
i 'equip huma del Casal es continuara vehiculant la participacio al renova la Teva Roba. D'altra banda, es
validara un grup de treball conformat per veines, entitats i grups que estara encarregada d'estructurar,
definir criteris, organitzacié i funcionament del projecte d’Armari del Casal.

@ SERVEI D’ACOMPANYAMENT A L'US DE LES TICS L@_}‘

escletxa digital , formacié, acompanyament, orientacid

DESCRIPCIO
Tal i com s'ha assenyalat al diagnostic, la poblacié del barri pateix una important escletxa digital que es
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va fer molt visible al llarg de la pandemia del Covid 19, i que ha continuat sent una problematica de primer
ordre a la qual hem estat treballant durant la gestié del Casal al 2022 i 2024.

Aquesta problematica, s’ha manifestat al Casal a través d'una alta demanda d’orientacions i
acompanyaments per accedir i adequar-se a I'impacte del mdn digital a la vida quotidiana i molt
intensament en questions relatives a com com accedir, formar-se i relacionar-se amb els serveis que
gestionen drets socials. També hem rebut moltes peticions de préstec de materials i d'equipament
tecnologic aixi com necessitats d'accés a la Wifi i Us dels ordinadors del Casal per temes de tramits,
formatius i laborals.

Considerant I'impacte negatiu que pot tenir la bretxa digital en la qualitat de vida de les persones,
especialment quan coincideixen altres indicadors de vulnerabilitat social i economica on aquesta
mancanca pot significar una variable més d'exclusioé social, considerem prioritari donar aquest servei
d'acompanyament i orientacié a les TICsi poder engegar propostes innovadores al respecte.

El servei esta pensat tant per la ciutadania a titol individual, perd també per a la xarxa comunitaria i grups
informals, com també per a la xarxa associativa.

Individualment, implica un acompanyament en temes basics de gestid i Us de les noves tecnologies, per
exemple ajudar-los a trobar enllagos, requeriments de claus, codis; oferint programari i periferics (audio,
video, ordinadors, wifi, etc.), traduint indicacions i procediments, o directament alfabetitzar per entendre el
maon virtual.

Col-lectivament, o en relacié a grups formals o informals, 'acompanyament ha de ser especific, ja sigui per
visibilitzar-se en les xarxes socials, comunicar en grups de whatsapp,etc.

METODOLOGIA

Aquest serveis es prestara a través de I'equip tecnic del Casal. Tanmateix, seguirem donant continuitat a
I'acollida d'un Pla d'Ocupacié que pugui col-laborar al servei i es realitzara una crida de voluntariat perque
pugui col-laborar.

Per una banda, el Casal oferira periodicament unes capsules formatives relatives a I'iis dels diferents
dispositius digitals i de cara a la realitzacié d'una multiplicitats de tramits en linia.

Per altra banda, en col-laboracié amb un Pla d'Ocupacio i de voluntaris i voluntaries, s'oferiran espais
presencials de suport al veinat més individualitzats. Aquests espais es calendaritzaran en funcié de la
disponibilitat del voluntariat i de la presencia del Pla d'Ocupacié en TICs.

El canal d’entrada de les necessitats o peticions individuals sera basicament a través del servei d'acollida
del taulell i d'aqui es canalitzaran segons correspongui.

En cas d'orientacions i assesoraments breus, sera el mateix personal informador en donar suport. Per aquells
Casos que requereixin un acompanyament més llarg en el temps o alla on sigui necessari, es derivara als
espais presencials de suport o0 a les capsules formatives.

Pel que fa les necessitats de grups i entitats, la deteccié es realitzara per part del personal de coordinacié

i dinamitzacio i aquestes canalitzaran segons calgui. En aquest sentit, seran les mateixes professionals en
orientar o acompanyat, aixi com podran organitzar sessions formatives amb els i les voluntaries TICs del
Casal, apropar a formacions del territori o facilitar que es realitzin algunes formacions a mida per als grups o
entitats en col-laboracié amb els serveis especifics en TICs del territori o de la ciutat.

De cara a la realitzacié d'aquest servei sera necessaria la coordinacio i el treball en xarxa amb una multitud
d'agents del territori que tambe treballen en aquest sentit, entre altres mencionem al Pla de Barris, Martinet
Solidari, Barcelona Activa, Torre Jussana i es participara en l'espai de treball per I'escletxa digital impulsada
pel Pla de Barrisi el PDC per tal de unificar criteris i recursos en propostes formatives continuades que
cobreixin coordinadament les necessitats del barri.
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Promocio del benestar col-lectiu, les cures i la lluita contra
la soledat no desitjada

Pensem que aquest punt és essencial i transversal en el nostre projecte. Que les persones, com a estructura
del Casal de Barri, sén el centre. Les cures tenen a veure amb fer una mirada cap endins, que també te
consequencies cap enfora. Impliquin una mirada cap a la vida interna de I'equip que inevitablement també
suposa una mirada cap a l'interior de les persones acompanyen dia a dia el Casal de Barri

Des d'aquesta perspectiva, el desenvolupament de l'organitzacio i el desenvolupament de les persones sén una
sola cosa que esta en interrelacio, en interdependencia... la comunitat no creix si les persones no creixen, les
persones no creixen si la comunitat no creix.

Per aixd mateix, ens proposem revisar models i practiques dins de I'equip, en la vida quotidiana del Casal i en la
seva comunitatper a una millor aportacié al barri. Tenint en compte:

1. Les cures i la cohesio i el treball en equip: les emocions.

2. Les cures i la visio del projecte

3. Les cures i el conflicte

4, Les cures, la governanga i I'organitzacio interna

5. Les cures, el masclisme, i les dinamiques de discriminacio en general i la gesti6 d’agressions: la mirada
restaurativa

6. Les curesi els sistemes de retroalimentacio

7.Les curesil'estrées

Aix0 ens portara a tenir una major sensibilitat, empatia i escolta activa amb totes les veines i veins del barri. Per
tal d'assolir aixo, 'equip tecnic realitzara autodiagnosi de dinamiques i rols, conciliacions personals, funcions
clares, responsabilitats assumibles, espais d'escolta i reflexio.

Una vegada plantejada la comoditat, confianca i seguretat, podrem traslladar a la comunitat l'interesila
tranquil-litat i acompanyar al barri a través d’espais segur. Promovent activitats respectuoses i amables, i
d’aquesta manera aportar al benestar general i a combatre la solitud no desitjada. Exemple d'aix0 son els
grups comunitaris, els quals tenen com a premissa aprendre i compartir, com la Magia de la Cocina i Art de Barri.

A més, en aquest nou periode volem consolidar els sopars comunitaris i sortides grupals, al mateix temps que
organitzar jornades de musica, joc i cultura; que es traduiran en cines forum, bingos musicals, tardes de jocs de
taula i gimcanes coneixent el barri.

Com sabem que un dels pilars del benestar social és la col-laboracié i I'accié conjunta, continuarem
comptant amb els diferents agents comunitaris que divulguen i treballen amb aquest proposit:
Programa Radars, Centre Civic Bésos Maresme, Casal de Gent Gran Joan Maragall, PDC, Cultura al Barri i
CAP Besos.
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PROPOSTA PROGRAMACIO
ACTIVITATS 2025

CALENDARI ANUAL D’ACCIONS I ACTIVITATS
GENER  FEBRER MARC  ABRIL MAIG  JUNY

Cartera Serveis

Activitats/Accions

Atenci6 a la ciutadania: acollida i acompanyament
Taulell d'acollida

Espai de trobada.

Procés de participacié

Bustia fisica per al veinatge

Pantalla informativa

Ludoteca infatil amb jo

Intercanvi llibres

Prestatgeria amb material informatiu

Actualizacioé Plafons informatius i murals

Promocid i suport a I'associacionisme.

Trobada intercanvi

Formacions de comu acord entre entitats
Promocié del voluntariat

Elaboracié material de difusié crida voluntariat al barri
Crida i promoci6 del Voluntariat al barri
Implementacié Voluntariat al Casal de Barri

Suport a les iniciatives de veins i veines, grups i entitats. / Suport a iniciatives veinals i comunitaries (Ilancadora de projectes) /Servei de festes
i tradicions.

Grups Comunitaris

Projectes Comunitaris

Dia del Poble Gitano

Iftar Comunitari

Mosaic Besos-Maresme Territori Anti Racista
Carnestoltes

Suport organitzacié Festa Major

Festa Major

Castanyada

Sant Jordi

Actes Nadal

Passarel-la Intercultural i Feminista

Mostra d'Economia Social i solidaria

Mostra d'Entitats i Serveis

Sopars comunitaris

Cessio i lloguer espais /Allotjament d’entitats i projectes especifics
Circuit de sol-licitud i reserva dels espais

Activitats socioculturals, formatives i de lleure / Espectacles, actuacions i cicles socioculturals. / Servei de suport, difusié a les activitats i
creacions artistiques i ludiques/Exposicions

Conformacié Comissio Programacio

Implementacié Comissié Programacio

Tallers i activitats socioculturals, formatives i de lleure

Acollida especifica a la Diversitat i Promocié de la Interculturalitat
Dia del Poble Gitano

Iftar Comunitari
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Taula Acollida Besos Maresme
Besos-Maresme Territori Anti Racista
Racons comunitaris
Implementacié Espai Familiar
Activitats formatives relacionades amb crianca
Intercanvi circuit Renova la teva roba
Actualizacié armari solidari
Divendres Joves
Projecte “Explorant videojocs: Club per a joves curiosXs”
Servei d'acompanyament a I'iis de TIC
Implementacioé projecte voluntariat TICs
Capsules formatives en TICs
Formacions en TIC per entitats
Fundomament
Assamblea del Casal
Grup coordinaci6 i gestié Casal
Comissions per dmbit
Espais participatius: taulas comunitaries, xarxa casals
Comunicacis
Conformacié Comissié Comunicacio
Pla Comunicacié

Triptic programacio trimestral

Full d'activitats obertes

Aplicacié de eines d'avaluacioé i seguiment

CALENDARI ANUAL D’ACCIONS I ACTIVITATS
JULIOL  AGOST SET. OCT. NOV. DES.

Atenci6 a la ciutadania: acollida i acompanyament

Activitats/Accions

Taulell d'acollida

Espai de trobada

Procés de participacié

Bustia fisica per al veinatge

Pantalla informativa

Ludoteca infatil amb jo

Intercanvi llibres

Prestatgeria amb material informatiu
Actualizacié Plafons informatius i murals
Promocid i suport a I'associacionisme.
Trobada intercanvi

Formacions de comu acord entre entitats
Promocio del voluntariat

Elaboracié material de difusié crida voluntariat al barri
Crida i promocié del Voluntariat al barri
Implementacié Voluntariat al barri

Suport a les iniciatives de veins i veines, grups i entitats. / Suport a iniciatives veinals i comunitaries (Ilancadora de projectes) /Servei de festes
i tradicions.

Grups Comunitaris
Projectes Comunitaris
Dia del Poble Gitano
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Iftar Comunitari

Besos-Maresme Territori Anti Racista
Carnestoltes

Suport organitzacié Festa Major

Festa Major

Castanyada

Sant Jordi

Actes Nadal

Passarel-la Intercultural i Feminista
Mostra d’Economia Social i solidaria
Mostra d’Entitats i Serveis

Sopars comunitaris

Cessid i lloguer espais / Servei d'allotjament d’entitats i projectes especifics
Circuit de sollicitud i reserva dels espais

Activitats socioculturals, formatives i de lleure / Espectacles, actuacions i cicles socioculturals. / Servei de suport, difusié a les activitats i
creacions artistiques i ludiques/Exposicions

Conformacié Comissié Programacio
Implementacié Comissié Programacié
Tallers i activitats socioculturals, formatives i de lleure

Acollida especifica a la Diversitat i Promocié de la Interculturalitat

Taula Acollida Besos Maresme
Besos-Maresme Territori Anti Racista
Racons comunitaris

Implementacio Espai Familiar

Activitats formatives relacionades amb crianga
Intercanvi circuit renova la roba
Actualizacié armari solidari

Divendres Joves

Projecte “Explorant videojocs: Play utopia”
Acompanyament a I'is de TIC
Implementacié projecte voluntariat TICs
Capsules formatives en TICs

Formacions en TIC per entitats

Assamblea del Casal
Comissions per ambit

Espais participatius: taulas comunitaries, xarxa casals

Conformacié Comissié Comunicacio
Pla Comunicacio
Triptic programacié trimestral

Full d'activitats obertes

Aplicacié de eines d'avaluacio i seguiment

La programacio d'activitats del Casal de Barri anira estrictament lligada a les propostes que ens arribin per part
de les comissions del Casal i el veinat del Besos i el Maresme. La intencio final és que les activitats vagin de la ma
d'una comissié aixi una corresponsabilitzacio i participacio ciutadana.

L'equip tecnic del Casal de Barri s'encarregara de fer realitat les propostes i ajuda en tota la part logistica i tecnica.
Per altra banda, incentivara la participacié per tal d'engrescar al veinat a fer propostes.

L'equip també sera |'encarregat de detectar necessitats i fer propostes a nivell comunitari si és necessari per tal
de coburir-les.
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SISTEMA D'INDICADORS | AVALUACIO

Avaluacio inicial

L'avaluacio inicial valorara els objectius, els serveis i les activitats en perspectiva de procés per dos anys.
S'avaluara el projecte inicial , tenint en compte la cultura, el benestar i I'organitzacié comunitaria coma
eixos que seran present durant tota la gesti6 del Casal de Barri.

Es realitzara a la primera fase per part de I'equip tecnic, I'entitat gestora i la comisié de seguiment; servira
per introduir-ne millores, i ajustar activitats i propostes diverses del projecte presentat. Els objectius,
resultats, i indicadors que exposarem seran els items sobre els que s'avalua el procés.

Avaluacio durant el procés

Les persones que participen en activitats, tallers, cursos, etc... del Casal, les entitats i associacions, els

grups formals i informals avaluaran periddicament les activitats i els serveis, també avaluaran aspectes
metodologics i de continguts, de materials, espais, equips técnics, aixi com els talleristes, i les expectatives
complertes/ no complertes en la seva participacio-implicacié activa.

Amb aquestes avaluacions continues, s'introduiran els canvis adients per a la reconduccié de les propostes
i dels serveis: temporalitzacid, possibles canvis de contingut i orientacio, o qualsevol altre aspecte
fonamental.

Evidentment les Comissions per ambit i les assemblees plenaries on participaran totes les entitats i
persones actives del Casal sera un altre moment important per avaluar objectius, activitats i serveis en el
procés de desplegament d’aquestes propostes del projecte.

Avaluacio final

Reunio plenaria final d'avaluacio participada als dos anys de projecte, amb la presencia de la totalitat
d'agents implicats: persones, entitats, grups formals i informals, tecnics i professionals d’ Ajuntament
implicats, com técniques d'Accié Comunitaria, técnic de barri i cap de franja Besos, i equip tecnic del Casal.
Es treballara, com ja s'ha indicat, sobre objectius, resultats, serveis i llurs indicadors.

Realitzacio d'Informe i memoria final cada any: assoliment dels objectius esperats i resultats obtinguts,
desviacions, reorientacions i canvis introduits. Valoracio de la participacié i de la implicacié local i social,
dinamica i incidéncia comunitaria. Valoracié de la transparéncia i dels avencos en democracia participativa.
Valoracié també de I'ambient laboral de I'equip técnic i de les cures que s'utilitzen per generar benestar i
bon ambient laboral.

Avaluacié i seguiment dels objectius i serveis del
Casal Barri del Besos

Aquesta proposta inclou en primer lloc un esquema d'indicadors propis estructurats amb relacié als
objectius i els serveis proposats, amb indicadors quantitatius i indicadors qualitatius que serviran per fer un
seguiment i avaluacié del procés de treball que es dura a terme al Casal de Barri del Besos.

D’altra banda, per continuar participant, tant en les activitats, reunions, col-laboracions, com també en
la construccio d'indicadors, per aprendre uns dels altres i poder consensuar aspectes que faciliten a tots

compartir-los i poder avaluar les nostres actuacions pel que fa a districte i de ciutat, incorporem un segon
esquema d'indicadors comuns quantitatius estipulats des de la xarxa de casals de barri, definits des del

Districte de Sant Marti.
_0_
EXN 0
—0
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INDICADORS PROPIS

Objectius
Generals 1

Objectius
especifics

Activitats
associats

Indicador quantitatius

Indicador qualitatius

Objectius
Generals 2

Objectius
especifics

Activitats
associats

Indicador quantitatius

Indicador qualitatius

Ser un espai obert, inclusiu i orientat al barri, on persones, col-lectius i entitats trobin una acollida a les seves
necessitats, tot oferint suport, informacio, orientacio i/o derivacié adequada per canalitzar-les.

- Ser un lloc de escolta activa i en permanent construccid, que respecti i potencii dinamiques del barri, donant
resposta a necessitats, propostes i linies d'interes de veines i veins

- Espai de trobada Oferir un espai de proximitat on informar dels diferents espais, activitats i recursos socials i
culturals a nivell de barri, districte i ciutat.

- Atencio a la ciutadania: acollida i acompanyament.
- Espai de trobada

- Nombre d'atencions realitzades i variables de dades personals
- Nombre de persones que participen i fan Us del espai de trobada
- Tipologia d'actuacions i nombre d'atencions x tipus

- Valoracio ciutadania d'atencions realitzades
- Valoracio ciutadadana de persones usuaries

Promoure ciutadania activa a través de la participacio, la co-rresponsabilitat, la co-creacid i la interrelacié
entre persones ,col-lectius, entitats i projectes amb la gestié i disseny d’activitats del Casal, afavorint
I'apoderament individual, grupal i/o col-lectiu i oferint un espai on trobar-se, coordinar i col-laborar.

1.« Promoure espais que incentivin propostes i activitats socioculturals, socioeducatives i d'oci, que reflecteixin
la diversitat del barri, estimulin la vida social i cultural del barri, desenvolupen aprenentatges i fomentin
I'ocupacio del temps d’oci de manera creativa i autonoma

2.« Estimular diferents activitats i espais de relacio i suport mutu, que permetin posar en comu problematiques,
interessos i propostes que donin lloc al creixement personal i social facilitant trobades, relacions socials i
vincles entre les persones del barri

3.+ Incentivar 'aprenentatge i Us de les tecnologies com a eina d'accés, comunicacio i informacié per disminuir la
bretxa digital i promoure majors graus d'autonomia

4.+ Garantir una gestio transparent, horitzontal i democratica que permeti una comunicacio fluida i amb sentit de
corresponsabilitat entre els diferents organs de gestié del Casal.

5.+ Fomentar el voluntariat com part activa de la implementacié del projecte, amb la orientacié dampliar la
vinculacio veinal i articular respostes que sorgeixin des de les mateixes persones.

6. -Col-laborar i afavorir la creacié de processos de creacio i espais de trobada al casal perqué nenes, nens joves
tinguin un lloc on desenvolupar els seus interessos i activitats

1. Activitats socioculturals, formatives i de lleure / actuacions i cicles socioculturals.
- Suport, difusio a les activitats i creacions artistiques i lidiques.
+ Promocio del voluntariat
- Cessio i lloguer espai/
- Allotjament d’entitats i projectes especifics
2. Suport a les iniciatives de veins i veines, grups i entitats.s.
- Suport a iniciatives veinals i comunitaries (llancadora de projectes)
-Servei de festes i tradicions.
- Cessio i lloguer espais / Servei d'allotjiament d'entitats i projectes especifics
3.- Acompanyament a |'tis de TIC
- Promocio del voluntariat
- Cessi¢ i lloguer espais / Servei d'allotjament d'entitats i projectes especifics
5. Servei de Promocié del voluntariat
6.- Racons Comunitaris

1. Nombre de tallers i curs
- Nombre de cicles i exposicions.
- Nombre de persones participants x tipu d'activitat
- Nombre de propostes i activitats realitzades
2.- Nombre persones participants de les activitats i espais relacionals
- Tipologia de les activitats i espais relacionals impulsats
- Nombre de suports a activitats i espais relacional
3. Tipologies de suports a la xarxa veinal respecte a les TICs
- Nombre d'atencions realitzades
- Nombre de persones voluntaries TIC
- Nombre de tallers TICs
4. Nombre d'entitats, persones i grups participants de les organs de governanca
- Nombre i tipologia de reunions per cada organ de governanca
5.- Nombre de persones voluntaries al Casal
‘Nombre de d'activitats de voluntariat
«Tipologia de les activitats impulsats
6.- Nombre de racons al Casal
« Nombre de persones participants x tipu de racé
- Tipologia de racons comunitaris

1. +Valoraci6 participants de tallers i curs amb enquesta satisfaccio

2. -Valoracié dels participants de activitats i espais amb un enquesta de satisfaccié

3. -Valoracié persones participants de tallers i valoracié ciutadana d’atencions realitzades respecte TICs

4. «Valoracié assemblea veinal sobre el funcionament d'organs de governanca. Valoracié interna de cada organ
de governanca.

5. +Valoracio de les voluntaris dins el circuit de voluntariat proposat Valoracié ciutadana del servei de voluntariat
al barri

6. +Valoracio participants de racons comunitaris.
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Objectius
Generals 3

Objectius
especifics

Activitats
associats

Indicador quantitatius

Indicador qualitatius

Objectius
Generals 4

Objectius
especifics

Activitats
associats

Indicador quantitatius

Indicador qualitatius

1.« Col-laborar i donar suport a altres serveis i programes que es desenvolupen en el barri per a promoure la
no exclusié i diversitat del territori, facilitant activitats i espais de participacié intergeneracional, de dialeg
intercultural i de creacié comunitaria

2.+ Acompanyar i participar coordinadament amb altres equipaments, serveis i entitats en iniciatives veinals i en
I'organitzacio i calendaritzacié d'activitats tradicionals del barri.

3.+ Promoure accions i acompanyar a persones d'origen divers i col-lectius minoritaris, per abordar les limitacions,
dificultats i barreres a les quals s'enfronten, i millorar el seu desenvolupament social en el barri

1. -Suport a les iniciatives de veins i veines, grups i entitats.
-Suport a iniciatives veinals i comunitaries (llancadora de projectes)
-Servei de festes i tradicions.
- Acollida especifica a la Diversitat i Promocio de la Interculturalitat
2. Suport a les iniciatives de veins i veines, grups i entitats.s.
- Suport a iniciatives veinals i comunitaries (llancadora de projectes)
-Servei de festes i tradicions.
3. Servei d'Acollida especifica a la Diversitat i Promocié de la Interculturalitat
-Cessid i lloguer espais / Allotjament d’entitats i projectes especifics

1.- Nombre d'activitats i/o iniciatives de coneixement mutu, intergeneracional i/o dialeg intercultural
- Tipologia del acompanyament en activitats i espais de coneixement mutu, intergeneracional i/o dialeg
intercultural
- Nombre i tipologia de agents implicats en reunions de coordinacions

2.- Nombre persones participants de les activitats i espais relacionals
- Nombre de serveis o projectes amb que treballem enxarxats
- Nombre d'esdeveniments acompanyats

3.- Nombre d'atencions realitzades
- Nombre de persones d'origen divers que participa en les activitats del Casal
- Nombre d'entitats, grups, col-lectius minoritaris allotjades en el Casal
- Tipologia d'accions realitzades
- Tiplogia de persones i grups atesos

.+Valoraci¢ ciutadana i d'agents implicats de les actuacions sobre coneixement mutu, intergeneracional i dialeg
intercultural

.+Valoracié entitats, serveis, equipaments del funcionament d'activitats tradicionals del barri

3. Valoracio de persones d'origen divers i pertanyents a col-lectius minoritaris (poble gitano, Igtbi, altres)

N

Fomentar I'associacionisme i el treball en xarxa, donant suport a processos, projectes i/o actuacions
que responguin col-lectivament a problematiques comuns, enfortint el teixit associatiu, la autogestio i
I'activisme.

1.« Afavorir el treball conjunt amb altres entitats, serveis, equipaments del territori, amb la finalitat d'optimitzar
els recursos existents.

2.- Promoure la interacci¢ i I'autoorganitzacié de veins, entitats, associacions, grups, i col-lectius a partir del
consens i la col-laboracid, per donar resposta a necessitats i actuar coordinadamen

.<Fomentar la incorporacié de nous veines i veins a grups diversos que esdevenen agents actius del casal.

- W

.*Promocid i suport a l'associacionisme
-Cessid i lloguer espais
-Servei d'allotjament d'entitats i projectes especifics
-Servei de suport a les iniciatives de veins i veines, grups i entitats. / Suport a iniciatives veinals i comunitaries
(Ilangadora de projectes) /Servei de festes i tradicions
2.-Promocid i suport a I'associacionisme
-Cessid i lloguer espais
-Servei d'allotjiament d'entitats i projectes especifics.
3. Promocid i suport a I'associacionisme
«Cessio i lloguer espais
-Servei d'allotjiament d'entitats i projectes especifics.

1. Nombre de hores de reunions amb altres entitats,serveis, equipament
- TNombre de reunions realitzades en el casal per cada entitats, grups i/o col-lectiu
- Tipologies dels serveis i entitats allotjats
- Tipologies dels serveis i entitats allotjats
2. Nombre de projectes especifics allotjats
- Nombre de reunions realitzades en el casal per cada entitats, grups i/o col-lectiu
- Nombre d'esdeveniments acompanyats
- Tipologia de suports donats
3.- Nombre de persones nous vinculats algu projecte o activitat del Casal
- Nombre de grups informals nous vinculats al Casal.

1. «Valoracions de serveis, entitats i equipaments
2. -Valoracions de veines, grups, entitats
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Esquema Indicadors Districte Sant Marti

Diputacio
Barcelona

Nombre de tallers oferts

Nombre de tallers oferts realitzades

Nombre de persones inscrites als tallers presencials
Homes

Dones

No Binari

Nombre tallers gratuits

Nombre de persones inscrites
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Nombre d’espectadors i actuacions

Nombre de persones assistents

Nombre d’exposicions, mostres i activitats complementaries
Nombre de xerrades i conferencies

Nombre de persones assistents

Nombre de pindoles o capsules formatives

Nombre de persones inscrites

Nombre de passejades o rutes guiades

Nombre de persones assistents a les passejades o rutes

Iniciatives, projectes, i racons comunitaris

Cessions a entitats i grups

Nombre de grups autogestionats

Nombre de persones que integren els grups
Nombre de serveis allotjats al casal

Nombre d'entitats a que 'ha fet cessié d'Us dels espais

Estables

Puntuals

Nombre de lloguer d'espais a les entitats

Nombre de sessions amb contraprestacio

Participacio

Nombre d'organs de participacio realitzats

Nombre de reunions dels drgans de participacio al casal

Nombre de reunions amb entitats / grups de territori / districte /
serveis
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PLA DE COMUNICACIO

Interpretem la comunicacié com un acte que travessa tota la vida i les accions del casal. Aquesta es
projecta des d'una persona que ingressa buscant informacié sobre algun taller, la salutacié entre les entitats
i voluntaries fins a la tasca de l'equip técnic, la presa de decisions de les diferents taules de Treball i el dialeg
que es produeix entre les veines de barri amb un objectiu en comu.

Per aixd, volem potenciar els diferents espais comunicatius de manera presencial, fisica i online, com sén la
recepcié del Casal, el tauler d'anuncis, la participacié en una revista comunitaria, la cartelleria i fulls de ma
amb les activitats, la renovacié de la imatge grafica corporativa perque totes ens sentim representades, i,
per descomptat, millorar la preséncia en les xarxes socials i la web, eines fonamentals per a un major abast
al Barri i per a mantenir viva i nodrida l'activitat del Casal.

El pla de comunicacio és un document o full de ruta on es defineix el que, quan i com ens relacionarem
internament, amb tot I'ecosistema del Casal de Barri i la ciutadania en general; igual que definirem el segell
que ha d'identificar-nos, consolidant la imatge i la nostra manera de fer.
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QUE COMUNIQUEM?

Que és el Casal: com funciona, com hi pots participar.
Les activitats del Casal: qué s’hi fa, que hi pots fer.

Les activitats, projectes, iniciatives... del barri.

Els recursos, serveis , etc de Distrecte i ciutat.

»

»

»

HWN =

»

Ens comuniquem per a establir,
desenvolupar, alimentar i enfortir relacions
amb persones. Per aix0, 'actitud i el to de
les persones de I'equip que representen
el Casal de Barri és fonamental i ha de
connotar receptivitat, escolta activa i

Cal destacar que I'equip técnic actual
estavinculat amb estretes col-laboradores,

amabilitat integrants de la xarxa de voluntaries que
’ interpreten i tradueixen l'urd, I'arab,
panjabi i l'idioma xinés mandari.
VOLEM REFLECTIR QUE:

* Som un equipament de proximitat, dins del barri, amb la gent del barri i per al barri.

* Som un punt de trobada i de referéncia de |'activitat veinal i associativa del barri.

* Som un espai inclusiu, que acull a qualsevol persona que vulgui participar, sense
discriminacié de génere, d'edat, de procedeéncia ni de cap mena, amb espais de
participacio on la ciutadania i el veinatge pogui aportar: ORGANS DE PARTICIPACIO i
comissions de treball.

* Impulsem la ciutadania activa, la col-laboracid, el dialeg i la solidaritat.

* Treballem en xarxa per donar resposta a les necessitats i les demandes dels veins i
veines de manera inclusiva i participativa.

* Oferim espais per la creacid, la participacio ciutadana, la formacio, la cooperacié entre
entitats, equipaments i les persones.

* Donem suport a les iniciatives i accions que promouen les entitats, col-lectius aixi com
de veins i veines.

LES ACTIVITATS DEL CASAL: QUE S'HIFA,
QUE HI POTS FER/TROBAR/PROPOSAR

* El Casal com un espai obert a la participacio, convida i rep a tothom, definir els seus
eixos i linies d'accio

Aquestes linies d’actuacio es presenten en els diferents formats:

*  Activitats formatives (tallers capsules i trimestrals)

* Programacié mensual d'activitats obertes d'interes sociocultural
(trobades, jornades, xerrades, etc)

La programacié mensual s’alimenta de:

Els eixos i linies d'actuacié del Casal

Calendari festiu, popular i tradicional

Calendari commemoratiu (Dies Intenacionals),

*Mecanismes de promocio de les entitats i la seva dinamitzacié, amb la generacié
d'actes i activiatats de formats diferents adrecats a publics especifics.

*

*
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LES ACTIVITATS, PROJECTES, INICIATIVES--- DEL BARRI

Difusid i divulgacio de les activitats, projectes i iniciatives veinals, des dels mitjans del

Casal, com per exemple en el plafé estable “Qué es mou al barri” i pels mitjans de

comunicacioé virtuals de I'equipament.

*  Cartells d’activitats puntuals, socioculturals, lidiques, festives o tradicionals.

* Calendari d'activitats infantils.

* Informacio sobre serveis essencials (Adreca, telefons i contactes, horaris d'atencié al
public de Serveis socials, sanitaris, escoles,etc).

* Taulell d'anuncis amb ofertes i demandes expressades per veines i veins a titol
individual (oferta i demanda laborals, d’habitatge, compravenda d'objectes, perduda
d'un animal domestic, etc).

*  Exposicions informatives, divulgatives, aixi com mostres de treball individuals i/o
col-lectius d'artistes i creadors del barri i dels processos formatius i/o creatius duts a
terme al Casal i/o al barri.

ELS RECURSOS DE DISTRICTE | CIUTAT:

*

Difusio i agenda d’esdeveniments culturals, artistics i esportius a nivell ciutat (Cultura al
Barri, La Merce, el Grec, Festivals de musica i literatura; maratons, curses...etc)

Informacié sobre ajudes, beques, concursos i convocatories.

Telefons d'urgencia i interés general (CatSalutRespon; Bombers, hospitals, servei de
taxis, guardia urbana, Violéncia domeéstica i de genere, Infancia Respon; oficina per la No
discriminacio, Serveis funeraris, drogodependéncia, etc)

Tipus de comunicacié a desenvolupar

[1 ))) COMUNICACIO INTERNA

Pensem que aquest espai compleix un rol fonamental per a la consolidacié del projecte i la cohesié de
I'equip tecnic i grups de treball implicat en la comunicacié de I'equipament.

D’aqui neix la personalitat del Casal, es defineix I'organitzacio interna, els processos democratics, la presa
de decisions, la participacié i el caracter del projecte.

pp Accions

* ok

*
*

Reunions setmanals de 'equip tecnic.

Col-locacié d'un gran panell comunicatiu i dinamic a través de Post-it (Exemple: Rosa: En
procés, verd: pendent, Groc: acabat). Que el concepte comunicacio es respiri en tots els ambits
del Casal, que inspiri i convidi al dialeg, l'intercanvi i el aprendizaje.

Formacié continua de I'equip tecnic en matéria de comunicacio.

Monografic mensual a carrec d'una persona de 'equip o el Grup de coordinacié i gestio del
casal (rotatiu), en la qual s'expliqui un tema especific a la resta del grup; i estara obert a tot el
barri i comunitat del Casal.

Trobades informals de I'equip, comissions i grups de treball.

Creacié d'un protocol de comunicacié interna, construit per totes les parts implicades.
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[1 ))) COMUNICACIO EXTERNA

Quan parlem de comunicacié externa, ens referim a la que es dirigeix a la comunitat activa del casal,
aquella amb la qual ja hem creat xarxa: les entitats, institucions, gent, mitjans amb els qui ens coneixem i
fem coses.

Per aix0, volem generar i reforcar novas sinergies entre els diferents col-lectius i veines i veins del
Barri, construint relacions a partir de la confianca la identificacié de punts en comu i la visibilitzacié de
dinamiques de col-laboracié, que en conjunt ajudin a enfortir la relacié i el treball comunitari.

La nostra intencié és promoure la participacié de la comunitat del casal en la seva accié comunicativa,
fomentant el voluntariat del veinatge i articulant les seves aportacions dins dels mecanismes de
participacié que el casal activara per potenciar els serveis d'informacio, acollida i comunicacié/difusio.

pp Accions

* Implementacio d'un protocol i mecanismes de transparéncia per a facilitar dades i documentacié
d'interes comunitari a tots els veins i les veines, el teixit associatiu i entitats. Aixi sempre estaran disponibles
per a la seva consulta les actes d'assemblees de les diferents taules de treball, cataleg de formacions i
recursos que aportin al benestar social, informacié sobre subvencions, ajudes i convocatories i informes de
seguiment i avaluacio sobre el Casal de Barri.

* Treball coordinat amb altres agents culturals i socials del barri en I'organitzacié de I'agenda d'activitats
per tal d'impulsar iniciatives de caracter comunitari.

* Creacio i dinamitzacié d’espais i circuits de participacio, on articular la implicacié del veinatge i la
comunitat usuaria del Casal (tot fomentant el voluntariat) aixi com d'altres agents culturals i socials del barri
( AWV, colla Gegantera, Pla de Desenvolupament Comunitari, Centre civic, Cultura al Barri...)

* Activacio d'una comissié de comunicacio en estreta coordinacié amb altres comissions de treball

La comissié de comunicacid sera 'encarregada de dissenyar a partir d'un procés participatiu que recollira
propostes compartides en torn a tres eixos: objectius clars, publics objectius definits i accions de la nostra
comunicacio.

L'equip técnic dinamitzara el procés, vetllant en I'assoliment dels seus objectius i impulsant:

= Formacions a mida, per tal de dotar d’habilitats comunicatives tots els i les agents de comunicacié. Capacitacio,
dirigida a les entitats, en temes d'iniciacié a la comunicacio per entitats, alfabetitzacié digital i a I'Us de les xarxes
socials. Pindoles de maquetacid basica edicié de productes grafics, infografies amb recursos on-line.

= Establiment de circuits de la Informacié i difusio dels productes on participi el conjunt de la
comunitat-casal en un exercici pedagogic de co-responsabilitat col-lectiva: si la comunitat-casal
participa directament en la gestié de la comunicacioé del casal permetra que autondomicament
vulgui i se senti predisposada a fer-ne difusio.

= Tot i aixi, ja que la difusio de les activitats és clau per al seu éxit de participacio, les persones
treballadores animaran a les entitats o persones organitzadores d'activitats a fer-ne difusio
per tots els mitjans possibles: encartellar el barri, compartir les noticies que el casal publiqui
als seus xarxes socials, enfortir la difusid per WhatsApp, sense descuidar un mitja molt Gtil
de comunicacié: el boca a orella, la comunicacié directa entre usuaries, veines, persones
treballadores, etc.,, que preveiem més facil a partir de la gestié conjunta de la comunicacio.
Tanmateix, I'equip técnic comptara amb una persona, formada i experta en comunicacio,
responsable de l'execucié del Pla de Comunicacio i encarregada de la dinamitzacio de la seva
vessant participativa.

= Facilitar el flux de la comunicacio dins de l'organitzacié, canalitzant tota la informacié que es
mou-comunicacioé interna.

= Rebre la informacio i processar-la per fer-la comprensible cap a fora adaptada a cada canal
(web, mitjans, xarxes socials, fulletd, poster, canals externs).
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Assegurar que la informacio arriba als canals externs necessaris.

Desenvolupar les habilitats comunicatives del conjunt Comunitat-casal: interpretacio
llenguatge,redaccio, locucié, etc.

= Garantir el funcionament dels diferents canals de comunicacio existents (entorn digital, premsa
escrita, audiovisual).

= Planificar la comunicacié. Avaluar periodicament per reorientar i millorar.

[1 ))) COMUNICACIO PUBLICA

En aquest punt volem posar un emfasi especial per arribar a tota la societat i les persones que no ens
coneixen. Aqui desenvoluparem la nostra cara visible, la nostra etiqueta. Ens posarem el nostre millor vestit
(missatge diferenciador, estil grafic, difusié de les activitats del Casal, convocatories i ofertes d'activitats),
amb l'objectiu de tenir sempre la porta oberta per a I'escolta, I'acolliment, la participacié i la cocreacio.

pp Accions

* Mobilitzacié del Casal de Barri més enlla de les seves fronteres fisiques. Muntarem
instal-lacions fora del domicili habitual del Casal amb I'objectiu de visibilitzar el projecte i les
seves noves caracteristiques, recollir les demandes i necessitats del barri, i, sobretot, acostar el
Casal de barri a les veines i veins del Besos i el Maresame, creant aixi un vincle i un sentiment
d'identitat.

* Participacio en iniciatives socials impulsades per altres entitats o col-lectius, tant a nivell
veinal com de districte i ciutat; com per exemple a la “Mostra d’entitats i serveis”, projecte
Impulsat pel Pla de Desenvolupament Comunitari, o la “Passarel-la intercultural feminista™
programa “Renova la teva roba” o el “Parquing Day".

* Millora dels panells informatius fisics que es troben en I'entrada del Casal, reflectint el caracter
del equipament, convidant a la participacio i manifestant una intencié clara i fresca d'acolliment
a les demandes i necessitats del barri i nous projectes.

Aquesta secci6 estara composta de tres parts:

1. Les activitats, programes i projectes propis del casal de Barri.

2. Informacié, noticies, propostes, interessos comuns i demandes de les entitats, grups i col-lectius del Barri.

3. Recursos, serveis, agendes i dades Utils de Dte i ciutat

,oel

CANALS | EINES DE COMUNICACIO

N
<O>  COMUNICACIO EN PAPER

v s
Triptic de programacio trimestral: Aquest format tindra una funcié molt important, ja que a cada persona que
entri a I'equipament, sigui com sigui la informacié que sol-licita, se li lliurara aquest triptic presentant entre altres
coses la identitat del casal de Barri. S'hi inclouran totes les activitats, tallers i cursos que oferira el casal en el
trimestre vigent de forma planificada, aixi com els projectes comunitaris que ja funcionen.
D'alguns d'aquests projectes comunitaris es fan fulls volants o flyers que permet la visualitzacio rapida.

Cartell de programacio activitats obertes mensuals*

El Casal de Barri, sota la supervisio de la Comissié de programacicé i la Comissié de comunicacio produira un
document que reuneixi totes les activitats i obertes i gratuites mensuals.

*Aquests documents es difondran tant de manera fisica com virtual

Cartells, informacié puntual: Qualsevol entitat que organitzi un acte, cicle o activitat puntual, o qualsevol
iniciativa del propi casal en un moment concret es difondra en format paper a través d'un cartell. En funcié de la
importancia de 'acte, aquests cartells, a més de mostrar-se a I'entrada del casal de barri, la difusié es fara en llocs
clau, com equipaments de proximitat, escoles, etc.
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S t?_
<9> COMUNICACIO DIGITAL a '

La comunicacio digital, sobretot pel que fa a les xarxes socials, permet una comunicacio de la immediatesa
i en suports molt diversos i dinamics. Per altra banda, a diferéncia de la comunicacié fisica, sabem que hi
ha una bretxa digital, generacional i socioeconomica que limita aquesta eina, ja que aquesta no és capag
d‘arribar al conjunt de la poblacio, per bé que si ho aconsegueix esdevé una eina molt efectiva, i es aqui on
volem sequir treballant des de la sala d'informatica fent cursos i cicles per combatre aquesta bretxa digital
entre el veinat.

Facebook: El Casal disposa d'un compte de Facebook que ha de ser clau per a la difusié de la
programacio i de les activitats puntuals, a més de permetre la interaccié amb aquelles persones
que vagin conformant aquesta comunitat i es vulguin comunicar comode i directament amb el
Casal de Barri Besos.

WhatsApp: Considerem la utilitzacié d’aquest aplicacié una de les més efectives. Ens permet
practicar una comunicacio agil, fluida i directa. A través de grups, llistes de difusié o actualitzacio
de l'estat, podem arribar de manera rapida a tota la comunitat del Casal. Accedim a les dades del
contacte receptor mitjangant autoritzacio signada o I'accés voluntari fent servir d'un enllac.

Instagram: la immediatesa del seu funcionament i el gran abast que té avui en dia, sobretot en el
col-lectiu jove, permet una comunicacio directa de les activitats i cursos que s'estan fent, i permet
aixi generar una idea d'activitat constant que promogui la participacié del veinat en 'activitat
comunitaria.

Mailing-Butlleti: Una de les tasques de I'espai de recepcié de les noves usuaries és la sol-licitud
; de la direccio del correu electronic a les persones que es dirigeixen al Casal amb la intencio
d'obtenir-ne informaciéi d'anar muntant la base de dades.

I

Pagina web: El Casal de Barri del Besos disposa d'una web propia on incorpora la resta de

projectes que conformen el Casal, com els projectes comunitaris, i dota d'informacio de les
@ activitats, tallers, xerrades o altres informacions d'interés per al veinat, tant del territori, com de

Districte i de tota Barcelona. Aixi mateix, formen part de la web de casals de barri de Barcelona.

Cronograma de difusio de les activitats % PAPER

Triptic de programacio trimestral
Edicié i comunicacié dels tallers trimestrals. La difusié comencara lel mes previ a comencar el trimestre

Cartell de programacio6 activitats obertes mensuals
Edicid i comunicacio de les activitats obertas del mes, la difusio es fara I'iltima setmana del mes anterior.

Cartells, informacio puntual:
Cartells i flayers d'activitats puntuals. La difusié es preveu amb 10 dies d'antelacié com a minim.

Facebook - Instragram = DIGITAL
- Publicacié diaria de les histories.
- 2 Publicacions en el perfil

Tema: activitats del Casal de Barri, noticies del Barri. Esdeveniments del Territori i la Ciutat.
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WhatsApp

- Actualitzaci¢ diaria de I'estat

- Comunicacié i interlocucié amb els diferents grups comunitaris.
- Llista de difusions per a activitats mensuals i puntuals.

Mailing-Butlleti
Difusio mensual amb les novetats i activitats del Casal de Barri i el Besos i el Maresme.

Pagina web:
Actualitzacié setmanal de la web del Casal de Barri.

Totes les publicacions impreses i digitals s'ajustaran a la normativa grafica municipal i es treballara en estreta col-laboracié amb el
Departament de comunicacié del Districte de Sant Marti.

GESTIO | MANTENIMENT DE LES BASES DE DADES E
=] BASE DE DADES PRINCIPAL N | I -
===

Arxiu digital organitzat en una taula amb una serie de files (registres) i columnes (camps) on la informacio
és tractada amb uns criteris d’organitzacié normalitzats i estandarditzats, als quals els hi aplicarem diferent
filtres i criteris de seleccio que ens permetin recuperar facilment només la informacié que necessitem en
cada moment.

Nom | Cognom1 |Cognom2 | Correu Teléfon | Carrer |Num. |escala [porta |Observacid
Electronic

::z::| D'ONRECOLLIM LES DADES?

=~

1. Qualsevol persona interessada en rebre informacié que ho hagi comunicat mitjancant full al taulell del
centre (deixant dades i signatura) i formularis disponibles al web i al facebook.

2. Entitats col-laboradores i teixit associatiu vinculat al casal.

3. Fulls d’avaluacié de les activitats; conté informacio basica (Nom d'activitat /Data /Tipus /Public al qual va
dirigit) — Full lliurat a finalitzar-se I'acte.

En aquest full també apuntarem el nombre de persones assistents a l'activitat, informacié que ens servira
com a indicador.)

4. Full d'inscripcio a les activitats** amb inscripcid prévia; conté informacié basica (Nom d'activitat / Data /
Tipus /Public al qual va dirigit)

Recollim informacié basica dels interessats: Nom i cognom, teléfon, correu electronic. Sempre es pregunta
si volen rebre informacio. Si es tracta d'una activitat infantil, sol-licitem dades del tutor.

**Actualment, aquesta instancia s'esta treballant amb la Xarxa de Casals de Barri de la Franja Besos, la qual formem part, amb la finalitat d'unificar
criteris administratius.

::::1| | DESPRES, COM LA GESTIONEM?

=~

Primer de tot, pensarem sempre en la seguretat, la privacitat i els aspectes etics. Avaluarem quines dades
de les persones usuaries i quina informacié s’emmagatzemara en el nostre arxiu digital, i es recolzara en
el nivell de la seguretat, les responsabilitats legals i els assumptes de privacitat.

D'acord amb els criteris de normalitzacio establerts, les informadores faran un buidatge setmanal a una
base de dades proporcionada per la dinamitzadora del casal. Aquesta sera entregada juntament amb els
fulls d'activitats corresponents a I'equip de dinamitzacio entre el primer i segon dia de la tercera setmana
de cada mes.

Durant la tercera setmana de cada mes, I'equip de dinamitzacio sera el responsable d’alimentar la
BDD mare, verificar que tothom que sigui a la base hagi marcat la casella de “ok”, que no hagi duplicitat
de dades i d'importar els contactes degudament classificats per tal de facilitar la seva segmentacio a la
plataforma d’enviament de noticies, novetats i informacions.
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PLA ECONOMIC | FINANCER

Aquesta proposta economica per la gestié del Casal Barri del Besos compta amb un increment respecte de
I'anterior, el que suposa una millora per la ciutadania del barri Besds Maresme, ja que es podran brindar els
serveis que ja hem estat brindant, perd amb més dedicacio i qualitat.

A. Proposta detallada de despeses

La relacio de despeses inclou les partides de recursos humans, administracio, material, dinamitzacio
comunitaria i despeses variades:

Recursos humans

En aquest apartat figuren les despeses de I'equip tecnic, contractat sota el conveni d’Accié Social de
Catalunya:

- 1 coordinador/a (38,5 h/setmana)

- 1 dinamitzador /a (38,5 h/setmana)

- 2 informadores (20 h/setmana cadascuna)

- 1 tecnic/a de gestié administrativa i economica (7,5h/setmana)

Administracio

Aquest apartat inclou despeses de caracter obligatori com les assegurances, la gestoria, I'acompanyament
a la Llei de Riscos laborals, o els serveis bancaris.

Comunicacio

Considerem que les eines de comunicacié son molt important en la vida quotidiana del Casal de Barri, per
aix0 mateix destinem una reserva pressupostaria. Aquestes despeses estan destinades a la comunicacié
grafica (cartelleria i triptics), oral (telefon), digital (hosting web) i a la missatgeria i transport.

Dinamitzacié d’activitats comunitaries i gestio civica

Aquest item en el pressupost, esta relacionat amb les activitats comunitaries, els tallers, activitats i accions
propies realitzades des del Casal, amb la finalitat de promoure una vida sociocultural activa i que respongui
als interessos de veines i veins. D'altra banda, s'inclou I'acompanyament a propostes i activitats festives del
barri donant suport i potenciant-les, a través de petites accions especifiques que poguessin ser requerides.

Volem destacar I'esfor¢ que fa la proposta econdmica per donar suport a les persones que no poden pagar
els tallers, pel qual tenim beques, ja que la capacitat economica del barri esta forca per sota de la mitjana
de Barcelona. Aixo fa que els tallers hagin de ser becats en bona part i que no generin beneficis.

En les despeses que proposem, reservem una partida per impulsar als col-lectius acompanyats i dinamitzats

des del Casal. Tot i que es treballa en direccio de la seva autosuficiencia, és necessari garantir puntualment
alguna compra de material especific pel seu funcionament basic.

Recursos Humans 100.633,80 € 100.633,80 €
Comunicacio 370,00 € 370,00 €
Material d’oficina 800 € 800 €
gDier;?i?icthv?E;é d'activitats comunitaries i de 7.446,20,€ 7.446,20,€
Assegurances 500,00 € 500,00 €
Administracié 4.350,00 € 4.35000 €
Altres despeses 100 € 100 €
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B. Proposta detallada d’ingressos

Els ingressos del projecte es nodreixen principalment de la subvencié atorgada pel Districte de Sant
Marti, ja que aquest equipament no disposa d'altres fonts d'ingressos significatives. Aixd s'explica en bona
part amb quant explicat anteriorment, és a dir que, la situacié socioecondmica de les families del barri és un
factor d’exclusié d'aquelles activitats socioculturals que impliquen un cost de matricula, doncs els ingressos
derivats de les quotes de tallers representen una porcié reduida del total dels ingressos.

Pel que fa al lloguer d’espais el Casal no és un equipament gaire sol-licitat per a realitzar actes de grans
dimensions o amb reclam d’entitats que puguin pagar. A més, la nostra proposta afavoreix que I'ocupacio
de I'espai sigui prioritaria per a grups o entitats del barri.

Es té com a referencia els nimeros de la gesti¢ 2022-2024, no obstant aixd, som conscients i plantegem

com un repte la necessitat de diversificar i augmentar els ingressos. Qualsevol augment d'ingressos que es
pugui donar sera utilitzat en I'item de dinamitzacié d'activitats comunitaries i gestié civica com a despesa.

Subvencié Ajuntament 109.500,00 € 109.500,00 €
Quotes tallers 3000,00 € 3000,00 €
Altres ingressos (Lloguer de sala) 1700,00 € 1700,00 €

GRAELLA RESUM MEMORIA ECONOMICA PROJECTE GESTIO 2025-2026

Recursos Humans 97.517,64€ 97.517,64€
gDier;?irgictl’zvei\E;é d'activitats comunitaries i de 7.446,20€ 7.446,20€
Comunicacio 370,00€ 370,00€
Material d’oficina 800 € 800€
Assegurances 500 € 500 €
Administracié 4.350,00€ 4.350,00€
Altres despeses 100 € 100 €

Subvencié Ajuntament 109.500,00 € 109.500,00 €
Quotes tallers 3200,00 € 3200,00 €
Altres ingressos (Lloguer de sala) 1700,00 € 1700,00 €
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C. Proposta de preus comunicats per a les
activitats i serveis

Detallem a continuacio la proposta de preus que tindra el Casal pel 2025 i 2026 i els criteris de valoracio
dels descomptes

1. Preus lloguer espais

La present taula de preus obeeix a la filosofia del casal de Barri que pretén donar suport i fomentar
I'associacionisme del barri en concret i de la ciutat en general. Per tant, es tracta de preus populars per
poder facilitar I'accés.

Us amb personal del Casal fora de I’horari regular:
Personal suport sala ditirn | 20,20 €/hora
Personal suport sala nocturn i cap setmana | 24,01 €/hora

o mesesasms
T N N A
m2 Capacitat I Lucratiu Lucratiu Lucratiu
ucratlu /h /h Iucratlu /h /h Iucratlu /h /h
Aula 33,40 2 Gratuit ~ 435€/h  Gratuit ~ 862€h  862€h  17,24€/h
ESpal 62,36 31 Gratuit ~ 435€/h  Gratuit ~ 862€/h  862€h  17,24€/h
Trobada ! ! ! ! !
Polivalent1 52,47 35 Gratuit ~ 435€/h  Gratuit ~ 862€/h  862€h  17,24€/h
Polivalent2 52,57 35 Gratuit 4,35€/h Gratuit 8,62 €/h 8,62 €/h 17,24 €/h
';f’z""a'e“t 105 70 Gratuit ~ 6,10€/h  Gratuit ~ 1220€/h 1220€/h 24,40€/h
Aulataller1 35,70 24 Gratuit 6,10 €/h Gratuit 1220€/h  12,20€/h 24,40 €/h
Aulataller2 24,40 16 Gratuit 4,35€/h Gratuit 8,62 €/h 8,62 €/h 17,24 €/h
?_“z'a Elar enq 40 Gratuit ~ 6,10€/h  Gratuit  12,20€/h 1220€/h 24,40€/h
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2. Preus Tallers i Formacions

Els tallers i formacions tenen un preu de 2,5 € I'hora, subjecte a revisio i validacié amb organs de gestio a
través de I'assemblea del Casal.

Les condicions pels tallers i cursos:

»  Els cursos sén trimestrals i els preus sén per a la totalitat del curs.
» Els diners no es retornaran en cap cas, excepte que el Casal el consideri oportu.

Criteri de valoracio de descomptes dels cursos del casal:
Opcions de descompte a families amb fills menors de 18 anys:

Familia Nombrosa amb progenitors treballant 15% de descompte.
Familia Mono-parental o marental treballadora 20% de descompte

Un progenitor de la familia en atur 30% de descompte.

Targeta de discapacitat de l'infant / a 30% de descompte

Familia Nombrosa amb un progenitor a I'atur 30% de descompte.

Dos progenitors de la familia en atur 50% de descompte.

Targeta de discapacitat d'un progenitor + 1 en I'atur 50% de descompte.
Familia Mono-parental o marental a I'atur 50% de descompte.

Familia Nombrosa amb els dos progenitors a I'atur 50% de descompte

O 0N AWN =

IMPORTANT

» Els descomptes NO sén acumulatius.

» Nomeés s'aplicara el descompte en una activitat en cas que el nen / a porti a terme més d'una.

» Peraplicar els descomptes s’haura d'acreditar la situacio en qué es troba la familia. En cas d’estar en
situacio d'atur es demanara el DARDO actualitzat, en cas de ser familia Mono-parental / Mono-marental,
es demanara el carnet o la senténcia ferma de divorci i en el cas de les families nombroses es demanara el
carnet acreditatiu.

Opcions de descompte per a adults:
1. Persones en situacio d'atur 20% de descompte.
2. Targeta de discapacitat 30% de descompte

IMPORTANT
» NO es faran descomptes als adults que tinguin fills amb algun descompte aplicat.
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ANNEXOS

|

Totes estas fitxes i instancies, a excepcid de la normativa i solicitud d'Espais -treballada amb el Districte de Sant Marti
i els Casals de la Franja Besos -, estan subjectes a revisié i aprovacio pels grups de treball i les comissions per ambit
corresponents.

ANNEX 1: NORMATIVA INTERNA CASAL DE BARRI
ANNEX 2: NORMATIVA DE CESSIONS D'ESPAI

ANNEX 3: INSCRIPCIO ALS TALLERS I ACTIVITATS
ANNEX 4: FITXA TALLER

ANNEX 5: AVALUACIO DE GRUP, TALLERS | ACTIVITATS

|
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Normativa interna Casal de barri del Besos

El Casal de Barri del Besos és un espai obert, inclusiu i orientat al barri, on persones, col-lectius i entitats trobin una acollida a les seves
necessitats. Es un lloc on es promoure la ciutadania activa a través de la participacid, la co-rresponsabilitat, la co-creacid i la interrelacio
entre persones. Els nostres principis es basen en valors com proximitat, cooperacio i solidaritat, igualtat, sostenibilitat, inclusio,
transparéncia i democracia interna.

Responsabilitat general

1. Respectar els horaris d'obertura i tancament, i els dies de la setmana assenyalats, que figuren en l'autoritzacié
de I'is de l'espai.

2. Adaptar-se a la normativa de cessié¢ d’espai per a fer Us de les instal-lacions de I'equipament.
3. Mantenir els espais en les mateixes condicions en que se'ls han trobat abans de la seva utilitzacié.

4. Assumir la responsabilitat de gestionar adequadament els residus generats durant les activitats que
s'organitzin

5. Tractar amb respecte la resta d'usuaris i el personal técnic i sequir les indicacions de les treballadres
responsable de la instal-lacié.

6. Notificar immediatament al personal responsable qualsevol anomalia, incidéncia o infraccié d'aquest
Reglament observada a les instal-lacions

7. Respectar I'aforament de I'espai, el control del qual sera responsabilitat del/de la sol-licitant. També s'han de
preveure, si s'escau, les mesures de seguretat adequades a l'activitat que s'hi ha de desenvolupar.

8. Fer-se responsable dels danys que es puguin ocasionar (durant I'activitat i a causa de la conducta dels
assistents) als béns, a les instal-lacions, a les infraestructures o a terceres persones

9. No es permet dins els espais interiors:

- El consum de substancies que poden generar dependéncia. Es respectara en tot moment la legislacié
vigent referent a la prevencid i assistencia en materia de substancies que poden generar dependéencia
- El consum de tabac.

- El consum i/o la tinenca il-licita de drogues toxiques, estupefaents o substancies psicotropiques.

10. Realitzar activitats amb caracter lucratiu en el recinte del centre, excepte que es tracti de recollida de
fons per a campanyes solidaries o per cobrir les despeses derivades de la propia activitat.

11. Introduir objectes perillosos per a la integritat de les persones, incloses les navalles
i similars.

11. En el cas que a les instal-lacions de la cuina, i com a resultat d’alguna activitat o taller, es necessiti
cuinar o manipular aliments caldra disposar d'una autoritzacié expressa per part de la Direccié del Casal de
Barri. Es responsabilitat de I'entitat organitzadora deixar els espais nets després d'haver-los fet servir.

12. El Casal esta obert i tenen accés a les seves activitats i tallers totes les persones interessades, sense
judicis a la seva cultura, etnia, color, vestimenta, condicio social, de génere o sexual.

13. El Casal de Barri, com espai comunitari, no es podra utilitzar per a la promocié o propaganda de cap
partit politic

El Casal de Barri treballa en tot moment el bon funcionament de tot I'espai vetllant perque es doni una bona convivéncia entre les persones
que en fan Us, facilitant la seva interrelacié positiva i utilitzant estrategies de prevencié i mediacié del conflicte en els casos que s'en donin.
Es vetlla perque sigui un espai lliure d’actituds masclistes, racistes i capacitistes.
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Normativa de Cessions d'Espai Casal de Barri
del Besos

1.Introduccio:

El servei de cessié d'espai és un dels serveis dels Casals de Barri Municipals i consisteix en la cessio i/o
lloguer d'espais i material tecnic, a entitats, grups professionals 0 empreses per a la realitzacié de les seves
activitats.

Aquestes activitats s’hauran d'ajustar a llei, per tant, no es podran fer actes que facin apologia de la
violencia, intolerancia, etc. o que discriminin per contingut o dret d'accés a ningu per causa de genere,
étnia, cultura o religio.

2. Criteris de cessio

2.1 Poden sol-licitar la cessio dels espais del Casal de barri del Besos, totes les persones, grups, entitats,
empreses i institucions que ho desitgin, sempre que les seves activitats siguin compatibles amb la
programacié del Casal i s'ajustin a les condicions especificades en aquesta normativa.

2.2 L es entitats, grups, associacions no podran fer compravenda de productes ni objectes, si no és amb
fins benefics o solidaris, i amb el vistiplau previ del centre. Aquest fet s’haura de fer constar a I'apartat de
descripcié de l'activitat del full de sol-licitud.

2.3 Es prioritzaran totes aquelles demandes d’espais per a la realitzacié d'activitats que siguin de caracter
obert a la participacio, aquelles d'interés divulgatiu, social i/o cultural i amb punts en comd amb els
objectius del Casal, demandades per entitats que es trobin ubicades al Barri Besos.

3 Procediment

3.1 S’haura de demanar en els horaris d'atencié al public de dilluns a divendres de 10:00 a 14:00 i de 16:00 a
20:00 presencialment, per telefon: 933137754 o bé per correu electronic: casalbarribesos@enxarxa.org.
3.2 La peticio per a la utilitzacié de qualsevol dels espais del Casal de barri Besos, aixi com dels aparells i
altres serveis, es realitzara a través del formulari online.

2.3 La sol-licitud de cessié d'espai haura de fer-se amb un minim de 10 dies naturals abans de l'inici de
I'activitat.

3.4 'autoritzaci¢ i/o denegacio per la utilitzacio de I'espai demanat es comunicara en el termini més breu
possible.

3.5 Cap entitat pot establir la seva seu, ni el seu domicili fiscal al Casal.

3.6 El Casal comunicara a totes les sol-licituds I'acceptacié o denegacié de les reserves efectuades.

2.7 Caldra que I'entitat indiqui I'hora exacta d'inici i de final de I'activitat, tenint en compte dins d’aquest
horari el temps de muntatge i desmuntatge de I'acte. En cas que 'activitat es desenvolupi fora de I'horari
del centre o aquest s’hagi de perllongar, els sollicitants es faran carrec del pagament de les despeses de
personal extra, i de 'ampliacié de I'horari emprat, comptabilitzant-se la fraccié d’hora com a una hora
completa. També s’hauran d'abonar a part els serveis del tecnic de sonoritzacié i il-luminacié d'actes, aixi
com els serveis de neteja extraordinaris que es puguin ocasionar.

3.8 No es permetra I'ocupacié de l'espai per part d'una entitat diferent de la que consta en el full de
sollicitud, ni la realitzacié d’'una activitat diferent de la descrita en el protocol de reserva.

3.9 La cessi6 d'espais a una mateixa entitat encara que tingui caracter periodic no suposara en cap
cas la possibilitat d'establir la seu social de l'entitat o grup al Centre i la reserva d’espai s’haura de
renovar trimestralment. ]

3.10 La utilitzacio de les sales dona dret a la seva infraestructura habitual. Es per aixd que és
convenient fer una visita al Casal per coneixer els espais que s'ocuparan i visualitzar la disposicio
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d'aquestes.
3.11 En cap cas el centre es fara responsable del material dels grups.

4. L'entitat que gaudeixi de I'autoritzacio s’obligara a:

4.1 Comunicar als responsables del Centre les anomalies i/o desperfectes que es puguin trobar.

4.2 Fer-se responsable del bon Us de I'espai 0 equip que se li ha cedit.

4.3 Fer-se carrec del muntatge i desmuntatge de les activitats amb la supervisio de I'equip del Casal i dins
I'horari cedit.

4.4 Garantir l'ordre i fer-se carrec i respondre, de tots els aspectes de I'organitzacié de l'activitat.

4.5 Respectar la normativa que prohibeix fumar en tot el local.

4.6 No menjar ni beure a les sales, sense autoritzacio expressa.

4.7 'entitat sol-licitant assumeix la responsabilitat de I'acte i dels danys de les activitats realitzades puguin
ocasionar, tant a les instal-lacions, als objectes i/o al mobiliari.

4.8 | 'entitat sol-licitant es compromet a respectar I'aforament autoritzat dels espais

4.9 La sala ha de quedar lliure a I'hora acordada préviament i ha de quedar llesta per la seva posterior
utilitzacio.

4.10 Per motiu de molesties al veinat, I'activitat no es realitzara abans de les 9:00 h i posteriorment a les
22:00 h (caps de setmana inclosos), sense autoritzacio expressa.

4.11Netejar 'espai després de la seva utilitzacio.

4.12 Recollir tot el material i deixalles que s'hagin generat.

4.13 En cas de faltes reiterades, amb incompliment de qualsevol dels punts d'aquesta normativa, produira
I'anul-lacié immediata de la utilitzacio de I'espai.

4.14 ['organitzacio de l'acte es responsabilitzara de respectar els protocols de seguretat laboral del
personal i infraestructures que es disposin en l'espai.

4.15 En cas que l'activitat necessiti musica per un benefici economic, directament relacionat amb l'activitat,
sigui en directe o gravada sera la mateixa organitzacié de l'acte la que es posara en contacte amb la
Societat General d’Autors i Editors per tal de formalitzar les quotes pertinents.

4.16 Sobre I'Us d'aigua envasada i gots de plastic I'entitat haura de garantir I'Us de gots de vidre o gots de
plastic dur reutilitzables (i en el seu cas de vaixella reutilitzable). 'aigua envasada queda substituida per
gerres o ampolles reomplibles. En el cas que no sigui possible I'is d'elements reutilitzables caldra fer Us de
vaixella compostable.

4.17 Tots els residus que es generin de l'activitat caldra que es recullin en els cubells de recollida selectiva
del Casal i, posteriorment del carrer.

5 Documentacio:

L'entitat / empresa / servei que gaudeixi d'aquest espai haura d'adjuntar la segtient documentacio: (si ja
I'he presentat no cal tornar a fer-ho)
» Estatuts
» NIF
» Projecte relacionat amb la peticié de l'espai
» Document signat per la presidéncia o direccié amb confirmacié de comptar amb una asseguranca
de Responsabilitat Civil (RC).
» Document signat per la presidéncia o direccié confirmant que els membres o usuaris menors d'edat
disposen del degut permis d'un adult per realitzar a l'activitat.

6.Taula de preus:
La present taula de preus obeeix a la filosoffa del casal de Barri que pretén donar suport i fomentar

I'associacionisme del barri en concret i de la ciutat en general. Per tant, es tracta de preus populars per
poder facilitar I'accés.
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Us amb personal del Casal fora de I'horari regular:
| 20,20 €/hora
| 24,01 €/hora

Personal suport sala dilirn

Personal suport sala nocturn i cap setmana

Lucratiu
/h

Aula

Espai Trobada

Polivalent 1

Polivalent 2

Polivalent 1-2

Aula taller 1

Aula taller 2

Aula taller 1-2

m2

33,40

62,36

5247

52,57

105

35,70

24,40

60,10

Capacitat

22

31

35

35

70

24

16

40

Iucratlu /h

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

4,35 €/h

4,35 €/h

4,35 €/h

4,35 €/h

6,10 €/h

6,10 €/h

4,35€/h

6,10 €/h

Iucratlu /h

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Gratuit

Lucratiu
/h

8,62 €/h

8,62 €/h

8,62 €/h

8,62 €/h

12,20 €/h

12,20 €/h

8,62 €/h

12,20 €/h

Iucratlu /h

8,62 €/h

8,62 €/h

8,62 €/h

8,62 €/h

12,20 €/h

12,20 €/h

8,62 €/h

12,20 €/h

Lucratiu
/h

17,24 €/h

17,24 €/h

17,24 €/h

17,24 €/h

24,40 €/h

24,40 €/h

17,24 €/h

24,40 €/h
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SOL-LICITUD DE CESSIO D’ESPAI

Dades del sol-licitant
amb DNI num.

responsable de I'entitat i/o grup
que té NIF ndm. ,adre

ca
teleéfon iCle

Breu descripcié del tema de I'Us de la sala

Breu descripcié del grup sol-licitant

Ambit

Dades de la cessio

Data/es Horari de la cessid:de__h.__a h.
Horari de l'activitat: de___h. a__h
Nombre d’'assistents Sales Sol-licitades
Tipus d'acte:  Obert Tancat
Periodicitat:  Puntual Continuada
Activitat: gratuita de pagament
Necessitats tecniques
Quantitat cadires Quantitat taules
Equip de so Projector
Altres
Barcelona de de20

Aquesta sol-licitud podra ser revisada per la direccio i/o persona en qui delegui (o I'dorgan de governanca
similar de I'equipament) en funcio de la tipologia d'activitat, de la sala demanada i del calendari proposat.
Signatura

ANNEX 2:

ACORD D'US D'ESPAIS ENTRE (Nom de I'@qUIPAMENT) w..oooeocereesceseescesessesessesscesesse DEL DISTRICTE DE SANT
MARTI T LENTITAT oo
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ES REUNEIXEN

ELST. /12 STQ. oot sssssssssssssssns de I'equip tecnic de

eQUIPAMENT ... 1€l ST/ 12 ST, oo sssssssssssssssns amb

D]\ F— actuant en nom i representacié de I'entitat esmentada,

ACORDEN

Que I'equip técnic de I'equIPaMEeNT.......cccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessssesns , permet a I'entitat signant la utilitzacié dels espais

del centre amb els acords, dates i horaris especificats en el full de sol-licitud de cessié d'espai. Aquest acord
queda subjecte a les seguents clausules:

Clausula 1a - DURADA

\/alldesa de |'acor‘d deS del ................................. ﬁns a| .......................................

Clausula 2a - ESPAIS | HORARIS D'UTILITZACIO

L'entitat signant només utilitzara els espais i horaris i dura a terme I'activitat, especificats en el full de
sollicitud de cessio d'espai. El horaris d’Us s'adaptaran als horaris habituals de I'equipament. Qualsevol Us
fora de I'norari habitual estara subjecte a un acord addicional on es fixin les condicions especifiques.

Clausula 3a - DE LENTITAT
L'entitat signant es fara responsable:

» De coneixer la normativa interna del centre.
» Del bon Us i neteja de les instal-lacions que utilitzin.
» Dels desperfectes o danys que es puguin ocasionar en el decurs de I'activitat acordada.
» De molesties causades a tercers, que no quedin cobertes amb el preu de la fianga, aixi com
d'acceptacio d'autoria davant la persona responsable (Us no adient d’espais, fumar a la sala, Us fora
d’horari, etc.)
» Del desallotjament del local i dels seus entorns un cop acabat I'acte i que quedi en condicions de
ser reutilitzada en acabar I'Us pactat (neteja, mobiliari a lloc...).
» De notificar a I'equip técnic de I'equipament les modificacions horaries o membres de contacte.
» D'usar exclusivament la sala cedida / llogada i els WC, excloent clarament altres espais com la
cafeteria, el pati, altres sales. L'acord d'Us afecta només a la sala cedida/llogada.
» De recollir i dipositar de forma selectiva els envasos i deixalles que es puguin produir.
» De fer efectiu el pagament del preu corresponent (cas de ser una activitat que calgui aplicar-la)
abans del moment de la signatura de l'acord.
»
Lliurament de claus: en cas que l'entitat necessiti la clau de I'equipament, el responsable de I'activitat la
recollira del centre I'Gltim dia feiner anterior a 'acte i la tornara el dia feiner immediatament posterior a la
seva realitzacid, fent-se responsable de la connexié i desconnexié de I'alarma, amb el codi corresponent,
del qual s'informara previament.

N

No es podra excedir I'aforament d'assistents als actes -un maxim segons la capacitat de la sala i normativa
vigent- per tal de garantir I'adequacio de I'espai atorgat i les mesures de seguretat.

Clausula 4a - MATERIAL FUNGIBLE
El material fungible per al funcionament de I'espai en els horaris corresponents anira a carrec de I'entitat .
Clausula 5a - COST UTILITZACIO

Aplicant els criteris d'aquest document, la cessié tindra el segiient preu d'acord amb els preus en vigor:
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Entitats o grups sense anim de lucre, per a la realitzaci¢ d'activitats descrites al punt 1. 1r. ..0€

Amb la seglient contraprestacié en serveii/o

QCTIVITAT ot veeeevtssseere e eeeeesssssee e eessesssss s eese s8R0 8RR 8455E8E844444 £ 55RR 8884444448814
Sense contraprestacio

Persones, entitats, escoles o empreses privades, per activitats de caire privat per a la realitzacié d'activitats
descrites al punt 1. 2n. Preus publics i preus comunicats en vigor.

Lloguer de 1a Salai. e €
Amb la seglent contraprestacié en serveii/o
DCTIVITAT o eeeeeeetsseeeeeeeeeeessss e ceeseessss e s R84485 R804SR

Sense contraprestacio

Lloguer d'extres:

Equip de so, equip audiovisual i altres... €
Honoraris personal técnic de sala .. €

Total a pagar ... €

Clausula 6a - FINALITZACIO DE 'ACORD

L'entitat no tindra cap dret o avantatge addicional finalitzat I'acord de cessid.

Clausula 7a - RESOLUCIO DE L'ACORD

L'incompliment de qualsevol punt d'aquest acord sera causa automatica de la seva resolucié. Aixi mateix,
també ho sera:

Per la necessitat de fer obres de reforma o millora que obliguin a desocupar les dependéncies.

Per necessitats de causa major que obliguin a utilitzar I'equipament per I'’Ajuntament.

| perque aixi consti, se signa per duplicat al lloc i data esmentats al principi.

President/a entitat o Equip tecnic de I'equipament
representant del grup

Rebut, a data:
Districte Sant Marti

(signatura i segell/signatura electronica)

Aquest document és comu per a tots els Casals de barri del Districte Sant Marti.
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INSCRIPCIO ALS TALLERS | ACTIVITATS
DEL CASAL DE BARRI DEL BESOS

DADES DE LA/ DEL PARTICIPANT:

Nom: Cognoms:
Data naixement: DNI, NIE o Passaport:
Email:

Teléfon Mobil:

DADES DEL TALLER:

Activitat:

Data inici: Data final:
Horari: Preu:
Descompte: TOTAL:

CONDICIONS GENERALS DEL TALLER:

La Direcci6 del Casal de Barri del Besos es reserva el dret de poder anul-lar els tallers que no arribin a un nimero determinat de participants i fer
modificacions en funcions de les necessitats del servei.

Continuitat del taller: S'ha d'informar degudament via telefonica o WhatsApp de les abséncies al taller. Si hi ha dues abséncies injustificades es perdra la

placa.
Durada del taller: De forma excepcional el taller tindra una durada de 10sessions (dos mesos).

AUTORITZACIONS

SIC] NO [] Autoritzo ser afegit a la llista de difusio de WhatsApp per tal de rebre novetats, avisos i informacié en relacié amb
I'activitat del taller

SIC] NO [] Autoritzo rebre informacié actualitzada de les activitats i tallers del Casal de barri del Besos

SI O NO [JAutoritzo a prendre decisions médico-quirdrgiques que calgui prendre en cas d'urgéncia sota la  direccié de
professionals.

SIC]  NO [JAutoritzo a prendre fotografies o videos de les activitats del curs o taller per a poder difondre-les als documents
interns del casal.

SIC]  NO [JAutoritzo que Enxarxa tingui les dades personals que faig constar a la fitxa d'inscripcid.

Drets d'imatge

Al llarg del servei de casal d'estiu es realitzaran fotografies i/o video. La signatura d’aquest document autoritza que la imatge del/la
menor a qui representa pugui apareixer en fotografies o videos corresponents a les activitats organitzades per Casal de barri del Besos
amb finalitats divulgatives i/o informatives en les xarxes socials de

Casal de barri del Beso

Signatura del/la participant i data:

D'acord amb la Llei Organica 3/2018 de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals i el Reglament General de Proteccié de Dades, l'informem que les seves
dades personals formaran part d'un fitxer sota la responsabilitat de ' ASSOCIACIO ENXARXA que té com a finalitat permetre la gestié dels serveis o productes per els que s'ha
interessat. No hi ha previsié de que les seves dades siguin cedides a tercers, excepte per obligacié legal. Vosté autoritza de forma expressa el tractament de les seves dades
personals per la finalitat mencionada. Si desitja exercir els seus drets d'accés, rectificacio, supressié, tractament limitat, portabilitat u oposicio al tractament de les seves dades
personals, ara o en qualsevol moment en el futur, li sollicitem que ens ho comuniqui per correu electronic a 'adreca electronica segiient: casalbarribesos@enxarxa.org

De participacié
En/na ,amb document num. ,
accepto la normativa i vull participar en el taller de

Autoritzo a qué, en cas que fos necessari, es pugui fer Us de les dades facilitades en aquesta fitxa, sabent que aquestes estan protegides per la llei organica de proteccié de
dades (LOPD) Als efectes del que disposa la Llei de Proteccié de Dades de caracter personal (Llei Organica 15/1999 de 13 de desembre), us informem que les dades que ens
faciliteu en aquest formulari seran incorporades a la base de dades general d'ASSOCIACIO ENXARXA. Aquestes dades es faciliten per poder participar en els nostres serveis

i activitats. En cas de no voler constar ens ho heu de comunicar per escrit adrecat a casalbarribesos@enxarxa.org , tot indicant el nom i el motiu i un nimero de teléfon de
contacte per posarnos en contacte per notificar el canvi

Signatura del/la participant i data:
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FITXA TALLER

DADES DEL TALLER
Nom del TALLER:

Nom del formador/a:

Correu electronic:

Teléfon:

PERFIL DE PERSONES PARTICIPANTS (Perfil d'usuaries a qui va dirigit)

BREU DESCRIPCIO DEL TALLER

OBJETIUS DEL TALLER

COMPETENCIES a desenvolupar

OBSERVACIONS | INDICACIONS PER AL GRUP
(Exemple: Roba comoda, material a carrec del participant, es requereix parella?...)

DADES DE LES SESSIONS DEL TALLER
Data d'inici: Data final:
Nombre de sessions:

Dies de les sessions:

Horari:

Mes i dies del taller:
- Fitxa interna de treball -
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Avaluacio dels grups comunitaris i grups
del Casal de Barri Besos

Ens agradaria saber com ha estat la teva experiéncia en la participacié en tallers i grups comunitaris al Casal
de barri del Besos.

1. A quin taller o grup comunitari participes?

(J Magia de la Cocina J Cre@lgo (J Cos i emocions
[J Art de Barri [J Escocells (J Dansa
J loga

2. Estic satisfet/satisfeta d’haver participat en aquest taller.

1 2 3 4 ]

Gens satisfet Totament satisfet

3. Puntua la figura de la persona dinamitzadora/tallerista en el transcurs de I'activitat.

1 2 3 4 ]

Gens satisfet Totament satisfet

4. Puntua l'organitzacio en la reparticio de tasques en vers a I'organitzacio del grup.

2 3 4 ]

Gens satisfet Totament satisfet

5. Puntua les condicions del material usat per a fer I'activitat.

1 2 3 4 ]

Gens satisfet Totament satisfet

6. Recomanaria a altres persones que participin?
O sl J NO

7. M’agradaria que continués aquesta activitat el trimestre que ve?
O si O NO

8. Tens cap proposta de millora o suggeriment?
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C. PLANOLS DE L' EQUIPAMENT

Equipament ubicat carrer de Cristobal de Moura, 232.
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B2. INVENTARI DEL CASAL DE BARRI BESOS

Categoria Descripcié de P'article | Quantitat | Ubicacié/Planta Ubicacio/Sala
Mobiliari Planta baixa Aula informatica
Armari Gran 1
Mobiliari . - Planta baixa Aula informatica
Cadires oficina 1
Mobiliari ) Planta baixa Aula informatica
Cadires vermelles 18
Material . . s
L ) Planta baixa Aula informatica
tecnologic Extintor 1
accessoris Planta baixa Aula informatica
Papereres negres 1
Material . . s
L PC_+ Pantalla Planta baixa Aula informatica
tecnologic Thinkcentre 8
accessoris ) Planta baixa Aula informatica
Penja roba de peu 1
accessoris Pissarra blanca Planta baixa Aula informatica
Material Ratolins diverses . . o
.. Planta baixa Aula informatica
tecnologic marques 8
accessoris Rellotge de paret 1 Planta baixa Aula informatica
Material Sistema de microfonia . . o
.. Planta baixa Aula informatica
tecnologic Altaveu Boch 1
. Suport de Projector de . . e
accessoris P ) Planta baixa Aula informatica
sostre 1
accessoris Suro 1 Planta baixa Aula informatica
Mobiliari Taula blanca plegable 1 Planta baixa Aula informatica
Mobiliari Taula petita Blanca 1 Planta baixa Aula informatica
Taules blanques
Mobiliari rectangulars no Planta baixa Aula informatica
plegables 4
Mobiliari Armari alt gri i banc 1 Planta baixa Oficina i Recepcié
Mobiliari Cadires oficina 2 Planta baixa Oficina i Recepcio
Mobiliari Escriptori oficina 1 Planta baixa Oficina i Recepcio6
accessoris Penja roba de peu 1 Planta baixa Oficina i Recepcid
accessoris Extintor 1 Planta baixa Oficina i Recepcio
accessoris Paperera negre 2 Planta baixa Oficina i Recepcié
Material
.. Planta baixa Oficina i Recepcio
tecnologic PC ACER 1 P
Material . . .,
L Planta baixa Oficina i Recepcié
tecnologic Pantalla Dell 1
Material
.. L Planta baixa Oficina i Recepcio
tecnologic Teclat bit 4id 1 P
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Material

Pl . ficina i R .,
tecnologic PC Aero Cool 1 anta baixa Oficina i Recepcid
Material . S .
tecnologic Pantalla Samsung 1 Planta baixa Oficina i Recepcid
Material . L .,
tecnologic Teclat Acer 1 Planta baixa Oficina i Recepcid
Material . L .,
tecnologic PC MS| ) Planta baixa Oficina i Recepcio
Material . L .,
tecnologic Teclat Packard bell 1 Planta baixa Oficina i Recepci
Material . L .,
tecnologic Teclat Dell 1 Planta baixa Oficina i Recepcid
accessoris Pissarra blanca petita 1 Planta baixa Oficina i Recepcid
Material . . .,
° efla. . Planta baixa Oficina i Recepcié
tecnologic Ratolins
accessoris Suro Planta baixa Oficina i Recepcié
B
Mobiliari Taula Blanca rectangular Planta baixa Oficina i Recepcio
no plegable 1
Material . L .,
tecnologic Telsfon CoComm 1 Planta baixa Oficina i Recepcié
Mobiliari Armari blanc mitja 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
B lai
Mobiliari ue ca. aixera de 3 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
calaixos blanc
B I 5
Mobiliari utaques color marro 5 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
xocolata
Mobiliari Cadires d’oficina 4 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Mobiliari Cadires vermelles 15 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Extintor 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Mobiliari Mobles baixos de 2 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
ludoteca
Materrlall 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
tecnologic Pantalla Acer
Matef|all 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
tecnologic Pantalles Dell
. P d id . .
accessoris aperera .e resiaus 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Covid
accessoris Papereres blanques 6 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
accessoris Papereres negres 2 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
accessoris Penja roba de peu Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Material . .
tecnologic Ratolins 2 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
accessoris Rellotge de paret 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Material Sistema de microfonia
1 Pl i Espai Hall
tecnologic Altaveu Boch anta baixa spai de trobada (Hall)
accessoris Suport per projector 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
accessoris Suro 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Mobiliari Taula de paret 1 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Mobiliari Taules blanques 3 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
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rectangulars

Mobiliari | Taules rodones blanques 3 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Mobiliari Tauleta blanca de centre Planta baixa Espai de trobada (Hall)
tzfzfslgzilc Teclats 2 Planta baixa Espai de trobada (Hall)
Mobiliari | Tauleta blanca de centre 1 Planta baixa

Mobiliari Armari bai)c(l;jl?ble marro 1 Planta baixa Polivalent 1
Mobiliari Armari gris Mitja 2 Planta baixa Polivalent 1
Mobiliari Armari sota la pica blanc 1 Planta baixa Polivalent 1
Mobiliari Cadires vermelles 41 Planta baixa Polivalent 1
accessoris Extintor 1 Planta baixa Polivalent 1
accessoris Paperera negra petita 1 Planta baixa Polivalent 1
accessoris Penja roba de peu 1 Planta baixa Polivalent 1
accessoris | Pissarra blanca portatil 1 Planta baixa Polivalent 1
tel\/(ljt;ggilc Projector 1 Planta baixa Polivalent 1
accessoris Suport per projector 1 Planta baixa Polivalent 1
accessoris Suro Planta baixa Polivalent 1
Mobiliari Taules blanques 9 Planta baixa Polivalent 1

rectangulars plegables
Mobiliari Taules marrons 5 Planta baixa Polivalent 1
Mobiliari Armari sota la pica blanc Planta baixa Polivalent 2
Mobiliari Banc de fusta 2 Planta baixa Polivalent 2
Mobiliari Cadires vermelles 22 Planta baixa Polivalent 2
Mobiliari Estanteria metalelica 2 Planta baixa Polivalent 2
accessoris Papereres negres 1 Planta baixa Polivalent 2
accessoris Penja-robes 2 Planta baixa Polivalent 2
accessoris Pissarra blanca portatil 1 Planta baixa Polivalent 2
accessoris Rellotge de paret 1 Planta baixa Polivalent 2
Mobiliari Tamborets infantil 6 Planta baixa Polivalent 2
Mobiliari Taula infantil quadrada 3 Planta baixa Polivalent 2
Mobiliari Taules blanques 2 Planta baixa Polivalent 2
rectangulars plegables

Mobiliari Armari blanc Planta baixa Aula taller2i3
Mobiliari Armari sota la pica blanc 1 Planta baixa Aula taller2i3
Mobiliari Cadires vermelles 29 Planta baixa Aulataller2i3
accessoris Paperera Organica 1 Planta baixa Aula taller2i3
accessoris Papereres Blanques 2 Planta baixa Aula taller2i3
accessoris Papereres negres 3 Planta baixa Aula taller2i3
accessoris Penja roba de peu 2 Planta baixa Aula taller2i3
accessoris Penja-robes de peu 1 Planta baixa Aulataller2i3
accessoris Pissarra blanca portatil 1 Planta baixa Aula taller2i3
Mobiliari Prestatgeria 1 Planta baixa Aula taller2i3
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accessoris Rellotge de paret Planta baixa Aula taller2i3
accessoris Suro Planta baixa Aula taller2i3
Taula rectangular blanca .
- & 1 Aula taller2i3
Mobiliari plegable
Complements | Frigorific combi SAIVOD 1 Planta baixa Cuina
Complements Microones 1 Planta baixa Cuina
Mobiliari Armari baix 1 Planta baixa Cuina
Complements| renta vaixelles petit 1 Planta baixa Cuina
Armaris sota cuina i .
- Planta baixa .
Mobiliari fregaplats 1 Cuina
Estanteria negra .
I Planta baixa .
Mobiliari (donada) Cuina
accessoris Assecador de mans Planta baixa Vestidors
accessoris Estufa blanca Planta baixa Vestidors
Penja-robes individual Planta baixa
accessoris de paret 4+4 Vestidors
accessoris Ventiladors metal-lics 2 Planta baixa Vestidors
accessoris Alcador infantil blau Planta baixa lavabos
accessoris Canviador nadons Planta baixa lavabos
Dispensadors de paper .
. P s pap Planta baixa
accessoris higiénic 5 lavabos
Dispensadors de paper .
. P pap Planta baixa
accessoris mans 5 lavabos
accessoris Escombreta wc 5 Planta baixa lavabos
accessoris Paperera blanca 5 Planta baixa lavabos
accessoris Paperera SANITAG 3 Planta baixa lavabos
Penja-robes individual .
. Planta baixa
accessoris de paret lavabos
accessoris Sabonera Planta baixa lavabos
Material Plena System Amplifier . Armari comunicacions
.. Planta baixa .,
tecnologic BOSCH 1 (Recepcio)
Material Planta baixa Armari comunicacions
tecnologic Plena Mixer Amplifier 1 (Recepcid)
Material . Armari comunicacions
. . Planta baixa .,
tecnologic Router movistar 1 (Recepcid)
Material . Armari comunicacions
.. . . Planta baixa .,
tecnologic Switch Movistar 1 (Recepcid)
Material . Armari comunicacions
.. . . . Planta baixa .,
tecnologic Firewall microtik 1 (Recepcid)
Material . Armari comunicacions
.. Planta baixa .,
tecnologic Patch Pannel 3 (Recepcid)
. Armari comunicacions
. . Planta baixa .,
accessoris Extintor (Recepcio)
accessoris Extintor 3 Planta baixa Passadissos
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Nota: Tots els béns adquirits amb carrec a la subvencié atorgada per
'Ajuntament s’han d’afegir a la relacié de béns esmentada, lliures de
carregues i gravamens.
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