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ANUNCI D’EXPOSICIÓ PUBLICA DE L’ACORD PROVISIONAL DE MODIFICACIÓ DE 
L’ORDENANÇA FISCAL NÚM.28 DEL PREU PÚBLIC PER LA PRESTACIÓ DEL 

SERVEI DE TELEASSISTÈNCIA  (X2024000937). 
 
 
En compliment del que disposa l’article 17 del text refós de la Llei reguladora de les Hisendes 
Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març, s’anuncia que l’Ajuntament 
en sessió del Ple de data 4 de desembre de 2024 ha aprovat amb el quòrum legalment 
exigible, entre d’altres, els acords següents: 
 
Primer. Aprovar provisionalment la modificació de les Ordenances fiscals que a 
continuació es relacionen, així com el seu text refós:   
 
Ordenança fiscal núm.28 Preu públic per la prestació del servei de teleassistència. 
 
Des de la Regidoria de Serveis Socials es proposa tendir cap a la gratuïtat del servei 
sempre que els usuaris compleixin amb una sèrie de requisits. 
 
Es modifica l’article 3 que queda amb el següent redactat: 
 
“Article 3. Obligats al pagament 
 
Estan obligades al pagament les persones que sol·licitin la prestació del servei o aquelles 
que resultin beneficiades per la realització de l'activitat assistencial que constitueix l'objecte 
del Servei de Teleassistència. 
 
Persones destinatàries. Requisits per accedir al servei: 
 

Són persones destinatàries del servei, les que viuen i estan empadronades en el municipi 

de St Llorenç d’ Hortons, preferentment iguals o majors de 65 anys que viuen o 

romanguin soles la major part del dia, o visquin amb persones majors de 65 anys; 

tanmateix, persones discapacitades    i amb problemes de dependència que visquin soles 

o estiguin soles la major part del dia o en situació de dependència. En tots els supòsits la 

persona o persones beneficaries del servei de  teleassistència domiciliària han de tenir 

capacitat cognitiva per utilitzar el servei de manera adequada. 

 
Els usuaris del servei de teleassistència han de complir dues o més de les següents 
condicions: 

- Malalties cròniques 

- Manca de xarxa social i/o familiar 

- Risc d’aïllament social 

- Soledat 

- Estar empadronat al municipi. 

- Dificultat de mobilitat i/o risc de caigudes 

- Altres situacions de risc valorades per serveis socials 

 

Totes les persones que sol·licitin el servei, prèvia instància, hauran de ser valorades pels 
serveis socials municipals per tal de comprovar la situació socio familiar i establir l’ accés a 
la gratuïtat per compliment de requisits. 
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Si la persona no compleix amb els requisits i no disposa de l’informe de gratuïtat per part 
dels serveis socials municipals, però igualment vol disposar del servei, haurà d’assumir el 
cost total del servei indistintament de la modalitat a la qual s’aculli.” 
 
 

Segon.  Els acords definitius en matèria de derogació, aprovació i modificació  d’Ordenances 
fiscals, així com el text refós aprovat, seran objecte de publicació en el Butlletí Oficial de la 
Província. 

 
Tercer. Exposar al públic en el tauler d’anuncis de l’Ajuntament els anteriors acords 
provisionals, així com el text complet de les Ordenances fiscals aprovades de nou o 
modificades durant el termini de trenta dies hàbils, comptats des del dia següent al de la 
publicació de l’anunci d’exposició en el Butlletí Oficial de la Província. 
 
Durant el període d’exposició pública de les Ordenances, els qui tinguin un interès directe o 
resultin afectats, en els termes previstos a l’article 18 del text refós de la Llei reguladora de 
les hisendes locals aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març, podran examinar 
l’expedient i presentar-hi les reclamacions que estimin oportunes. Transcorregut el període 
d’exposició pública sense haver-se presentat reclamacions, els acords adoptats restaran 
definitivament aprovats”.  
 
 
Sant Llorenç d’Hortons, a la data de la signatura electrònica. 
 
L’alcalde, 
Jordi Catalan Julià. 
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