Ajuntament d’Avinyo

ANUNCI

Havent transcorregut el periode d’exposicié publica de I'acord d’aprovacio inicial del
Reglament de funcionament del punt d’informacié juvenil i casal de joves “El Refugi”
adoptat pel Ple de la corporacié en data 31 de gener de 2024, donat que durant
'esmentat periode no s’ha presentat reclamacions ni al-legacions al respecte, I'acord
referit resta elevat a definitiu publicant-se tot seguit el text integre del reglament:

“REGLAMENT DE FUNCIONAMENT DEL PIJ | CASAL DE JOVES EL REFUGI

CONDICIONS PRELIMINARS

v inyo.cal

El Casal de Joves “El Refugi” és un equipament public de titularitat municipal de
caire juvenil, la finalitat del qual és fomentar la trobada, la informaci6 i la
comunicacio social de les persones joves per tal d’afavorir la seva formacié integral
tot promovent I'associacionisme.

A0 v,

El Casal posseeix una série de caracteristiques propies dels equipaments juvenil que
tenen a

veure amb questions d’organitzacid, infraestructura, el funcionament, I'is, horaris,
etc. Per tant, des de I'Ajuntament és creu que és important que estigui dotat d’'una
normativa de funcionament propia.
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Aixi doncs, aquest reglament ha de contemplar tots aquests aspectes esmentats
anteriorment partint sempre de 'objectiu fonamental: aconseguir que les persones
que utilitzen I'equipament s’'impliquin en el seu funcionament i vetllin per la seva
conservacio tot fomentant que el visquin certament com un espai que els pertany.

El Refugi, com a equipament public municipal, és obert a totes les persones o grups
de joves aixi com també a totes les entitats juvenils del municipi d’Avinyé. Per tant,
aquestes normes d’Us volen fixar les condicions per a la utilitzacié de les zones i
recursos de l'espai, potenciant al maxim el caracter public i obert d’aquest. Les
restriccions que se’n derivin només s’han d’establir en casos d’implantar mesures
per garantir el bon Us i la conservacio de les instal-lacions i/o de fixar un ordre de la
prioritat en el desenvolupament de les activitats.
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CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1 Objecte

Felajor, 11

L’objecte del present reglament es regular I'is i bon funcionament del Casal de
Joves i Punt d’Informacié Juvenil El Refugi.

Article 2 Titularitat
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El Casal de joves i Punt d’Informacié Juvenil EI Refugi depen de I'Ajuntament
d’Avinyo.

Article 3 Ubicacio

El Casal de joves i Punt d’Informacié Juvenil El Refugi es troba situat als baixos del
Carrer Major nim. 9 d’Avinyé.

Article 4 Descripcid i distribuci6 dels espais

L’equipament consta de tres sales:

- Sala d’activitats: sala amb connexié WiFi equipada amb projector de video, una
taula de so, dues estufes de pellets, taules, cadires, sofas, tamborets, un taula
de billar, un
futboli i diversos armaris i prestatges amb material informatiu, jocs de taula
i manualitats. En aquesta sala és, principalment, on es duen a terme les
xerrades i activitats organitzades pel Refugi.

- Sala de formacié: Sala amb connexié gratuita a internet on trobem
diferents taules i cadires perque els i les joves puguin venir a estudiar, fer
deures i/o treballs (ja siguin individuals o en grup). A més es tracta de la sala
on es realitzen la majoria dels cursos i tallers.

- Sala de reunions: Espai reduit especialment preparat per a acollir les
reunions de les entitats juvenils del poble perd també pensada per aquells
joves que necessiten un espai recollit per fer alguna tasca més tranquil-la.

A banda dels espais descrits anteriorment, El Refugi -al tractar-se d’'un equipament
municipal- també acull dos espais més cedits a dos serveis més: I'emissora de radio
municipal i 'aula socioeducativa municipal per infants de 3 a 12 anys.

Article 5 Horaris d’obertura

L’horari d’obertura del Casal del Jovent sera de dilluns a divendres de 16.00 a 20.00
hores. No obstant aquest horari es podra veure allargat en casos excepcionals per la
celebraci6 d’activitats dins de I'equipament.

A més, aquest es podra veure modificat per motius d’interés public. Aixi doncs,
qualsevol canvi d’horari o tancament de les instal-lacions es fara public amb
suficient antelacio i s’anunciara a I'exterior i/o a les xarxes socials de I'equipament.

Les entitats que utilitzin I'espai fora de I'horari d’obertura del Casal, seran els
responsables de les instal-lacions en tot moment, aixi com de respectar i fer
respectar les normes d’aquest reglament.

Article 6 Accessibilitat
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L’accés a Casal de Joves és per la porta principal situada al carrer Major nimero 9.
L’equipament compleix la normativa d’accessibilitat i supressid de barreres
arquitectoniques (rampes i lavabos adaptats).

D’acord amb el que estableix el Decret 200/1999, de 27 de juliol, pel qual es regula
el dret d’admissi6 als establiments publics, queda reservat el dret d’admissié a una
persona, grup de persones o entitats per motius concrets i objectius, sempre que no
siguin discriminatoris o contraris als drets fonamentals de la persona.

Amb la reserva del dret d’admissi6é s'impedeix I'accés als locals publics a persones
que manifestin actituds violentes, que puguin produir perill o molésties a altres
usuaris, o bé que dificultin el desenvolupament normal d’'una activitat.

Al mateix temps, també queda prohibida I'entrada amb monopati, patins, patinets,
patinets eléctrics i bicicletes aixi com d’animals a les instal-lacions del Casal.

Article 7 Usuaris

L’Us de I'equipament esta destinat, principalment, a I'oci de persones joves amb una
edat compresa entre els 12 i 30 anys o bé per altres activitats que mantinguin una
estreta relacié amb el moén juvenil.

Aixi doncs, qualsevol persona/associacié/col-lectiu o institucié del municipi podra fer
Us de les instal-lacions del Refugi sempre i que es comprometi a respectar i fer
complir aquesta normativa i una vegada hagi obtingut I'autoritzacié de I'Ajuntament.

La prioritat en I'accés i utilitzacié dels espais comuns i d’Us public del Casal de
Joves (sala d’activitats, sala d’estudi i sala de reunions) es determinara per ordre
d’entrada a les instal-lacions i fins a arribar a I'aforament maxim permes.

Pel que fa a la utilitzacio de I'espai fora del seu horari d’obertura, es requerira una
instancia genérica en la qual s’especificara el dia, I'hora, la durada, I'espai i material
necessari a utilitzar aixi com una breu descripcié de I'activitat.

Aquesta petici6 -que podra ser presentada presencialment al registre de
I'Ajuntament o per qualsevol de les altres formes previstes a l'article 16.4 de la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques- podra ser autoritzada o denegada segons les necessitats de I'area de
joventut, procurant buscar alternatives per a la realitzacié de I'activitat.

Es donara prioritat d's de l'espai a les entitats municipals i per ordre d'entrada
d'instancies, excepte els casos excepcionals que valori la regidoria de joventut. A
més, I'is de I'equipament quedara limitat a activitats juvenils i/o d’'interes social i en
cap cas podra tenir finalitats comercials.

CAPITOL IIl. FUNCIONAMENT DEL CASAL DE JOVES

Article 8 Normes generals de convivéencia

Les normes basiques que regiran el bon us i funcionament de I'equipament son:
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- Respectar la dignitat individual de totes les persones usuaries de I'equipament.

- Respectar i seguir les indicacions de les persones responsables de El Refugi i
de totes aquelles persones que hi treballin.

- Mantenir els espais interiors i I'entrada a I'equipament nets i tenir cura de no
malmetre el material, el mobiliari i les instal-lacions. La persona o grup que malmeti o
faci un Us indegut del material, mobiliari, equipament o de les instal-lacions del
Refugi -o dels espais adjacents-, haura d’assumir economic o material dels
desperfectes ocasionats, aixi com de la seva neteja -si fos necessari-, i podra ser
motiu d’expulsié de les instal-lacions.

- Respectar els torns a I'hora d'utilitzar el material de I'equipament, essent
necessari el previ consentiment de la persona responsable.

- Respectar els horaris establerts tant del Refugi com de les activitats que es
proposin.

- En acabar les activitats, caldra deixar 'equipament en les mateixes condicions
amb les quals s’ha trobat.

- No es permet el consum de tabac, alcohol i altres tipus de toxics dins de les
instal-lacions del Refugi ni a la zona de I'entrada.

- No es permet jugar a pilota a l'interior de I'espai.

- No es permet fer Us de patinet, bicicletes, patins i/o monopati dins de les
instal-lacions.

- Les bicicletes s’hauran de deixar, obligatoriament, fora de I'equipament
facilitant I'entrada i sortida.

- Quan s’organitzin activitats que hagin de realitzar-se fora del Refugi, aquestes
es regiran per la normativa del lloc on es realitzi i per les normes que li siguin
d’aplicacio del present reglament.

- No esta permesa I'entrada de mascotes ni d’animals al Refugi.

- Queda reservat el dret d’'admissio.

En cas de voler utilitzar material informatic de I'equipament, caldra complir també
aquestes indicacions:

- No hi ha limit de temps per a cada connexié excepte si hi ha cua. En aquest
cas la connexiéo maxima sera de 30 minuts.

- La prioritat per a la utilitzacié dels ordinadors sera per ordre d’arribada, excepte
els casos excepcionals que valori I'equip de professionals de I'area de joventut
donant sempre prioritat a I'Us d’ordinadors per a la realitzacié de treballs o
deures davant d’altres consultes.

- No esta permés instal-lar arxius o programes a I'ordinador.

- Si és necessari instal-lar algun programa per visionar alguna web, s’ha de
consultar amb el responsable de 'equipament.

- Si es vol copiar alguna informacié consultada a Internet o desar algun
document, cadascu s’ha de portar la seva propia memoria USB.

- No esta permés visitar pagines amb continguts violents, sexistes, xendfobs o
pornografics. L’equipament es reserva el dret de poder instal-lar programes
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que deneguin I'entrada en aquests tipus de pagines.

- No es permet menjar ni beure mentre es fa us dels ordinadors.

- En el cas de no complir amb alguna d’aquestes normes, les persones
responsables podran prendre les sancions o accions que creguin més
convenients, informant-ne a les corresponents families, segons s’indica al
capitol lIl.

Article 9 Persones responsables

Les persones que ostentin el carrec d’alcalde/alcaldessa i de regidor/regidora de
joventut seran les maximes responsables de I'equipament municipal del Refugi.
Aquests, podran estar assessorats pel/per la técnic/teécnica de joventut que haura
d’executar tot allo decidit per les persones responsables en matéria de joventut.

A més el/la tecnic/técnica de joventut també és responsable de:

- Coordinar, supervisar i avaluar el funcionament general de I'equipament i
de les activitats que s’hi organitzen.

- Dinamitzar el Casal de Joves El Refugi mitjangant activitats i
projectes de participacio juvenil.

- Gestionari controlar I'is dels espais que es poden cedir als usuaris sol-licitants.

- Coneixer la realitat juvenil amb la que treballa.

- Promoure la difusio de les activitats/tallers/xerrades que es realitzen.

- Ferinventari del material necessari per a la realitzacio de les activitats i
controlar que no en falti.

- Garantir la optimitzacié dels recursos i serveis del Refugi.

- Fer complir el present reglament per garantir un bon Us i funcionament del local.

- Assumir les gestions derivades del carrec que ocupa: oferir suport a les
entitats i iniciatives juvenils del municipi, cercar fons de finangament per dur a
terme les actuacions previstes, elaborar estudis/informes/projectes relacionats
en materia de joventut, promoure el treball en xarxa entre els diferents agents
que treballen amb persones joves tant a nivell municipal com supramunicipal,
promoure la coordinacié entre totes les regidories que integren I’Ajuntament,
promoure i organitzar activitats d’interés juvenil aixi com altres tasques que i
puguin ser encarregades.

CAPITOL Ill. REGIM SANCIONADOR

Article 10 Principis basics

La filosofia del regim sancionador del Casal del Joves es basa en la prevencié del
mal Us i la promocié de valors, destacant entre ells, la no discriminacio
independentment de les circumstancies socials i/o personals de la persona jove
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Aixi doncs, s’orienta a partir de la intervencié en el procés educatiu, la tolerancia
amb els desequilibris social i la prevencio de les conductes no desitjades.

D’aquesta manera, seguint aquesta linia de treball, les sancions buscaran un
caracter més conciliador, integrador i positiu envers els efectes punitius.

L’aplicacié de sancions haura de ser proporcional a la conducta del jove i contribuira,
en la mesura del possible, al manteniment i a la millora del procés educatiu. A efectes
de graduar les sancions que s’apliquin es tindra en compte possibles circumstancies
atenuants o agreujants. Com per exemple, en els supodsits d'una manca
d’intencionalitat, d’un reconeixement de conducta incorrecta, d’'una peticié publica de
disculpes; o bé, pel contrari, si es detecta una premeditacio i reiteracié intencionada
de faltes per part de la persona jove.

En el procés d’'aplicacié d’una sancid, la responsabilitat recau en tots els agents
socials implicats: el propi jove, pares o tutors, professionals i responsables politics.
Es necessaria la intervencié coordinada de tots ells per tal de fer efectiu el
compliment d’'unes normes basiques de convivéncia i de funcionament d’un servei
municipal.

Article 11 Les infraccions

Les infraccions, d’acord amb la seva gravetat, es classificaran en: lleus, greus o
molt greus. Es consideraran infraccions o faltes de caracter lleu les accions
seguents:

- Actes d'indisciplina, injuries, ofenses contra els altres usuaris, les persones
responsables de I'equipament aixi com també totes aquelles persones alienes
al Casal.

- Deteriorament lleu de les dependéncies del Refugi, del material d’aquest o dels
objectes i les pertinences d’altres persones usuaries de I'equipament.

- L’alteracio del funcionament normal dels taller o altres activitats que
s’organitzin al Refugi.

Tindran la consideraci6 d’infraccions o faltes de caracter greu:

- L’incompliment d’ordres o instruccions que vinguin dels responsables de
I'equipament o de I'administracié municipal, sempre que no siguin constitutives
de falta molt greu.

- Lareincidéncia en la comissi6 de tres faltes lleus.

- Actes greus d’indisciplina, injuries, ofenses contra els altres usuaris, les
persones responsables de I'equipament aixi com també totes aquelles persones
alienes al Casal.

Seran considerades infraccions o faltes molt greus:
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- La reincidéncia en l'incompliment de les obligacions com a usuari, i no
respectar reiteradament i amb notori abus les adverténcies o amonestacions
que s’efectuin pels responsables del Casal del Jovent i/o per la mateixa
administracié municipal.

- El comportament antisocial.

- El consum o promocié del consum de tabac, alcohol i/o altres substancies
toxiques dins o a I'entrada de I'equipament.

- La falsificacio o sostraccié d’algun objecte o documentacié d’altres usuaris o
del propi equipament.

- Suplantacio de la personalitat en activitats del Refugi.

- Agressio fisica i/o psiquica contra qualsevol persona

- Qualsevol altra falta de les normes contingudes en el present
Reglament no contemplada com a falta lleu.

En el suposit de que alguna infraccié pogués ésser constitutiva de delicte, es donara
compte a l'autoritat judicial i municipal competent.

Article 12 Circumstancies atenuants i agreujants

Seran circumstancies atenuants:

- Elreconeixement espontani per part del jove de la seva conducta incorrecta.

- No haver comés amb intencionalitat faltes ni conductes contraries a la
convivencia del Refugi.

- La peticid publica disculpes en els casos d’injuries, ofenses i/o
alteracié del desenvolupament de les activitats que es desenvolupin a
I'equipament.

- La manca d’intencionalitat.

- Lareparacio personal immediata del dany.

Per contra, seran circumstancies agreujants els suposits seglents:

- Qualsevol acte que atempti contra el deure a no discriminar a cap membre de
la comunitat per raé de naixement, edat, afinitat politica, raca, sexe, orientacio
sexual o per qualsevol altra circumstancia personal o social.

- Causar danys, injuries o ofenses als companys d’edat inferior.

- Lapremeditacid i la reiteracio.

- Collectivitat i/o publicitat intencionada.

- Intencionalitat i/o anim de lucre.

- Manca de reconeixement de la seva conducta i manca de peticié publica
d’excuses.

Article 13 Procediment sancionador

A T'hora d’aplicar una sanci6, es seguira el seglent

procediment: Avis verbal
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Ajuntament d’Avinyo

Quan un usuari cometi una falta, sigui del tipus que sigui, el primer pas sera la
comunicacié verbal per tal de fer-li entendre que ha de canviar la seva conducta. Els
responsables podran fer fins a tres avisos verbals a la persona o grup abans de
considerar que s’ha comés una infraccio.

Notificacio als pares o tutors

Quan el jove infractor sigui menor de 18 anys i cometi 3 infraccions lleus (o altres de
major gravetat) els responsables de I'espai, procediran a la notificacié dels fets als
pares i/o tutors legals mitjangant una carta (veure model a I'’Annex), procedint aixi
mateix al compliment de la sancié.

Suspensio del dret d’assisténcia

Infraccions lleus: en cas que es produeixin, la interrupcié temporal de I'entrada anira
segons el criteri de les persones responsables.

Infraccions greus: en aquest suposit, la persona jove o grup que hagi comes la
infraccio, no podra entrar al Casal ni gaudir de les activitats entre 1 i 3 mesos.

Infraccions molt greus: en aquestes situacions, la suspensié del dret d’assisténcia
anira de 6 mesos a un any. A més, en funcié de la gravetat (o possibles
reincidéncies), aquesta interrupcio podra ser indefinida.

En cas que els responsables de I'equipament convidin a marxar una persona del
Casal del Joves, per algun tipus d’infraccié comesa i aquesta es negui, es procedira
a sol-licitar la intervencié de les autoritats pertinents a banda de comunicar-ho als
tutors (en cas que la persona sigui menor d’edat).

CAPITOL IV. ALTRES CONSIDERACIONS

Article 14 Responsabilitat derivada per mal us de 'equipament i/o sostraccié de material

En el suposit de danys i perjudicis produits a la infraestructura del Casal de Joves El
Refugi, I'ajuntament podra, de conformitat amb alld previst a l'article 233 Decret
Legislatiu 2/2003, pel que s’aprova el text refos de la Llei municipal i de Régim Local
de Catalunya, imposar al responsable una multa, I'import de la qual podra establir-se
entre el valor i el doble del valor del perjudici causat.

Article 15 Responsabilitat de les accions no estipulades

Sera responsabilitat de la regidoria de Joventut prendre les decisions pertinents que
es derivin de tot el que no quedi estipulat en aquest reglament.

Article 16 Obligatorietat de compliment

Totes les entitats i persones que facin Us de les instal-lacions de I'equipament estan
obligades a complir el present reglament. Per aquest motiu, aquest estara a
exposiciod publica tant al propi equipament com a la web de la corporacié municipal.
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Ajuntament d’Avinyo

Article 17 Entrada en vigor

L’aplicacié d’aquest reglament, amb el seus annexos, entra en vigor a partir de la
seva aprovacio per part del Ple de I'Ajuntament d’Avinyo.

ANNEX: Model de notificacié a pares/tutors informant I'inici del procediment
sancionador

Benvolgut/Benvolguda,

Des de la regidoria de Joventut us enviem aquesta carta per informar-vos en relacio
uns fets que han succeit els darrers dies al Casal de Joves “El Refugi” i en els quals
ens consta que hi ha comptat amb la participaci6 del/de la seu/seva
fill/filla

Es per aquest motiu que, en virtut del reglament de funcionament del Casal de Joves
El Refugi, ellla convidem a que vingui al Casal (situat al Carrer Major, 9) el

proper on podrem explicar-li més detalladament qué ha

succeit i decidir, de forma conjunta, quina/quines mesura/mesures cal adoptar per
evitar que es torni a repetir aquesta situacio i aixi garantir un bon manteniment de

I'espai i una bona convivéncia entre totes les persones que en fan Us.

En cas de no poder assistir el dia i hora indicat, agrairiem que ens ho comuniqués el
més aviat possible mitjangant un missatge de WhatsApp al telefon del Casal de

Joves “El Refugi” (692210814) o un correu electronic a cunilltf@avinyo.cat.

A I'espera de poder parlar amb més profunditat sobre el/s fet/s succeit/s, el/la saluda
molt cordialment,

Regidoria de Joventut de I’Ajuntament d’Avinyd

A Avinyo, a de de20_

L’alcalde,
Sergi Grau Torrent
Avinyo, a la data de la signatura
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