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N Generalitat de Catalunya

Departament d’Empresa i Treball

Serveis Territorials a Barcelona

RESOLUCIO de 5 de febrer de 2024, per la qual es disposa la inscripcio i la publicacié de I’Acord
parcial de modificacié del Conveni col-lectiu de treball de 'Agencia Catalana de Cooperacio al
Desenvolupament (ACCD) (codi de conveni nim. 08014212012006).

Vist el text de I'Acord Parcial subscrit pels representants de I'empresa i pels dels seus
treballadors/es el 14 de juliol de 2023, i de conformitat amb el que disposen els articles 86.3 i
90.2 i 3 del Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre; l'article 2.1.a) del Reial decret
713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius de treball; el
Decret 21/2021, de 25 de maig, de creacidé, denominacié i determinacié de I'ambit de
competencia dels departaments de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya; el Decret
35/2022, d'1 de marg, de reestructuracié del Departament d'Empresa i Treball i altres normes
d’aplicacio,

Resolc:

1. Disposar la inscripcié de I'Acord parcial de modificacié del Conveni col-lectiu de treball de
'Agéncia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament (ACCD) (codi de conveni num.
08014212012006) al Registre de convenis col-lectius, acords col-lectius de treball i plans
d’igualtat en funcionament amb mitjans electronics dels Serveis Territorials del Departament
d’Empresa i Treball, amb notificacié a la Comissié Negociadora.

2. Disposar que el text esmentat es publiqui al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.
Transcripci6 literal del text signat per les parts.

ACTA 72 REUNIO DE LA COMISSIO NEGOCIADORA DEL CONVENI COL-LECTIU DE
L’AGENCIA CATALANA DE COOPERACIO AL DESENVOLUPAMENT (ACCD)

Assistents:

Els membres de la Comissié Negociadora constituida formalment a través d’Acta de data 13 de
novembre de 2020, amb les modificacions de la seva composicio que s’han anat reflectint en les
actes del procés negociador, en sessié de la Comissié Negociadora del Conveni col-lectiu de
I'Agéncia Catalana per la Cooperacié al Desenvolupament (ACCD).

Per part de I'empresa: Viceng Margalef Parellada, Mar Novell Regué i Mercedes Jiménez
Ucendo, assistides del seu assessor Josep Hallado Molina.

Per part de representacio dels treballadors: Carolina Sainz Faure, Inma Bayarri Gomez i Lidia
Gargallo Sabella.

Reunits en data 12 de juliol de 2023, a la 12.30 hores, a la seu de I'Agéncia Catalana de
Cooperacié al Desenvolupament i reconeixent-se totes dues parts

La sessio, préviament convocada amb acord entre ambdues representacions sobre I'Ordre del
dia de la mateixa, i 'assisténcia que consta als continguts de I'acta, va tenir el seglent
desenvolupament:

MANIFESTEN

1. Conveni Col-lectiu de TACCD. Temes tractats.

a) Composicié Comissié Negociadora.

Amb caracter previ a I'exposicié i tractament de qualsevol altra qiiestio, la representacié de
I’Agéncia a la Comissio trasllada que, atesa la substitucié de Carme Gual i Via com Directora de

'Agéncia, es produeix, conseqiientment, la seva baixa en la seva condici6 de membre de
Comissié Negociadora del Conveni col-lectiu de I'Agéncia Catalana per la Cooperacié al
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Desenvolupament (ACCD) i que passara a ser substituida com a integrant de la Comissi6
negociadora per part de la representacié empresarial pel senyor Viceng Margalef Parellada, com
a nou director de I'’Agéncia.

Per tant, la Comissi6 negociadora queda integrada pels membres enumerats a I'Acta de
constitucié de la mateixa de 13 de novembre de 2020, tenint en consideracié les diferents
integracions i substitucions que es produeixen i es reflecteixen a les diferents actes de la
Comissié negociadora que es subscriuen als diferents efectes oportunament.

b) Acord de la Comissi6é negociadora de modificacio dels articles 23.3, 23.4 i 24 i supressi6 dels
continguts de I'article 23.5, per la seva integracié en els anteriors, del Conveni col-lectiu de treball
de I'Agéncia Catalana de Cooperacioé al Desenvolupament per als anys 2014-2017 (codi de
conveni nim. 08014212012006 - BOPB del dia 11 de novembre de 2014).

Assistents:

Per part de la empresa: Viceng Margalef Parellada, Mar Novell Regué i Mercedes Jiménez
Ucendo, assistides del seu assessor Josep Hallado Molina.

Per part de representacio dels treballadors: Carolina Sainz Faure, Inma Bayarri Gémez i Lidia
Gargallo Sabella.

Reunides les persones esmentades, membres de la Comissié Negociadora del Conveni col-lectiu
de I'Agéncia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament (ACCD) (codi de conveni nam.
08014212012006 - BOPB del dia 11 de novembre de 2014) el dia 12 d’abril de 2023 als locals
de I'Agéncia,

ACORDEN

Modificar els articles 23.3, 23.4 i 24 i supressio dels continguts de l'article 23.5, per la seva
integracio en els anteriors, del Conveni col-lectiu de treball de 'Agéncia Catalana d Cooperacié
al Desenvolupament per als anys 2014 -2017 (codi de conveni nium. 08014212012006) (BOPB
del dia 11 de novembre de 2014) per a la seva adequaci6 a les novetats normatives establertes
a la regulacié de les modalitats contractuals.

1. La nova redacci6 acordada de l'article 23.3 és la segtient:
Article 23.3. Contractes de Substitucié

El contracte de substitucié es regira pel que disposa l'article 15.3 del Reial Decret Legislatiu
2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels treballadors, o
la normativa que resulti aplicable en cada moment, amb les seglents particularitats:

a) Podran celebrar-se contractes de durada determinada per a la substitucié d'una persona
treballadora amb dret a reserva de lloc de treball. El contracte haura d'identificar a la persona
treballadora substituida i la causa de la substitucid, indicant si el lloc de treball a exercir sera el
de la persona treballadora substituida o el d'una altra persona treballadora de I'empresa que
passi a exercir el lloc d'aquella. En tal supdsit, la prestacié de serveis podra iniciar-se abans que
es produeixi I'abséncia de la persona substituida, coincidint en el desenvolupament de les
funcions el temps imprescindible per a garantir I'acompliment adequat del lloc i, com a maxim,
durant quinze dies.

b) Aixi mateix, el contracte de substitucidé podra concertar-se per a completar la jornada reduida
per una altra persona treballadora, quan aquesta reduccié s'empari en causes legalment
establertes o regulades en el Conveni col-lectiu i s'especifiqui en el contracte el nom de la
persona substituida i la causa de la substitucié.

c) El contracte de substitucioé podra ser també celebrat per a la cobertura temporal d'un lloc de

treball durant el procés de seleccié o promocié per a la seva cobertura definitiva mitjangcant
contracte fix, sense que la seva durada pugui ser en aquest cas superior a tres mesos, ni pugui
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celebrar-se un nou contracte amb el mateix objecte una vegada superada aquesta durada
maxima.

d) Es podran subscriure contractes de substitucié per cobrir temporalment un lloc de treball fins
que finalitzi el procés de seleccié per a la seva cobertura definitiva en els termes establerts per
la Llei 20/2021, de 28 de desembre, de mesures urgents per a la reduccié de la temporalitat en
l'ocupacio publica.

2. La nova redaccié acordada de l'article 23.4 és la seguent:
Article 23.4. Contractes de Durada Determinada

1. El contracte per circumstancies de la produccio es regira pel que disposa l'article 15.2 del
Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de
I'Estatut dels treballadors, o la normativa que resulti aplicable en cada moment, amb les seglents
particularitats:

a) En aquells casos en els quals les circumstancies de la produccié es deguin a l'increment
ocasional i imprevisible de I'activitat i les oscil-lacions, que fins i tot tractant-se de I'activitat normal
de I'empresa, generen un desajust temporal entre I'ocupacié estable disponible i la que es
requereix i sempre que no responguin als suposits inclosos a l'article 16.1 del Reial Decret
Legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels
treballadors.

Es considerara que es produeixen aquests desajustos en els suposits d'abséncies per vacances,
permisos retribuits o no retribuits, llicéncies, compensacions horaries i descansos que s'hagin de
cobrir.

La durada maxima d'aquest contracte sera de 6 mesos en un periode de referéncia de 12 mesos.
En cas que el contracte s'hagués concertat per una durada inferior, podra prorrogar-se,
mitjangant acord de les parts, per una Unica vegada, sense que la durada total del contracte
pugui excedir d'aquesta durada maxima.

b) En cas que el contracte s'hagués concertat per atendre situacions ocasionals, previsibles i
que tinguin una durada reduida i delimitada. La durada maxima d'aquest contracte sera de 90
dies a I'any natural independentment de les persones treballadores que siguin necessaries per a
atendre en cadascun d'aquests dies les concretes situacions, que hauran d'estar degudament
identificades en el contracte. Aquests 90 dies no podran ser utilitzats de manera continuada.

L'empresa, en I'tltim trimestre de cada any, haura de traslladar a la representacié legal de les
persones treballadores una previsié anual d'Us d'aquests tipus de contractes.

c) Sense perjudici de l'anterior, les persones treballadores que en un periode de 24 mesos
haguessin estat contractades durant un termini superior a 18 mesos, amb o sense soluci6 de
continuitat, per al mateix o diferent lloc de treball amb la mateixa empresa, mitjancant dos o més
contractes per circumstancies de la produccid, sigui directament o a través de la seva posada a
disposicié per empreses de treball temporal, adquiriran la condici6 de fixes.

d) Aquesta previsio també sera aplicable quan es produeixin supodsits de successié o subrogacié
empresarial conforme al que es disposa legal o convencionalment. Aixi mateix, adquirira la
condicio de fixe, la persona que ocupi un lloc de treball que hagi estat ocupat amb o sense solucié
de continuitat, durant més de 18 mesos en un periode de 24 mesos mitjangant contractes de
circumstancies de la produccié, inclosos els contractes de posada a disposicié realitzats amb
empreses de treball temporal.

2. La Disposicié Addicional cinquena del Reial Decret Llei 32/2021, de 28 de desembre, de
Mesures Urgent per a la Reforma Laboral, la garantia de l'estabilitat en l'ocupacio i la
transformacié del Mercat de treball. Es podran subscriure contractes de durada determinada per
part de les entitats que integren el sector public, regulades a l'article 2 del Reial decret llei
36/2020, de 30 de desembre, pel qual s'aproven mesures urgents per a la modernitzacié de
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I'administraci6 publica i per a I'execuci6 del Pla de Recuperacié, Transformacio i Resiliéncia,
sempre que aquests contractes es trobin associats a I'estricta execucié de Pla de Recuperacié,
Transformacié i Resiliéncia i només pel temps necessari per a l'execucié dels esmentats
projectes.

El que disposa el paragraf anterior sera també d'aplicacié per a la subscripcié de contractes de
durada determinada que resultin necessaris per a I'execucié de programes de caracter temporal
el finangament dels quals provingui de fons de la Uni6 Europea.

Els esmentats contractes es realitzaran d'acord amb els principis constitucionals d'igualtat, mérit
i capacitat i en els termes establerts en la Llei 20/2021, de 28 de desembre, de mesures urgents
per a la reduccié de la temporalitat en I'ocupacio publica.

3. La redacci6 contemplada a l'article 23.5 queda suprimida de conformitat amb I'acord assolit
per les parts.

4. La nova redacci6 acordada de l'article 24 és la seglent:
Article 24. Contracte Fix Discontinu

El contracte fix discontinu estacional i el de prestacio intermitent es regiran pel que disposa
l'article 16 del Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de
la Llei de I'Estatut dels treballadors, o la normativa que resulti aplicable en cada moment.

El criteri per establir la crida del personal fix discontinu s'efectuara, com a minim, amb quinze
dies d'antelacié al comengament del treball a realitzar, mitjangant una notificacié electronica que
s’enviara via I' e-NOTUM, on se li notificara expressament la data de la seva incorporacié. La
persona convocada haura de donar resposta enviant un e-mail a la bastia de Recursos Humans
de 'ACCD en el termini maxim de 10 dies naturals a partir de l'acusament de rebuda.
L'incompliment d'aquesta formalitat, per part del treballador o treballadora, implicara la serva
renuncia al lloc de treball.

¢) Acord de la Comissié negociadora d’incorporacié d’un Annex al Conveni col-lectiu de treball
de I'Agéncia Catalana de Cooperacio al Desenvolupament per als anys 2014 -2017, per tal de
concretar el Protocol d’actuacio per a cobrir places de personal laboral en régim temporal.

Assistents:

Per part de la Direccié de 'ACCD: Vicen¢ Margalef Parellada, Mar Novell Regué i Mercedes
Jiménez Ucendo, assistides del seu assessor Josep Hallado Molina.

Per part de representacid social: Carolina Sainz Faure, Inma Bayarri Gémez i Lidia Gargallo
Sabella.

Reunides les persones esmentades, membres de la Comissié Negociadora del Conveni col-lectiu
de I'Agéncia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament (ACCD) (codi de conveni nim.
08014212012006) (BOPB del dia 11 de novembre de 2014) el dia 12 d’abril de 2023 als locals
de I'Agéncia,

ACORDEN

L’article 23.2 del Conveni estableix que:

“Per a la concreci6 del circuit intern i el procediment de seleccié del personal temporal, s'aplicara
el Protocol d'actuacio per cobrir places de personal laboral en régim temporal no fix que s'acordi
a la Comissio Paritaria del Conveni”.

En tal sentit la Comissié negociadora del Conveni acorda I'aprovacié expressa de I'esmentat

Protocol que es decideix quedi incorporat al Conveni col-lectiu com Annex Il de mateix.
D’aquesta forma, el contingut del Protocol sera el seglent:
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ANNEX I

Procediment de I'Agéncia Catalana de Cooperacio al Desenvolupament per la qual s’estableix
els mecanismes per a la contractacié de personal no fix amb caracter ordinari i excepcional.

Consideracions:

Aquest procediment regula, en el marc de la normativa legal vigent, el sistema de provisié o reforg
per acumulaci6 de tasques dels llocs de treball de 'ACCD mitjangant contractes laborals
temporals donant compliment a I'article 18 del conveni col-lectiu de 'ACCD. Es tracta de garantir
que el personal temporal seleccionat pels llocs de treball sigui el més idoni per desenvolupar les
funcions que tingui assignades i que el procés de seleccidé compleixi amb els principis de
publicitat, igualtat, merit i capacitat.

El compliment d'aquests principis es fa efectiu mitjangant la publicacié al portal de 'empleat public
ATRI de la convocatoria del lloc de treball, establint un procés de selecci6 amb un drgan de
selecci6 técnic, preveient els barems i criteris per valorar la capacitat técnica i les habilitats de
les persones candidates en relacié amb les tasques a desenvolupar i garantint els drets de recurs
dels interessats.

El procediment regula els mecanismes de seleccié amb caracter ordinari i un procés de seleccié
abreujat. L'objectiu és agilitzar i guanyar eficiéncia a I'hora de cobrir amb personal temporal les
necessitats que sorgeixin a l'organitzacié. D’aquesta manera es podra aprofitar els recursos
humans que ja han dut a terme amb éxit tasques a I'ACCD dins del mateix grup professional en
virtut de contractes temporals anteriors.

En definitiva el procediment abreujat permetra que l'organitzacié es beneficii de I'experiéncia de
persones que ja han treballat a I'ACCD, que ja coneixen el seu funcionament, els seus processos,
la seva organitzaci6 organica i també, majoritariament, als seus treballadors i treballadores.

Tanmateix, es garanteix el compliment de l'article 18 del conveni perqué aquestes persones ja
varen participar amb exit en el procés de seleccié del primer treball a I'ACCD.

2. Normativa aplicable

2.1. Conveni Col-lectiu de I'Agéncia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament (d'ara
endavant ACCD) estableix:

2.1.1. Article 23.3. La contingéncia de contractacions de personal en régim temporal no fix quan
les necessitats de I'ACCD aixi ho requereixin.

2.1.2. Article 23.1. Quan les necessitats de funcionament de I'Agéncia ho requereixin, es
procedira a la contractacié de personal en regim temporal no fix, segons les modalitats previstes
a I'Estatut dels treballadors i altres normatives de desenvolupament vigents.

2.1.3. Article 23.2. Per a la concreci6 del circuit intern i el procediment de seleccié del personal
temporal, s'aplicara el Protocol d'actuacié per cobrir places de personal laboral en régim temporal
no fix que s'acordi a la Comissié Paritaria del Conveni.

2.1.4. Article 23.3. El personal laboral interi sera contractat per substituir al personal que tingui
reconeguda la reserva de lloc de treball per norma, pacte individual o col-lectiu, com per exemple,
en els suposits d'incapacitat temporal, maternitat, excedencia forgosa, vacances, etc.

2.1.5. Article 23.4. Excepcionalment es podra procedir a la contractacié de personal

mitjangant contracte d'obra i servei, sense necessitat de convocatoria. D'acord amb alld que es
desprén de l'article 15 del TRET, s'estableix, als efectes de contractacié temporal per obra o
servei, que s'entén que existeix I'esmentada causa quan les tasques vinguin motivades per un
projecte o linia d'actuacio especial de nova creacié que tingui una limitacié en el temps o pel
temps necessari per endegar una nova linia d'actuacié o projecte.
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2.1.6. Article 23.5. 1. Els contractes eventuals per circumstancies de la produccié podran tenir
una durada maxima de 6 mesos dins d'un periode de 12. Si es concerta per un temps inferior a
la durada maxima, s'admetra una Unica prorroga fins al limit maxim.

A tal efecte, el periode maxim es computara a partir de la data en qué es produeixi la causa o
circumstancia que ho justifiqui.

2.2. Reial Decret Llei 32/2021, de 28 de desembre, de Mesures Urgent per a la Reforma Laboral,
la garantia de I'estabilitat en I'ocupacié i la transformacié del Mercat de treball pel que es modifica
l'article 15 de I'Estatut dels treballadors.

2.2.1. Article 15. Durada del contracte de treball. El contracte de treball de durada determinada
només podra celebrar-se per circumstancies de la produccié o per substitucié de persona
treballadora. Perqué s'entengui que concorre causa justificada de temporalitat caldra que s’
especifiquin amb precisié en el contracte la causa habilitant de la contractacié temporal, les
circumstancies concretes que la justifiquen i la seva connexié amb la durada prevista.

2.2.2. A efectes del que preveu aquest article, s'entendra per circumstancies de la produccié
I'increment ocasional i imprevisible i les oscil-lacions que, tot i que tractant-se de I'activitat normal
de I'empresa, generen un desajust temporal entre I'ocupacié estable

L’ACCD no disposa de conveni de sector de referéncia, per tant el periode maxim d’aquest
contracte seran 6 mesos disponible i el que es requereix, sempre que no respongui als suposits
inclosos a l'article 16.1 de I'ET.

Entre les oscil-lacions a que es refereix el paragraf anterior s'entendran incloses aquelles que
deriven de les vacances anuals. Quan el contracte de durada determinada obeeixi a aquestes
circumstancies de la produccio, la seva durada no podra ser superior a sis mesos.

Per Conveni col-lectiu d'ambit sectorial es podra ampliar la durada maxima del contracte fins a
un any. En cas que el contracte s'hagués concertat per una durada inferior a la maxima legal o
convencionalment establerta, podra prorrogar-se, mitjangant acord de les parts, per una Unica
vegada, sense que la durada total del contracte pugui excedir de I'esmentada durada maxima.
Igualment, les empreses podran formalitzar contractes per circumstancies de la producci6é per
atendre situacions ocasionals, previsibles i que tinguin una durada reduida i delimitada en els
termes previstos en aquest paragraf. Les empreses només podran utilitzar aquest contracte un
maxim de noranta dies I'any natural, independentment de les persones treballadores que siguin
necessaries per atendre en cadascun d'aquests dies les concretes situacions, que hauran d'estar
degudament identificades en el contracte. Aquests noranta dies no podran ser emprats de
manera continuada.

Les empreses, en |'GItim trimestre de cada any, hauran de traslladar a la representacio legal de
les persones treballadores una previsié anual d'Us d'aquests contractes. No podra identificar-se
com a causa d'aquest contracte la realitzacié dels treballs en el marc de contractes,
subcontractes o concessions administratives que constitueixin I'activitat habitual o ordinaria de
'empresa, sense perjudici de la seva celebracié quan concorrin les circumstancies de la
produccié en els termes anteriors.

2.3. La Disposicié Addicional cinquena del Reial Decret Llei 32/2021, de 28 de desembre, de
Mesures Urgent per a la Reforma Laboral, la garantia de l'estabilitat en l'ocupacio i la
transformacié del mercat de treball. Es podran subscriure contractes de durada determinada per
part de les entitats que integren el sector public, regulades a l'article 2 del Reial decret llei
36/2020, de 30 de desembre, pel qual s'aproven mesures urgents per a la modernitzacié de
I'administracié publica i per a I'execuci6 del Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliencia,
sempre que aquests contractes es trobin associats a I'estricta execucié de Pla de Recuperacio,
Transformacié i Resiliencia i només pel temps necessari per a I'execucié dels esmentats
projectes.
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El que disposa el paragraf anterior sera també d'aplicaci6 per a la subscripcié de contractes de
durada determinada que resultin necessaris per a I'execucié de programes de caracter temporal
el finangament dels quals provingui de fons de la Uni6 Europea.

Els esmentats contractes es realitzaran d'acord amb els principis constitucionals d'igualtat, mérit
i capacitat i en els termes establerts en la Llei 20/2021, de 28 de desembre, de mesures urgents
per a la reduccié de la temporalitat en I'ocupacio publica.

A partir de 31 de marg de 2022, i a conseqiiéncia de la modificacidé de l'article 15 de I'ET, els
articles 23.4 i 23.5 del Conveni col-lectiu s'han d'entendre modificats i han de ser interpretats
d'acord amb el que s'estableix en el Reial Decret 32/2001 i derogats amb el que el contradiguin.

1. Objecte del procediment

L'objecte d'aquest procediment és la regulacié dels mecanismes de seleccié de personal de
I'ACCD en régim temporal no fix per proveir llocs de treball i cobrir les necessitats derivades de
les circumstancies de la produccié d'acord la normativa laboral.

Actualment el Conveni col-lectiu de 'ACCD, estableix les situacions que donen lloc a la
contractacié temporal de personal en régim laboral que es descriuen a continuacioé:

1.1. Per a substituir treballador/es que tenen dret a reserva del lloc de feina, art. 23.3 del Conveni
col-lectiu, es formalitzara un contracte d’interinitat per substitucio.

1.2. Per cobrir temporalment un lloc de feina vacant que estara subjecte a un procés de seleccié
o promocié fins a la seva cobertura definitiva. (Article 23.3 del Conveni col-lectiu) es formalitzara
un contracte d’interinitat per cobertura de places vacants.

1.3. Els contractes eventuals per circumstancies de la produccié siguin ocasionals i imprevisibles
oscil-lacions en les necessitats de personal o per circumstancies ocasionals i previsibles d'acord
amb els termes de normativa previstos en el Reial Decret 31/2021.

1.4. Execucié de projectes derivats de l'execucié del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia.

1.5. Execucié de projectes derivats de I'execucié de Programes de caracter temporal, el
finangament dels quals provingui de la UE.

L’ACCD no disposa de conveni de sector de referéncia, per tant el periode maxim d’aquest
contracte seran 6 mesos

2. Modalitats de contractuals

2.1. Contracte laboral temporal d'interinitat per substituir un treballador amb reserva de lloc de
treball i per completar la jornada reduida d’un altre treballador i per cobrir temporalment un lloc
de feina vacant que estara subjecte a un procés de seleccié o promocié fins a la seva cobertura
definitiva.

2.2. Contracte laboral temporal eventual per circumstancies de la produccié per circumstancies
ocasionals i imprevisibles o oscil-lacions en les necessitats de personal i per circumstancies
ocasionals i previsibles.

2.3. Contractes de duracié determinada per executar actuacions associades al Pla de

Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia, aixi com qualsevol altre programa de caracter temporal
que el finangament del qual provingui de fons de la Unié Europea.
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3. Procediment ordinari de seleccio

3.1.Davant de la necessitat de cobrir o reforgar un lloc de treball, el/la cap de I'Area corresponent
fara una peticié per escrit a RH per a la contractacié temporal d'un treballador/a mitjangant un
informe justificatiu de la necessitat de contractacio.

3.2.Recursos Humans emetra un informe on figurara la identificacio de la plaga a cobrir, 0 el lloc
de treball a reforgar, adjuntara la reserva de crédit economic i en donara trasllat a la Direcci6 de
I'ACCD a fi efecte que autoritzi la contractacié i I'inici del procés de seleccié mitjangant la
signatura de I'Anunci de I'oferta laboral al portal de I'empleat public ATRI.

3.3.L'anunci de I'oferta laboral haura de contenir la seglent informacié:

3.3.1. Descripci6 del lloc de treball a cobrir o reforgar.

3.3.2. Requisits de participacio.

3.3.3. Funcions del lloc de treball.

3.3.4. Modalitat contractual del lloc de treball identificant el motiu de la cobertura del contracte
temporal.

3.3.5. Aspectes que es valoraran en el procés de selecci6.
3.3.6. Sol-licitud normalitzada i termini de presentacio.

3.3.7. Procediment de seleccié identificant els criteris de valoracié, I'0rgan de seleccié i la
puntuacié emprada en cadascun dels items que es valoraran.

3.3.8. Publicitat del resultat del procés.
3.3.9 Régim de recurs i possibilitats de formular al-legacions.

3.3.10 Informacié basica sobre proteccié de dades personals de les persones participants en el
procés de seleccié.

3.4.Finalitzat el procés de seleccié Recursos Humans elevara mitjangant un informe de I'érgan
de seleccio la proposta de contractacio de la persona que hagi obtingut la millor puntuacié que
publicara al Tauler electronic (https://tauler.seu.cat/inici.do?idens=1) de la Generalitat i a la web
I'ACCD

https://cooperaciocatalana.gencat.cat/ca/inici/index.html (accedir a I'opcié “Treballa a 'ACCD”)

En el cas de renulincia o de no acreditacié de la documentacioé presentada, el lloc de treball sera
adjudicat a la segona persona candidata millor posicionada i aixi consecutivament.

3.5 Signatura del contracte

4. Organ de selecci6

L'drgan de seleccié és un organ tecnic que té com a finalitat garantir que es seleccioni a la millor
persona candidata d’acord amb els principis de merits i capacitats i es compondra segons el que
es preveu a l'article 18.4 del Conveni col-lectiu de 'ACCD vigent, i actuara d'acord amb ['article
18.3 del mateix Conveni col-lectiu.

5. Procediment excepcional abreujat

5.1. Seran d'aplicacié a aquest procediment els apartats 3.1, 3.2, 3.3.1, 3.3.2, 3.3.3, 3.3.4, 3.3.8,
3.3.9, 3.10, i 3.5 d'aquest procediment.
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En relacio amb l'apartat 3.2, per aquest procediment excepcional abreujat no sera necessari la
publicacié d’'un anunci al portal de I'empleat public ATRI.

5.2. Aquest procediment de seleccid, com a excepcié a l'ordinari previst a l'article 3, s'aplica en
relacié amb les seglients persones candidates:

5.2.1. A les persones que hagin participat i superat amb anterioritat un procés de selecci6 a
I'ACCD d'una plaga del mateix subgrup laboral i mateixes funcions a la que presenten candidatura
i, consequentment hagin formalitzat un contracte temporal a 'ACCD dels previstos a l'article 23.3
i 23.5 del Conveni col-lectiu segons interpretacié adaptada a la Reforma laboral.

5.2.2. A les persones que hagin participat i superat anteriorment un procés de seleccié a 'TACCD
d'una placa del mateix subgrup laboral i mateixes funcions o similars conseqiientment hagin
formalitzat un contracte temporal de prestacié d'obra i servei en la implementacié d'un projecte
amb fons europeus o d'altra institucié similar.

5.3. Aixi mateix s'han de complir amb caracter acumulatiu les segiients situacions:

5.3.1. Que els processos de seleccié en que les persones candidates previstes en l'apartat 5.2
en varen resultar contractades per primera vegada s'hagin dut a terme donant compliment als
requisits de l'article 3.3 d'aquesta Instruccié.

5.3.2. Que a l'expedient de RRHH del candidat figuri un informe favorable de les tasques
desenvolupades anteriorment emes per part de la persona responsable de I'Area on havia
desenvolupat anteriorment la seva tasca.

5.3.3. Que no hagin transcorregut més de 2 anys des de la finalitzacié del contracte laboral
anterior amb I'ACCD.

5.3.4. L'Area de RH de I'ACCD podra contactar amb aquelles persones a les quals es refereix
lart. 5.1.1 i 5.1.2 a fi i efecte de comunicar-les que es produeix un lloc de treball temporal a
'ACCD i si ho consideren convenient acceptar-lo.

5.4. Les persones candidates que compleixen amb els requisits esmentats als apartats anteriors,
podran accedir directament, sense haver de participar en un nou procediment de seleccio, a
ocupar altres llocs de treball vacants o exercir feines de reforg, del mateix subgrup i mateixes
funcions o similars, segons apartat 5.2, a les que anteriorment havia desenvolupat mitjancant un
contracte temporal d'alguna de les modalitats establertes en el conveni col-lectiu que
s’estableixen en aquest procediment.

5.5. En el cas que hi hagi diverses persones candidates al lloc de treball que compleixen amb els
criteris establerts per participar en el procediment excepcional, es convocara a una entrevista
personal a cadascuna de les mateixes a fi i efecte de poder determinar quin és la persona
candidata més idonia pel desenvolupament de les tasques del nou lloc de treball i el resultat de
la valoraci6 del qual en resulti la persona seleccionada caldra fonamentar-lo a través d'un informe
justificatiu.

5.6. El Responsable de la Unitat de Recursos Humans elevara a la Direccié un informe proposta
favorable a la contractacié de la persona candidata millor posicionada en qué s'acreditin tots els
aspectes previstos en 5.2 i 5.3 d'aquest procediment.

6. Duraci6 dels contractes temporals formalitzats en el marc d'aquesta instruccio

Tant si la persona contractada ho estat mitjangant procediment ordinari com per abreujat, la
duracié6 maxima del contracte sera la prevista en cadascuna de les modalitats contractuals i en
el suposit de llocs a cobrir interinament per places vacants, la duracié sera per un periode maxim
de 3 anys.

7. Vigéncia
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Aquest procediment tindra efectes des de la data signatura de I'acord per part de la Comissié
Paritaria i tindra vigéncia en tant en quant no sigui modificat o derogat i s’arribi a un nou acord
per disposar d’'un nou Procediment d'actuacio per cobrir places de personal laboral en regim
temporal no fix amb caracter ordinari i excepcional.

d) Acord de la Comissié negociadora d’incorporacié d’'un Annex al Conveni col-lectiu de treball
de I'Agéncia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament per als anys 2014-2017, per tal de
concretar I’Acord de Teletreball.

Assistents:

Per part de la Direccié de 'ACCD: Vicen¢ Margalef Parellada, Mar Novell Regué i Mercedes
Jiménez Ucendo, assistides del seu assessor Josep Hallado Molina.

Per part de representacié social: Carolina Sainz Faure, Inma Bayarri Gomez i Lidia Gargallo
Sabella.

Reunides les persones esmentades, membres de la Comissié Negociadora del Conveni col-lectiu
de I'Agéncia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament (ACCD) (codi de conveni ndm.
08014212012006 - BOPB del dia 11 de novembre de 2014) el dia 12 d’abril de 2023 als locals
de I'Agéncia,

ACORDEN

La Comissié Negociadora del Conveni acorda I'aprovacié expressa de I'’Acord de Teletreball que
es decideix quedi incorporat al Conveni col-lectiu com Annex Il de mateix.

D’aquesta forma, el contingut de I’Acord sera el seglient:
Annex I

Acord pel qual es regula, la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball per al personal de
I’Agéncia Catalana de Cooperacio al Desenvolupament (d’ara en endavant ACCD)

1. Definicio de teletreball

Es considera teletreball aquella modalitat de prestacié de serveis a distancia en la qual una part
o la totalitat del contingut competencial del lloc de treball pot desenvolupar-se fora de les
dependéncies de I'ACCD, mitjangant I's de tecnologies de la informacié i comunicacio.

La prestacio de servei mitjancant teletreball ha de ser expressament autoritzada i és compatible
amb la modalitat presencial. En tot cas, té caracter voluntari i reversible de forma planificada.

L'ACCD ha de proporcionar i mantenir els recursos necessaris per a la seva activitat per a totes
les persones que treballen en aquesta modalitat.

Aquest acord sera objecte d’incorporacio6 a I'articulat de I'actual conveni col-lectiu i sera objecte
d’aplicacio i implementacié altres acords de millora que es puguin formalitzar i es modifiqui el
Decret 77/2020, de 4 d'agost, pel qual es regula la prestacié de serveis en la modalitat de
teletreball per al personal al servei de I'Administracio de la Generalitat de Catalunya i els seus
organismes autdnoms.

1.2. Drets i deures
El personal de 'ACCD, quan presti els seus serveis mitjangant teletreball, té els mateixos deures

i drets, individuals i col-lectius, que la resta de personal que presti els seus serveis en modalitat
presencial, inclosa la normativa de prevenci6 de riscos laborals que sigui aplicable.
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Aquesta modalitat de treball no comporta cap variacié en les retribucions, ni menyscapte de les
possibilitats de formacié, accié social, promocié professional o cap altre dret individual o col-lectiu
qué gaudeixen les persones treballadores de 'ACCD.

La prestacié de serveis en régim de teletreball és totalment voluntaria per a la persona
treballadora que vulgui acollir-se a aquesta modalitat.

La modalitat de teletreball és d’aplicaciéo sempre que es disposi dels mitjans técnics i materials
necessaris.

2. Treball per objectius

La planificacié ha de contribuir a una millor organitzacié de la feina a través de la identificacio
d'objectius i I'avaluacié del seu compliment i que es definira en un Pla de treball amb la persona
treballadora, segons l'article 10 d’aquest acord (Plans de treball).

La modalitat de teletreball haura de respondre als mateixos objectius que la modalitat
presencial. El Pla de treball es derivara de l'exercici anual de planificacid i determinacio
d’objectius operatius de 'ACCD, que es traslladara als de treball personal, i que I'avaluaci6 de
compliment dels mateixos determinara el complement de productivitat a percebre per cada
treballador/a.

3. Ambit d’aplicacié

Té dret a accedir a aguesta modalitat de prestacié de serveis tot el personal que compleixi els
requisits i TACCD ha de garantir la igualtat d’accés, d’acord amb criteris objectius, a tothom que
compleixi els requisits.

4. Requisits

4.1 Per a poder accedir a aquesta modalitat de treball, la persona treballadora ha de reunir
els requisits seglents:

a) Estar en situacio de servei actiu.

b) Desenvolupar una feina que es consideri susceptible de ser prestada en la modalitat de treball
no presencial.

c) Tenir els coneixements informatics i telematics, teorics i practics, suficients que requereixi el
desenvolupament de les funcions del seu lloc de treball en la modalitat de teletreball. Tot el
personal que accedeixi a ’ACCD a la modalitat de teletreball, ha de rebre la formacié especifica
prévia, si escau, a carrec de 'empresa, que I'area d’assignacié i I'area de Recursos Humans
considerin convenient per a la plaga.

d) Disposar o assumir el compromis de comptar en el seu lloc de treball fora de les dependéncies
de 'ACCD i a partir de la data en qué inicii la prestacié en aquesta modalitat, dels sistemes de
comunicacié amb les caracteristiques que defineixi 'ACCD, en funcié de la disponibilitat
tecnologica i la seguretat dels sistemes.

4.2 El compliment dels requisits establerts s’ha de mantenir durant tot el periode de temps en
qué la persona presti els seus serveis en aquesta modalitat.

5. Procediment d’autoritzacié del teletreball

5.1 Les persones interessades a prestar els seus serveis en la modalitat de teletreball han de
presentar una sol-licitud a la persona responsable de I'area o unitat a la qual estigui adscrita
mitjangant un formulari normalitzat que ha d’estar a disposicio de les persones treballadores a la
intranet de I'ACCD o la plataforma a través de la qual es gestionin els assumptes vinculats
directament a l'organitzaci6 dels recursos humans.
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Un cop presentada la sol-licitud i en el termini maxim de 10 dies laborables la persona
treballadora sera informada per Recursos Humans sobre la decisié a la seva peticié.

Aquesta resposta ha de ser motivada tant si és negativa com positiva.

5.2 Les autoritzacions, previ consens amb la persona teletreballadora, tal com s’estableix a
I'article 10 d’aquest acord “Pla de Treball Personal” es determinara el nombre de jornades que
es presten serveis mitjangant la modalitat de teletreball, aixi com la durada del temps que es vol
optar per aquesta modalitat, en cas que la sol-licitud sigui per un periode limitat en el temps,
entre altres.

6. Criteris preferents d’autoritzacio

6.1 En cas que per l'organitzacio del servei sigui imprescindible I'establiment de torns rotatius en
la modalitat de teletreball i no hi hagi acord entre les persones interessades, s’han de valorar les
circumstancies seglients per a prioritzar els torns, sent la puntuacio per cada criteri d’1 punt:

6.1.1 Aspectes relacionats amb la salut laboral de la persona treballadora, amb diversitat
funcional permanent o discapacitat temporal:

a) Tenir reconegut un grau de discapacitat igual o superior al 33%.

b) Tenir una alteracio de la salut que afecti a la mobilitat, en que una reduccié dels desplagaments
pot contribuir de manera rellevant a una millora de la salut.

c) Dones embarassades sense perjudici del seu dret a la baixa medica.

d) Tenir una alteracié de la salut que la converteixi en personal sensible o vulnerable en
situacions de pandemia.

e) Patir alteracions en la seva salut fisica o psiquica derivades del lloc de treball.

6.1.2 Treballadores que visquin o hagin viscut violéncies masclistes.

6.1.3 Conciliacié de la vida familiar i laboral:

a) Tenir a carrec seu, per raons de guarda legal, algun familiar menor de 14 anys.

b) Haver d’atendre o tenir cura d’'un familiar fins a 2n grau de consanguinitat o afinitat,

per tenir dificultats de mobilitat, patir una malaltia greu continuada o amb una discapacitada fisica,
psiquica o sensorial acreditada, mitjangant informe meédic, que no desenvolupi cap activitat
retribuida, i que convisqui amb la persona treballadora de 'ACCD.

6.1.4 Temps invertit i distancia de desplagaments des del domicili habitual al lloc de treball, o la
dificultat per accedir a un servei o transport public per a aquest desplagcament de forma
permanent o temporalment degut a situacions alienes al control de la persona treballadora.
6.1.5 Realitzacié d’estudis relacionats amb el lloc de treball.

6.1.6 Realitzacio d’estudis reglats no relacionats amb el lloc de treball.

6.1.7 En cas d’empat, es prioritza 'autoritzacio a la persona que hagi obtingut més

puntuacié en cadascun dels apartats anteriors per I'ordre establert a escollir el torn rotatiu de
teletreball que se li aplicaria. Si, aplicada la norma anterior, persisteix 'empat, es resol a favor de
la persona amb més antiguitat a 'empresa.

7. Denegaci6 de la sol-licitud

En cas de denegacié d’alguna sollicitud, es requereix un informe previ motivat per part de
Recursos Humans. Aixi mateix, Recursos Humans haura de comunicar al Comité d’empresa,
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indicant-ne els motius en el termini maxim de 10 dies laborables des de la presentacié de la
sol-licitud.

7.1 Causes de denegacio

La sol-licitud de prestaci6 de serveis en la modalitat de teletreball es pot denegar si
concorre alguna de les causes seglents:

a) No reunir els requisits establerts a I'article 4.1 d’aquest acord.

b) No garantir la cobertura presencial adequada de I'area o unitat d’adscripcié en els casos
necessaris. En aquest suposit, cal que I'area o unitat emeti un informe motivat en qué justifiqui
les necessitats de cobertura i de denegacié de la sol-licitud.

c) Limitacions de les infraestructures tecnologiques o impossibilitat de garantir la connectivitat al
lloc de treball.

8. Revocacio, renuncia i suspensié de l'autoritzacio

8.1 L’autoritzacid de prestacié de serveis en la modalitat de teletreball és susceptible de ser
revocada, previa audieéncia de la persona afectada i amb una antelacié prévia de 10 dies
laborables.

En cas de revocacio de l'autoritzacié de prestacidé de serveis en la modalitat de teletreball,
Recursos Humans ho ha de comunicar al Comité d’empresa indicant-ne els motius amb una
antelacio6 prévia de 5 dies laborables.

8.2 La persona teletreballadora pot renunciar a la prestacié de serveis en la modalitat de
teletreball comunicant-ho a Recursos Humans i a la persona responsable de I'area o unitat
d’adscripcié amb una antelacié minima de 2 dies laborables.

8.3 La persona treballadora pot suspendre puntualment a prestar els serveis en aquesta modalitat
per a prestar-los presencialment, avisant amb immediatesa per tal que es doni una resposta al
respecte en un termini maxim de 48 hores laborables. En cap cas aix0 podra comportar la
revocacio o suspensié de I'autoritzacio a la modalitat de teletreball.

8.3.1 L’'empresa pot suspendre 'autoritzacié de prestacié del servei en modalitat de teletreball
per necessitats dels serveis degudament justificades.

8.4 Un cop sigui efectiva la renincia, la revocacié o la suspensié de la prestacié de serveis en la
modalitat de teletreball, la persona treballadora ha de realitzar la mateixa jornada que realitza
presencialment. La renuncia unicament afecta a I'autoritzacio vigent, i no impedeix que es pugui
tornar a sol-licitar la prestacio del servei en modalitat de teletreball en el futur.

9. Causes de suspensio i revocacio de 'autoritzacio

9.1 Per necessitats de servei i/o per causes sobrevingudes degudament justificades i sempre i
quan les tasques no es puguin realitzar en la modalitat de teletreball. El dret al teletreball
romandra suspés mentre duri la causa que ha motivat la suspensié i es restablira tan aviat com
desaparegui. L’'empresa ha d’'informar préviament a la seva efectivitat a la persona treballadora
amb un preavis minim de 5 dies laborables al comité d’empresa, de la necessitat d’establir
limitacions i justificar-ne la necessitat i durada.

9.2 L’autoritzacié de prestacio del servei en modalitat no presencial pot ser revocada per
'empresa, amb un preavis minim de 10 dies habils, per les causes seglents:

a) Avaluacié desfavorable per part de la persona supervisora dels objectius fixats. Aquesta

causa no és d’aplicacio si les circumstancies que han impedit 'acompliment dels objectius és
imputable a 'empresa o a la seva organitzacié/planificacio.
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b) En el cas que s’incompleixen per part de la persona treballadora les peticions de presencialitat
de I'empresa per necessitats de servei que tinguin com a finalitat la cobertura presencial
adequada de I'area o unitat d’adscripci6 en els casos necessaris.

¢) Incompliment greu dels compromisos en materia de seguretat, protecci6 de dades i
confidencialitat es podra revocar 'autoritzacioé de prestacio del servei en modalitat de teletreball.

d) En cas d’incompliment de les recomanacions d’Us i normes de seguretat que s’emetin en
matéria de ciberseguretat a la Generalitat de Catalunya.

e) En cas d’incompliment dels requisits técnics i les condicions d'utilitzacié dels mitjans
tecnologics de conformitat amb les instruccions que es dictin sobre I'is de les tecnologies de la
informacié i la comunicacié (TIC) a 'Administracié de la Generalitat de Catalunya. Totes les
persones treballadores (tant en la modalitat de teletreball com en la presencial) sén responsables
del bon Us i de la seguretat de I'equip en els termes establerts a les instruccions vigents.

9.3 Les revocacions o suspensions requereixen un informe previ motivat per part de
Recursos Humans, que ha de ser comunicat a la persona interessada dintre del termini de
preavis.

9.4 Pel que fa a la revocacio, haura de passar un minim de sis mesos per poder tornar a sol-licitar
la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball.

10.Plans de treball

10.1 S’hauran d’elaborar plans de treball i fer el seguiment de 'acompliment de les funcions
encomanades pels responsables d’area o d’unitat.

10.2 Aquests plans de treball hauran d’estar formalitzats per les persones responsables d’area o
d’unitat i comunicats a les persones treballadores.

10.3 El Pla personal de treball ha de tenir el seglient contingut minim:

a) Definici6 dels treballs o funcions que es realitzen en la modalitat de teletreball i en la modalitat
presencial que es podran acreditar pels mitjans que estableix la persona d’area o d'unitat.

b) Concrecié dels dies de la setmana a realitzar mitjangant teletreball.

c) Reégim de control i seguiment periodic dels objectius del treball, revisié i avaluacié periodica a
establir per cada responsable d’area o d’unitat.

11.Durada del teletreball i distribucié de la jornada setmanal

11.1 La durada ordinaria de l'autoritzaci6 de prestacio de serveis en la modalitat de teletreball és
d’un any, i es podra renovar de forma automatica anualment sempre i quan es mantingui I'acord
entre ambdues parts.

11.2 Amb caracter general, les persones autoritzades a prestar serveis en la modalitat de
teletreball, podran prestar-la un maxim de 2 dies a la setmana, sempre que les necessitats del
servei ho permetin.

11.3 Els 2 dies de teletreball poden ser consecutius o no, fixos o no i es poden exercir qualsevol
dia de la setmana. No obstant, el responsable d’Area o d’Ambit pot predeterminar un dia de
presencialitat obligatoria a la setmana.

11.4 Els dies de teletreball setmanals no es poden acumular d’'una setmana per l'altra. Les
persones treballadores amb jornada reduida o compactada no poden acumular hores per a reduir
els dies o jornades de prestacio de serveis en modalitat presencial o de teletreball més enlla de
la reduccié o compactacié establerta, tret en casos sobrevinguts o excepcionals.
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11.5 La prestaci6 de serveis en modalitat de teletreball queda subjecta al mateix horari establert
per al treball presencial i als mateixos drets i obligacions pel que fa a la disponibilitat de les
persones treballadores i la manera d’establir-hi contacte. Les hores treballades en aquesta
modalitat s’han de fitxar a través de I'aplicacié establerta a I'efecte.

11.6 Es possibilita la prestacié de serveis combinant el regim de prestacié presencial, amb el
minim de 5 hores en I'horari obligatori, i teletreball per a la resta de la jornada.

11.7. La persona treballadora té I'obligacio de prestar els seus serveis presencialment quan sigui
requerida per 'empresa amb una antelacié minima de 48 hores laborables, per raons justificades
0 quan hagi d’atendre una reunio, citacid, formacid, etc. que hagi de fer estrictament de manera
presencial, encara que coincideixi amb un dia en qué pot treballar en modalitat de teletreball. En
aquests casos puntuals, la persona treballadora pot acordar amb la persona responsable de
I'area o unitat la substitucié del dia de teletreball per un altre en que no estava prevista aquesta
modalitat, sempre que organitzativament sigui possible, i comunicar-ho a Recursos Humans
préviament a la seva efectivitat.

12.0rganitzacio del teletreball

12.1 En el pla personal de treball es fixara els dies de teletreball i treball presencial. Les jornades
i horaris de permanéncia obligada de 9 a 14 hores son els generals establerts per a tot el
personal, sense perjudici d’altres franges que es puguin pactar entre les persones responsables
d’area o unitat d’adscripcid i la persona teletreballadora en régim de teletreball, per tal de reunir-
se, parlar i comunicar-se sobre questions relacionades amb la feina.

12.2 La persona responsable de I'area o unitat d’adscripcié ha d’establir, almenys, una reunio
quinzenal amb el seu equip de treball per a analitzar el funcionament i organitzacié de 'area o
unitat i, si es considera oportl pel respectiu responsable pot tenir caracter de presencial.

12.3 L’empresa ha d’establir i facilitar les eines i aplicacions corporatives a través de les quals
s’ha d’establir la comunicacid amb les persones en régim de teletreball. La disponibilitat i contacte
a través d’eines i aplicacions fora de les establertes oficialment, és voluntaria per part de la
persona treballadora.

13.Regim especial de prestacié de serveis ocasionals en la modalitat de teletreball

13.1 Amb caracter excepcional, es podra autoritzar ocasionalment la prestacié de serveis en la
modalitat de teletreball en els casos seguents:

a) Quan per ra6 d'un servei fora del centre de treball habitual el desplagament resulti ineficient.
En aquest cas la jornada restant es pot completar en régim de teletreball.

b) Quan per necessitats del servei es derivin encarrecs especifics i concrets que calgui executar
en un breu periode de temps i sigui més efectiu i adequat emprar la modalitat de teletreball.

¢) Quan es declarin episodis ambientals de contaminacié o altres situacions d'emergéncia
derivades de plans de proteccié civil, sense necessitat de sol-licitud prévia i d'acord amb les
instruccions que la Secretaria d'’Administracio i Funcié Publica publiqui amb aquest efecte.

13.2 Les autoritzacions excepcionals i la seva justificacié han de ser trameses als organs
responsables del control horari.

14.Excepcionalitat d’ampliacio de jornades en modalitat de teletreball

14.1 S’autoritzara la prestacio de serveis en la modalitat de teletreball al 100% fins a un maxim
de 70 hores a I'any i no recuperables presencialment i a criteri de la persona treballadora per
situacions com el malestar fisic de la persona que no suposi una baixa medica ni una indisposicio
o circumstancies meteorologiques greus que paralitzin el transport pablic de forma que la persona
treballadora no pugui arribar al seu lloc de treball.
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14.2 S’autoritza la prestacié de serveis en la modalitat de teletreball al 100% a les persones
treballadores en les seglients situacions:

a) Quan es vegi restringida la seva mobilitat per desplagar-se al lloc de treball, sempre que
aquesta situacié no comporti una baixa médica.

b) Les dones que es trobin en situacio d’embaras i no sigui motiu de baixa medica ni indisposicid
i que un document medic prescrigui repos.

Per aquestes situacions sera necessari I'acreditacié mitjangant document medic.
15.Eines i equips informatics

15.1 L’ACCD ha de facilitar i fer arribar gratuitament a totes les persones autoritzades per a la
prestacié de serveis en modalitat de teletreball, els equips tecnoldgics necessaris, i el
manteniment que requereixin, per a aquesta prestacio. L’enviament de les eines necessaries per
al desenvolupament correcte de les tasques per part de la persona teletreballadora estara a
carrec de I'ACCD. Els equips que I'empresa ha de facilitar a les persones treballadores s’han
d’adaptar a les noves tecnologies i formes de treballar en cada moment.

15.2 A l'entrada en vigor d’aquest conveni, els equips son els seguents:

a) Ordinador portatil amb les aplicacions i eines necessaries per a realitzar les seves tasques
habituals.

b) Una DockStation (connector per pantalla, corrent, teclat, ratoli, xarxa), un cable de connexié
a pantalla des de la dockstation, teclat i ratoli i bossa de transport.

c) Pantalla de 22’
d) Auricular USB amb micrdfon per a les trucades, i cable de connexié USB.

15.3 Aquest llistat sera ampliable i adaptable a les necessitats de les persones treballadores i
sempre que aparegui normativa aplicable que afavoreixi la prestacié de serveis dels treballadors
i les treballadores.

15.4 Les persones treballadores que prestin serveis en la modalitat de teletreball han de seguir
les recomanacions d’us i normes de seguretat que s’emetin en matéria de ciberseguretat a la
Generalitat de Catalunya, aixi com complir amb els requeriments técnics i les condicions
d’utilitzacié dels mitjans tecnolodgics de conformitat amb les instruccions que es dictin sobre I'is
de les tecnologies de la informacio i la comunicacié (TIC) a 'Administracioé de la Generalitat de
Catalunya. Totes les persones treballadores sén responsables del bon Us i de la seguretat de
I'equip en els termes establerts a les instruccions vigents.

15.5 En el cas excepcional que, provisionalment, el treballador utilitzi estacions de treball propies,
és recomana que sempre es respectin les instruccions i recomanacions sobre ciberseguretat
publicades pel CTTI.

16.Requisits técnics que ha de disposar la persona treballadora en I'espai de teletreball

16.1 Per a prestar serveis en la modalitat de teletreball, cal que la persona treballadora disposi
dels sistemes de comunicacié i connectivitat a internet suficients i segurs, amb les
caracteristiques que defineixi, per a cada perfil professional, la unitat corresponent de 'ACCD.
L’accés a la xarxa de la Generalitat s’ha de realitzar mitjangant un canal segur de connexié

autoritzat sempre per 'area TIC. La persona treballadora ha de fer un Us racional dels equips
facilitats i només els pot dedicar a les tasques propies de la seva feina.
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16.2. El personal técnic oficial de la Generalitat de Catalunya o el que estableixi 'empresa en
substitucié d’aquest, ha de prestar als equips i incidéncies informatiques ocorregudes durant el
teletreball, el mateix servei informatic que presta durant la prestacié de serveis presencials.

La persona que presti serveis en la modalitat de teletreball ha de reportar les incidéncies de
connexio al Servei d’Atencié a I'Usuari (o servei tecnic oficial habilitat en cada moment per la
Generalitat de Catalunya o I'empresa), amb copia a Recursos Humans, per tal de fer-ne el
seguiment. En el cas que la incidéncia requereixi intervenci6é técnica presencial, la persona
treballadora ha de permetre I'accés del personal adscrit al servei técnic al lloc de teletreball, el
dia i hores convingudes, i informar-ne a Recursos Humans.

16.3 En el cas que durant la jornada no es pugui solucionar la incidéncia técnica i la persona no
pugui teletreballar i, si la incidéncia a solucionar és més enlla d’'una jornada laboral, s’haura de
realitzar el treball en la modalitat presencial.

16.4 La resolucio de les incidéncies técniques relacionades amb la linia o router corresponent al
lloc des del qual es presten els serveis en modalitat de teletreball ha de ser gestionada a carrec
de la persona treballadora.

17.Dret de desconnexio digital

El personal que presti serveis en la modalitat de teletreball té dret a la desconnexi6 digital en els
termes establerts en l'article 88 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades personals i garantia dels drets digitals i se li ha de garantir, fora de la franja horaria de
disponibilitat establerta, el respecte al seu temps de descans i a la seva intimitat personal.

18.18 Protecci6 de dades de caracter personal

Durant la prestaci6 de serveis en régim de teletreball, la persona treballadora ha de complir la
normativa aplicable en matéria de proteccié de dades de caracter personal i queda subjecta a
les mateixes obligacions de reserva i confidencialitat que quan presta els serveis presencialment.

19.Comissi6 de Teletreball

Els conflictes sobre 'aplicacid i interpretacio de les normes de teletreball seran examinats i resolts
per la Comissi6 de Teletreball.

Aquesta Comissio esta formada per dues persones membres del Comité d’empresa i el mateix
nombre de membres per part de 'empresa.

La Comissié s’ha de reunir almenys un cop I'any per analitzar 'adequaci6 dels pactes vigents en
materia de teletreball, i tants cops com calgui en cas de conflicte o quan s’hagi d’adaptar aquesta
regulacié a les novetats normatives i recomanacions que vagin sorgint.

20.Entrada en vigor i vigencia

Aquest Acord entra en vigor a 'endema de la seva signatura per la Comissié negociadora del
Conveni col-lectiu de treball de 'ACCD i tindra vigencia en tant en quant aquest no sigui derogat
o modificada aquesta per la Comissié Negociadora atesa la seva inclusié en els continguts del
Conveni col-lectiu.

D’igual manera, tindra caracter revisable, a través de la propia Comissié negociadora del Conveni
col-lectiu per introduir possibles ajustos i millores en la prestacié de serveis en la modalitat de
teletreball per al personal al servei de I'Administracié de la Generalitat de Catalunya i els seus
organismes autdnoms.

e) Del contingut dels presents acord es donara trasllat a I'Autoritat laboral als efectes oportuns
de registre, diposit i publicacié, facultant al senyor José A. Hallado Molina per la tramitaci6 de la
comunicacio a aquella.

La reunié finalitza a les 14.30 hores.
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I, sense més assumptes a tractar, en mostra de conformitat amb tot 'exposat, subscriuen la
present acta al lloc i data expressats a I'encapgalament.

Barcelona, 5 de febrer de 2024
La directora dels Serveis Territorials a Barcelona, Lidia Frias Forcada
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