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ANUNCI

L’Ajuntament de Navas, mitjangant acord de la Junta de Govern Local de data 14 de
desembre de 2023, s'aproven les bases reguladores del procés de seleccio per a la provisié
d’'una placa de Tecnic/a auxiliar d’informatica, adscrit a Serveis Centrals, corresponent al
subgrupC1, pel torn de promocio interna, sistema de concurs oposicio.

A continuacio es transcriu el text integre de les bases reguladores de la convocatoria.

Navas, signat electronicament al marge

L'alcalde president
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BASES PER A LA SELECCIO DE PERSONAL LABORAL PER PROMOCIO INTERNA
MITJANCANT CONCURS-OPOSICIO

PRIMERA. Objecte de la convocatoria.

Es objecte de les presents bases cobrir una plaga, en torn de promocié interna, que s'inclou
en l'oferta publica d'ocupacié corresponent a l'exercici de l'any 2022 (EG 749/2022),
aprovada per la Junta de Govern Local en sessio celebrada el dia 20 de maig de 2022, i
publicada en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona nim. CVE 202210083749 de
data 25 de maig de 2022, que les seves caracteristiques son:

Tipus de SUBG < NGm. < SISTEMA DE
personal GRUP RUP CLASSIFICACIO VACANTS DENOMINACIO SELECCIO
Laboral fix c c1 Serveis Centrals 1 Técnic/a auxiliar Promoci6 interna
informatica (2.1.38) (torn de reserva)

La plaga esta enquadrada dins del grup C, subgrup C1, nimero de cataleg 2.1.38, amb la
categoria de técnic/a auxiliar d'informatica, del personal laboral d’aquest ajuntament, amb
numero de cataleg 2.1.38.

SEGONA. Funcions del lloc de treball.

Les funcions basiques del lloc de treball objecte de la convocatoria son les segients:

- Realitzar el manteniment, la instal-lacié i la reparacié dels equips informatics municipals,
instal-lacions informatiques i servidors a iniciativa propia o de qualsevol treballador/a.

- Configurar i instal-lar el programari en els nous equips i actualitzar amb noves versions als
equips existents.

- Configurar, instal-lar i mantenir la xarxa informatica (intranet) de I'ajuntament.
- Programar i realitzar les copies de seguretat dels servidors.

- Dissenyar sistemes de gestié de la informacio d'acord amb les especificacions de les
diferents unitats organitzatives.

- Programar actuacions de millora de rendiment i de seguretat informatica municipal.
- Col-laborar en la confecci6 i instal-lacié de la pagina Web municipal.

- Assessorar sobre els equips informatics i les seves aplicacions a qualsevol treballador/a de
l'ajuntament.

- Atendre comercials i buscar les ofertes més adequades per a la compra de material
informatic i encarregar-se de la seva compra.

- Acomplir les directrius sobre prevencié de riscos i salut laboral, implicar-se en l'aplicacié de
les mesures preventives i usar correctament els materials, equips i productes, d'acord amb
els procediments establerts i la normativa vigent en matéria de prevencié de riscos laborals.

- Qualsevol altra funcié de caracter similar que i sigui atribuida.
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TERCERA. Sistema de seleccié i modalitat del contracte.

El sistema de selecci6 és el de concurs-oposicid, mitjancant promocioé interna, amb
subjeccid als principis d'igualtat, mérit, capacitat i publicitat.

La modalitat del contracte és fix, regulada en l'article 15 del Text Refds de la Llei de I'Estatut
dels Treballadors, aprovat pel Reial decret Legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre. El regim de
dedicaci6 esta previst a temps complet.

La jornada de treball sera de 37,5 hores setmanals, distribuides de dilluns a divendres,
d'acord amb el conveni del personal laboral vigent.

De conformitat amb l'article 27 del text refés de la Llei de I'Estatut Basic de I'Empleat public
aprovat pel Reial decret Legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, les retribucions del personal
laboral es determinaran d'acord amb la legislacié laboral, el conveni col-lectiu que sigui
aplicable i el contracte de treball, respectant en tot cas alld que s'ha fixat en l'article 21
d'aquest.

QUARTA. Condicions d'admissi6 dels/de les aspirants.

Per formar part en les proves de seleccio, sera necessari:

a) Ostentar la qualitat de personal laboral fix pertanyent al lloc de treball amb categoria/grup
professional C2, amb una antiguitat de més de dos anys com a personal laboral en el seu
lloc de treball, segons el que es disposa en l'article 76 del Reglament General d'Ingrés del
Personal al Servei de I'Administraci6 General de I'Estat i de Provisio de Llocs de treball i
Promocié Professional dels Funcionaris Civils de I'Administraci6 General de I'Estat aprovat
pel Reial decret 364/1995, de 10 de marg, aplicat per analogia.

b) Estar en possessio de la titulacié de Batxillerat o técnic (corresponent al subgrup C1), o
estar en condicions d'obtenir-la.

¢) No haver estat acomiadat mitjangant expedient disciplinari de cap Administracio publica o
dels organs constitucionals o estatutaris de les comunitats autdbnomes, ni trobar-se en la
situacié d'inhabilitacié absoluta o especial per a l'acompliment d'ocupacions o carrecs
publics per resolucié judicial, quan es tractés d'accedir al mateix grup professional al qual es
pertanyia.

d) Tenir complerts els setze anys i no excedir, en el seu cas, de I'edat maxima de jubilacié
forcosa.

e) Posseir les capacitats i les aptituds fisiques i psiquiques que siguin necessaries per a
l'acompliment de les corresponents funcions o tasques.

f) Acreditar coneixements de llengua catalana de nivell C1 (nivell de suficiéncia de catala),
de la Secretaria de Politica Linglistica, equivalent o superior.

g) Abonar la taxa corresponent de drets d’examen que, de conformitat amb la Ordenanca
Fiscal nim. 6 vigent, aprovada pel Ple de 3 de novembre de 2021, es fixa en una quantia de
30,00€ (trenta euros), mitjancant transferéncia bancaria al numero de compte de
'Ajuntament de Navas segiient: ES38 2100 0381 1302 0000 4682.

h) Acreditar la discapacitat.

Tots els requisits comuns i especifics per a I'accés s’han de complir el darrer dia del termini
de presentacid de sol-licituds i aquests requisits s’han de mantenir fins a la data de
contractacio de I'aspirant.

Placa de 'Ajuntament, 8 — 08670 Mavas | Tel. 93 839 00 22 | Fax 93 839 01 96
navas@navas.cat | www.navas.cat | NIF P-0814000-F

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 10

o
<
©
w0
(5]
=
5]
(<2
s
=
=]
<
wn
©
o
(50
s
w
N
<
pa}
2
<
=
©
Be]
(5]
©
kel
o
S
z
o
o

Verificacio: https://navas.eadministracio.cat/

Diputacio
Barcelona

https://bop.diba.cat @

Pag. 3-10

CVE 202310166234

Data 19-12-2023

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



gy

/¥\ ‘ .
N~/ Ajuntament de Navas

CINQUENA. Torn de reserva per a persones amb discapacitat.

El text refés de la Llei de I'Estatut Basic de I'Empleat public, aprovat pel Reial decret
Legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre (TRLEBEP), regula en el seu article 59 la reserva en les
ofertes d'ocupacio publica per a persones amb discapacitat, assenyalant al seu apartat
primer:

«1. En les ofertes d'ocupacio publica es reservara un contingent no inferior al set per cent de
les vacants per ser cobertes entre persones amb discapacitat, considerant com a tals les
definides a I'apartat 2 de l'article 4 del text refds de la Llei General de drets de les persones
amb discapacitat i de la seva inclusié social, aprovat pel Reial decret Legislatiu 1/2013, de
29 de novembre, sempre que superin els processos selectius i acreditin la seva discapacitat
i la compatibilitat amb l'acompliment de les tasques, de manera que progressivament
s'aconsegueixi el dos per cent dels efectius totals en cada Administracio Publica.»

La obligacio de I'Administraci6 és la reserva en cada oferta d'ocupacié publica d'un
percentatge no inferior al set per cent de les vacants, per ser cobertes entre persones amb
discapacitat, la finalitat d’aquesta reserva és aconseguir el dos per cent dels efectius totals.

La placa s’ocupara per torn de reserva, per ser coberta entre persones que acreditin posseir
una discapacitat de grau igual o superior al trenta-tres per cent. Si no és possible la seva
cobertura pel torn de reserva, s'acumulara a les del torn ordinari de promocio interna.

La discapacitat haura de fer-se constar en la sol-licitud de participacid per la persona
interessada.

En aquestes proves selectives es realitzaran les adaptacions necessaries, previstes a la
Base setena del present document.

En tot cas, el grau de discapacitat que resulti acreditat haura de ser compatible amb
l'acompliment de les tasques i funcions corresponent al lloc de treball ofert.

SISENA. Publicitat de la convocatoria.

El contingut integre d'aquestes bases es publicara al Butlleti Oficial de la Provincia de
Barcelona i al tauler electronic dedictes de [I'Ajuntament de Navas
[https://navas.eadministracio.cat/board], un extracte de Il'anunci de la convocatoria es
publicara al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Les successives publicacions dels actes de tramit d’aquesta convocatoria es publicaran
exclusivament al tauler electronic i aquesta publicacid tindra els efectes de la notificacio.

SETENA. Forma i termini de presentacié d’instancies.

Les sol-licituds requerint prendre part en les corresponents proves de seleccié, en les quals
els aspirants faran constar que reuneixen les condicions exigides a les presents bases, es
dirigiran a I'Alcaldia de I'Ajuntament, i es presentaran en el Registre Electronic General
d'aquest Ajuntament o en algun dels llocs previstos en l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques, en el
termini de vint dies habils comptats a partir de I'endema al de la publicacio de I'anunci de la
convocatoria en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.
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Els aspirants han de fer constar en la seva sol-licitud que reuneixen les condicions exigides
pel torn de reserva, d’'acord amb la normativa aplicable i indicant les adaptacions de temps i
mitjans necessaris, si fos el cas. A la seva sol-licitud adjuntara certificat de discapacitat on
s'acreditin les deficieéncies permanents que han donat lloc al grau de discapacitat reconegut,
perqué posteriorment el Tribunal pugui valorar la procedéncia o no de les adaptacions
sol-licitades. Una vegada analitzades les necessitats especifiques, el Tribunal adoptara les
mesures necessaries d'adaptacions de temps i mitjans que seran publicades a la seu
electronica d'aquest Ajuntament.

Les dades personals incloses en la sol-licitud de participacié seran tractades Unicament per
a la gestio del procés selectiu, és a dir per a la practica de les proves de seleccid i les
comunicacions que hagin de realitzar-se. Quan sigui necessari publicar un acte administratiu
gue contingui dades personals es publicara de la forma que determina la disposicio
addicional setena de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades
Personals i garantia dels drets digitals. L'Ajuntament sera el responsable del tractament
d'aquestes dades.

VUITENA. Admissio d’aspirants.

Expirat el termini de presentacié d'instancies, I'Alcaldia dictara resolucio en el termini de d'un
mes, declarant aprovada la llista provisional d'admesos i exclosos. En aquesta resolucio que
es publicara al tauler electronic d’edictes de I'Ajuntament de Navas, s'assenyalara un termini
de deu dies habils per a esmenes.

En publicar-se la llista provisional d'admesos i exclosos i, transcorregut el termini anterior
sense reclamacions, quedara aquella elevada a definitiva.

Les al-legacions presentades seran resoltes en el termini de 30 dies des de la finalitzacié del
termini per a la seva presentacio. Transcorregut aquest termini sense que s‘hagués dictat
resolucio expressa, les al-legacions s'entendran desestimades.

En el cas que hi hagi al-legacions, un cop resoltes, per Resolucio d'Alcaldia es procedira a
l'aprovacio definitiva de la llista d'admesos i exclosos, que sera objecte de publicacié al
tauler electronic d’'edictes de I’Ajuntament de Navas [https://
https://navas.eadministracio.cat/info.0]. En aquesta mateixa publicaci6é es fara constar el dia,
hora i lloc en quée hauran de realitzar-se les proves i la designacié nominal del Tribunal.

NOVENA. Tribunal qualificador.

El tribunal de seleccid del procés selectiu és un drgan col-legiat i estara constituit per un
nombre senar de membres, i el mateix nombre de suplents, designats per la Corporacio i
format per un/a president/a, un/ secretari/a i vocals, ajustant-se la composicio a les normes
seglents:

* Un terg sera integrat per membres de la mateixa Corporacio.

* Un ter¢ sera integrat per personal tecnic especialitzat en aquesta matéria, de la
mateixa o una altra Administracié Publica.

» Un ter¢ sera integrat per persones proposades per I'Escola d’Administracié Publica
de Catalunya, i designats per aquesta.
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Els organs de seleccid seran col-legiats i la seva composicié haura d'ajustar-se als principis
d'imparcialitat i professionalitat dels seus membres, i es tendira, aixi mateix, a la paritat entre
dona i home.

El personal d'eleccié o de designacid politica, els funcionaris interins i el personal eventual
no podran formar part dels organs de seleccid.

La pertinenca als organs de seleccié sera sempre a titol individual, no podent ostentar-se
aguesta en representacié o per compte de ningu.

El Tribunal podra disposar la incorporacio a la seva tasca en el procés selectiu d'assessors
especialistes, en aquelles proves que considerin necessari i/lo per a aquells aspectes
concrets del procés selectiu a causa de l'especialitzacié técnica del treball a realitzar. La
seva funcié se circumscriu a un mer assessorament, és a dir actuen amb veu, pero sense
vot, no participen en la presa de decisions del Tribunal. Els assessors hauran de guardar
sigil i confidencialitat sobre les dades i assumptes sobre els quals tinguin coneixement a
conseqliencia de la seva col-laboracio en el Tribunal.

L'abstencio i la recusacié dels membres del Tribunal sera de conformitat amb els articles 23 i
24 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public.

DESENA. Procés de seleccio.

El procés de seleccio tindra dues fases diferenciades: la primera, I'oposicié i la segona, el
concurs de merits.

1. FASE D’OPOSICIO (fins a 30 punts)

Les proves selectives consistiran en una prova de coneixements de llengua catalana i en
una prova teorica-practica, les dues de caracter obligatori i eliminatori.

Els aspirants seran convocats en crida Unica, sent exclosos de l'oposicid els qui no
compareguin, excepte causa de forca major degudament acreditada i lliurement apreciada
pel Tribunal.

En qualsevol moment el Tribunal podra requerir als opositors perqué acreditin la seva
personalitat.

Els candidats hauran d'acudir proveits del DNI o, en defecte d'aixo, passaport o permis de
conduir.

1.1. Primera prova: coneixement de la llengua catalana (de caracter obligatori i
eliminatori).

Exercici sobre el coneixement de la llengua catalana per als aspirants que, dins el termini de
presentacié de sol-licituds, no acreditin documentalment tenir el nivell C1 (nivell de
suficiencia) o superior de la Secretaria de Politica linglistica o un altre d’equivalent.

Consisteix en la realitzacié d'una prova de coneixements orals i escrits de llengua catalana i
es qualificara d’apte o no apte, quedant aquestes Ultimes excloses del procés selectiu.

Estaran exempts de la realitzacio de la prova de catala les persones aspirants que hagin
acreditat documentalment estar en possessio del certificat de coneixements de llengua
catalana equivalent al nivell de suficiencia C1 o superior, que expedeix la Direccié General
de Politica Linglistica o alguna de les titulacions equivalents, d'acord amb el Decret
152/2001, de 29 de maig, sobre avaluacid i certificacié de coneixements de catala i les
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seves posteriors modificacions i 'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, per la qual es
refonen i actualitzen els titols, diplomes i certificats equivalents als -certificats de
coneixements de catala de la Direccié General de Politica Lingtistica, modificada per I'Ordre
VCP/233/2010, de 12 d'abril.

Aixi mateix, és d'aplicaci6 el Decret 161/2002, d'11 de juny, sobre Il'acreditacio del
coneixement del catala i aranés en els processos de seleccié de personal i de provisié de
llocs de treball de les administracions publiques de Catalunya.

També restaran exemptes de realitzar la prova, les persones que hagin participat i obtingut
placa en processos anteriors de seleccidé de personal per accedir a aquest Ajuntament, en
els que hi havia establerta una prova de catala del mateix nivell o superior, tot acreditat
degudament amb un certificat.

El tribunal podra comptar amb l'assessorament d’'una 0 més persones expertes en matéria
linglistica per assessorar al tribunal en la valoracid de les proves de coneixements de la
llengua catalana, I'assessor/a actuara amb veu i sense vot.

1.2. Segona prova: Prova teorica practica (de caracter obligatori i eliminatori, obtencié
de maxim 30 punts)

Aquesta prova consistira en el desenvolupament d’'un o varis exercicis o suposit practics que
es considerin adequats per avaluar els coneixements i jutjar la preparacié dels aspirants per
exercir les funcions propies del lloc de treball, la prova tindra relaci6 amb el temari de
I’Annex 1 aixi com amb les funcions del lloc.

El tribunal de seleccié valorara el rigor en l'elaboracid de l'exercici, I'aplicabilitat de la
proposta i I'encaix en l'organitzaci6. El tribunal podra determinar la defensa oral dels
exercicis, la realitzacio de preguntes relacionades amb el contingut de I'exercici i demanar
els aclariments que consideri oportuns. La durada de la prova no sera superior a 90 minuts.

Aquesta prova es valorara entre 0 i 30 punts i la puntuacié minima per superar-la sera de 15
punts.

2. FASE DE CONCURS (fins a 10 punts)
Els meérits es valoraran d’acord amb el segiient barem:
A) Experiéncia professional (maxim 5 punts):

Per haver prestat serveis ocupat un lloc de treball del grup C, subgrup C2, en I'Administracié
Pdblica: 0'60 punts per any complert, fins a un maxim de 5 punts.

Per haver prestat serveis ocupat un lloc de treball del grup C, subgrup C2, a I'empresa
privada 0,3 punts per any, fins a un maxim de 3 punts.

B) Cursos de formacio:

Per cursos de formacié que siguin d’'interés i tinguin relacié amb el lloc de treball a proveir,
fins a un maxim de 2,50 punts:

- Per cursos fins a 10 hores: per cadascun...........cccceeeeueeee. 0,15 punts
- Per cursos de 11 a 40 hores: per cadascun............ccc.c...... 0,20 punts
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- Per cursos de 41 a 80 hores: per cadascun ...........ccc.e....e. 0,30 punts
- Per cursos de durada superior a 80 hores: per cadascun. 0,40 punts

C) Coneixements en tecnologies de la informacié i la comunicacié: Es valorara estar en
possessio del certificat d'acreditacié de competéncies en tecnologies de la informacio i la
comunicacio (ACTIC) o certificats equivalents a aquests nivells, fins a un maxim de 1 punt
segons el seglient barem:

Certificat ACTIC de nivell basic................ 0,50 punts
Certificat ACTIC de nivell mitja................. 0,75 punts
Certificat ACTIC de nivell avancat............ 1,00 punt.

D) Per posseir un titol superior a I'exigit en la convocatoria relacionada amb el lloc de treball,
fins a un maxim de 1,5 punts, valorant-se la més alta de les titulacions, segons el seguent
barem:

Titol de doctor 0 equivalent ............cccooeuieeiiiiee e 1,5 punts
Titol de llicenciat o equivalent ............cccccceeeeviiiciinenee e, 1,00 punt
Titol de diplomat 0 equivalent...............cocccvvveereeeencciiennnn. 0,75 punts
Titol de batxillerat, técnic superior FP o equivalent ......... 0,50 punts
Titol de tecnic mitja FP o equivalent ...........ccccccceevvvvneeenn. 0,25 punts

En cas d'empat en la fase de concurs, s'estara al que es disposa en l'article 44 del Reial
decret 364/1995, de 10 de marg, que estableix que en cas d'empat en la puntuacié s'acudira
per dirimir-ho a l'atorgada als mérits enunciats a l'apartat primer d'aquest article segons
l'ordre establert. De persistir I'empat s'acudira a la data d'ingrés com a personal de
I'Ajuntament en el cos / escala / categoria des del qual es concursa.

ONZENA. Qualificacid.

Als aspirants que hagin superat la fase d'oposici6 se'ls aplicara la puntuacié obtinguda en la
fase de concurs.

La puntuacio final sera el resultat de sumar la puntuacié obtinguda a la fase d'oposici6 més
la puntuacié obtinguda per a la fase de concurs.

DOTZENA. Relacié de persones aprovades, acreditacié dels requisits exigits i
formalitzacié del contracte.

Una vegada acabada la qualificacié dels aspirants, el Tribunal fara publica la relacié de
persones aprovades per ordre de puntuacidé a la seu electronica d'aquest Ajuntament,
precisant-se que el nombre de persones aprovades no podra ser superior al nombre de
places vacants convocades. Aquesta relacié s'elevara a la Presidéncia de la Corporacio,
gue la publicara, una vegada realitzada la contractacio, a la seu electronica de I'’Ajuntament.

L'aspirant proposat acreditara davant I'Administracié, dins del termini de vint dies habils des
que es publica la resoluci6 del procés a la seu electronica de I’Ajuntament, les condicions de
capacitat i requisits exigits en la convocatoria.

Quedaran anul-lades totes les actuacions, sense perjudici de la responsabilitat en que
poguessin haver incorregut per falsedat en la seva instancia, de qui, dins del termini indicat, i
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excepte causes de forga major, no presentessin la documentacio exigida.

L'organ competent procedird a la formalitzacié del contracte, prévia justificacié de les
condicions de capacitat i requisits exigits en la convocatoria.

TRETZENA. Incompatibilitats.

L'aspirant proposat quedara subjecte, en el seu cas, al compliment de les prescripcions
contingudes en la Llei 53/1984, de 26 de desembre, sobre Incompatibilitats del Personal al
Servei de les Administracions Publiques, i altra normativa aplicable.

CATORZENA. Incidéncies.

Les presents bases i convocatoria podran ser impugnades de conformitat amb alld que s'ha
fixat en la Llei 39/2015, d'l1 d'octubre, del Procediment Administratiu ComuU de les
Administracions Publiques.

Aixi mateix, la Jurisdicci6 competent per resoldre les controvérsies en relacié amb els
efectes i resolucié del contracte laboral sera la Jurisdicci6é Social.

Contra la convocatoria i les seves bases, que esgoten la via administrativa, es podra
interposar per les persones interessades recurs de reposicio en el termini d'un mes davant
I'Alcaldia, previ al contencids-administratiu en el termini de dos mesos davant el Jutjat del
Contenciés-Administratiu, a partir de I'endema al de publicacié de I'anunci en el Butlleti
Oficial de la Provincia de Barcelona (article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora
de la Jurisdiccié Contenciés-Administrativa).

En el no previst a les bases sera d'aplicacio la Llei 7/1985, de 2 d'abril, de Bases del Régim
Local; el Text Refés de les disposicions legals vigents en matéria de Régim Local, aprovat
pel Reial decret Legislatiu 781/1986, de 18 d'abril; el Text Refés de la Llei de I'Estatut dels
Treballadors, aprovat pel Reial decret Legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre; i els pactes
d'aplicacio al Personal Funcionari i Conveni Col-lectiu del Personal de I'Ajuntament, aixi com
les normes aplicables al personal laboral contingudes en el text refds de la Llei de I'Estatut
Basic de I'Empleat public aprovat pel Reial decret Legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre.

Navas, document signat electronicament al marge

L’alcalde president
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ANNEX 1:

TEMARI GENERAL

P WD

Organitzaci6 territorial de I'Estat. L’Administracio Local. El Régim Local.
El municipi. Concepte. Elements. El terme municipal.
La poblacié. L'empadronament.

Organitzaci6 municipal. Els organs municipals. Competéncies. Organitzacio i
funcionament de I'Ajuntament.

Funcionament dels organs col-legiats locals. Convocatoria i ordre del dia. Actes i
certificats dels acords.

TEMARI ESPECIFIC

1.

10.
11.

12.

13.

14.

Elements d‘Interconnexié de Xarxes: Routers, switchs, punts d'accés... Descripcio,
funcions i exemples.

El CPD: Elements basics. Qué cal tenir en compte a I'hora d'implementar una sala de
servidors i telecomunicacions.

Sistemes operatius. De servidor i d’estacions de treball. Definici6 i exemples.
Virtualitzacié. Definici6 i arquitectura. Model generic d’'Implementacio. Avantatges.

El correu electronic. Infraestructura necessaria i protocols de comunicaci6. Utilitats
basiques.

Amenaces cibernétiques: Virus, malware, spyware adware. Conceptes basics. Mesures
preventives per a xarxes LAN amb accés a internet.

Certificats electronics i signatura digital. Definicid. Tipus de certificats. Concepte de clau
publica i clau privada.

El document, expedient i arxiu electronic.

El registre electronic. Les natificacions electroniques. Requisits subjectius i objectius.
Temps. Lloc i forma.

La interoperabilitat i sistemes oberts. Esquema Nacional d'Interoperabilitat.

Administraci6  Electronica. Concepte i objectius. Descripci6 de serveis.
Elements principals. Nucli d'informacio.

L'Esquema Nacional de Seguretat (ENS). Objectius i aspectes importants per
I'administracié publica local.

Sistemes de copies de seguretat. Descripcid i objectius. Avantatges i inconvenients dels
diferents sistemes. Politiques de Copies.

Amenaces als sistemes d'informacid corporatius: Descripcid, nivells de risc i sistemes de
proteccio.
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