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ANUNCI

Transcorregut el termini d’'informacié publica a que es va sotmetre I'acord del Ple de I'Ajuntament de
Santa Perpétua de Mogoda, de data 29 de setembre de 2022, relatiu a I'expedient de I'aprovacio inicial de
I'actualitzacié del Protocol d’actuacié contra la violencia sexual en els espais d’oci de Santa Perpétua de
Mogoda 2022, sense que durant aquest termini s’hagin presentat reclamacions o al-legacions, aquest ha
quedat aprovat definitivament.

S’adjunta a continuacio6 el text integre del Protocol d’actuacio contra la violencia sexual en els espais d’oci
de Santa Perpétua de Mogoda 2022.

Santa Perpétua de Mogoda, 7 de desembre de 2022

L'alcaldessa, Isabel Garcia Ripoll.
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1.PRESENTACIO

Aquest Protocol és el resultat de la suma i la conviccio de la nostra ciutat per erradicar
totes les agressions i conductes sexistes que puguin esdevenir dintre del marc de I'oci
tant ditirn, com nocturn al municipi de Santa Perpétua de Mogoda (SPM). La conviccid
de fer de la igualtat un valor central de les festes de la nostra ciutat i de la suma de
voluntats per a fer-ho possible; la comissié de festes, I'Ajuntament, associacions i
persones compromeses de la ciutat.

L'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda aquest 2022 actualitza el seu protocol pel
que fa als seus objectius, al seu marc tedric i conceptual, per tal de mantenir-se vigent a
la legislacio actual i als debats conceptuals que es donen en el si de les entitats i
organitzacions i que acaben afectant de manera més o menys directa a la intervencié
posterior davant una situacio sexista i/o de violéncia sexual.
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2.EXPOSICIO DE MOTIUS

A la nostra societat, el sexisme i les violencies masclistes, on s’inclouen les de tipus
sexual i 'alta tolerancia de les mateixes en els contextos d'oci representen un dels
principals riscos per a les dones i les persones que no s’'ajusten als models normatius
de génere. Els ultims anys s’han incrementat els recursos destinats a les politiques
publiques d’equitat que posen I'emfasi en els espais d'oci, en fer-se cada cop més
manifest que és un dels contextos on aquestes violencies operen amb més impunitat.

La darrera Enquesta de Violéncia Masclista (Departament d'Interior, 2016) identifica els
espais on s’han patit violencies masclistes per part de no-parelles en el segiient ordre
segons percentatge de resposta total: 20,9% espais d’oci; 18,3% espai public; 17,1%
transport public; 12,5% casa; 11,9% feina; 7,3% xarxes socials; 5,5% altres; 3,3% una altra
casa; 3,2% lloc d'estudis. Les dades fan palesa la necessitat de posar la mirada i definir
estratégies sobre els espais publics i d'oci per combatre 'alta concentracié de fets
constitutius de violéncia masclista que han patit les dones en 'ambit social i comunitari.
En la mateixa linia, la Macroenquesta Estatal de Violéncia envers la dona (Delegacion
del Gobierno contra la Violencia de Género, 2020) assenyala els espais publics, 32,0%;
els espais d'oci, 17,8% i el transport public, 8,0% com el segon, tercer i quart lloc on
s’han patit violéncies sexuals per part de no-parelles

Les dades fan palesa la necessitat de posar la mirada i definir estratégies sobre els
espais publics i d'oci per combatre I'alta concentracié de fets constitutius de violéncia
masclista (sexual) que han patit les dones en aquests espais.

Un dels instruments sorgits per combatre el sexisme i les violéncies sexuals als espais
festius i que tenen el seu origen en els col-lectius feministes vinculats a espais
autogestionats, son els Protocols d’actuacié de les violencies sexuals als espais d'oci i
festius. En aquest sentit, les administracions, el personal técnic i els carrecs politics, es
troben en un clima de creixent sensibilitzacié respecte a la importancia del treball
comunitari que apliqui la perspectiva de génere per actuar davant aquestes
manifestacions de violéncia en espais festius.

El procés d’elaboracié de protocols garanteix un espai per la reflexioé i el disseny
d’estrategies al voltant de diversos aspectes: com entenem les desigualtats de génere,
el sexisme estructural i les violéncies sexuals al municipi, com prevenir-les implicant a
tots els agents socials del territori, com han de ser les campanyes preventives, com
generem entorns de seguretat als espais festius, quin tipus de respostes es poden
articular en I'ambit comunitari, técnic institucional i de seguretat ciutadana, quins
mecanismes s’han d’engegar davant situacions d’agressid, quin rol poden jugar els
Ajuntaments, les entitats o fins i tot a la industria del lleure, etc.

En aquest sentit, els protocols que es promouen des d'una perspectiva comunitaria son
clau, perque procuren interpel-lar i promoure la participacié de la major quantitat de
persones referents que organitzen i intervenen en els diversos espais festius. Promoure
la corresponsabilitat entre tots aquests agents és fonamental per erradicar qualsevol
forma de violéncia.
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3. MARC CONCEPTUAL | NORMATIU

3.1. Aproximacioé al sexisme i a les violencies masclistes en
espais d'oci i festius

Per entendre les dinamiques sexistes en qué es produeixen i manifesten les violéncies
masclistes als espais publics d’oci cal situar la mirada, en primer lloc, en I'estructura de
desigualtats de génere fonamentades en un marc de relacions de poder del sistema
heteropatriarcal’, sistema que es troba en plena vigéncia i operativitat a la nostra
societat. Per tant, les violéncies derivades d’aquest sistema heteropatriarcal no sén
fets aillats o puntuals, i s’expressen a través d’un continu que va des d’una imatge, un
comentari sexista o degradant a agressions de caracter sexual.

Aqguestes desigualtats i conseqilient reproduccié dels estereotips de génere en les
diferents esferes i escales de relacio, son les que provoquen les violéncies sexuals. A la
vegada, les violéncies masclistes (i sexuals) funcionen com el sistema de poder i control
gue manté l'estructura de desigualtat basada en el sistema sexe-genere.

Si es posa el focus en les dinamiques propies de les desigualtats de génere, de les
violéncies de genere i de les violéncies sexuals en espais d'oci (i en context de consum
de drogues), podem extreure un seguit de conclusions? que cal tenir en compte per
entendre les dinamiques concretes en que es produeixen i establir estrategies per
abordar-les.

3< MERCANTILITZACIO DEL COS SEXUAT DE LES DONES

Les dones i I'is dels cossos estereotipats sén utilitzats de manera sistematica als
entorns d’'oci i especialment als locals d’oci nocturn com a part del producte de reclam.

< VIOLENCIA SEXUAL NATURALITZADA, NORMALITZADA | GENERALITZADA

Les violencies sexuals enteses com a limitacié de la llibertat sexual de les dones i de
persones LGTBI+ i en forma d’agressions sexuals de tot tipus, intensitats i freqliéncies
estan normalitzades a la nostra societat. També hi ha una percepcié hegemonica de
justificacio de les violéncies sexuals com a fenomen de naturalesa humana que no es
pot canviar, que és intrinsec als comportaments masculins. Aquesta visié es troba
generalitzada en els discursos i en les practiques de la vida quotidiana.

T Heteropatriarcat: Model de societat hegemonic de construccié social, historica, economica, colonial, cultural i
psicologica que es basa en una relacié de poder dels homes sobre les dones, de les categories de les masculinitats per
sobre de les de la feminitat i de la construccié d'aquestes en un marc de relacions heterosexuals com a norma social, de
sexualitat i familiar.

2 Els informes de I'Observatori Noctambul@s recullen els resultats de recerca del projecte en aquest ambit i
desenvolupen les conclusions aqui presentades a I'apartat “Ideari” (Observatorio Noctambul@s, 2018).
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3< HIPERSENSIBLITAT PER PART DELS HOMES | AGRESSOR FANTASMA

Les violéncies sexuals als homes sén de caracter puntual i no sistémica. Hi ha una
resposta a la defensiva, de relativitzacié i de menyspreu de molts homes cap a les
agressions envers les dones. La majoria d’homes afirmen que mai han agredit, pero en
canvi, hi ha moltes dones que han patit agressions per part d’homes.

3< MIRATGE DE LA IGUALTAT

Entre les noies joves opera |I'anomenat "miratge de la igualtat" que sostindria que les
dones, en el context i societat actual, poden divertir-se lliurement i sense perill d'igual
manera que els homes. Es interessant, perod, analitzar com en un context en el qual se li
atribueix la responsabilitat de la violéncia a les dones, aquestes se sentin interpel-lades
en parlar de sexisme com si es tractés d'una acusacio cap a elles i, per tant, haguessin
de donar una resposta defensiva. Aquesta idea sera fonamental a I'hora d'orientar les
accions preventives. Es molt important no caure en accions que limitin la llibertat de les
dones, siné en el treball de les conseqiiéncies i en les causes de les agressions.

9< ELS CONTEXTOS D’OCI NOCTURN FACILITEN LA VIOLENCIA

En contextos d’oci festiu i sobretot nocturn, es conceben com espais on la idea del “tot
s’hival” i “sén coses que passen” esta molt estesa i normalitzada. La responsabilitat es
dilueix a través dels contextos grupals i de consum.

3< LA DROGA MES PRESENT EN SITUACIONS DE VIOLENCIA SEXUAL ES L'’ALCOHOL

L'alcohol, com a droga depressora, per una banda, pot reduir i fer desapareixer la
capacitat de reaccio de la persona agredida i, per I'altra, pot actuar com a deshinibidor i
facilitador per a la persona potencialment agressora. Hi ha una tendéncia a situar el
detonant de la violéncia sexual en la substancia i no en la subjectivitat i en el marc social
sexista.

< EL CONSUM CULPABILITZA A LES DONES PERO LEGITIMA |
DESRESPONSABILITZA ALS HOMES

Existeix una percepcio social, col-lectiva i fins i tot en la jurisprudéncia, que davant una
situacié de violéncia el consum de substancies penalitza i culpabilitza les dones i
legitima i desresponsabilitza als homes. Aixi, el consum de drogues funciona com un
atenuant per a les persones agressores i com agreujant per a les persones agredides.

3< LA MAJORIA D'AGRESSIONS SEXUALS SON DE TIPOLOGIA OPORTUNISTA I NO DE
TIPOLOGIA PREMEDITADA

Contrariament a I'opinié generalitzada, les agressions sexuals més freqlients sén per
part dhomes que les exerceixen cap a una persona amb escassa o nul-la capacitat de
reaccio atés a un consum voluntari de substancies. S6n persones que potser no tenien
laintencié de cometre una agressio, perd que es troben en |'oportunitat de fer-laila duen
a terme. També existeixen les agressions premeditades, que gaudeixen de més
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publicitat en els mitjans de comunicacio, que sén un dels operadors de la cultura de la
violacid, pero que no sén les més habituals.

5< PARLAR DE CONSENTIMENT NO ES SUFICIENT | POT SER PROBLEMATIC

Existeixen moltes agressions sexuals on no hi ha una negativa clara davant I'agressio
gue es comet. Es usual, sobretot en parelles heterosexuals, que existeixi consentiment,
perd no una relacié sexual desitjada.

En primer lloc, el fet d’haver de donar un consentiment pressuposa un rol actiu de I'home
i un rol passiu i reactiu de la dona que ha de donar resposta a una demanda de 'home.
Aquesta dinamica no trenca amb la jerarquia de génere.

En segon lloc, una vegada més es posa el focus a la dona atribuint-li la responsabilitat
d’haver de donar una resposta clara davant un home, en lloc de posar la mirada en els
comportaments dels homes.

En tercer lloc, les respostes de les dones estan molt condicionades per un seguit
d’estigmes que limiten les seves llibertats sexuals, definint aixi les multiples respostes
que poden donar en un rang que va des de I'estigma de puta fins a I'estigma d'estreta.

Finalment, les condicions que es poden donar per expressar una resposta clara i lliure
de consentiment sén dificilment generades, ja que és habitual que aquestes estiguin
molt condicionades per altres formes de violéncies de génere més implicites i subtils,
com poden ser la psicologica, 'ambiental, la social o la simbdlica. Sobretot en relacions
de parella o de relacions sexuals esporadiques amb coneguts.

3< LA CONFIGURACIO DELS ESPAIS D’OCI | ELS DESPLAGAMENTS CONDICIONEN |
LIMITEN LA LLIBERTAT DE MOVIMENT DE LES DONES ALS ESPAIS PUBLICS

Es majoritaria entre les dones, que la percepcié d'inseguretat o de llibertat esta molt
condicionada per la configuracié i el disseny dels espais d’oci i de l'urbanisme en
general. També en els desplagaments per espais publics. Aixo genera por, inseguretat i
un seguit d'estratégies que les dones procuren utilitzar per minimitzar i evitar espais,
rutes i horaris. La cultura de la violacié, 'anomenada construccié del terror sexual?,
conjuntament amb la falta de perspectiva de genere en el disseny dels espais publics i
locals d'oci, és una de les causes d’'aquesta limitacio de les llibertats sexuals de les
dones.

5< APRENENTATGE DE LA SEXUALITAT TABU, HETERONORMATIVA | MASCLISTA

A l'arrel de les violencies sexuals, hi trobem uns aprenentatges de la sexualitat basats
en missatges diferencials a noies i a nois en un marc de relacions de poder
heteropatriarcals. La sexualitat no es treballa obertament des d'una mirada basada en
el plaer de compartir, en el desig i en el bon tracte. La manera d’aprendre els codis, els

3 Nerea Barjola proposa el concepte “terror sexual” per definir la construccié del sistema de control patriarcal sobre el
cos de les dones, disciplinant i coartant-ne la llibertat a través de la instauracié de la por a ser violada i la culpabilitzacid
de les dones respecte a les emocions, actituds, plaers i activitats (Barjola, 2018).
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rituals i les practiques sexuals esta basada en la mirada que promou la pornografia
hegemonica: fal-locentrisme, coitocentrisme, heteronormativitat, violéncia masclista i
dona objecte passiva al servei de 'home subjecte actiu.

A continuacié s’exposen algunes de les violéncies sexuals en espais d'oci més
normalitzades i tolerades, i que gaudeixen de més impunitat, en context d’'oci nocturn i
consum de drogues, que cal tenir en compte:

MANIFESTACIO | VISIBILITAT DE LA VIOLENCIA SEXUAL

PSICOLOGICA - Mirades sexuades no desitjades i continuades

Persona o grup de persones que no para de mirar d'una forma desagradable i constant.
Normalment amb una intencié de sexualitzar el cos de I'altre generant incomoditat o per
riure-se’n.

VERBAL - Comentaris sexuats no desitjats o comentaris masclistes, lesbofobics,
gaifobics i transfobics

Els coneguts popularment com a “piropos” o comentaris que vagin en la direccié de
valorar el cos de les dones. També comentaris de mofa o de menyspreu pels
comportaments pel fet de ser dona, per lesbofobia, per gaifobia o per transfobia.

FiSICA- Invasi6 continuada de I'espai vital
Comportament invasiu continuat i voluntari, generant incomoditat a la persona o persones
que ho pateixen.

FiSICA- Tocaments puntuals o continus no desitjats
Tocar a una altra persona sense ser desitjat. Encara que sigui un fet puntual també s’ha
de tenir en compte.

FiSICA - Acorralaments
Posar impediments perqué una persona es pugui moure lliurement. Pot ser exercit per
una persona o per un grup de persones.

b O € P

FiSICA- Violacié amb intimidacié i/o amb violéncia fisica

Obligar a realitzar una practica sexual amb penetracié bucal, vaginal o anal. No hi ha desig
ni consentiment per part de la persona que la pateix. Pot ser mitjangant altres formes de
violencia que no només la fisica: violencia psicologica (intimidacions, xantatges,
pressions, submissié quimica, etc.) violencia ambiental, violencia economica, violéncia
simbolica, etc.

A banda d'aquestes formes de violéncia sexual en els espais d’oci, no és poc comu que
concorrin altres tipus de violéncies sexuals més simboliques, com la mercantilitzacié
del cos sexuat de les dones, la culpabilitzacio de les dones per la violéncia rebuda o la
sensacio de por o inseguretat a ser agredida sexual en torn als espais festius.
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3.1.1.Que entenem per agressio sexista o sexual?

En aquest Protocol s’entén I'agressié com una accio violenta que atempta contra la
integritat sobretot fisica i/o psicologica de qualsevol persona. Una agressi6 és també
qguan una persona se sent agredida i, en un context social de relacions masclistes
continuades, les dones i persones LGBTI+ pateixen quotidianament agressions. En
aquest sentit, cal remarcar que no s’ha de qiiestionar I'agressio a la persona que la pateix
i s’ha de tenir clar que res justifica una agressio.

La violéncia sexual és aquella que se’'n deriva d’'un abus de poder a través de limitar la
llibertat sexual; i el sexisme fa referéncia a I'obligatorietat de reproduir els estereotips
sexistes heteronormatius.

La violéncia sexual i el sexisme, son un abis de poder de les persones que reprodueixen
i s’aprofiten principalment de la relacié de dominacié de 'home sobre la dona i de la
relaci6 de dominacié de persones sobre les persones que trenquen les normes
estereotipades de sexe, génere i sexualitat.

Cal destacar que en els diferents circuits d’actuacié d’aquest Protocol no es classifica
la violeéncia segons gravetat, ja que qualsevol mena de violéncia és greu de per si i
intolerable en qualsevol de les seves formes. La proposta d'intervencio es fa segons tres
nivells d’intervencié que es presentaran a l'apartat 7.4.

3.1.1. Qui les pot patir?

Qualsevol persona pot patir violencia sexual i sexisme, tanmateix, per la mateixa posicio
de poder del qué és masculi sobre el qué és femeni, és a dir, per I'estructuralitat de la
desigualtat, son les dones, les persones no binaries i les persones LGTBI+,
respectivament, les que pateixen aquestes violencies en major proporcio.

3.1.2.Qui les pot exercir?

Qualsevol persona pot exercir sexisme i violencia sexual, no obstant aixo, per la mateixa
socialitzacio de genere rebuda des de la infancia, on la masculinitat es construeix sobre
el privilegi i la feminitat sobre l'alteritat, sén els homes els que exerceixen aquestes
violéncies de manera sistémica i estructural, i no només envers les dones, també envers
persones no binaries i altres homes.

Per contra al saber popular, que situa la figura de I'agressor com a algu desconegut, les
dades indiquen que en la majora dels casos la persona que exerceix la violencia forma
part del cercle relacional i de coneixenga més proxim (conegut, amistat, parella,
familiar).
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3.2. Aproximacioé del marc normatiu i legal

Els criteris normatius i professionals que guien l'actualitzacié d'aquest Protocol
s'adeqlien a la normativa vigent, tant a 'ambit internacional, nacional i autonomic.

AMBIT INTERNACIONAL

Des de la Convencié per a I'eliminacio de totes les formes de discriminacié contra les
dones i les nenes (CEDAW, per les seves sigles en anglés) I'any 1992, en la seva
recomanacioé numero 19, la violéncia contra les dones es reconeix internacionalment
com “una forma de discriminacié dirigida contra les dones per la seva condicié de ser
dona i que afecta les dones de manera desproporcionada. Aquesta violéncia inhibeix
greument la capacitat de la dona per gaudir dels drets i llibertats en el mateix pla
d’igualtat que els homes” (p.1)*

D’altra banda, el Conveni d’Istanbul fa incidéncia en I'obligacié de I'Estat en les seves
diferents esferes de prevenir, actuar, sancionar i reparar les victimes dels delictes de
caracter masclista.

El més important d’aquests instruments internacionals és que reconeixen que les
violéncies masclistes també es produeixen fora de I'ambit privat i de parella per fer-se
extensiu a totes aquelles relacions home-dona hi hagi una relacié sexo-afectiva o no.
Aix0 inclou qualsevol espai comunitari, espai public, llocs de treball i d’oci, politica,
esport, etc. En aquest sentit, aquest Protocol es vincula ja amb el Conveni d'Istanbul,
adaptant-se a la concepci6é amplia de violencies masclistes i sexuals.

Els diversos instruments legals previs, conferéncies, convencions i trobades
internacionals es continuen centrant en la necessitat de dotar de recursos I'enfoc de
tipus preventiu destinats a fer pedagogia a la poblacié en general, recaient aquesta en
especial als infants i adolescents. Es per aixd que les administracions tenen I'especial
deure de posar en marxa els diversos mecanismes, instruments, formacions a
professionals i recursos de diversa indole a I'abast de les victimes per tal que el procés
sigui reparador.

AMBIT ESTATAL

A I'ambit nacional es compta, per una banda, amb la Llei Organica 1/2004, de 28 de
desembre, de Mesures de Proteccio Integral contra la Violéncia de Génere que
comprén “tot acte de violéncia fisica i psicologica, incloses les agressions a la llibertat
sexual, les amenaces les coaccions o la privacioé arbitraria de llibertat” (p.10), tot i que
unicament en I'ambit de la parella o exparella. Per altra banda, es compta amb la Llei
Organica 3/2007, de 3 de marg, per a laigualtat efectiva entre homes i dones, que inclou
definicions d’assetjament sexual i per rad de sexe.

Aquesta llei defineix I'assetjament sexual com a “qualsevol comportament, verbal o
fisic, de naturalesa sexual que tingui el proposit o produeixi I'efecte d’atemptar contra la

4 (Naciones Unidas, 1992).
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dignitat d'una persona, en particular, quan es crea un entorn intimidatori, degradant o
ofensiu” (p.1518); i 'assetjament per raé de sexe com a “qualsevol comportament
realitzat en funcié del sexe d'una persona, amb el proposit o I'efecte d’atemptar contra
la seva dignitat i de crear un entorn intimidatori, degradant o ofensiu” (p. 1518).

L'assetjament sexual també esta tipificat com a delicte al Codi penal per a suposits de
més gravetat, concretament:

» Agressié sexual (article 178 CP): atemptar contra la llibertat sexual d'una
persona utilitzant la violéncia o intimidacid.

» Violacio (article 179 CP): constitueix una forma d’agressié sexual agreujada en
aquells casos en qué a més d’haver-hi violéncia o intimidacid, hi hagi penetracié
vaginal, anal o bucal.

» Abus sexual (article 181 CP): atemptar contra la llibertat i indemnitat sexuals
sempre que no hi hagi violéncia o intimidacid, perd tampoc hi hagi consentiment
lliure i valid per part de la persona agredida.

» Assetjament sexual (article 184 CP): sol-licitud de favors de naturalesa sexual
en I'ambit d'una relacié laboral, docent o de prestacié de serveis, continuada o
habitual, provocant en la persona assetjada una situacié objectivament i
greument intimidatoria, hostil i humiliant.

D’altra banda, I'aprovacio de la Llei Organica de Garantia Integral de la Llibertat Sexual
pel Congrés dels Diputats canvia el Codi Penal espanyol, incloent-hi:

» L'abuis sexual passa a ser agressi6 sexual, entés aquest com a qualsevol atac

contra la llibertat sexual sense consentiment de la persona agredida.

L'ambit d’aplicacié també afecta a infants menors de 16 anys.

» S'inclou l'assetjament de carrer com a delicte entes com a expressions,
comportaments o proposicions de caracter sexual.

» Contemplaria dos agreujants que el Codi Penal no contemplava: existéncia d'una
relacié sentimental amb convivéncia o sense; i la submissio quimica per part de
I'agressor amb I'objectiu d’anul-lar la voluntat de la persona agredida. Fins ara,
en el Codi Penal la submissié quimica no es considera una circumstancia
agreujant, sind una de les circumstancies per les quals el delicte d'agressio
sexual passa ser tractat com un abus, perqué I'administracié quimica evitaria la
necessitat d’utilitzar I'is de la violéncia o intimidacio.

v

AMBIT AUTONOMIC

A Catalunya, la Llei 5/2008 del dret de les dones a erradicar la violéencia masclista,
incloent-hi la Llei 17/2020, del 22 de desembre, de modificacié de la Llei 5/2008, del
dret de les dones a erradicar la violencia masclista, defineix diverses formes de
violéncia contra les dones (violéncia fisica, psicologica, violéncia obstétrica i vulneracié
dels drets sexuals i reproductius, violencia economica, violéncia digital, violencia de
segon ordre, violéncia vicaria), entre les quals destaquem la definicié de violéncia
sexual:
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“Compren qualsevol acte que atempti contra la llibertat sexual i la dignitat personal de la
dona creant unes condicions o aprofitant-se d'un context que, directament o indirectament,
imposin una practica sexual sense tenir el consentiment ni la voluntat de la dona, amb
independéncia del vincle que hi hagi entre la dona i I'agressor o agressors. Inclou l'accés
corporal, la mutilacié genital o el risc de patir-ne, els matrimonis forgats, el trafic de dones
amb finalitat d’explotacié sexual, I'assetjament sexual i per raé de sexe, 'amenaca sexual,
I'exhibicio, l'observacid i la imposicié de qualsevol practica sexual, entre altres conductes”

(p-3).

Aquesta llei també fa referéncia als ambits en els quals es produeix la violéncia i dels
quals destaquem I'ambit social o comunitari, ambit en qué s’emmarca aquest protocol.
S'inclouen, entre d'altres, les segiients formes de violéncia:

Violencia sexual i abusos sexuals sén les que comprén qualsevol acte de naturalesa sexual
no consentit per les dones, inclosa I'exhibicid, I'observacio i la imposicio, per mitja de
violéncia, d'intimidacio, de prevalenca o de manipulacié emocional, de relacions sexuals,
amb independéncia que la persona agressora pugui teniramb la dona o la menor unarelacié
conjugal, de parella, afectiva o de parentiu.

Agressions sexuals en 'ambit social o comunitari consisteixen en I'is de la violéncia fisica
i sexual exercida contra les dones i les menors d'edat que esta determinada per I'is
premeditat del sexe com a arma per a demostrar poder i abusar-ne.(...) Qualsevol altres
formes analogues que lesionin o siguin susceptibles de lesionar la dignitat, la integritat o la
llibertat de les dones.

Tant la Llei 5/2008, com la seva modificacio, Llei 17/2020, defineix sis ambits d’actuacio
en els que cal actuar per I'erradicacio de la violeéncia contra les dones i que s’han emprat
en aquest protocol a I'hora d’estructurar les accions i propostes recollides en el mateix.

» Sensibilitzacié: el conjunt d'accions educatives, pedagogiques i comunicatives
encaminades a generar canvis i modificacions en l'imaginari social que permetin
avancar cap a l'erradicacié de la violéncia masclista.

» Prevencio: el conjunt d'accions encaminades a evitar o reduir la incidéncia de la
problematica de la violéncia masclista per mitja de la reduccid dels factors de
risc, i impedir-ne aixi la normalitzacio, i les encaminades a sensibilitzar la
ciutadania en el sentit que cap forma ni manifestacié de violéncia no és
justificable ni tolerable.

» Deteccid: la posada en funcionament de diferents instruments teorics i técnics
que permetin identificar i fer visible la problematica de la violéncia masclista, tant
si apareix de forma esporadica com de forma estable, i que permetin també
coneixer les situacions en les quals s’ha d'intervenir, per tal d'evitar-ne el
desenvolupament i la cronicitat.

» Atencid: el conjunt d’accions destinades a una persona perque pugui superar les
situacions i les conseqiiencies generades per la violencia masclista en els
ambits personal, familiar, laboral i social, tot garantint-ne la seguretat i facilitant-
li la informacid necessaria sobre els recursos i els procediments.

» Recuperacid: el procés de desvictimitzacio en els ambits afectats, realitzat per
les mateixes dones i llurs fills i filles. Aquest procés comporta un cicle vital
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personal i social de la dona centrat en el restabliment de tots els ambits danyats
per la situacié de violencia masclista viscuda.

» Reparacio: el conjunt de mesures juridiques, economiques, socials, laborals,
sanitaries, educatives i similars, preses pels diversos organismes i agents
responsables de la intervencié en I'ambit de la violéncia masclista, que
contribueixen al restabliment de tots els ambits danyats per la situacié viscuda,
garantint 'acompanyament i 'assessorament necessaris.

També es compta amb la Llei 11/2014, per garantir els drets de les lesbianes, gais,
bisexuals, transgéneres, intersexuals i per erradicar I'homofobia, la bifobia i la
transfobia. Aquesta llei té per objecte “establir i regular els mitjans i les mesures per a
fer efectiu el dret a la igualtat i a la no discriminacié per radé d’orientacio sexual,
d’identitat de genere o d’expressié de genere, en els ambits, tant publics com privats,
sobre els quals la generalitat i els ens locals tenen competéncies” (p.15).

Lallei defineix I'assetjament per ra6 d’'orientacio sexual, identitat de génere o expressio
de génere com a “qualsevol comportament basat en l'orientacié sexual, la identitat de
génere o I'expressio de génere d'una persona que tingui la finalitat o provoqui I'efecte
d’'atemptar contra la seva dignitat o la seva integritat fisica o psiquica o de crear-li un
entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest” (p.16).

En ultim lloc, des del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya, com a organ
competent en la seguretat de les persones, I'any 2019 crea el Protocol de seguretat
contra les violéncies sexuals en entorns d'oci® d'aplicacio a tot el territori de Catalunya.
Protocol innovador perqué dona contingut i criteris d’interpretacié a les violéncies
sexuals no penals, concretament a l'assetjament sexual no penal, fet constitutiu
d’infraccié administrativa i, per tant, perseguible administrativament perqué no quedi
impune. A més, estableix actuacions operatives envers la persona agressora, sigui
aquesta adulta o menor, d'igual manera que si la victima és menor.

Aquest Protocol també coordina a tots els actors en matéria de seguretat com Mossos
d’Esquadra i policies locals, policies portuaries i professionals de la seguretat privada,
juntament amb altres actors i agents amb incidencia en I'ambit de la seguretat i I'oci
public (carrecs electes, personal técnic municipal d’ens locals) i privat (personal de sala,
personal control d'accessos, auxiliars serveis, cambreres i cambrers, etc.), els quals se'ls
hi assigna un rol corresponsable en la prevencio, deteccio, actuacio i recuperacié de les
persones agredides.

Sense configurar una llista tancada, es consideren incloses com a infraccié
administrativa les segiients conductes:

» Exhibicionisme obscé davant de persones adultes, sempre que no siguin
discapacitades necessitades d’especial proteccio.

5 (Departament d'Interior, 2019)
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>

>

Masturbacio en espais publics o oberts al public davant de persones adultes,
sempre que no siguin discapacitades necessitades d’especial proteccio.

Injaria sexual.

Seguiment puntual o obscé d'una persona o un grup de persones.
Captar imatges de les parts intimes d'una persona.
Acorralament amb finalitats sexuals.

Altres conductes que impliquen vexacié sexual.

Per ultim, el Protocol d’Interior envia “un missatge clar, en el sentit que el respecte a la
indemnitat i la llibertat sexuals no té gradacions: o hi ha aquest respecte o no hi és, i tot
allo que se situi fora del respecte a la llibertat i indemnitat sexuals de les persones,
especialment de les dones [inclou també violéncia sexual contra persones LGTBI+], sera
objectiu d'intervencid, i si s’escau, de sancié” (p.8)°.

6 (Departament d'Interior, 2019).
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4.0BJECTIUS DEL PROTOCOL

L'objectiu general del Protocol local d’actuacio davant el sexisme i la violéncia sexual en
els espais publics d’oci de Santa Perpétua de Mogoda és:

Realitzar un acostament a la realitat del municipi per tal de desenvolupar les
estratégies i accions necessaries per a I'elaboracio del protocol d’actuacié davant el
sexisme i les violeéncies sexuals als espais publics d’oci.

L'objectiu del procés d’'actualitzacié del protocol ha estat:

Ampliar I'ambit d’actuacio a totes les formes de sexisme i violéncia sexual produides
als espais publics d’'oci del municipi, tant diiirns com nocturns, indicats al “Protocol
contra agressions sexistes en I'ambit de I'oci nocturn al municipi de Santa Perpétua de
Mogoda (2017)".

Per tal d’assolir aquest objectiu, el Protocol s'articula a través de cinc objectius
especifics:

1. Incloure les diferents formes de violéncia (sexista i sexual) més enlla de
I'agressié (assetjament, abus, agressié i altres formes fora d'aquestes
categories).

2. Revisari actualitzar, si s'escau, les accions desplegades en el marc del Protocol
del 2017.

3. Generar espais de formacié i de coordinacié entre tots els agents implicats en
els espais publics d'oci (personal técnic municipal, personal contractat extern,
entitats, cossos de seguretat).

4. Implicar els agents del municipi, i els técnics i politics de I'estructura de
I'ajuntament, per dur a terme i implementar el protocol.

5. Incorporar la mirada LGTBI+ amb la informacié necessaria sobre les situacions,
casos que es poden donar i on es poden derivar, emparada per la Llei (11/2014)
per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgeneres i intersexuals
i per a erradicar 'homofobia, la bifdbia i la transfobia.
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5. DISSENY METODOLOGIC

El projecte desenvolupat ha consistit en acompanyar i assessorar téchicament a un grup
de dos ens locals en el procés d'actualitzacié d'un Protocol Local de prevencio,
deteccio, actuacio i recuperacio - reparacié davant el sexisme i les violéncies sexuals
en espais d'oci, entre els quals hi ha participat I'Ajuntament de Santa Perpétua de
Mogoda.

L'actualitzacio del protocol s’ha realitzat de manera coordinada i conjunta entre el técnic
referent del Protocol — Tecnic CIRI (Centre d’Informacié i Recursos per la Igualtat) i la
resta de personal técnic que ha format part del Grup Motor -, juntament amb la
consultora especialitzada encarregada de la redaccié final del document.

En el procés s’han aplicat técniques participatives implementades en els moments de:
recerca d'informacié, d’analisi de la situacié i de comprensio de la realitat, i de recull de
propostes.

Una de les finalitats de I'Us d'aquestes técniques és promoure la legitimitat
democratica’ a través de la implicacio en la presa de decisions de diferents perfils
politics, técnics i socials del territori.

5.1. Fases del procés d’actualitzacié del Protocol i pla de
treball

El procés d'acompanyament i dinamitzacio per I'actualitzacié del protocol ha tingut una
durada de 10 mesos, de setembre de 2021 a juliol de 2022.

Al llarg del procés s’ha seguit un Pla de treball estructurat en set fases i acompanyat
del suport d'una eina de treball en format fitxa. En total, han estat vuit les fitxes
treballades, principalment, per part del técnic referent del Protocol i el Grup Motor i el
seu contingut es presenta al llarg d'aquest document.

CALENDARI DE TREBALL PREVIST

MES

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sessi6 Grupal 1 -
Espai individual inicial
Sessi6 Grupal 2
Espai formatiu (4h)
Sessi6 Grupal 3
Lliurament F1, F2, F3

Sessi6 Grupal 4 -

7 Legitimitat democratica: Consens dels membres de la comunitat politica institucional amb la societat civil per acceptar
I'autoritat vigent i les decisions que finalment es prendran i simplementaran. Per promoure aquest consens i la posterior
obediéncia a l'autoritat, és fonamental el procés, els mecanismes i els requisits adoptats per tal que la societat civil es
cregui que s’han de complir les lleis i les politiques establertes per I'autoritat.
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Lliurament F4

[

Sessi6 Grupal 5 -
Lliurament F5 -
]

Sessié Grupal 6

Lliurament F6, F7, F8 [ ]
Sessié Grupal 7 e

Espai individual seguiment

Protocol finalitzat -

S’ha planificat un total de set sessions grupals, coincidents amb les fases de treball del
procés d'actualitzacié dels Protocols. Aquestes, s’han realitzat en format telematic de
videoconferencia ateses a les limitacions existents per la COVID-19, i han tingut una
durada aproximada de 2 hores. Paral-lelament a les trobades grupals, s’han dut a terme
sessions individuals d’assessorament i acompanyament.

5.2. Grups de treball: Grups de Suport Local

Pel que fa a l'estructura organitzativa, s’han generat els segiients grups de treball
anomenats “Grups de Suport Local” (GSL). L'objectiu general d’aquests grups ha estat
obtenir informacié rellevant pel Protocol, aixi com convidar a participar i a validar els
diferents apartats que el configuren. D’aquesta manera, el Protocol és un document
consensuat, compartit i ratificat tant per part politica, técnica com ciutadana.

Els objectius especifics de cadascun dels grups creats, es descriuen a continuacio.

GRUPS DE SUPORT LOCAL

GRUPS DE SUPORT LOCAL Objectius especifics Perfils participants
Informar Regidora igualtat
GRUPS DE SUPORT LOCAL . . .
Validar Regidor cultura / joventut
Tecnic CIRI
GRUPS DE SUPORT LOCAL Proposar Cap Servei Accid socioeducativa
Técnica de Comunicacié
Informar Departament de Joventut
GRUPS DE SUPORT LOCAL Proposar Departament de Joventut
Validar Comité Feminista

En el cas de Santa Perpétua de Mogoda, s’han fet multiples trobades amb els grups
politic-governamental, técnic-administratiu i social-comunitari.
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6. DIAGNOSI DE SITUACIO

6.1. Revisio d’'antecedents

Per tal de realitzar aquesta revisid s’han donat resposta a les seglients preguntes
orientatives:

» Quins aspectes cal millorar, canviar o mantenir del Protocol vigent?
» Existeixen noves politiques o accions d’actuacié davant les violéncies masclistes
al territori? Si/no (per detectar duplicitats) Quines? Quins actors hi estan vinculats?

S'han recollit diverses informacions de memories de projectes i programes, plans
estrategics municipals i comarcals, dades de registre serveis, etc., per tal d’'obtenir una
bona radiografia de les accions i recursos existents al municipi de Santa Perpétua de
Mogoda i al seu territori proxim.

Plans locals i/o comarcals: Igualtat, LGTBI+, Salut, Joventut, etc.

Pla d’lgualtat Santa Perpétua de Mogoda (ciutadania)

» Ambit: Igualtat.

» Vigeéncia: desembre 2025.

» Descripcid: Pla que recull accions generals de les politiques igualtat a Santa
Perpetua de Mogoda.

Pla d’lgualtat d'Oportunitats de Santa Perpétua de Mogoda

» Ambit: Igualtat i Recursos Humans (RRHH).

» Vigéncia: 2021- desembre 2025.

» Descripcid: Pla que recull marc estratégic personal laboral Ajuntament de Santa
Perpétua de Mogoda.

Pla LGTBI+

» Ambit: Igualtat.

Vigencia: aprovacio setembre del 2022 i vigent fins 2025.

» Descripcio: pla que recull marc estrategic i politiques LGTBI+ a Santa Perpétua
de Mogoda.

v
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Protocols locals, comarcals, autonomics, entitats i associacions

Protocol contra agressions sexistes en I'ambit de I'oci nocturn al municipi de Santa
Perpétua de Mogoda

» Ambit: Igualtat.

» Any: 2017- actualitzacié el 2022.

» Aspectes a destacar: “el Protocol és el resultat de la suma i la conviccié de la
nostra ciutat per erradicar totes les agressions i conductes violentes que puguin
esdevenir dintre del marc de I'oci nocturn al municipi de Santa Perpétua. La
conviccié de fer de la igualtat un valor central de les festes de la nostra ciutat i
de la suma de voluntats per a fer-ho possible; la comissio de festes, I'Ajuntament,
associacions i persones compromeses de la ciutat”.

Dades municipals i/o comarcals: publiques o de serveis especialitzats

Servei d’'Informacié i Atenci6 a les Dones (SIAD local)

» Ambit: Igualtat.

v

Any: 2021.

» Descripcidé: les dades d'atencions realitzades durant I'any 2021 pel SIAD
municipal, segons els quatre serveis que ofereix, son:

Servei juridic (34 atencions).

Primera acollida (44 atencions).

Servei suport emocional (179 atencions).

Servei suport emocional infantil i juvenil (143 atencions).
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7. PROTOCOL LOCAL D’ACTUACIO

7.1. Principis del protocol

© ESPAIDE LLIBERTAT

La festa ha de ser un espai de gaudi, de compartir i de promocié del respecte. Ha de
garantir els drets i les llibertats de totes les persones que en formen part.

@ CORRESPONSABILITAT

Totes les persones que participen en la festa sén agents actius en pro de la llibertat i
poden fer quelcom davant les diferents situacions d'agressions que es puguin produir.
Promou el suport mutu i la solidaritat.

© ATENCIO PRIORITARIA

A les persones que pateixen les agressions, en especial a dones i persones LGTBI+. En
aquest sentit, el protocol es basa en uns principis d'actuacio i principis d’atencioé a la
persona agredida (veure apartat 7.5.1) que han d’impregnar totes les intervencions en
el marc del Protocol.

O REBUIG DE LES AGRESSIONS

Ha de ser ferm, contundent i de resposta comunitaria sobre totes les diferents formes
d’'agressions masclistes, sexuals i LGTBI+fobiques.

© SENSIBILITAT, CURA | BON TRACTE

Totes les accions s’han d’entendre des d’'una mirada que el sexisme i les violéncies de
génere sén un problema sistémic i molt greu a la nostra societat. No sén fets puntuals.
Cal tenir empatia cap a les persones que pateixen agressions, fomentar la cura i el bon
tracte cap a elles.

® NO CULPABILITZAR A LES PERSONES QUE PATEIXEN LES AGRESSIONS

La responsabilitat sempre és de la persona que ha comes l'agressié. Res justifica una
agressio.

@ CONFIDENCIALITAT

S’ha de garantir el dret a la privacitat i el dret a la proteccid de les dades personals de
les quals es tingui coneixement en virtut dels fets.
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© PUBLICITAT

Els actors que intervinguin en l'aplicacié del Protocol, han d’explicar I'existéncia
d’aquest, dels espais, les campanyes i els mitjans disponibles que ofereix aquest recurs

técnic.

7.2. On s’ha d'implementar el Protocol

A continuacio es relaciona el llistat d’espais publics d’'oci de Santa Perpétua de Mogoda
on s’ha acordat implementar el Protocol a partir de diversos graus d'implementacié
d’aquest, en funcio de les accions que s’hauran de dur terme en cada cas i dels recursos
que s’hi disposaran. Les accions i recursos queden definits i detallats als seglients
apartats d’aquest mateix document.

El Grup de Seguiment podra definir millores en les accions a implementar en cada una

de les festes, ampliant aixi el que queda aqui previst.

ABAST DEL PROTOCOL

Espai public d'oci

Festa Carnestoltes
(espai tancat, sense
agents preventius)

Festa major d’estiu

Espai CAM Bernades
(festes autogestionades)

Festes de barris/
Festival Moguda
Escénica

Grau
implementaci6

Alt

Mitja

Baix

vvyYvyyw

Accions a dur a terme

Campanya comunicativa del Protocol (donar a
coneixer el protocol).

Falca d'audio reivindicativa.
Lectura manifest, quan hi ha alguna agressié
Adhesid de les entitats participants al Protocol.

Materials de sensibilitzaci6 i/o campanya preventiva
especifica.

Punt Lila/Punt Irisat d'atencid, parelles itinerants,
recull de dades.

Formacié dirigida a les persones referents de I'entitat
per al Protocol.

Reunions de coordinacié previes i posteriors amb tots
els agents implicats al circuit.

Referent teécnica municipal del Protocol in situ.

Campanya comunicativa del Protocol (donar a
conéixer el protocol).

Lectura manifest.
Adhesié de les entitats participants al Protocol.

Materials de sensibilitzacié i/o campanya preventiva
especifica.

Punt Irisat informatiu.

Atendre especialment els espais de botellot Parc de la
Ribera (il-luminacio, seguretat).

Campanya comunicativa del Protocol (donar a
coneixer el protocol).

Adhesid de les entitats participants al Protocol.
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» Materials de sensibilitzacié i/o campanya preventiva
especifica.

» Espai autogestionat (no sera un Punt Lila/Punt Irisat).

» Creaci6 figura responsable d'interlocucié entre
entitats i Ajuntament.

D’altra banda, cal apuntar que aquesta primera definicié de festes on implementar el
Protocol podra ser ampliada en fases futures d’avaluacié i ampliacié de I'abast del
mateix.

7.3. Qui intervé a l'espai d’'oci: agents i actors

Els diferents agents i actors vinculats als espais festius i al circuit d'actuacié tenen unes
tasques i rols especifics a desenvolupar per implementar el Protocol. Segons a
aquestes tasques i rols, també se’ls hi atribueix un tipus d’actuacié a I'espai festiu
segons el nivell de violéncia (apartat 7.4).

AGENTS | ACTORS IMPLICATS ALS ESPAIS D'OCI

. Tipus
Agents i actors , > Tasques a desenvolupar en el marc del protocol
d'actuacio
Coneixer el Protocol: principis, agents, espais,
circuits d'actuacio.
Personal tecnic Detectar, Coordinar-se amb els diferents agents implicats
municipal referent del informar, en la implementacié del protocol.
Protocol atendre; Garantir que els diferents casos detectats
Tecnic SIAD/SAI acompanyar, segueixin el circuit i les consignes pactades.
(in situ a Concerts FM | avisar, Dur a ter.me seguiment .de I'actuacié desplegada
. pels equips de professionals del Punt Lila/Punt
Carnestoltes) derivar, : i i
L Irisat (en cas que n'hi hagi).
registrar . . .
9 Fer seguiment dels casos detectats i coordinar-se
amb serveis especialitzats (circuit violéncies
masclistes - VM).
Coneixer el Protocol: principis, agents, espais,
circuits d'actuacié.
Detectar, Coqrdinar—se. amb els diferents agents implicats
brofessionals informar, enl ela.boramo del protocol.
atendre; Garantir que els diferents casos detectats
Punt L|Ia/qu)t Irisat acompanyar, seguelx!n el circuit i Ies. consignes pactades. .
atencio . Formacié a voluntariat o agents preventius
daw.sar, ciutadania.
erivar, L . . .
- ! Atencio psicosocial directa durant
registrar I'esdeveniment.
Coordinacié amb técnic igualtat, referent SIAD i
SAl per derivacié de casos.
Detectar, Coneixer el Protocol: principis, agents, espais,
. informar, circuits d'actuacio.
Agents Preventives . . . o
atendre; Coordinar-se amb els diferents agents implicats
acompanyar, en I'elaboracié del protocol.
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Personal tecnic de
I'ajuntament que
participa de
I'organitzacié dels
esdeveniments

(técniques de cultura,
joventut, igualtat, etc.)

Persones d’entitats
organitzadores

Comissié Deskoncerts

Policia Local
(depenent PDG i LTGBIQ)

Poblacié general /
Ciutadania

Personal seguretat
contractat

avisar,
derivar,
registrar

Detectar,
informar,
atendre;
acompanyar,

avisar,
derivar,
registrar

Detectar,
informar,
atendre;
acompanyar,

avisar,
derivar,
registrar

Detectar,
informar,
atendre;
acompanyar,

avisar,
derivar,
registrar

Detectar,
informar,

avisar

Detectar,
informar,
acompanyar,

avisar,
derivar

Primera atencié i contencié de la persona agredida
(posterior derivacio a equip professional).

Coneixer el Protocol: principis, agents, espais,
circuits d'actuacid.

Organitzacié general de I'esdeveniment.

Preocupacié de la part de sensibilitzacié i
informacié de I"actual protocol.

Primera atencié i contencié de la persona agredida
(posterior derivacidé a equip professional).en cas
de no haver-hi professionals de Punt Lila/Punt
Irisat o la persona referent del Protocol.

Activament falques.

Col-locacié carpa lila i material sensibilitzacié
(cartellera, lones, opis, informacié a comunicacio).

Coneixer el Protocol: principis, agents, espais,
circuits d'actuacié.

Formar part de les reunions prévies i posteriors de
coordinacié per la correcta activacié actual
protocol.

Primera atencié i contencié de la persona agredida
(posterior derivacié a equip professional).
Sol'licitar els materials especifics del protocol i
d’altres informatius i retornar-los degudament a
I'Ajuntament.

Coneixer el Protocol: principis, agents, espais,
circuits d'actuacio.

Primera atencié i contencié de la persona agredida
(posterior derivacio a equip professional).

Fer seguiment dels casos detectats i coordinar-se
amb serveis especialitzats (circuit VM).
Coordinar-se amb el referent SIAD / SAI - técnic
igualtat

Coneixer el Protocol: principis, agents, espais,
circuits d'actuacid.

Informar i derivar de qualsevol cas de violéncia
detectada.

Coneixer el Protocol: principis, agents, espais,
circuits d'actuacié.

Assistir a les reunions de coordinacid, si se'ls
reclama.
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7.4. Davant que intervenir: nivells de violéncia

L'actuacio a realitzar, vindra determinada segons els tres nivells de violéncia i els tipus

de violéncia definits a continuacio:

NIVELLS DE VIOLENCIA (segons risc)

TIPUS DE
VIOLENCIA NIVELLT
» Insultar
» Escridassar
» Intimidar
» Burles sexistes
» Menysprear expressio
de génere o
Violencia preferéncia sexual
psicologica, Controlar o perseguir..
fisica i Envair I'espai
sexual Donar empentes
Bavosejar

Mirades sexuades
Comentaris sexuals
Tocaments sexuals
Altres similars...

vVVvVVvVvVvVvYVvVYy

NIVELL 2

Assetjament per
expressi6 de genere o
opcié sexual...
Exhibicionisme  obsce
davant de persones
adultes (sense diversitat
funcional)

Masturbacié en espais
publics o oberts al public
davant de persones
adultes (sense diversitat
funcional)

Injdria sexual.

Seguiment puntual o
obscé d’'una persona o un
grup de persones.

Captar imatges de les
parts intimes  d'una
persona.

Acorralament amb
finalitats sexuals.

Altres conductes que
impliquen vexacio sexual.

Altres similars...

vV VvYVyy

NIVELL 3

Delicte d’'odi i
discriminacié
Amenagar de mort,
amenagar amb forga,
xantatge...

Cops de peu, retenir,
immobilitzar, arraconar,
escopir, estirar
cabells...

Agressié sexual
Violacié
Abus sexual

Exhibicionisme
(menors i persones
amb diversitat
funcional)

Assetjament sexual

Altres similars...

7.5. Com intervenir: tipus d'actuacio

A continuacié es descriuen els diferents tipus d’actuacié assignats a cadascun dels

actors i agents llistats a I'apartat 7.3 i es donen un seguit de recomanacions:

< DETECTAR

Es detecta qualsevol de les situacions a I'apartat 7.4 del Protocol o les que no estiguin

definides i que també puguin ser agressions sexistes, sexuals o LGTBI+fobiques.

Si es detecta una situacid clara d’'emergencia, es truca a emergéncies o s'avisa a
personal de seguretat. Mai intervenir amb les persones agressores. Prioritzar la

seguretat de la persona agredida.
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@ INFORMAR

Si és la persona agredida que demana ajuda o suport: se li ofereix acompanyament i se
I'informa que hi ha un Protocol a la festa i que pot demanar suport a través dels
contactes que ofereix el circuit, siguin aquests serveis especialitzats i/o entitats.

iith ACOMPANYAR

Si la persona vol desplacar-se fins al Punt Lila/Punt Irisat/Irisat (en cas que estigui actiu
en I'espai festiu). En cas que no hi hagi disponible un Punt Lila/Punt Irisat d'atencid,
I'equip de Punt Lila/Punt Irisat informatiu derivara als recursos especialitzats (sempre
que la persona agredida hi estigui d’acord) i no realitzara cap atencié en I'ambit
psicologic o fisic.

Si la persona agredida no es vol desplagar, es busca una companya o company perquée
es quedi amb ella. Mai es deixa sola a la persona que ha patit I'agressio.

En el cas que la persona agredida necessiti suport medic, policial i/o emocional se
I'acompanyara als diferents serveis, si aixi ho desitja, de forma coordinada amb el Circuit
d’Abordatge de les Violencies Masclistes. L'acompanyament el faran les persones de la
Xarxa d'Agents Preventius de les Violencies Masclistes, personal professional del Punt
Lila/Punt Irisat, personal técnic referent del protocol i/o cossos de seguretat.

<) AVISAR

Si no és la persona agredida la que demana ajuda o suport: es traspassa la informacié
del que esta passant a qualsevol dels recursos que ofereix el Protocol en funcié de la
festa i del moment: Punt Lila/Punt Irisat (informatiu o atencional), persona técnica o
d’entitat referent, teléfon d’emergéncies i/o seguretat, espais alternatius on informar o
atendre persones.

A totes les festes s’ha d’haver decidit on es traspassara la informacié sobre situacions
gue es puguin detectar i traslladar la informacié als recursos disponibles.

¥ ATENDRE | RECUPERAR

Després d'una agressié sempre s’oferira acompanyament a la persona agredida i es
tindra en consideracio la tipologia i intensitat de I'agressid, aixi com la resposta i actitud
de la persona agressora.

L'atencioé i recuperacio psicosocial es dura a terme per les persones professionals del
Punt Lila/Punt Irisat, contractades externament per I’Ajuntament de Santa Perpetua de
Mogoda o pel personal técnic referent del protocol especialitzat en atencions si el
Punt Lila/Punt Irisat no esta actiu.

En cap cas la responsabilitat d’atendre una persona que ha rebut una agressié ha de
recaure en les entitats, Agents Preventives o altres persones col-laboradores, sense
que aquestes hagin tingut un suport i formacio prévia en profunditat. En aquest sentit,
no pretén menysprear el coneixement i experiéncia de les entitats feministes i
persones activistes que porten desenvolupant Punts Liles en els darrers anys, tot el
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contrari, es vol garantir també la seva seguretat i benestar davant d'una possible
situacié de violéncia a la vegada que es vol oferir un recurs de qualitat a les persones
agredides, amb expertes familiaritzades amb aquest tipus de situacions.

A I'Espai Tranquil quan arribi la persona agredida només podran estar amb ella 'Equip
professional del Punt Lila/Punt Irisat. S’ha de generar un espai de privacitat, confianga
i tranquil-litat.

@ DERIVAR | RECUPERAR

Informar a la persona agredida de les opcions que ofereix el circuit d’intervencié -
atencio, suport, derivacio i recuperacié- a les persones que han patit agressions.
Traspassar els recursos que s’hagin elaborat per la festa (diptic del Protocol, full
d’informatiu per persones que hagin patit agressions, resum de recursos d'atencid
disponibles, etc.).

Un cop la persona agredida decideixi que vol fer, se li oferira suport i acompanyament
en la derivacié que hagi triat si és el cas. L'acompanyament al servei derivat podra ser
amb les persones de I'Equip del Punt Lila/Punt Irisat si elles ho decideixen o a través
dels serveis que ofereixi el circuit d’atencid, suport, derivacié i recuperacié a les
persones que han patit agressions.

= REGISTRAR

Omplir els fulls de registre, tant per Punt Lila/Punt Irisat informatiu (aproximacions a
I'estand, nombre de materials repartits, consultes realitzades, etc. — veure annexos), com
el full de registre de casos (veure annexos) reservat a I'equip professional del Punt
Lila/Punt Irisat d’atencié. Aquest segon registre només s'omplira en cas de dur a terme
atencions. Juntament amb aquest registre de casos, s’haura d'omplir el full de
consentiment de cessié de dades de caracter personal, que permetra contactar des dels
serveis especialitzats amb la persona agredida en cas que aixi ho desitgi.

>> Es molt important que si hi ha intervencié amb persona agressora, els serveis de
seguretati policials es complementin i coordinin amb el present Protocol i, concretament
in situ, amb les persones de I'Equip del Punt Lila/Punt Irisat i amb les entitats
organitzadores. Tots els actors implicats han de tenir coneixement dels Protocols i
traspassar correctament la informacié sobre les situacions que es puguin donar per
activar correctament els serveis de seguretat. <<

7.5.1.Intervencié davant un cas de violéncia entre les persones
assistents a l'acte festiu

La intervencio té un doble objectiu:

» Acompanyar i donar suport a la persona, o persones, que pateixen una agressio.
» Donar una resposta individual i comunitaria a I'agressié en el moment que es
produeixi i evitar la seva impunitat.
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Intervencié amb la persona agredida

La intervencié a la persona que ha viscut la situacioé de violéncia s’ha de regir per uns
principis d’actuacio (per a qualsevol agent descrit a la taula de I'apartat 7.3) i d’atencié
(d’aplicaci6 al personal que duu a terme les atencions descrites a la taula de I'apartat
7.3: personal tecnic de I'ajuntament referent del Protocol, personal de I'ajuntament amb
experiéncia en atencio psicosocial i Policia Local).

PRINCIPIS D'ACTUACIO

PRINCIPIS D'ATENCIO A LA PERSONA AGREDIDA

. No qiiestionar |'agressid, sobretot a la persona
que la pateix i que la denuncia.

. Respectar la voluntat de la persona agredida
(sempre que no hi hagi un risc elevat per la
seva seguretat fisica i psicologica, per tant
preval el deure d'intervencio per sobre la seva
voluntat).

. Treballar en equip. Coordinaci6 amb les
companyes i companys organitzadores de la
festaiamb les professionals del punt d’atencié
(Punt Lila/Punt Irisat, Punt d’Entrada de Casos,
Agents detectors dels equipaments
municipals).

. Actitud de cura, de suport mutu, respectuosa i
d’'escolta activa cap a la persona que pateix
I'agressid.

. Actitud ferma, dialogant i assertiva amb la
persona que exerceix I'agressio.

. Informacié rigorosa i de primera ma. Evitar i
tallar rumors.

. Amb caracter general, no s'identificara la
persona que ha denunciat I'agressio.

1.

Atenci6 prioritaria a la persona agredida. Cal
posar emfasi en la defensa de la llibertat i de la
seguretat de la persona que rep l'agressio. La
prioritat és que estigui bé.

Respecte a les decisions de la persona
agredida (sempre que no hi hagi un risc elevat
per la seva seguretat fisica i psicologica, per
tant preval el deure d'intervencié per sobre la
seva voluntat ). Se li traslladara tota la
informacié necessaria, perd es respectara la
seva voluntat. Si vol confidencialitat, si vol
privacitat, si vol explicar-ho tot o només una
part, si vol que les persones agressores marxin
de I'espai public (en aquest cas es comptara
amb el suport dels cossos de seguretat), si no
vol que es comuniqui I'agressié (nivell 1), etc.
(En el cas de menors d’edat, veure explicacié
inferior***).

No centralitzar I'actuacié en el procediment
penal. Existeixen altres vies per acompanyar
aquestes situacions i se li facilitara un full
informatiu on s’exposen les diferents vies a les
quals pot optar. S'animara a la persona
agredida a ser atesa a I'Espai Tranquil. Si la
persona agredida no vol desplagar-s’hi, es
buscara un espai tranquil a prop d'on es trobin.
No es centralitza la intervencié en el procés de
dendncia en si, sin6 que es dona totes les eines
i informacié possible a la persona agredida
(serveis com el SIAD, SIE — Servei d'Intervencid
Especialitzada, etc.) que poden ajudar-la i
assessorar-la, a banda de la denuncia.

***Pe| que fa a la intervencié de menors d'edat agredits o agredides, el marc legal
delimita l'actuacié de les persones professionals en dos trams d'edat diferenciats:

» Enel cas qué l'infant o adolescent tingui entre 12 i 14 anys, si la intervencio que
es realitza implica una recollida de dades de caracter personal, sera necessari
el consentiment de les persones que exerceixin com a tutor o tutora legal, que
tinguin la patria potestat o la guardia legal del o la menor.

» Enelcasenquelinfant o adolescent tingui més de 14 anys, segons la normativa
de protecci6 de dades no pot transmetre's cap informacié als o les
representants legals sense el consentiment de la persona menor d'edat,
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excepte quan es consideri que la situacio és d'un risc elevat per al benestar de
la persona agredida. Si es considera que s'esta en aquesta situacid, pot
transmetre's a les persones representants o tutores legals la informacié que es
consideri imprescindible amb la finalitat de suavitzar o eliminar el risc. El o la
menor pot negar-se a donar les seves dades personals sense el consentiment de
les persones progenitores.

Intervencié amb la persona agressora

La intervencié contempla tres moments:

1.

AVIS. Se li comunica a la persona agressora que esta protagonitzant una
agressio i que la persona agredida se sent incomoda i violentada. Se li fa saber
que si no atura aquesta actitud se I'expulsara de la festa, trucant als cossos de
seguretat si és necessari i seran aquests qui efectuaran I'expulsié d'aquesta
persona de 'espai.

L'avis el poden efectuar I'equip d’Agents Preventius i I'equip professional del Punt
Lila/Punt Irisat, aixi com qualsevol técnic municipal i/o els cossos de seguretat
(privada i publica).

2. ACOMPANYAMENT i EXPULSIO. Si la persona agressora no atura l'assetjament

se 'acompanyara fora de la zona de concerts i se’l convidara a marxar de I'espai.
En cas que la persona agressora no vulgui marxar pel seu propi peu o perilli la
integritat fisica d'alguna de les persones de I'espai (persona agredida o altres),
els cossos de seguretat privada publica efectuaran les actuacions pertinents.
L'acompanyament i expulsié només la podran efectuar els cossos de seguretat
(privada i publica).

REBUIG COMUNITARI. Quan s’ha efectuat I'expulsié, es recorda per megafonia
mitjan¢ant el segon manifest que no es poden tolerar discriminacions sexistes,
ni cap mena de violéncia masclista, LGTBI+fobia a les festes.

En el cas que la persona agressora sigui major de 14 anys, es té responsabilitat penal
dins de la Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccié integral a la infancia i
I'adolesceéncia enfront de la violéncia i dels seus dispositius especifics.

7.5.2. Intervencié davant un cas de violéncia sobre I'escenari

Atés que sobre I'escenari també es poden donar diferents tipus de manifestacions
sexistes i de violéncia sexual, ja siguin verbals, gestos, simbols o mitjangant cangons
que inciten a la violencia masclista i a delictes d'odi per qiiestions de génere o
d'orientacié sexual; per aixd es creu oportu tenir també un circuit d'actuacié especific
per abordar aquests tipus d'agressions que tinguin lloc des d’'aquest espai.
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Per tant, el protocol d'actuacié que es descriu a continuacioé s'aplicara als components
dels grups musicals, DJ's o d'altres actuacions que tinguin lloc sobre I'escenari. La
intervencié contempla tres moments:

1.

Abans de qualsevol actuacio, en el moment de la contractacid, s'informara
préviament a les persones que actuaran de l'existencia d'aquest protocol
(Joventut/Cultura o la regidoria corresponent). Just abans de pujar a I'escenari
I'equip d’Agents Preventius i/o personal Técnic Municipals recordara als artistes
que no es toleraran agressions sexistes ni de cap mena i que en cas que en
realitzin alguna (ja siguin comentaris, cangons o altres formes) se'ls aplicara el
Protocol.

En cas que tingui lloc algun tipus d'agressié, es fara un primer AVIS a les
persones del grup. La regidoria d'escenari sera I'encarregada de parlar-hi i
recordar-los l'existéncia del protocol. Si l'actitud es reitera, es procedira a
I'EXPULSIO. L'acompanyament i expulsié només la podran efectuar els cossos
de seguretat (privada i publica).

L'EXPULSIO d'un grup, de DJ's o d'altres artistes, es fara de la segiient manera:
es posara per megafonia una falca recordant que Santa Perpétua és un municipi
lliure d'agressions sexistes, tallant aixi I'actuacid. Es fara baixar a les persones
de l'escenari i es procedira a llegir un manifest.
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7.6. Circuit d’'actuacio

ACTUACIO SEGONS NIVELL 1

Poblacio general

< DETECTAR
@ INFORMAR
<) AVISAR

Al detectar un cas, informar
i avisar a les persones
organitzadores de
I'esdeveniment i/o
professionals Punt
Lila/Irisat atencié.

Personal seguretat contractat

< DETECTAR
@ INFORMAR
it ACOMPANYAR

<) AVISAR
7 DERIVAR

Informar de I'existéncia del Protocol.

$

Preservar a la persona agredida i aturar la

situacio de violéncia.

4

Acompanyar-la i derivar-la, si aixi ho
desitja la persona agredida, als serveis
professionals d'atencio activat (Punt
Lila/Irisat).

$

Actuar amb I'agressor i derivacio policial,

si cal.

Personal técnic municipal organitzador
Persones entitats organitzadores
Comissi6 Deskoncerts

Agents Preventives

& DETECTAR

@ INFORMAR

9 ATENDRE | RECUPERAR
iith ACOMPANYAR

<) AVISAR

7 DERIVAR

2 REGISTRAR

Informar sobre I'existencia del Protocol.

4

Preservar a la persona agredida.

4

Fer una primera atenci6 de contencid.

4

Acompanyar-la i derivar-la als serveis professionals
d’atencid activats (Punt Lila/Irisat), si aixi ho desitja la
persona agredida.

L 4

Registrar els casos detectats/atesos.
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Referent técnic municipal del Protocol

Equip Punt Lila/Irisat atencid

Policia Local*

@ DETECTAR

@® INFORMAR

¥ ATENDRE | RECUPERAR
ilft ACOMPANYAR

) AVISAR
7 DERIVAR
< REGISTRAR

Informar sobre I'existencia del Protocol.

4

Preservar a la persona agredida i aturar la situacio de
violéncia (sense posar-se en risc).

L 4

Fer una atenci6 psicosocial (professional).

L 4

Acompanyar-la i derivar-la als serveis professionals
d’atenci6 activats (Punt Lila/Irisat), si aixi ho desitja la
persona agredida.

Actuar amb I'agressor*.

4

Registrar els casos detectats/atesos.

*L'actuacié amb l'agressor la fara la Policia
Local i/o cossos de seguretat privada per
preservar la seguretat de la Xarxa d’Agents
Preventives i de I' equip del Punt Lila.
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ACTUACIO SEGONS NIVELL 2

Poblacio general

@ DETECTAR
@ INFORMAR
<) AVISAR

Al detectar un cas, informar
iavisar a les persones
organitzadores de
I'esdeveniment i/o
professionals Punt
Lila/Irisat atencio

Personal seguretat contractat

© DETECTAR

@® INFORMAR

it ACOMPANYAR
<) AVISAR

7 DERIVAR

Informar de I'existéncia del Protocol.

4

Preservar a la persona agredida i aturar la
situacio de violéncia.

4

Acompanyar-la i derivar-la, si aixi ho
desitja la persona agredida, als serveis
professionals d'atencié activat (Punt
Lila/Irisat).

$

Actuar amb l'agressor i derivacid policial,
si cal.

Personal técnic municipal organitzador
Persones entitats organitzadores
Comissié Deskoncerts

Agents Preventives

@ DETECTAR

@ INFORMAR

¥ ATENDRE | RECUPERAR
{iff ACOMPANYAR

<) AVISAR

7 DERIVAR

] REGISTRAR

Informar sobre I'existéncia del Protocol.

$

Preservar a la persona agredida.

4

Fer una primera atencid de contencid.

Acompanyar-la i derivar-la als serveis professionals
d’atencié activats (Punt Lila/Irisat), si aixi ho desitja la
persona agredida.

4

Registrar els casos detectats/atesos
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Equip Punt Lila/Irisat atencio

Policia Local*

@ DETECTAR

@® INFORMAR

¥ ATENDRE | RECUPERAR
it ACOMPANYAR

<) AVISAR

‘#7 DERIVAR
% REGISTRAR

Informar sobre I'existencia del Protocol.

4

Preservar a la persona agredida i aturar la situacio de
violéncia (sense posar-se en risc).

4

Fer una atenci6 psicosocial (professional).

4

Si la persona agredida és menor, seguir els passos
descrits en el circuit “Nivell 3”.

4

Acompanyar-la i derivar-la als serveis professionals
d’atenci6 activats (Punt Lila/Irisat), si aixi ho desitja la
persona agredida.

Actuar amb I'agressor*.

$

Registrar els casos detectats/atesos.

*’actuacié amb l'agressor la fara la Policia
Local i/o cossos de seguretat privada per
preservar la seguretat de la Xarxa d’Agents
Preventives i de I' equip del Punt Lila.
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ACTUACIO SEGONS NIVELL 3

Poblacié general

@ DETECTAR
@ INFORMAR
<) AVISAR

Al detectar un cas, informar
i avisar a les persones
organitzadores de
I'esdeveniment i/o
professionals Punt
Lila/Irisat atencio

Personal seguretat contractat

@ DETECTAR
@® INFORMAR

ti#h ACOMPANYAR
<) AVISAR

%7 DERIVAR

Informar de I'existéncia del Protocol.

4

Preservar a la persona agredida i aturar la
situacio de violéncia.

2

Acompanyar-la i derivar-la, si aixi ho
desitja la persona agredida, als serveis
professionals d'atencio activat (Punt
Lila/Irisat).

4

Actuar amb I'agressor i derivacié policial,
si cal.

Personal tecnic municipal organitzador
Persones entitats organitzadores
Comissid Deskoncerts

Agents Preventives
@ DETECTAR
@® INFORMAR
¥ ATENDRE | RECUPERAR
ii#t ACOMPANYAR
<) AVISAR
%7 DERIVAR

¥ REGISTRAR

Informar sobre I'existéncia del Protocol.

L 4

Preservar a la persona agredida.

L £

Fer una primera atenci6 de contencio.

Acompanyar-la i derivar-la als serveis professionals
d'atenci6 activats (Punt Lila/Irisat), si aixi ho desitja la
persona agredida.

L 4

Registrar els casos detectats/atesos
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Equip Punt Lila/Irisat atencid

Policia Local*

@ DETECTAR

@® INFORMAR

9 ATENDRE | RECUPERAR
it ACOMPANYAR

<) AVISAR
%7 DERIVAR
< REGISTRAR

Informar sobre I'existéncia del Protocol.

$

Preservar a la persona agredida i aturar la situacié de
violéncia (sense posar-se en risc).

4

Fer una atencié psicosocial (professional) i activacié
del Protocol (sense distincié edat).

L 4

Acompanyar-la i derivar-la als serveis professionals
d'atencié activats (Punt Lila/Irisat), si aixi ho desitja la
persona agredida.

4

Avisar als cossos policials.
Actuar amb l'agressor *3

L 4

Registrar els casos detectats/atesos.

*L’actuacié amb l'agressor la fara la Policia
Local i/o cossos de seguretat privada per
preservar la seguretat de la Xarxa d’Agents
Preventives i de I' equip del Punt Lila.
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7.7. Qui pot activar el Protocol?

Poden activar el Protocol, tant la persona que pateix I'agressié, com qualsevol persona

que en sigui testimoni, tot tenint en compte:

Si s’esta davant d’'un cas de violencia de nivells 1 i 2, es respectara la decisio de la

persona agredida d'activar o no el Protocol.

En el cas de menors, segons indica la Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio
integral a la infancia i I'adolescéncia enfront de la violéncia, s’ha de comunicar
qualsevol cas de violéncia a les autoritats pertinents, ja que, concretament en el seu

article 16 del “Deure de comunicacié qualificat”:

En els casos de nivell 3 (risc elevat), s’activara el Protocol d’actuacié sempre i en
coordinacié amb el circuit d’'abordatge integral de violencies masclistes i els cossos de

“1. El deure de comunicacié [...] és especialment exigible a aquelles
persones que, per rad del seu carrec, professio, ofici o activitat, tinguin
encomanada l'assistéencia, la cura, I'ensenyament o la proteccié de nens,
nenes o adolescents i, en |'exercici d'aquestes, hagin tingut coneixement
d'una situacio de violéncia exercida sobre aquests.

2. Quan les persones a les quals es refereix I'apartat anterior tinguessin
coneixement o advertissin indicis de l'existéncia d'una possible situacié
de violéncia d'una persona menor d'edat, hauran de comunicar-ho de
manera immediata als serveis socials competents. A més, quan d'aquesta
violencia pogués resultar que la salut o la seguretat del nen, nena o
adolescent es trobés amenagada, hauran de comunicar-lo de manera
immediata a les Forces i Cossos de Seguretat i/o al Ministeri fiscal.

4. En tot cas, les persones professionals hauran de prestar a la victima
I'atencié immediata que precisi, facilitar tota la informacié de que
disposin, aixi com prestar la seva maxima col-laboracid a les autoritats
competents”.

seguretat.

La persona que pateix I'agressio i que vulgui activar el Protocol podra adrecar-se a:

v

Les persones que formen part de la Comissié Deskoncerts.

Les persones que estan al carrec de les barres. Cal que tothom de la barra estigui

informada del Protocol.

Directament a les persones que formen part de la Xarxa d’Agents Preventius, que
seran les encarregades d'acompanyar i actuar, i que aniran identificades amb un

bragalet lila (Comissié Agents preventius).
Personal professional del Punt Lila/Punt Irisat.
Directament als agents de seguretat privada.

Directament a la Policia Local i els Mossos d'Esquadra — aquests han d’informar
a la Xarxa d’'Agents Preventius i/o Punt Lila per poder fer un bon registre.
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L'endema es fara traspas dels destacats si hi ha hagut agressions segons nivell
d’intervencié o actuacio.

En el cas de que sigui un testimoni qui vulgui activar el Protocol, sempre caldra adrecar-
se, en primer lloc, a la persona agredida per donar-li suport i explicar-li I'existéncia del
protocol i les possibilitats que té al seu abast, i si vol interposar una denuncia policial.

7.8. Criteris d’adhesio al Protocol

Seguint el principi de Corresponsabilitat del Protocol, es defineixen uns criteris
d’adhesioé voluntaria per a les entitats que vulguin adoptar el protocol local. En aquest
sentit, I'adopcié del Protocol local, comporta |'acceptacié d'uns compromisos minims
de: difusid, col-laboracio i corresponsabilitat.

Concretament, I'adhesid, implica:

» Vetllar perqué diverses persones de |'entitat participin en les accions formatives
i de sensibilitzacio en materia de prevencié del sexisme i de les violéncies
sexuals als espais festius organitzades en el marc de les accions del Pla
d’actuacié.

» Incorporar criteris de perspectiva de génere a la programacio i disseny de festes
populars organitzades per I'entitat.

» Assumir la corresponsabilitat com entitat adherida al protocol per rebutjar
aquells comportaments i actituds masclistes i LGTBI+fobiques.

» Definir una persona que actuara com a Referent de I'entitat per al Protocol.
Aquesta tindra la responsabilitat d'informar a la resta de persones de I'entitat i
de coordinar-se amb la Regidoria d’lgualtat i Drets Civils per rebre tots els
materials i comunicacions corresponents.

o En el cas concret de les entitats que demanin I'is de I'espai de Cam
Bernades, hauran de:

- Responsabilitzar-se del punt de sensibilitzacié i d’'entrada de casos
de violéncia, sigui quin sigui el format (taula, carpa...). L'entitat haura
de gestionar els materials aportats per I'Ajuntament i el seu transport,
muntatge i recollida a I'espai de Cam Bernades.

- Facilitar un nimero de teléfon per tal d’'avisar de casos de violéncia
a la persona referent municipal, cossos de seguretat, serveis de salut
(i estan activats), en actiu per a aquell acte festiu.
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- Difondre i repartir els materials de prevencié i sensibilitzacié
facilitats per I'Ajuntament (fulletons, marxandatge, etc.), a les
persones que s'apropin a la carpa del Punt Lila/Punt Irisat.

- Assistir a la formacié gratuita especifica en el Protocol (agents,
circuits d'actuacid), organitzada per I'Ajuntament, per saber com
actuar i a qui derivar i a quin servei fer-ho.

o En el cas concret de les entitats involucrades en l'organitzacié de les
Festes de Barri i Festival Moguda Esceénica:

- Difondre i repartir els materials de prevencidé i sensibilitzacié
facilitats per I’Ajuntament (fulletons, marxandatge, etc.).

El Grup de Seguiment del Protocol podra definir altres criteris d’adhesié al protocol si
aixi ho considera.

7.9. Pla d’'actuacié: accions previstes a desenvolupar

El Protocol esta dissenyat per desenvolupar-se a través d'una implementacié activa i
transversal al llarg del temps. Per aquest motiu, I'Ajuntament de Santa Perpétua de
Mogoda es compromet a complir un seguit d’accions marc inicials, a implementar
inicialment, que tenen com a finalitat garantir la posterior implementacié del Protocol
en condicions de qualitat i de garantia dels recursos necessaris per fer-ho.

A continuacié s’exposen el conjunt de compromisos i accions marc inicials® del Protocol
aprovades com a requisits de garantia per iniciar el desplegament d’aquest.

ACCIONS MARC INICIALS
Accions Descripcio

1. Aprovacio Aprovaci6 del Protocol per Ple Municipal.

Disposar dels recursos necessaris que assegurin la implementacié
progressiva de les accions previstes al Pla d'actuacié de forma
2. Garantia de recursos graduada en el temps, alhora coordinar partides concretes i
especifiques de les diferents arees municipals vinculades al Protocol
per garantir el desplegament de I'estratégia d’abordatge transversal.

3. Adhesio de 'Ajuntament al ~ Adhesié municipal al “Protocol de seguretat contra les violéncies
Protocol del Departament sexuals en entorns d'oci” del Departament d'Interior de la Generalitat

d’Interior (previst per a finals d’any 2021).
Adhesié al Protocol de les entitats del registre d’associacions de
4. Adhesio de les entitats al I'ajuntament (necessari estar adherida per signar conveni de
Protocol subvencid, sol-licitar suport i col-laboracié de I'Ajuntament previst pel
2022).

8 Algunes d’aquestes accions estan incloses amb més detall d'informacié a les taules d’ “Accions previstes a
desenvolupar” i “Indicadors de seguiment i avaluacié del Pla” - assenyalades en color rosat.
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5. Referent técnic/a
municipal del Protocol

6. Campanya de comunicacié
- difusio

7. Grup de Seguiment del
Protocol

Definicié d'una persona de I'equip técnic municipal com a referent del
Protocol, amb I'experiéncia i coneixements necessaris aixi com les
funcions dins de I'estructura organitzativa que li permeten vetllar per
la progressiva aplicacié de tot el previst al Protocol aprovat, aixi com
dinamitzar els processos d'avaluacid i revisié del Protocol.

Desenvolupar una campanya de comunicacié del Protocol per donar-
lo a conéixer entre tota la ciutadania i agents socials del municipi,
liderada entre Comunicaci6 i Igualtat (previst per a desembre 2022).

Formalitzacié del Grup de Seguiment del Protocol, tot definint
integrants, rols i responsabilitats; aixi com espais de coordinacié.

Aixi mateix i seguidament, es presenta en format llistat, la resta d’accions que hauran
de desenvolupar-se per desplegar el Protocol totalment, juntament amb ['area
responsable i de coordinacid, els recursos destinats i el calendari d'implementacid

previst.
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ACCIONS PREVISTES A DESENVOLUPAR

N° Ambit Eix Accio6 i descripcio e G su p0|"t’/ Recursos Calendari
responsable coordinacio
Decaleg casos violencies en
1 COMUNICACIO P espais oci a centres educatius Igualtat/ Comunicacié Igualtat Xerrades durant curs
e Joventut escular Anual
secundaria
Entrevistes amb persones joves I de f
< del municipi per explicar que es Ny L . A Gl T
2 COMUNICACIO P < RO Igualtat Comunicacié Comunicacio trimestral, annexada a
considera violéncia sexual per
. . punt 12
donar sortida a les xarxes socials
’ Falques a Radio Santa Perpétua
3 COMUNICACIO P explicant el que es considera Comunicacié Comunicacié Comunicacié setembre-juny
violéncia sexual
Enquestes a Stories d’'Instagram
. als canals del Punt Jove i la
4 COMUNICACIO D Promotora per detectar les Joventut Comunicacié Comunicacié/Joventut Anual
necessitats i suggeriments dels
joves
’ Dinamiques participatives als INS setembre-iun
5 EDUCACIO PD i cicle superior de les escoles Igualtat Educacié Igualtat/ Educacio etembre-juny
DO (ja s’esta fent)
sobre violéncies sexuals
Campanya comunicativa per
promoure CAM Bernades com un
. espai respectués amb la llibertat Gl
6 COMUNICACIO P sexual, especialment de les dones Igualtat - (Ja s’esta fent)

i daquelles persones amb
sexualitats i  géneres  no
normatius.
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10

11

12

13

SEGURETAT

IGUALTAT

IGUALTAT

IGUALTAT/CULTURA

COMUNICACIO

COMUNICACIO

IGUALTAT

DA

AR

Vigilancia en zones fosques.
Detecci6 dels espais més
vulnerables en els espais d’oci de
la Festa Major o a CAM Bernades.

Habilitar un  contacte per
WhatsApp o Mail visible als espais
d’oci nocturn perque les persones
puguin  denunciar  situacions
d’agressié sexual

Formacié a les persones membres
de la CAMissid, organitzadora dels
actes a CAM Bernades, perque el
coneguin i sapiguen actuar en cas
d’agressio

Promoure la diversitat sexual i de
génere de les persones que es
programen com protagonistes de
les activitats musicals i artistiques
a la ciutat

Tertdlia de la radio amb joves
sobre: violéncies sexuals, plaer
compartit, sexualitat.

Difusi6 sobre els tipus de
violencies a espais publics del
municipi (cartelleria, flyers,
pantalles, etc) i als equipaments
municipals (Centres Civics, centres
educatius, Pavell6, etc.) per
visibilitzar el Protocol

Organitzacio de xerrades
adrecades a families i escoles
sobre sexualitat en la infancia

Igualtat

Igualtat

Igualtat

Cultura/ Igualtat

Comunicacié

Comunicacié

Igualtat + Servei
SOAF
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Comunicacio

Comunicacid

Comunicacié
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Igualtat

Igualtat

Igualtat
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Comunicacié

Igualtat

Comunicacié

Actes on s’activa el
protocol

Actes on s'activa el
protocol ANUAL
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Creacio d'un espai especific al Web
municipal amb tota la informaci6 i
les campanyes del Protocol

setembre 2023

14 AL L P (incloent materials disponibles per Igualtat Comunicacié Igualtat/ Comunicacié (coincidint ambe,
(COMUNICACIO) N - o post aprovacio
la descarrega que puguin ser Utils
; : . protocol)

per ciutadania, locals d'oci, centres
educatius...)
Enquesta a I'Informatiu (pagina 5) a ?2”:2'\22};3;?

15 COMUNICACIO PD joves usuaris dels espais d'oci de la Comunicacié Comunicacio Comunicacié p P | b
ciutat sobre el protocol rotocol ~ setembre

2023
Adhesié al Protocol de les entitats N
- implicades en la organitzacié Cada area Cada area responsable
16 AL sl P d’actes festius i/o culturals. coma FESOREEI26E Igualtat de les seves entitats / juny 2022
(FESTES POPULARS) o X les seves
condicié necessaria per demanar . Igualtat
) S entitats
permisos via publica, etc...
Adhesié municipal al “Protocol de
seguretat contra les violéncies
ACCIO MARC (FESTES sexuals en entorns doci” del .

17 POPULARS) PDA Departament  d'Interior  de  Ia Igualtat Policia Local Igualtat desembre 2021
Generalitat (previst per a finals
d’any 2021).

»  Eix: Prevencio i sensibilitzacio (P), Deteccié (D), Actuacid (A), Recuperaci6 i reparacio (R), tots els eixos (T), deteccid i actuacio (DA), etc.

» Arearesponsable: 'area o departament responsable per cada una de les accions i la persona referent pel desenvolupament de I'accié.

» Areasuport/coordinacié: arees/departaments/agents socials amb qui es coordinara la persona referent per desenvolupar les accions.

»  Recursos: font de recursos necessaris per garantir el desenvolupament de cada una de les accions.

»  Calendari: dates aproximades i/o concretes que s’hauran de fer les accions.
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7.9.1. Campanya de difusié del Protocol

CAMPANYA DIFUSIO DEL PROTOCOL

Publics diana

Tipus de public*

Equip técnic

Ciutadania Local

Joves (usuaries CAM
BERNADES)

AAVV + Festes Barri

Per qué és
important?

Perque
tothom
conegui el
protocol i
s'impliqui
Perque
tothom
conegui el
protocol i
s'impliqui
Perqué
tothom
conegui el
protocol i
s'impliqui
Perqué
tothom
conegui el
protocol i
s'impliqui

Prioritat

(alta,
mitja,
baixa)

Alta

Alta

Alta

Mitja

Missatges
clau

Contingut clau i breu

Contingut ample, sobre
aprovacié protocol i linies
d’actuacié

#SPMLliuredeSexisme

#SPMLliuredeSexisme

To

Formal,
técnic

Informal,

informatiu

Informal,

col-loquial

Identitat grafica

Protocol

No generi
desigualtats, sexisme,
discriminacid, Emprar

un llenguatge no
sexista ni
androcentric.

No generi
desigualtats, sexisme,
discriminacié, Emprar

un llenguatge no
sexista ni
androcentric.

No generi
desigualtats, sexisme,
discriminacié, Emprar

un llenguatge no
sexista ni
androcentric.

Materials

Mailinglist
intern

Butlletins
electronics i en
paper, diptics,
notes de
premsa

Instagram,
XXSS

Butlletins
electronics i en
paper, diptics,
notes de
premsa

Eines i canals

Canals de comunicacié
interna online ajuntament
(intranet, correus)

Canals de comunicacié
externa online  (xarxes
socials- Twitter, butlletins) i
offline (diptics, butlletins,
radio, tv)

Canals de comunicacio
externa online  (xarxes
socials - TikTok,
Instagram, butlletins)

Mailing, valorar XXSS de
les entitats

Calendari

Abans
aprovacio
protocol

Després
aprovacio
protocol i abans
de festes

Durant I'any

Abans festes
barris, etc..
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7.10. Eines de seguiment i avaluacio

7.10.1.  Grup de Seguiment del Protocol

L'objectiu principal d’aquest grup de treball és el de vetllar per una bona implementacio,
seguiment, avaluacié i millora del Protocol.

Els objectius especifics d'aquest grup sén:

» Vetllar perqueé els principis del protocol es compleixin.

» Vetllar perincorporar la perspectiva de génere i la transversalitat en els diferents
ambits d’actuacié del Protocol.

» Adaptar el Protocol marc a les especificitats de cada acte i espai festiu.

» Coordinar les tasques prévies, durant i posteriors que s’hagin de fer per
implementar el Protocol.

» Promoure una implementacié qualitativa del Protocol a cada espai public on

s’hagi d'aplicar.

» Vetllar pel Registre de les situacions detectades de sexisme i de violéncies
sexuals durant els actes i espais festius del municipi.

» Fer el seguiment de la implementacio de les accions del Pla d'actuacié.

» Valorar, avaluar i millorar el Protocol marc.

A continuacid, es descriuen els perfils, rols i responsabilitats de les persones que
configuren aquest Grup de Seguiment.

CARREC TECNIC /
POLITIC

ROLS | RESPONSABILITATS

Técnic Reg.
Igualtat (CIRI)

Coordinar i programar les trobades de la Comissié de Seguiment.

A les festes populars: traspassar la informacié a les entitats
organitzadores, a personal contractat i seguretat sobre el Protocol i
sobre les formacions necessaries.

Vetllar perqué els materials de campanya i recursos necessaris estiguin
disponibles i es posin als llocs adequats (materials de campanya, Punt
Lila/Punt Irisat, estand informatiu, etc.).

Vetllar perqué el Protocol i els passos a seguir s'implementin
adequadament als diferents espais publics considerats.

Vetllar perqué en la contractacié del personal o de les entitats que
implementin el Punt Lila/Punt Irisat es garanteixi que tenen la formacié
adequada.

Escoltar i traspassar les propostes de millora que aportin les entitats a
la Comissi6 de Seguiment.

Responsabilitzar-se dels fulls de Registre d'agressions. Quan hi hagi el
Punt Lila/Punt Irisat haura d'estar al cas que el tinguin i el retorni al final
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de cada festa. També recollira els fulls de registre dels Punts d’entrada
de casos o d'altres espais quan no hi hagi Punt Lila/Punt Irisat.
Seguiment a través del SIAD de les incidéncies obertes.

Coordinacié6 campanyes difusié (Festes Majors, Carnestoltes i altres

Tecnica
comunicacio

festivitats relacionades amb oci (Cam Bernades, Festes AAVV festes
cases regionals, cultura popular tradicional, Moguda Escénica).

» Coordinacié millores protocol, coordinacié acciones relacionades amb

Cap d'area

Teécnic/a de
Cultura

Dept. Joventut i Dept. Cultura.

» Coordinacié campanyes dirigides a la ciutadania.

Les convocatories de reunid i els espais de coordinacié del Grup de Seguiment
dependran del grau d'implementacié del protocol i del tipus d'acte festiu. A la taula
seglent, es detalla el nombre de convocatories, qui convoca i el perfil de les persones

amb les quals cal coordinacio.

FESTES GRAU
IMPLEMENTACIO ALT

Convoca: persona Referent del
Protocol

Nombre de reunions: 2

Quan convocar (calendari):

juliol - Festa major estiu.

febrer - Festa major hivern /
carnestoltes.

A qui convocar?:

Professionals del Punt Lila/Punt
Irisat.

Entitats adherides al Protocol.
Serveis contractats.

Policia Local, PGME

Serveis Sanitaris

Comissié Dskoncerts

FESTES GRAU
IMPLEMENTACIO MIG

Convoca: persona Referent del
Protocol

Nombre de reunions:
(Dependra demanda equipament
Can Bernades)

Quan convocar (calendari):
A demanda.

A qui convocar?:
Comissi6 entitat demandant

FESTES GRAU
IMPLEMENTACIO BAIX

Convoca: persona Referent del
Protocol

Nombre de reunions: (Dependra
demanda  equipament Can
Bernades)

Quan convocar (calendari):
A demanda.

A qui convocar?:
Comissié entitat demandant
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7.10.2.

Indicadors de seguiment i avaluacio del Pla d’actuacio

ACCIONS DE L'’AMBIT DE COMUNICACIO

NUMERO

EIX

ACCIO | DESCRIPCIO

ACCIO: Decaleg casos violencia

Creaci6 d’'un decaleg de casos de violéncies
en espais doci a centres educatius de
secundaria.

QUAN: anual (Nadal).

ACCIO: Entrevistes a joves

Entrevistes amb persones joves del municipi
per explicar qué es considera violéncia
sexual per donar sortida a les xarxes socials.
QUAN: anual, trimestral.

ACCIO: Falques radio

Falques a Radio Santa Perpétua explicant el
qué es considera violéncia sexual.

QUAN: juny-setembre.

RESPONSABLES
(referent / suport)

Igualtat /
Comunicacié

Igualtat /
Comunicacié

Comunicacié /
Comunicacié

INDICADORS

Creaci6 cataleg del decaleg per
entregar a centres educatius de
secundaria abans vacances
Nadal, en coordinaci6 amb el
Dept. Comunicacié.

Programacio de tertdlia amb
ciutadania-joves en coordinacio
de temes i en relacié al temes
de I'enquesta ciutadana XXSS.

Creacio falques en
equipaments municipals abans
FMEstiu ( preferencia en juliol)
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11

12

14

ACCIO: Enquestes XXSS

Enquestes a Stories d’Instagram als canals
del Punt Jove i la Promotora per detectar les
necessitats i suggeriments dels joves.
QUAN: anual.

ACCIO: Tertulia radio

Tertdlia de la radio amb joves sobre:
violencies  sexuals, plaer compartit,
sexualitat.

QUAN: trimestralment.

ACCIO: Campanya sensibilitzacié6 a
diferents espais del municipi

Difusi6 sobre els tipus de violéncies a espais
publics del municipi (cartelleria, flyers,
pantalles, etc.) i als equipaments municipals
(Centres Civics, centres educatius, Pavello,
etc.) per visibilitzar el Protocol.

QUAN: anual.

ACCIO: Creacié espai web municipal
Creaci6 d'un espai especific al Web
municipal amb tota la informacié i les
campanyes del Proto-col (incloent-hi
materials disponibles per la descarrega que
puguin ser Utils per ciutadania, locals d'oci,
centres educatius...).

QUAN: setembre 2022.

Joventut /
Comunicacié

Comunicacio /
Comunicacié

Comunicacio6 /
Comunicacié

Igualtat /
Comunicacié

Trimestral generar continguts
per a XXSS per coneixer
necessitats i suggeriments dels
joves.

Programacioé de tertdlia amb
ciutadania-joves en coordinacié
de temes i en relacié al temes
de I'enquesta ciutadana XXSS.

Creacié durant tot I'any del
material de sensibilitzacio,
depenen de demanda i
necessitats equipaments
municipals.

Coordinacié amb Dept.
Comunicacié6 per  generar
continguts per web municipal.
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15

ACCIO: Enquesta a joves

Enquesta a I'Informatiu a joves usuaris dels
espais d’oci de la ciutat sobre el protocol.
QUAN: setembre 2022.

Comunicacié /
Comunicacié

Realitzacié enquesta ciutadana
a joves de la ciutat durant
FMEstiu.
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ACCIONS DE L’AMBIT DE FORMACIO

NUMERO

10

13

EIX

ACCIO | DESCRIPCIO

ACCIO: Tallers i dinamiques IES i Cicle
Superior

Dinamiques participatives als INS i cicle
superior de les escoles sobre violéncies
sexuals.

QUAN: juny — setembre

ACCIO: Formacié Protocol CAMissi6
Formacié a les persones membres de la
CAMissié, organitzadora dels actes a CAM
Bernades, perqué coneguin el Protocol i
sapiguen actuar en cas d'agressio.

QUAN: setembre.

ACCIO: Formacié perspectiva de génere
Promoure la diversitat sexual i de genere de
les persones que es programen com
protagonistes de les activitats musicals i
artistiques a la ciutat.

QUAN: anual.

ACCIO: Xerrades a families — Escoles
primaria

Organitzaci6 de xerrades adregades a
families i escoles sobre sexualitat en la
infancia.

QUAN: Juny — Setembre

RESPONSABLES
(referent / suport)

Igualtat /
Educacié

Igualtat / Igualtat

Cultura- Igualtat /
Comunicacié

Igualtat + Servei
SOAF / Educacié

INDICADORS

Durant tot I'any, depenen de
demandes centres educatius al
cataleg de  serveis de
Programacié Estable del Dept.
Educacié.

Formacié personal voluntari
amb entitat Punt Lila/Punt Irisat
contractada per posada en
marxa protocol abans FMEstiu.

Coordinacié durant Ter
trimestre de I"any amb Cultura.

Valoracié coordinaci6¢ amb
Servei SOAF de xerrades
trimestrals amb col-laboracié
de centres civics.
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ACCIONS DE L'’AMBIT DE LES FESTES POPULARS

NUMERO

EIX

ACCIO | DESCRIPCIO

ACCIO:  Campanya
CAMBernades
Campanya comunicativa per promoure CAM
Bernades com un espai respectués amb la
llibertat sexual, especialment de les dones i
d’'aquelles persones amb sexualitats i
generes no normatius.

QUAN: s’esta executant.

comunicativa -

ACCIO: Estudi punts foscos/insegurs
municipis (Marxa exploratoria)

Vigilancia en zones fosques. Deteccié dels
espais més vulnerables en els espais d'oci de
la Festa Major, Moguda Escénica o a CAM
Bernades.

QUAN: actes on s’activa el protocol.

ACCIO: Linia mobil/correu dentincia casos
violéncia sexual

Habilitar un contacte per WhatsApp o Mail
visible als espais d'oci nocturn perqué les
persones puguin denunciar situacions
d’agressio sexual.

QUAN: actes on s’activa el protocol.

RESPONSABLES
(referent / suport)

Igualtat /
Comunicaci6 +
CAMissié

Igualtat / Igualtat

Igualtat /
Comunicacié

INDICADORS

Sota demanda espai CAM
Bernades. Contacte amb la
referent entitat dimecres mati i
refor¢ material dimecres tarda
de la mateixa setmana de
|"activitat cultural.

Reunié i revisio circuit juliol amb
Brigades Ajuntament

Telf.: 650918166
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16

17

>0 7T

ACCIO: Adhesié al Protocol local - entitats
Adhesi6 al Protocol de les entitats
implicades en l'organitzacié d'actes festius
i/o culturals. Com a condici6 necessaria per
demanar permisos via publica, etc.

QUAN: juny 2022.

ACCIO: Adhesié al Protocol Interior- ens
local

Adhesié municipal al “Protocol de seguretat
contra les violéncies sexuals en entorns
d’'oci” del Departament d'Interior de la
Generalitat.

QUAN: previst per a finals d’any 2021.

Cada area
responsable de les
seves entitats /
Igualtat

Igualtat / Policia
Local

Numero d’entitats adherides al
Protocol municipal. Estimacid
de 10 entitats.

Si/ No s’ha fet adhesié.
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7.11. Resum del Protocol i serveis d’atencio

PREVENCIO

DETECCIO

=)
(%)
=
=)
=
Q
<

RECUPERACIO | REPARACIO

ACCIONS | RECURSOS

» NO QUESTIONAR L'AGRESSIO, sobretot a la persona que la pateix i que la denuncia.

» RESPECTAR LA VOLUNTAT de la persona agredida.

» TREBALLAR EN EQUIP. Coordinacié amb les companyes i companys organitzadores de la festa i amb
les professionals del punt d'atencié (Punt Lila/Punt Irisat, Punt d’Entrada de Casos, Agents detectors
dels equipaments municipals).

ACTITUD DE CURA, de suport mutu, respectuosa i d'escolta activa cap ala persona que pateix I'agressié.
ACTITUD FERMA, dialogant i assertiva amb la persona que exerceix I'agressio.
» INFORMACIO RIGOROSA i de primera ma. Evitar i tallar rumors.

PRINCIPIS DE RECUPERACIO RECURSOS ESPECIFICS PROTOCOL

Que la persona agredida pugui seguir a I'espai public, >
si aixi ho desitja. Full informatiu sobre agressions sexistes
Registre de les situacions succeides
Agents detectors (entitats)
Equip del Punt Lila/Punt Irisat
Document d'adhesi6 al Protocol municipal >
Circuit d’actuacié davant la violéncia
Agafar contacte i trucar I'endema si es creu masclista
convenient.

Actitud col-lectiva de rebuig a les agressions.

Traslladar tota la informacié sobre recursos de
recuperacio.

Materials i/o campanya

. . Lo . Assessorament Adhesié Ajuntament i Activitats de suport (lectura - o .
. " Punt Lila/Punt Irisat Adhesié de les entitats L. B . de sensibilitzaci6 (inserir
Campanya Comunicativa Accions formatives . ;s " Programacié amb empreses de seguretat al manifest, presentacions, P
d'atencié festives al protocol . N ) nom especific de la
del Protocol perspectiva de génere Protocol de Generalitat etc.) -
campanya preventiva,
TIPUS DE VIOLENCIES SEXUALS (llistat no exhaustiu)
NIVELL 1 NIVELL 2 NIVELL 3
» Assetjament per  expressi6 de  » Injdria sexual, » Acorralament
» Insultar, R - . - . S
escridassar. intimidar » Controlar o geénere o opci6 sexual, exhibicionisme  seguiment puntual o amb finalitats | » Delicte d'odi i discriminaci, » Exhibicionisme
burles ! sexistes’ perseguir, envair b Bavosejar, mirades | obscé davant de persones adultes  obscéd'unapersonao  sexuals, altres | amenagar de mort, amenagar  » Agressié (menors i persones amb
menvsprear ex ressié I'espai, donar  sexuades, comentaris | (sense diversitat funcional),  un grup de persones,  conductes que | amb forga, xantatge, copsde peu,  sexual, violaci6,  diversitat funcional),
de ysp énerep o empentes, tocaments  sexuals... masturbacié en espais publics o captar imatges de les  impliquen vexacié | retenir, immobilitzar, arraconar,  abus sexual... assetjament sexual,
N g. sexuals... oberts al public davant de persones  parts intimes duna  sexual, altres | escopir, estirar cabells... altres similars...
preferéncia sexual... S . L
adultes (sense diversitat funcional)... persona... similars...
PRINCIPIS D'ACTUACIO TIPUS D'ACTUACIO segons...

Personal técnic municipal
Punt Lila/Punt Irisat
Entitats organitzadores

Poblaci6 general Personal seguretat contractat

Policia Local
DETEDTAR, DETEC 'nn’ @
INFORMAR INFORMAR ,@m
DETECTAR

ACOMPANYAR ATENDRE ,
INFORMAR C

‘ AVISAR DERIVAR @

AVISAR DERIVAR RECUPERAR ( )

(EG‘STM ( REGISTRAR :

SERVEIS D'ATENCIO OFICIALS

SIAD (Servei d’Informacié i Atenci6 a les Dones): C. Pablo Picasso, 32 baixos (de dl a dv de 09h a 13h) tel.
650918166 / igualtat@staperpetua.cat.

SAl (Servei d’Atenci6 Integral LGTBI+): C. Pablo Picasso, 32 baixos (dimecres de 16h a 19h), tel. 650918166
(igualtat@staperpetua.cat).

Serveis hospitalaris: Hospital de Mollet (Ronda dels Pinetons, 6), tel. 935 63 61 00.

Policia Local: Plaga de la vila, 5 / tel. 935 60 55 55.

Mossos d’Esquadra: Avinguda de Mossén Jacint Verdaguer, 29 / tel. 935817700.
TELEFONS 24h VIOLENCIA MASCLISTA

016 (Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género): dones en situacié de violéncia.

900 900 120 (Institut Catala de les Dones): dones en situacio de violéncia.

112 (Catalunya): si estas en perill, has patit una agressio o n’estas sent testimoni.
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9.ANNEXOS

Fulls de registre pel Punt Lila/Punt Irisat informatiu

a) Informacié i Sensibilitzacié: Es lliura informacié i/o material sobre el Punt
Lila/Punt Irisat, protocols i/o altres recursos a persones usuaries de la festa.

PERSONA QUE OMPLE EL REGISTRE -

(NOMS, COGNONS, CARREC/RESPONSABILITAT, CONTACTE)

DATA DEL REGISTRE | ESPAI/ENTORN FESTIU >

STAND

ITINERANCIA

H

NB

H

NB

<16 anys

17-25 anys

26-35 anys

> 36 anys

Materials
Xapes/Polseres
entregades
(nimero)

Fulletons
Serveis varis
entregats
(niimero)
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b) Coordinacions amb altres Actors/Agents: quan s'hagi de gestionar algun tipus de
coordinacié amb Mossos d'Esquadra, Policia Local, Ambulancia, Seguretat.

MOTIU ACORDS I/0

ACTOR/AGENT | cooRDINACIO GESTIONS

DATA/HORA

c) Incidéencies i Observacions: permeten millorar les actuacions i les coordinacions
del Punt Lila/Punt Irisat per I'endema o propers esdeveniments.
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Full de registre de casos o intervencions que requereixen atencio

REGISTRE DE CASOS QUE REQUEREIXEN ATENCIO

Important: Aquest registre s‘'omple després d’haver acabat la intervencid. No és un full
perqué ompli la persona que ha patit I'agressié. Es un document intern i confidencial.
Recordeu: S'ha de respectar en tot moment la voluntat de la persona agredida i els

fets que vulgui explicar. No s’ha de pressionar perqué aporti tota la informacié que
aqui es demana.

Persona responsable del
Registre

Data

Municipi

Festa popular

Espai a la festa

Hora

INFORMACIO SOBRE LA PERSONA QUE HA PATIT L'AGRESSIO

Important: només omplir les dades del “Full de consentiment informat i cessio de
dades de caracter personal” que va associat a aquest registre, on la persona
agredida accepta que vol ser atesa per I'equip del Punt Lila/Punt Irisat d'atencid.

ADSCRIPCIO ALS FETS | OBSERVACIONS

e Com s’ha detectat la situacio?:

e Quil'ha detectada?:

e Quin tipus d'agressi¢/agressions han succeit? A quina hora aproximada?:
e A quin espai/entorn festiu?

e Quins actors implicats hi havia?:

e Quinarelacié hi ha entre les persones implicades?:

e Quina atenci6 s’ha fet a la persona agredida?:

e A quins acords s’han arribat amb la persona agredida? (necessitats, activacio altres
serveis, etc.):

e Quina intervencié s’ha fet amb la persona agressora?:
e Quina resposta hi ha hagut per part a la/es persona/es agressora/es?:

e Com ho ha rebut la persona agredida?:
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Full de consentiment informat i cessio de dades de caracter personal
en cas d’atencio

MANIFESTACIO DE VOLUNTAT DE SER ATES/A
PER L’EQUIP DEL PUNT LILA/PUNT IRISAT D’ATENCIO
DECLARACIO DE CESSIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

En/na (MAJOR D’EDAT)

amb DNI i domicili a carrer a
nam. pis ___ amb correu electronic

i telefon

MANIFESTO:

Que vull ser atesa per I'Equip al Punt Lila/Punt Irisat de 'Ajuntament

que és gestionat per (nom entitat especialitzada) i en aquest

sentit,

OO0 Declaro coneixer que estic cedint les meves dades segons la informacio segient:

INFORMACIO basica sobre proteccié de dades
Responsable del tractament: L'Ajuntament

e Finalitat: Rebre atencié amb relacié a qualsevol classe d'agressié sexual o
sexista.

e Legitimacio: Exercici de poders publics (Article 6.1.e al RGPD 2016/679).

e Destinataris: Les dades no se cediran a tercers, si no és per al compliment d'una
obligacio legal o per la derivacié a altres administracions competents en la
mateéria.

e Exercici de drets als interessats D'accés, rectificacid, supressid, portabilitat,
limitacio al tractament, i d'oposicid al tractament, dirigint-se Oficina d'Atencié
Ciutadana (OAC) a I'Ajuntamenta ____ (adreg¢a) o bé mitjangant el
correu electronic (correu)

e Per saber més sobre la nostra politica de proteccié de dades adreceu-vos a la
seu electronica a I'ajuntament (enllag).

A a/d’ az20

Signatura
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Model de document d’adhesié al Protocol per a les entitats

LOGO ENTITAT LOGO AUUNTAMENT

DOCUMENT D’ADHESIO AL PROTOCOL LOCAL D’ACTUACIO DAVANT EL SEXISME | LA

VIOLENCIA SEXUAL EN ESPAIS PUBLICS D'OCI DE LAJUNTAMENT DE SANTA

PERPETUA DE MOGODA

Nom d’entitat CIF

Nom i cognoms del /de DNI

la representant legal

Carrec

Adreca postal Municipi

Adrega electronica TIf.
EXPOSA

Que I'entitat, mitjangant la signatura d’aquest document manifesta la voluntat d'adherir-
se al Protocol d’actuacié davant el sexisme i la violéncia sexual en els espais publics

d’oci

de Santa Perpétua de Mogoda, aprovat pel Ple municipal en data
i que accepta els segiients compromisos:

Vetllar perqué diverses persones de I'entitat participin en les accions formatives
i de sensibilitzacié en matéria de prevencié del sexisme i de les violencies
sexuals als espais festius organitzades en el marc de les accions del Pla
d’actuacio.

Incorporar criteris de perspectiva de genere a la programacio i disseny de festes
populars organitzades per I'entitat.

Assumir la corresponsabilitat com entitat adherida al protocol per rebutjar
aquells comportaments i actituds masclistes i LGTBI+fobiques.

Definir una persona que actuara com a Referent de I'entitat per al Protocol.
Aquesta tindra la responsabilitat d'informar a la resta de persones de I'entitat i
de coordinar-se amb la Regidoria d’lgualtat i Drets Civils per rebre tots els
materials i comunicacions corresponents.

A més els compromisos anteriors i en el A més els compromisos anteriors i en el
cas concret de les entitats que demanin cas concret de les entitats involucrades
I'ts de I'espai de Cam Bernades, hauran en l'organitzacio de les Festes de Barri i

de:

Festival Moguda Esceénica:

Responsabilitzar-se del punt de = Difondre i repartir els materials de
sensibilitzacié i d’entrada de casos prevencié i sensibilitzacié facilitats
de violencia, sigui quin sigui el
format (taula, carpa..). L'entitat
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haura de gestionar els materials
aportats per I'Ajuntament i el seu
transport, muntatge i recollida a
I'espai de Cam Bernades.

Facilitar un numero de teléfon per tal
d’avisar de casos de violéncia a la
persona referent municipal, cossos
de seguretat, serveis de salut (i estan
activats), en actiu per a aquell acte
festiu.

Difondre i repartir els materials de
prevencié i sensibilitzacié facilitats
per I’Ajuntament (fulletons,
marxandatge, etc.), a les persones
que s’apropin a la carpa del Punt
Lila/Punt Irisat.

Assistir a la formacié gratuita
especifica en el Protocol (agents,
circuits d’actuacio), organitzada per
I’Ajuntament, per saber com actuar i
a qui derivar i a quin servei fer-ho.

per I'’Ajuntament (fulletons,
marxandatge, etc.).
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EXPOSA

Que la persona designada en qualitat de REFERENT DE L'ENTITAT PEL PROTOCOL, es
NOM | COGNOMS.

Lloc i data

Signatura representant legal entitat Signatura Referent de I'entitat pel Protocol
SEGELL
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