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Des del Districte de l'Eixample se segueix expedient S22-0472-RH relatiu a reducció horària de les 
terrasses per molèsties al veïnatge, de l’àmbit del carrer d’Enric Granados de Barcelona. 
 
Vist l’informe de Serveis Jurídics del Districte de l’Eixample de data 8 d’agost de 2022, l’informe dels 
Serveis Tècnics del Districte de l’Eixample de data 3 d’agost de 2022, l'informe d’avaluació de l’impacte 
acústic del Departament d’Avaluació i Gestió Ambiental de la Gerència d’Ecologia Urbana de data 4 
d’agost de 2022 i l’informe de Guàrdia Urbana de Barcelona de data 2 d’agost de 2022 (tots disponibles 
per a la seva consulta a la seu del Districte, C/ Aragó 311).   
 
CONSIDERACIONS  
 
Atès que s’ha requerit l’acreditació de la representació dels interessats, atès que s’ha donat compliment al 
tràmit d’audiència i que s’han desestimat les al·legacions presentades, les quals consten degudament a 
l’expedient, d’acord amb l’informe següent:  
 
L’article 82 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions 
públiques (LPAC) determina que l’audiència dels interessats es durà a terme en un termini no inferior a 
deu dies ni superior a quinze. El decret d’incoació de l’expedient confereix expressament un tràmit 
d’audiència a les persones afectades per un termini de deu dies hàbils, comptats a partir de l’endemà de 
la recepció de la notificació, i aquest termini dóna compliment a l’establert per la LPAC.  
 
Cal posar de manifest que les persones interessades han pogut examinar tot l’expedient administratiu, 
obtenir còpies i fer les seves al·legacions, acompanyant els documents que han considerat pertinents. 
Concretament, en data 11 d’agost de 2022 es va donar vista de l’expedient segons les compareixences 
que consten a l’expedient. Respecte de les sol·licitud d’ampliació del termini d’audiència no s’ha justificat 
el motiu pel qual és necessari un temps addicional, quan el procediment no té un objecte complex i ja 
s’han presentat al•legacions per la pràctica totalitat de les interessades. Per tant, el termini del tràmit 
d’audiència de 10 dies hàbils és i ha estat suficient i no es pot considerar que s’hagi produït indefensió.  
 
D’una altra banda, malgrat el termini atorgat s’hagi exhaurit, qualsevol de les interessades, segons el 
principi antiformalista que presideix la instrucció del present procediment, pot accedir a l’expedient i 
formular al·legacions fins abans de la proposta de resolució. Per tant, es torna a reiterar que no hi ha 
indefensió quan s’atorga el tràmit d’audiència pel temps mínim que expressament estableix la LPAC. En 
aquest sentit, recordem que la finalitat és posar punt i final a les molèsties generades per l’activitat de les 
terrasses de manera compatible amb la continuïtat de l’activitat econòmica dels establiments afectats i en 
defensa del descans i del dret fonamental a la intimitat dels veïns i veïnes de l’àmbit d’Enric Granados. 
Per això, l’actuació administrativa, per a la seva eficàcia i vista la finalitat, no s’ha de demorar més, 
considerant-se que el temps d’audiència atorgat d’acord amb la LPAC és raonable i respectuós amb el 
principi de bona administració.  
 
Una altra de les al·legacions presentades fa referència a la falta de notificació dels informes en què es 
basa el decret d’incoació. En aquest sentit, el decret d’incoació de l’expedient de reducció horària de les 
terrasses de l’àmbit d’Enric Granados motiva la incoació de l’expedient a la vista dels següents informes: 
l’informe de Serveis jurídics del Districte de l’Eixample de data 8 d’agost de 2022, l’informe dels Serveis 
Tècnics del Districte de l’Eixample de data 3 d’agost de 2022, l’informe d’avaluació de l’impacte acústic 
del Departament d’Avaluació i Gestió Ambiental de la Gerència d’Ecologia Urbana de data 4 d’agost de 
2022 i l’informe de Guàrdia Urbana de data 2 d’agost de 2022. Els interessats han pogut tenir accés a tots 
aquests informes, que formen part de l’expedient administratiu, durant el tràmit d’audiència. De fet, ta l com 
s’ha indicat, es va donar vista de l’expedient en data 11 d’agost de 2022, amb accés a tots els informes 
citats. Per tot això escau desestimar aquesta al·legació.  
 
Quant a la normativa d’aplicació, sens perjudici que l’Ordenança de Terrasses de Barcelona preveu la 
possibilitat de modificar els horaris de funcionament de les terrasses, a efectes de donar resposta a les 
al·legacions formulades cal fer una referència més detallada a la regulació prevista a l’Ordre 
INT/358/2011, de 19 de desembre, per la qual es regulen els horaris dels establiments oberts al públic, 
dels espectacles públics i de les activitats recreatives sotmesos a la Llei 11/2009, del 6 de juliol, de 
regulació administrativa dels espectacles públics i de les activitats recreatives, i al seu Reglament. L’art. 



  B
  B

ut
lle

tí 
O

fic
ia

l d
e 

la
 P

ro
ví

nc
ia

 d
e 

B
ar

ce
lo

na

 

D
at

a 
27

-1
0-

20
22

 

C
V

E
 2

02
21

01
40

64
0

 

P
àg

. 2
-4

 

ht
tp

s:
//b

op
.d

ib
a.

ca
t

  A

 

 

 

Districte de l’Eixample 

 

Aragó, 311  

08009 Barcelona 

Telèfon 932 916 250 

www.bcn.cat/eixample  

 

 
11 de l’Ordre estableix l’horari de les terrasses i els vetlladors i reconeix que les ordenances municipals en 
poden fixar un de més restrictiu. La terrassa va lligada a un establiment de pública concurrència, de 
manera que si s’optés per reduir l’horari de funcionament de l’establiment, en el cas que disposi de 
llicència de terrassa, també es veurà implícitament limitada o afectada, atès que no pot mantenir-se el seu 
funcionament de manera independent de l’establiment del que depèn. No passa el mateix si el que es 
redueix és, exclusivament, l’horari de funcionament de la terrassa, doncs el local pot continuar obert fins el 
seu horari de tancament habitual.     
 
L’article 14.2 de l’Ordre estableix el següent: “Les reduccions a què fa referència l’apartat 1 es poden 
acordar de manera excepcional per a locals concrets o per a locals concentrats en determinades zones, 
quan ocasionen molèsties al veïnatge del seu entorn físic, o bé per raons de seguretat, degudament 
acreditades i amb els informes policials corresponents en ambdós supòsits”. Es permet, per tant, la 
reducció dels horaris dels establiments i de les terrasses fins a 2 hores per motius de seguretat i/o quan 
ocasionen molèsties al veïnat. En aquest sentit, tots els informes que consten a l’expedient, entre els que 
figura el de la Guàrdia Urbana, conclouen l’existència de molèsties al veïnat i l’excés de soroll que 
constitueix un incompliment dels llindars previstos a la normativa sobre contaminació acústica. En 
aplicació del precepte esmentat s’opta per la reducció de l’horari de les terrasses, sense afectar el dels 
establiments, atès que s’ha identificat com a element principal generador de les molèsties a les primeres. 
Per aquest motiu, la mesura és proporcionada i expressa la voluntat administrativa d’optar per una 
primera actuació de moderada intensitat, consistent en l’avançament en 1 hora del tancament, limitat 
exclusivament a les terrasses dels establiments, i que posteriorment s’haurà avaluar. En el cas que amb 
aquesta mesura no es resolguin les molèsties, el Districte podrà adoptar-ne d’altres com la de reduir el 
funcionament de les terrasses en 1 hora més o, fins i tot, la de reducció dels horaris dels establiments de 
l’àmbit.  
 
L’Ordenança de Terrasses regula l’ús de l’espai públic per part de les persones titulars d’establiments de 
restauració i contribueix a la promoció d’aquesta activitat econòmica. Tanmateix la pròpia ordenança 
subordina o condiciona aquesta finalitat a la bona convivència ciutadana, en el sentit de garantir un 
equilibri entre l’activitat d’explotació econòmica de les terrasses autoritzades, altres usos de l’espai públic i 
el dret fonamental a la intimitat, el dret a la salut i al descans dels veïns i veïnes de l’entorn de les 
terrasses. A la ciutat de Barcelona s’han detectat diferents punts amb una afectació important de 
contaminació acústica, i el 2 d’agost del 2022 ha entrat en vigor el nou mapa de capacitat acústica 
(publicat al BOPB de l’1 d’agost del 2022), segons el qual tot el carrer Enric Granados ha passat a ser un 
zona B1. Així mateix, l’àrea d’Enric Granados i Aribau és considerada com una àrea d’especial saturació 
en aplicació de la disposició transitòria única de l’Ordenança de Terrasses. Per aquest motiu el Districte 
de l’Eixample ha desenvolupat en aquesta zona diferents actuacions amb la finalitat de garantir la 
convivència, i s’han instal·lat equips de monitorització del soroll per avaluar i fer un seguiment de la 
contaminació acústica.  
 
Els resultats dels mesuraments acústics obtinguts, que es recullen a l’informe de 4 d’agost de 2022, del 
Departament d’Avaluació i Gestió Ambiental de la Gerència d’Ecologia Urbana, aconsellen actuar per a 
reduir el soroll en l’àmbit d’Enric Granados, i l’informe conclou que el principal agent productor de soroll és 
l’activitat de les terrasses dels establiments de restauració, associada a l’oci nocturn. En conseqüència, 
atès que l’acumulació de terrasses en aquest àmbit posa en risc el dret dels residents al descans i a la 
preservació de la seva salut es considera que la mesura proposada és plenament proporcional ja que per 
una banda redueix l’horari de les terrasses en una hora per reduir l’impacte acústic que suporten els veïns 
però aquesta reducció no afecta el desenvolupament habitual de les activitats a l’interior dels locals, les 
quals segueixen amb el seu horari habitual.  
 
Per tot l’anterior, el Regidor del Districte, en data 14 d’octubre de 2022, en ús de les facultats conferides 
pel Decret d’Alcaldia de 29/07/2022, ha disposat la resolució següent RESOLUCIÓ:  
 
Primer.- ESTABLIR, a l’empara de les competències i potestats de l’Ajuntament de Barcelona en matèria 
de via pública, d’acord amb l’Ordenança de Terrasses, i de les facultats que atribueix a l’Alcaldia l’Ordre 
INT/358/2011, de 19 de desembre, per la qual es regulen els horaris dels establiments oberts al públic, 
dels espectacles públics i de les activitats recreatives sotmesos a la Llei 11/2009, del 6 de juliol, de 
regulació administrativa dels espectacles públics i de les activitats recreatives, i al seu Reglament, la 
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mesura consistent en la reducció en una hora de l’horari de funcionament de les terrasses dels locals 
concentrats a l’àmbit d’Enric Granados, que es troba delimitat en el plànol annex a la present resolució, de 
manera que l’horari de funcionament es fixa en: de diumenge a dijous de 8:00 a 23:00 hores, i divendres, 
dissabtes i vigílies de festius de 8:00 a 24:00 hores, sense dret a indemnització.  
 
Segon.- FER SEGUIMENT de l’efectivitat de la mesura amb la realització de les oportunes 
comprovacions, i en el seu cas, estudiar la necessitat de la seva continuïtat.  
 
Tercer.- NOTIFICAR la present resolució a les persones interessades i a les persones titulars de les 
llicències de terrassa vigents dels locals situats a l’àmbit d’Enric Granados. L’horari fixat serà d’aplicació a 
partir l’endemà de la publicació de la resolució del present procediment en el Butlletí Oficial de la 
Província de Barcelona.  
 
Quart.- COMUNICAR aquesta resolució a la Direcció General d’Espectacles Públics i Activitats 
Recreatives i a la Direcció General d’Administració de Seguretat, de conformitat amb l’article 14.3 de 
l’Ordre INT/358/2011, de 19 de desembre.  
 
Contra aquesta resolució, que no posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs d'alçada davant 
l’Alcaldia, en el termini d'un mes a comptar des de l'endemà de la recepció de la present notificació.  
Contra la desestimació presumpta del recurs d'alçada, que s'entendrà produïda un cop transcorreguts tres 
mesos comptats des de l'endemà a la seva interposició sense que se n'hagi notificat la resolució 
expressa, es pot interposar recurs contenciós administratiu a partir del dia següent a aquell en que s'hagi 
produït la desestimació presumpta.  
Igualment, les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs que considerin convenient 
per a la defensa dels seus drets. 
 
Barcelona, 20 d’octubre de 2022 
 
Imma Vergés Llistosella 
Secretària delegada  
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Fig.1. Localització del Locals amb llicència de Terrassa Vigent          81 Locals amb terrassa 
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