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Ajuntament de
Sant Joan de Vilatorrada

ANUNCI

Es fa public que el Ple de la Corporacio en sessio celebrada el dia 30 de juny de 2022
va aprovar inicialment el “Reglament per a I'adjudicaci6 i gestio d’allotiament i altres
recursos residencials per emergéncia de caracter temporal de I'Ajuntament de Sant
Joan de Vilatorrada”.

En data 26 d’agost de 2022, transcorregut el periode d’exposicid publica sense
presentacid d’al-legacions es va elevar a definitiu I'acord del Ple de 30 de juny
d’aprovacio inicial del reglament.

El text definitiu de 'esmentat Reglament és el que es transcriu a continuacio:

“‘REGLAMENT PER A L’ADJUDICACIO | ‘GESTIO D’ALLOTJAMENT | ALTRES
RECURSOS RESIDENCIALS PER EMERGENCIA DE CARACTER TEMPORAL DE
L’AJUNTAMENT DE SANT JOAN DE VILATORRADA.

PREAMBUL

l.- L'habitatge és un bé de primera necessitat i el seu accés queda definit com a dret en
la normativa internacional, espanyola i catalana. La declaracié universal de drets
humans de I'ONU, en el seu article 25, fixa I'habitatge com un dels drets basics que
permet gaudir d'un nivell de vida adequat a qualsevol ésser huma. Per tant, adquireix la
consideracié d’un dret fonamental que consolida la restade drets humans.

En aquest sentit, és també d'especial rellevancia el que estableix la Convencié sobre
els drets de l'infant de les Nacions Unides que estableix en el seu article 27 el dret de
tots els infants a un nivell de vida adequat al seu desenvolupament fisic, mental,
espiritual, moral i social, i el deure de les administracions publiques de prendre les
mesures apropiades per ajudar a les persones responsables dels infants a fer efectiu
aquest dret i, en cas de necessitat, donar-los ajut material i programes de suport,
principalment, i entre d’altres, pel que fa a I'habitatge.

La importancia de garantir el dret a un habitatge digne per als infants esta determinada
per l'especial proteccié juridica de qué gaudeix aquest col-lectiu, d’acord amb el
principi de linteres superior del menor (art. 3), pel fet que aquestes condicions
materials de vida determinen les seves oportunitats de desenvolupament i les
garanties d’accés a altres drets, com ara el dret a I'educacié (art. 28) o a la salut (art.
24).

L'article 47 de la Constitucié Espanyola determina que tots els espanyols i espanyoles
tenen dret a un habitatge digne i que els poders publics promouran les condicions
necessaries i establiran les normes pertinents per tal de fer efectiu aquest dret.

En el mateix sentit, l'article 26 de I'Estatut d’Autonomia de Catalunya proclama els drets
en l'ambit de Il'habitatge i el Parlament de Catalunya, en us de les competéncies
contingudes a l'article 137 d'aquest Estatut, va aprovar la Llei 18/2007, de 28 de
desembre del dret a I'habitatge.

Il.- La situacié de crisi economica ha suposat per a moltes unitats de convivéencia
I'empitiorament dela seva situacio residencial o la manca d’accés a un habitatge digne.
La situacié sostinguda en el temps de reduccié de salaris, la precarietat de les

Carrer Major, 91-93 « 08250 Sant Joan de Vilatorrada « CIF. P0822500E « Tel. 93 876 40 40 - sjvt.ajuntament@santjoanvilatorrada.cat * www.santjoanvilatorrada.cat

Diputacio
Barcelona

Pag. 1-30 https://bop.diba.cat @

CVE 202210126527

Data 21-9-2022

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



= .}

Ajuntament de
Sant Joan de Vilatorrada

condicions laborals i I'atur, han provocat que moltes unitats de convivéncia no hagin
pogut mantenir I'habitatge on vivien o bé no puguin accedir-hi. L'actual manca
d'oportunitats per accedir a un habitatge en regim de compra mitjangant un créedit
hipotecari, els elevats preus dels habitatges en régim de lloguer en el mercat lliure a
causa de la sevaescassetat, i les dificultats de les politiques publiques per aconseguir
un parc d'habitatge public per a les persones i unitats de convivéncia més vulnerables,
propicien que molts col-lectius no puguin resoldre les seves necessitats residencials.

.- L’Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada creu fermament en el valor i les
capacitats de les persones i en el treball per la promocio de la igualtat d’oportunitats
per a tothom i el seu desenvolupament lliure i individual en els ambits personal, huma i
professional. L'impuls i promocié d’una societat de tots/es i per a tots/es, inclusiva,
integradora, respectuosa amb la diversitat i solidaria.

La realitat personal de cada ciutada i ciutadana de Catalunya és diversa i, per tant,
requereix diferents respostes adaptades a cada necessitat, que proporcionin les
eines per poder viure en la maxima plenitud possible totes les etapes de la vida, i que
promoguin l'autonomia personal necessaria per desenvolupar una vida independent.

La lluita contra la pobresa esdevé essencial, ja que una societat basada en el benestar
no pot admetre passivament l'existencia de segments socials exclosos; cal aportar les
eines, ensenyar el cami a totes les persones que per diversos motius s’han vist
desplagades del ritme del pais, i acompanyar per a garantir la dignitat personal al llarg
de la vida. Amb aquest objectiu, la lluita contra la pobresa i I'exclusio social al municipi
de Sant Joan de Vilatorrada situa a cada persona al centre de les politiques de
benestar social, amb una gesti6 humana i propera, que alhora respongui a criteris
d’eficiencia i eficacia.

La poblacié aturada de Sant Joan de Vilatorrada, a novembre de 2021, era de 469
persones (8,91%). Aquestes persones i d’altres malgrat treballar perceben sous molt
baixos, moltes vegades, no podenfer front al pagament del lloguer o de la hipoteca, fet
que provoca un endeutament, que si no s’aconsegueix una resposta rapida per part de
I'administracié (ajuts per al pagament del lloguer o hipoteca, subsidis, RGC...) el
resultat final acaba en la pérdua de I'habitatge.

A aquest fet se li suma la creixent demanda d’habitatge assequible al municipi al llarg
dels darrers anys i 'escassa oferta d’habitatge de lloguer i a preus elevats, posant de
manifest la dificultat dels col-lectius més vulnerables d’accedir a un habitatge digne.

També hi ha hagut un enduriment en els requisits d’accés per llogar un habitatge del
mercat immobiliari, aixi com 'augment en les despeses de l'entrada, que provoquen
una clara limitacié en les oportunitats d’accés a I'habitatge a una bona part de la nostra
poblacid.

Aquesta situacié facilita l'augment de families afectades per processos de
desnonament del seu habitatge habitual, ocupacions il-legals i alfres problemes
associats, fet que augmenta el risc d’experimentar situacions d’exclusio residencial.

El present reglament, déna compliment a la finalitat dels serveis socials que recull la
Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, on diu que els serveis socials tenen
com a finalitat assegurar el dret de les persones a viure dignament durant totes les
etapes de la vida mitjangant la cobertura de llurs necessitats personals basiques i de
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les necessitats socials, en el marc de la justicia social i del benestar de les persones; i
el decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova la cartera de serveissocials 2010-
2011, on es descriu dins dels serveis socials basics, el servei de residéncia temporal
per a persones adultes en situacié de marginacié.

MARC NORMATIU

El present reglament s'emmarca en la normativa vigent en matéria d'habitatge, serveis
socials i d'altraestatal i catalana. En concret, pel que disposi:

Normativa competencial

e L a Constitucié espanyola, de 31 d’octubre de 1978.

e Estatut d’autonomia de Catalunya 2006.

o Llei 7/1985, de 2 d'abril, de les bases de regim local.

e Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text Refés de la
Llei municipal iregim local de Catalunya.

Normativa de Procediment Administratiu

ellei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracionspubliques.

o L lei 40/2015, d’1 d’octubre, de Regim Juridic del Sector Public.

ellei 26/2010, del 3 d’agost, de regim juridic i de procediment de les
administracions publiquesde Catalunya.

e Decret 205/2015, de 15 de setembre, del regim d'autoritzacié administrativa i de
comunicacio previa dels serveis socials i del Registre d'Entitats, Serveis i
Establiments Socials.

Normativa Sectorial de Serveis Socials

e[ lei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials.

o Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter economic.

o llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de l'autonomia personal i
atencié a lespersones en situacié de dependéncia.

e Decret 142/2010, d'11 d'octubre, pel qual s’aprova la Cartera de serveis socials
2010-2011.

Normativa Sectorial d’habitatge

o L lei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a I'habitatge.

o Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per afrontar 'emergéncia en
I'ambit de I'habitatge i la pobresa energética.

o [ lei 4/2016 de mesures de proteccio del dret a I'habitatge de les persones en
risc d'exclusio residencial.

e Decret 75/2014, de 27 de maig, del pla per al dret a I'habitatge.

® Resolucié per la qual s'aprova el Reglament de la Mesa de Valoracié per a
Situacions d'Emergéncies Economiques, Socials de Catalunya per a I'any 2019
de I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya. (RESOLUCIO TES/987/2019, de 15
d'abril, per la qual es publica elReglament de la Mesa de Valoraci6 de situacions
d'emergéncies economiques i socials de Catalunya.)
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Normativa dels drets de la Infancia

e Convenci6 sobre els drets de l'infant de les Nacions Unides aprovada per la
Resolucié 44/25,de 20 de novembre de 1989.

ellei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i oportunitats en la infancia i
I'adolescéncia.

Normativa juridicopatrimonial

ellei 33/2003, de 3 de novembre, del Patrimoni de les Administracions
Publiques.

e Llei 29/1994, de 24 de novembre, d'arrendaments urbans.

e Decret 336/1988, de 17 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament de patrimoni
dels ens locals;i d’altra normativa local que pugui ser d'aplicacio.

e Codi civil espanyol, aprovat per Reial Decret de 24 de juliol de 1889.

e Codi civil de Catalunya, Llei 5/2006, de 10 de maig, del Llibre cinqué relatiu als
drets reals.

o Llei 3/2017, de 15 de febrer, del llibre sise del Codi Civil de Catalunya, relatiu a
les obligacionsi contractes, i de modificacié dels llibres primer, segon, tercer,
quart i cinque.

Normativa sobre violéncia de génere

ollei 5/2008, del 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la violéncia
masclista. Modificadaper la Llei 17/2020, de 22 de desembre.

o L lei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccié integral
contra la violénciade génere.

Normativa sobre proteccio de dades

e Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i
garantia dels drets digitals.

Altra Normativa Local

e Model de Reglament Tipus de Prestacions Economiques de Caracter Social
aprovat per Decret de la Presidéncia de la Diputacié de Barcelona, de data 13
de juliol de 2010 (num. 7172/10) (modificat al 2016 BOPB 5 de maig de 2016).

* Reglament de Gestié de les Prestacions Economiques de Caracter Social de
I’Ajuntament deSant Joan de Vilatorrada publicat al BOPB 18 de marg de 2013.

Capitol 1. Di . G !
Article 1. Objecte

Es objecte d’aquest Reglament definir, en I'ambit del municipi de Sant Joan de
Vilatorrada, les situacions d’emergéncia social per pérdua d’habitatge, I'is dels
habitatges socials destinats a I'emergéncia residencial de caracter temporal, les
persones destinataries i els requisits d’accés, el procediment d’adjudicacio i els criteris
de valoraci6 de les necessitats d’habitatge, aixi com el funcionament del recurs.
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Article 2. Ambit d’aplicacié

Les disposicions d'aquesta normativa s'aplicaran a les situacions d'emergencia social
per perdua d'habitatge del terme municipal de Sant Joan de Vilatorrada.

En matéria de procediment, allo que no estigui previst en aquesta normativa es regira
pel que disposen la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques i la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de regim juridic i
procediment de les administracions de Catalunya o normatives que les substitueixin.

Article 3. Definicio del servei i Objectius

3.1. L’Ajuntament prestara un servei d'acolliment residencial destinat a cobrir les
necessitats de les persones i les unitats de convivéncia, residents al municipi, en
situacié d'exclusio social i/o residencial per motius economics, d'urgéncia social i
per aquelles situacions especials i d'emergéncia derivadesde la pérdua o del risc
de pérdua de l'habitatge, o d’altres situacions similars com [I'habitatge precari,
sobreocupat o l'infrahabitatge.

Aquest servei es prestara en habitatges de titularitat publica o privada que s'afectin
a aquest desti enregim de cessio d’us o sota altres formes d'ocupacio.

3.2. Els objectius del servei d’habitatge per a emergéncia residencial temporal sén:

e Garantir la cobertura d’'una de les necessitats més basiques per a la vida,
com és la d’habitatge o allotjament.

e Evitar I'exclusioé social residencial de les persones o unitats familiars o de
convivencia que estroben en situacions d’emergéncia social i economica al
municipi de Sant Joan de \Vilatorrada, i establir programes
d’acompanyament i insercio.

o Allotjar les persones, unitats familiars o de convivéncia, que es troben en
situacions d’exclusio.

e Disposar d’'un recurs residencial municipal per a les situacions d’exclusio
social/residencial i per aquelles situacions d’urgencia sobrevinguda de
perdua temporal de I'habitatge.

Article 4. Parc d’habitatges

4.1. S’entén per parc d’habitatge d’emergéncia social, el conjunt d’habitatges destinats
prioritariament a cobrir situacions socials greus i d’'emergéncia social i economica
en matéria d’habitatge a Sant Joan de Vilatorrada segons els criteris establerts en
aquest reglament.
Aquest fons podra estar integrat pels immobles seglients:

a) Per habitatges i/o allotiaments propietat de I'Ajuntament de Sant Joan
de Vilatorrada,sempre que s’acordi pels seus organs de Govern.
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b) Qualsevol altre habitatge i/o allotiaments que I’Ajuntament de Sant
Joan de Vilatorrada pugui obtenir per cessio, usdefruit, conveni i/o
lloguer amb aquesta destinacié d’us.

c) Altres habitatges i/o allotjaments que es puguin obtenir mitiangant
acords o convenis amb altres administracions locals o publiques,
fundacions o entitats assistencials.

4.2. Els habitatges i/o allotiaments podran ser cedits en regim compartit i/o destinat a
nuclis unifamiliars, en funcié de les caracteristiques dels recursos, les necessitats a
cobrir i els perfils de lespersones adjudicataries.

4.3. Els habitatges i/o allotiaments disposaran de la corresponent cédula d’habitabilitat
o document equivalent, el corresponent certificat d’eficiencia energética, aixi com
assegurancga que cobreixi el continent.

La capacitat maxima de I'habitatge esta determinada per allo que disposa Il'article
4 del Decret i 141/2012 pel qual es regulen les condicions minimes d’habitabilitat
dels habitatges i cedula d’habitabilitat.

4.4. La destinacié i identificacié general dels habitatges, aixi com dels nous habitatges
que es destinina servei objecte d’aquest Reglament, es descriuran en instruccioé
municipal. Aixi mateix, mitjangant instrucci6 municipal es descriuran les
caracteristiques dels habitatges i el seu inventari.

Capitol 2. Persones destinataries i accessibilitat
Article 5. Persones destinataries del servei

Podra accedir a aquest servei qualsevol persona i/o unitat de convivencia, resident al
municipi, quees trobi en alguna d’aquestes situacions i compleixi els requisits d’accés
definits a l'article 6:

a) Situacions de perdua imminent de 'habitatge o risc o exclusioé residencial.

b) Dones que es trobin en situacié de violencia masclista.

c) Altres situacions justificades | acreditades per demanda de les
administracions que requereixinl’adjudicacié directa d’habitatge (situacions
d’urgencia sobrevinguda).

Es determina com a perfil d’accés prioritari, d’acord amb les situacions de vulnerabilitat
0 exclusio social o, en el seu defecte i en compliment de I'article 30 de la Llei 13/2006,
de prestacions socials de caracter economic, les persones o unitats familiars que tenen
menors a carrec.

Article 6. Requisits d’accés

6.1. Les persones sol-licitants que es trobin en les situacions descrites a larticle
anterior, peraccedira aquest recurs, hauran de complir els seglients requisits:

a) Tenir la nacionalitat espanyola o d'algun altre pais membre de la UE. En el
cas de persones estrangeres, el permis de residéncia vigent o els requisits
seran els establerts en la normativa vigent d'estrangeria, i d'acollida i
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integraci6 de les persones immigrades.
b) Tenir una edat igual o superior als 18 anys o ser menor emancipat/ada.

¢) Demostrar una residencia minima, continuada i efectiva, al municipi durant
els darrers quatre mesos, immediatament anteriors a la data de sol-licitud,
amb I'empadronament al domicili afectat de tots els membres de la unitat
de convivencia.

d) Cap membre de la unitat de convivéncia no ha de disposar de recursos
socials ni economics suficients en comptes corrents o d'altres diposits
analegs en entitats financeres per accedir a un habitatge en el mercat
privat, sigui en propietat o lloguer, aixi com impossibilitat d'accedir a un
altre servei residencial public. L'existéncia de situacié de necessitat,
S'acreditara d'acordamb els articles 8, 9i 10 i 'Annex 2 del Decret 27/2003,
de 21 de gener, d'atenci6 social primaria (en endavant, DASP).

e) Tenir uns ingressos economics iguals o inferiors, pel conjunt de la unitat de
convivéncia, a:

i) 2 vegades I''RSC si es tracta de persones que viuen soles,

ii) 2,5 vegades I''RSC si es tracta d'unitats de convivéncia o familiar,

iii) 3 vegades I''RSC, en cas de persones amb discapacitats o amb
gran dependencia.

Es comptabilitzaran qualsevol classe d’ingressos de la persona sol-licitant i del conjunt
de la unitat de convivencia: rendes del treball (salaris, pensions...) i rendes del capital
(comptes corrents, diposits, accions, bons, etc.). Queden exclosos els ajuts de caracter
social, de caracter puntual i finalista.

f) Cap membre de la unitat de convivéncia podra ser propietari, usufructuari o
titular de dret real sobre cap altre habitatge ni cap altre bé immoble, ni
tampoc ostentar cap dret d'us o qualsevolaltra tinenga sobre un habitatge,
que proporcioni rendes de [lactivitat econdémica o rendes del capital,
exceptuant els terrenys de caracter rustic quan el valor cadastral d'aquests
sigui inferior a mil euros o quan el percentatge de propietat d'aquests
terrenys sigui inferior al 26%i aquesta participacio tingui un valor inferior a
mil euros.

g) Les persones sol-licitants han de tenir capacitats basiques d'autonomia
necessaries i ambplena capacitat per decidir per elles mateixes.

h) Les potencials adjudicataries han de tenir subscrit o han de subscriure un
pla de treball, individual o per a la unitat familiar amb els serveis socials
municipals.

i) Obligacié per part de les potencials adjudicataries de manifestar si reben
qualsevol altre ajutd'altres administracions publiques.

J) No haver renunciat de forma injustificada a l'adjudicacié d’un habitatge
d’emergéncia socialen els darrers dos anys.
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6.2.

6.3.

k) Les potencials adjudicataries hauran d'estar inscrits al registre d'Habitatge de
Protecci6 Oficiali la Mesa d’Emergencia.

/) La data de presentacié de la sol-licitud o notificacié ha de ser prévia a la
data d'execucio6 efectiva del llangament, en el cas estiguem davant la
manca d'habitatge per desnonament.

Excepcionalment, podran ser persones usuaries del servei aquelles persones o
unitats de convivencia que comptin amb una acreditacié favorable dels serveis
socials municipals sense compliramb algun dels requisits esmentats anteriorment.

Les persones sollicitants han d’acreditar 'existéncia de la situacié de necessitat,
aixi com el compliment dels requisits anteriors mitjangant el procediment establert
al capitol 3 del present reglament.

Capitol 3. P, i i Adjudicacio
Article 7. Sol-licitud

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Les persones peticionaries han de presentar la sol-licitud al Registre General de
I’Ajuntament,de forma presencial o telematica.

Aquesta sollicitud s’acompanyara de la documentacié necessaria d’acord amb
l'article 12 del presentreglament.

S’ha de presentar una unica sol-licitud per unitat de convivéncia.

La tramitacioé de la sol-licitud no genera per si mateixa cap dret a I'adjudicaci6 del
servei.

Si no s'acompanya la documentacié necessaria justificativa de la situacié de la
persona sol-licitant, Benestar Social requerira a la part interessada que presenti la
documentacio en el termini improrrogable de 10 dies habils a comptar a partir del
dia seglient de la notificacié del requeriment.

Transcorregut el termini de 10 dies habils sense que la part interessada hagi
presentat la documentacié, es considerara que desisteix de la seva peticié i se
n'arxivara la sol-licitud.

Article 8. Procediment

8.1.

Cursada la sol-licitud, la persona tecnica referent, de forma conjunta amb la
persona coordinadora de Benestar Social, procediran a realitzar el procés de
valoracid, i I'elaboracio d’informe o acreditacié de la necessitat.

Si és necessari també es demanaran altres informes per tal d’acreditar la situacié
al-legada.

8.2 La regidoria de Benestar Social ha d’avaluar la situacié d’acord amb els criteris
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establerts a larticle 11 d’aquest Reglament, segons disponibilitat d’habitatges
adequats a les necessitats, i ha defer proposta de resolucié a I'organ competent,
Alcalde o Alcaldessa, o persona en qui aquest delegui.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.
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L’Alcalde o Alcaldessa, o la persona en qui hi delegui, a proposta de la regidoria,
ha d’emetre resolucié motivada en qué han de quedar acreditats els fonaments de
l'adjudicacio, i si s’escau, de la desestimacio.

Resolucié de peticio i notificacié. S’ha de comunicar a la persona interessada tant
Si la valoraci6és positiva com negativa. Una vegada ha estat realitzada i aprovada
la sol-licitud, cal que la personasol-licitant signi el contracte o l'autoritzacié d’us.

La no ocupacié efectiva de I'habitatge sera causa suficient per deixar sense
efecte l'adjudicacié iprocedir a I'anul-lacié dels actes administratius i contractuals
generats.

Aixi mateix, sera causa suficient per a deixar sense efecte l'adjudicacié quan
l'ocupacio de I'habitatge es dugui a terme per unitat de convivencia diferent de la
manifestada en la sol-licitud.

El termini per resoldre és com a maxim d’un mes comptadors des de I'entrada de
la sol‘licitud amb la documentacié completa.

El termini per a I'ocupacio efectiva de I'habitatge sera, com a maxim, de cinc dies
naturals, a comptar des de I'endema de la data de notificacié autoritzacié d’us a la
persona beneficiaria.

Procediment extraordinari d'urgéncia. Excepcionalment, quan el caracter prioritari i
extraordinariament urgent de la situacié de necessitat ho requereixi, el procediment
administratiu s’ha de tramitar de manera urgent sense perjudici de les posteriors
actuacions destinades a la comprovacié del compliment dels requisits fixats en el
present reglament i de les garanties procedimentals que emparen a la ciutadania.

Detectada la situacio urgent de necessitat, Benestar Social ha d’emetre un informe
de proposta d’adjudicacio de I'habitatge a la Regidoria de Benestar Social, que hi
ha de donar la conformitat.

L’Adjudicacio de I'habitatge s’ha d’efectuar amb prioritat, i sempre dins d’un termini
maxim de quatredies habils, sense més exigéncies de la documentacié que sigui
indispensable per a la tramitacioé dela concessio i a la vista de l'informe tecnic de
Benestar Social. L’informe ha d’avaluar la situacio de necessitat i se n’ha de recollir
el caracter prioritari i urgent. Seguidament, s’ha d’adjudicar I'habitatge.

Amb posterioritat, | amb caracter urgent, s’ha de completar [l'expedient
administratiu d’adjudicacié d’acord amb el procediment ordinari establert i s’han
d’adoptar totes les mesures que siguin necessaries per a garantir la seva finalitat i
el degut compliment.

El personal tecnic de referencia que hagi emes l'informe de proposta d’adjudicacio
de I'habitatge ha de procurar la documentacié o la informacio justificativa del
compliment dels requisits i incorporar-hoa l'expedient corresponent.

Si en la tramitacio de 'esmentat expedient s’evidenciés que la urgencia no era tal o
que en realitat la persona beneficiaria no complia els requisits necessaris per a
l'adjudicacié de I'habitatge, s’ha d’iniciar el procediment de revocaci6 corresponent
i, si escau, el reintegrament de I'habitatge adjudicat.
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Article 9. Exclusions

Es motiu d'exclusi6 no complir els requisits d'accés exposats o que la persona
sol-licitant no aporti ladocumentacié per acreditar els requisits d'accés al servei.

Article 10. Documentacié
10.1. La sol‘licitud ha d’anar acompanyada de la segiient documentacio acreditativa:

a) Documentacio relativa a les circumstancies personals de la unitat de
convivéncia:

e DNI o NIE de tots/es els membres de la unitat de convivéncia
obligats legalment a tenir-lo, amb el corresponent permis de
residéncia vigent.

Llibre de familia o document que el substitueixi.

Certificat d’'empadronament i de convivencia.

En cas d’acolliment, document acreditatiu.

Si és procedent, certificats de discapacitat i/o mobilitat reduida o

valoracié de dependencia de qualsevol dels membres de la unitat

de convivencia.

e En cas d’unitats familiars que estan separades o divorciades, han
d’acreditar la separacié o el divorci amb interlocutoria de mesures
provisionals, sentencia, conveni regulador o acord ratificat
Judicialment on consti informacié sobre els pactes relatius a la
guarda i custodia dels fills i filles, atribucio de I'habitatge i acords
economics.

b) Documentaci6é acreditativa dels ingressos i situacié laboral de totes les
persones en edat laboral:

e Declaracio de la renda de I'any fiscal anterior o certificat d'imputacié
d'ingressos de tots els membres de la unitat de convivéncia majors
de 16 anys. En el cas de no haver obligacié de presentacié de
declaracié; declaracié responsable dels ingressos i certificat
d’ingressos i retencions emesos per la/es empresa/es en les quals
es treballio hagi treballat.

e Informe de vida laboral emes per la Tresoreria General de la
Seguretat Social actualitzada de tots els membres de la familia
majors de 16 anys.

e Contracte de treball i nomines dels darrers 3 mesos de tots els
membres de la familia en actiu, aixi com carta de finalitzaci6 de
contracte /o acomiadament de la darrera feina en cas de trobar-se
en situacié d'atur, tant de la persona sol-licitant com de totes les
persones en edat laboral que hi conviuen.

e Certificat o certificats que acreditin la percepcié d'una pensiod
emesos per I'INSS, en cas que la persona sol-licitant o algun
membre de la unitat de convivencia sigui pensionista o, si s’escau,
certificat negatiu.

o Certificat de pensions, ajuts o prestacions publiques emeés per
l'organisme corresponent de la Seguretat Social o, si és el cas,
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certificat de prestacions socials emes per Benestar i familia.

e En el cas d'unitats familiars que es troben separades o divorciades,
hauran d'acreditar la separacié o divorci amb auto de mesures
provisionals, sentencia i/o acord ratificat judicialment. En el cas de
presencia de menors, s'acreditara el cobrament/pagament de les
pensions compensatories d'aliments, o bé, la reclamacio judicial per
fer-ne afectiva I'obligacio.

e Resolucié d'atorgament i prorrogues dels ajuts i/o prestacions que
estiguin percebent (ajuts al lloguer, Renda Minima d'Insercio, atur,
subsidi...)

e Extractes bancaris dels dltims 3 mesos de tots el comptes dels que
siguin titulars qualsevol dels membres de la unitat de convivencia i
amb declaracié jurada.

e Demanda d'ocupacio en cas de trobar-se sense feina. Inscripcié en
el Servei d'Ocupaci6 o -carta de finalitzaci6 contracte o
acomiadament.

e En el cas, de persones treballadores per compte propi (autonoms),
ultima liquidacio trimestral d’IRPF i IVA, butlleti de cotitzacions a la
SS, i declaracié anual d’IVA.

o Declaraci6 jurada d'ingressos reals, en model normalitzat,
assegurant que no es rebenmés ingressos dels declarats.

c¢) Documentacié relacionada amb [l'habitatge, el procediment judicial i la
situacio d'emergencia:

o Demanda judicial o d'execuci6 hipotecaria.

e Decret o sentencia judicial ferma, resolucié notarial, interlocutoria
d'adjudicaci6 de ['habitatge que Ss'ocupava, o resolucio
administrativa.

o Contracte de lloguer i els tres darrers rebuts o escriptures de
constitucié de la hipoteca i de la compravenda i els tres darrers
rebuts de la quota hipotecaria.

e Si s'escau, interlocutoria d'assenyalament de Illangament en
execucio dels titols judicials.

e En el cas de dacio en pagament, document validat d'intermediacio
que acrediti la pérdua de I'habitatge o bé, informe del tecnic/a
mediador/a referent a I'acord amb l'entitat financera.

o Declaracié responsable en model normalitzat assegurant que no
disposa de cap habitatgeen propietat o usdefruit o no és titular d’un
dret real d’us o gaudi sobre cap habitatge

o Certificat d'inscripcio en el registre de sol-licitants d’Habitatges de
Proteccio Oficial.

d) Qualsevol altra documentacié que es pugui considerar necessaria per
comprovar que es reuneixen els requisits establerts /o la situacié
al-legada.

e) Declaracié responsable en model normalitzat que on s’inclouran diferents
conceptes, entreells el certificat negatiu de la gerencia del cadastre, i que
autoritza expressament I'’Administracié municipal per obtenir qualsevol
mena d’informacié que pugui ser en poder seu o sollicitar a altres
Administracions.
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10.2. De conformitat amb el que estableix l'article 28.2 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les administracions publiques,
les persones sol-licitants tenen dret a no aportar documents que ja es trobin en
poder de I'’Ajuntament o hagin estat elaborats per a qualsevol altra administracio.
L’Ajuntament podra consultar i recavar aquests documents tret que el sol-licitant
s’oposés.

10.3. Es presentara l'original i fotocopia o fotocopia compulsada dels documents.
Article 11. Criteris d’adjudicacio i prioritzacio

La valoracié i prioritzacié de les sol-licituds d’accés presentades per les persones o
unitats de convivéncia ha de tenir en compte els criteris i les circumstancies seglients:

a)  Situacié economica.
b)  Situacié social.
c¢)  Situacié de necessitat d’habitatge.

Situacié economica de la persona o unitat de convivéncia

A efectes del calcul final de la valoraci6 de la situacié de cada unitat de convivéncia, la
valoracié economica ha de representar, com a maxim, un 40% de la ponderacio final.
La puntuacio6 de la situacié economica de la persona o unitat de convivencia ha de ser,
com a maxim, de 4 punts.

a) Valoracié economica

a.1) Per establir la situacié econdmica, es consideraran els ingressos nets
percebuts pel conjunt de membres de la unitat de convivéencia durant
els tres mesos anteriors a la data de sol-licitud.

Per establir el comput d’ingressos es valoraran:

Ingressos del treball per compte d’altri.
Beneficis i perdues del treball per compte propi.
Prestacions i ajuts socials.

Rendes de capital i de la propietat.
Transferencies rebudes i pagades a altres llars.
Ingressos percebuts per infants.

Resultats de declaracions d’impostos.

NoOGOAWND=

a.2) Per calcular la renda disponible, s’han de descomptar del total
d’ingressos les despeses d’accés a I'habitatge habitual dels darrers
tres mesos. Per a aquest concepte, s’estableix un maxim de despesa
mensual deduible equivalent al valor de 'lRSC mensual de I'any en
curs.

La valoraci6 economica es realitzara segons I'IRSC vigent en el moment de la
valoracio,sequint amb el punt 6.1.e.

A efectes del barem final, la situaci6 economica s’ha de valorar segons la puntuacio
consignada a lataula seglient:
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Puntuacié per a la valoracié economica segons el tram de renda disponible

Tram renda disponible Punts

Renda inferior al 33,3% del maxim
mensual establert en els requisits
economics segons la tipologia de la
unitat de convivencia

Renda entre el 33,4% i el 66,6% del
maxim mensual establert en els
requisits economics segons tipologia
de la unitat de convivencia

Renda entre el 66,7% i el 100%
del maxim mensual establert en els
requisits economicssegons tipologia de|
la unitat de convivencia

1,75 punts

1,25 punts

1 punt

Situacio social de la persona o unitat de convivéncia

A efectes del calcul final de la valoracié de la situacié de cada unitat de convivencia,
la valoraciésocial ha de representar com a maxim un 30% de la ponderacio final.

La puntuacié de la valoracio social de la persona o unitat de convivéncia ha de ser, com
a maxim, de 3 punts.

b) Valoraci6 social

b.1) Per establir la situacié social, el professional de referencia de
Benestar Social ha d’avaluar les mancances, les necessitats i els
factors discrecionals de cada unitat de convivéncia.

b.2) Es consideren de manera especial els casos en que s’identifiquin
mancances lligades a les necessitats basiques, que rebran la maxima
puntuacio en la valoracio social (3 punts).

b.3) El personal técnic ha d’avaluar per a cada unitat familiar de
convivencia la preséncia de les situacions de mancanga i/o
necessitat i ha de determinar la puntuacié resultant fins a un valor
maxim de 3 punts.

b.4) Complementariament, el/la professional pot valorar [I'existencia
d’altres factors discrecionals que afavoreixin o dificultin I'eficacia en
I'assoliment dels objectius socials de la prestacié economica. També
han de puntuar aquests factors fins a completar la valoracié social.

b.5) ltems per fer la valoracié social (3 punts sobre 10)
* Primer bloc. Situacions i/o problematiques de risc elevat (1,5 punt)

- Deficit en les condicions d’alimentacié i higiene personal.
- Dificultat en l'accés o manteniment de [I'habitatge i/o de les
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seves condicionsd’accessibilitat, habitabilitat o equipament.
« Segon bloc. Situacions i/o problematiques de risc moderat (1 punt)

- Existencia de situacid de risc per motius laborals (tots els
membres en situaciéd’atur, un membre en situacié d’atur de llarga
durada).

- Existencia de situacio de risc per problemes de salut greus en algun
dels membres(elevat cost economic, situacié terminal, etc.).

- Existencia de membre/s amb problemes de salut.

- Existencia de membre/s amb discapacitat o malaltia mental.

- Existencia de membre/s amb necessitats educatives especials.

- Existéncia de situacio de risc per a menors o persones vulnerables
per rad de deficits de convivéncia (conflicte, abandonament,
maltractament, abus, etc.).

- Existencia de situacié de risc per a menors o altres persones
vulnerables per rad de [l'existéncia d’altres problematiques
(consum de substancies toxiques, addiccions, empresonament
d’algun membre, explotacio laboral, etc.).

« Tercer bloc. Situacions i/o problematiques de menor risc (0,25 punts).

- Composicié de la unitat de convivencia que determini una
situacié de risc o desigualtat (monoparentals, persones soles,
gent gran, efc.).

- Existencia de membre/s amb problemes de salut.

- Existencia de membre/s amb discapacitat o malaltia mental.

- Existéncia de membre/s amb necessitats educatives especials.

- Existéncia de situacié de risc per a menors o persones vulnerables
per rad de déficits de convivéncia (conflicte, abandonament,
maltractament, abus, etc.).

- Existencia de situacié6 de risc per a menors o altres persones
vulnerables per raé de lexistencia d’altres problematiques
(consum de substancies toxiques, addiccions, empresonament
d’algun membre, explotacioé laboral, etc.).

* Puntuacié discrecional.

Es valoren de manera excepcional i discrecional aspectes com ara el compliment del
pla detreball, la recerca activa de feina, la cronificacié de la demanda, etc. (0,25 punts).

Situacioé de necessitat d’habitatge de la persona o unitat de convivéncia

A efectes del calcul final de la valoraci6 de la situacié de cada unitat de convivencia,
la valoraciod’habitatge ha de representar, com a maxim, un 30% de la ponderacio
final. La puntuacio de la valoracio de la necessitat d’habitatge de la persona o unitat
familiar de convivencia ha de ser com amaxim de 3 punts.

c) Valoracio de la situacio de necessitat d’habitatge

c.1) Per establir la situacié d’habitatge, el/la professional de referencia de
Benestar Social had’avaluar les mancances i les necessitats de cada
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unitat de convivencia.

c.2) S’ha de seguir 'adaptacié de la tipologia de situacions, anomenada
ETHOS (European Typology of Homelessness and Housing
Exclusion); una classificacioé de les situacions de privacié d’habitatge i
exclusio residencial.

c.3) items per fer la valoracié d’habitatge:

- Sense sostre: quan la persona no té un espai fisic per viure (1
punt).

- Sense habitatge: quan la persona disposa d’un espai fisic, encara
que aquest no tinguiles condicions necessaries de privacitat per
ser considerat com un espai propi (0,75 punts).

- Habitatge insegur: quan la persona disposa d’'un espai fisic on pot
desenvolupar la seva vida privada, pero no en té permis legal
d’utilitzacio, hi ha un risc imminent de desnonament o hi ha risc de
violencia domestica o de genere (0,75 punts).

- Habitatge inadequat: quan la persona viu en un espai que no
reuneix les condicions adequades per a I'habitabilitat. Disposa, per
tant, d’'un espai fisic on pot dur a terme laseva vida privada, amb
permis legal d’utilitzacié o ostentant-ne la propietat, pero ambles
dificultats resultants del seu deteriorament (0,5 punts).

En igualtat de condicions, sempre s’ha de prioritzar I'atencié de les unitats de
convivénciaamb infants a carrec.

itol 4. Pl reball (o Acor: ial
Article 12. Pla de Treball (o Acord Social)

12.1. El Pla de treball és un acord social, el qual ha de constar en document annex al
contracte d’adjudicacio, d’obligada acceptacio i subscripcioé per a les persones
beneficiaries d’aquest servei, en el qual es fixen els requisits, condicions i
compromisos que han de complir les persones adjudicataries, per a la insercioé
social i la seva autonomia.

El compliment d’aquests requisits, condicions i compromisos assumits per les persones
beneficiaries, sera objecte de seguiment per part de Benestar Social de I’Ajuntament de
Sant Joan de Vilatorrada.

Aquest seguiment contempla:

e Acollida i acompanyament de les persones beneficiaries del servei
objecte del presentreglament.

e Fomentar la seva integracié a la comunitat, als efectes de contribuir
en la millora de laconvivéncia i prevenir possibles conflictes.

o Analisi, avaluaci6 i proposta d’actuacié sobre les situacions socials i
economiques particularsde les unitats de convivéncia beneficiaries.

o Seguiment de les obligacions contractuals, a I'efecte d’elaborar una
proposta d’actuaciodavant de possibles incompliments.
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12.2. L’incompliment dels requisits, condicions i compromisos establerts a l'acord
social per part de les persones beneficiaries, i també l'incompliment de les
condicions contractuals de la cessio d’us oaltres formes d’ocupacio, sera motiu
de rescissio del contracte.

Diputacio
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]
12.3. El document marc de l'acord social s’establira mitiangant instruccié municipal. ?é
5
Capitol 5. Relacié d’us §
35
Article 13. Régim d’adjudicacio §
La utilitzacié d’un bé de domini public de servei public esta subjecta a una autoritzacié =]
d’us que, al seu torn, esta subjecta a l'article 57 i concordants del Decret 336/1988, de ]
17 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament de patrimoni dels ens locals. =
o
A aquest efecte, s’estableix mitjangant aquest reglament que el régim d’adjudicacio
dels habitatges socials d’emergéncia regulats en la present norma sera, amb caracter §
ordinari, la cessié d’us, regulant-se per tot allo que prevegi el contracte de cessio §
subscrit entre I'Ajuntament i les persones beneficiaries, pel que estableixi aquest S
reglament i, subsidiariament pel que estableixi el Codi Civil. §
N
Ll
Aixo no obstant, I'Ajuntament es reserva el dret de formalitzar la relacio amb la 5
persona beneficiaria mitjangant altres formes de tinenga i ocupacié previstes a
l'ordenament juridic, segons s’adeqdii millor a les circumstancies i necessitats de cada N
cas. &
P
—
Article 14. Durada del servei S
<
o

14.1. Amb caracter ordinari, les relacions d’is que s’estableixin s’atorgaran per un
periode de dosmesos, prorrogables mes a mes, fins a un maxim de sis mesos.

14.2. La durada del servei estara sotmesa al pla de treball (o acord social) on s’establira
la data d'inicii de finalitzaci6 del servei.

14.3. Excepcionalment, i previa valoracio técnica, el servei es podra allargar fins a
un any, com amaxim.

Capitol 6. Drets i D e | :
Article 15. Drets de les persones beneficiaries

15.1. Les persones o unitats de convivencia beneficiaries del present servei tenen els
drets reconeguts en els articles 8, 9, 10, 11 i 12 de la Llei 12/2007, d’11
d’octubre, de serveis socials. Sén d’especial aplicacié els drets reconeguts en
l'article 12 en relacié amb els serveis residencials i dilirns de la Llei de serveis
socials:

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

o Coneixer el Reglament intern del servei i, també, els drets i deures, que
s’han d’explicar de manera entenedora i accessible, especialment quan
afecten a infants i adolescents.
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Rebre atencié personalitzada d’acord amb les seves necessitats
especifiques.

Accedir a I'atenci6 social, sanitaria, farmaceutica, psicologica, educativa
i cultural i, en general, a l'atencio de totes les necessitats personals, per
aconseguir un desenvolupament personal adequat, en condicions
d’igualtat respecte a l'atencié que rep la resta de la ciutadania.

Comunicar i rebre lliurement informacié per qualsevol mitja de difusio de
maneraaccessible.

El secret de les comunicacions, llevat que es dicti una resolucié judicial
que el suspengui.

La intimitat i la privacitat en les accions de la vida quotidiana, dret que ha
de ser recollit pels protocols d’actuacié i d’intervencié del personal del
servei.

Considerar com a domicili I'establiment residencial on viuen i mantenir la
relaci6 amb l'entorn familiar, convivencial i social, tot respectant les
formes de vida actuals.

Participar en la presa de decisions en relaci6 a I'habitatge que els
afectin individualment o col-lectivament per mitja del que estableix la
normativa i el Reglament de regim intern, i associar-se per afavorir la
participacio.

Accedir a un sistema intern de recepcié, seguiment i resolucio de

suggeriments i queixes.

Tenir objectes personals significatius per personalitzar I'entorn on viuen,
sempre que respectin els drets de les altres persones.

Exercir lliurement els drets politics, respectant el funcionament normal
de l'establiment i la llibertat de les altres persones.

Obtenir facilitats per fer la declaracié de voluntats anticipades, d’acord
amb la legislacio vigent.

Rebre de manera continuada la prestacio dels serveis i les prestacions
socioeconomiques itecnologiques en les condicions que s’estableixen
per reglament.

15.2. A més, les persones o unitats de convivencia beneficiaries d’aquest recurs
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tindran dret a:

e Destinar I'habitatge adjudicat a residencia temporal individual o de la

unitat de convivencia.

Utilitzar els serveis i espais comuns de I'habitatge i de I'edifici.
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Rebre el suport de l'ajuntament davant qualsevol incidéncia relativa a
I'habitatge i/o a lespersones que hi conviuen.

No ser discriminades en el seu tractament per raé de naixenca, raca,
sexe, religié, opinié, edat, estat de salut o qualsevol altra condicié o
circumstancia personal o social.

Ser informades de les condicions d’accés i prestacio del servei.

Rebre una copia del contracte i de les normes de funcionament intern
de I'habitatge quan l'ingrés es produeixi.

La no divulgacié sense el seu consentiment exprés, de les dades
personals que figurin en els seus expedients o historials, de conformitat
amb les previsions contingudes en la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals.

Les dades personals i familiars de la persona usuaria, que constin en el
seu expedient, tenencaracter confidencial i estan emparades pel secret
professional. Només hi tindran accés els/les professionals que
intervinguin directament en el cas, i només amb la finalitat del servei a
prestar.

Rebre [I'habitatge en perfectes condicions de funcionament i
condicionament.

Article 16. Deures de les persones beneficiaries

16.1. Les persones o unitats de convivencia beneficiaries del servei tenen els deures
reconeguts enlarticle 13 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials,
dels que sén d’especial aplicacio els seglients:
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Facilitar les dades personals, convivencials i familiars veraces i
presentar els documents fidedignes que siguin imprescindibles per
valorar-ne i atendre’n la situacio.

Complir els acords relacionats amb la prestacié concedida i seguir el pla
d’atencié social individual, familiar i convivencial, i les orientacions del
personal professional, i comprometre’s a participar activament en el
proceés.

Comunicar els canvis que es produeixin en la seva situacié personal i
familiar que puguin afectar les prestacions sol-licitades o rebudes.

Comparéixer davant '’Administracio, a requeriment de I'organ que hagi
atorgat la prestacio.

Observar una conducta basada en el respecte mutu, la tolerancia i la
col-laboraci6 per facilitar la convivéncia en I'habitatge i la resolucié de
problemes.
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Respectar la dignitat i els drets del personal dels serveis com a
persones i com atreballadors/es.

Atendre les indicacions del personal i comparéixer a les entrevistes a qué
siguin convocades, sempre que no atemptin contra la dignitat i la llibertat
de les persones.

Complir els altres deures que estableix la normativa reguladora dels
centres i serveis socialsde Catalunya.

Els infants i els adolescents, i els seus pares, mares i tutors legals,
tenen els deures queestableix la legislacid.

16.2. A més dels deures anteriors, les persones i unitats de convivéncia beneficiares,
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tenen l'obligacio de:

Respectar els acords signats al Pla de treball amb els serveis socials
municipals.

Mantenir 'habitatge en condicions optimes de conservacio i neteja.

No fer obres ni modificacions de cap mena que afectin 'habitatge sense
l'autoritzacio de I'ajuntament.

Retornar I'habitatge a l'ajuntament, un cop finalitzada la relacié d’us, en
les mateixes condicions en quée es va lliurar.

Permetre I'accés a I'habitatge del personal autoritzat per I'ajuntament.

No transmetre per qualsevol titol la cessié6 d’'us temporal a terceres
persones no autoritzadesper 'ajuntament, ni permetre l'allotiament i s
de les instal-lacions del servei a persones diferents de les autoritzades.

Comunicar qualsevol canvi que es produeixi relatiu a les circumstancies
subjectives de la persona titular del recurs, efectuant alhora les
oportunes gestions administratives i judicials necessaries per a
modificar la situacié que ha provocat I'is d’aquest recurs d’allotiament
d’urgéncia de caracter temporal.

En el cas que l'habitatge sigui compartit per persones de diferents
unitats de convivencia s’hauran de complir les normes de vida col-lectiva
amb relacié a neteja, higiene, horaris, etc.

En cas de conflicte o desacord entre les persones beneficiaries, el
servei municipal corresponent de I'’Ajuntament analitzara la situacio, i
prendran les decisions oportunes que s’hauran d’acceptar i complir.

Signar el compromis de tots els membres de la unitat familiar majors de
16 anys, d’acceptar qualsevol oferta laboral que no sigui incompatible
amb el seu perfil professional (en el Pla detreball que s’elabori amb la
familia es fara un seguiment conjunt amb la persona/es de la recerca
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activa de feina).

e Donar compliment als deures que siguin d’aplicacié en virtut dels
estatuts de la corresponent comunitat de propietaris/es, aixi com a les
bones practiques de veinatge.

o L’incompliment d’aquestes obligacions pot comportar la rescissio de
l'adjudicaci6 de I'habitatge.

Article 17. Drets i deures dels ajuntaments

Amb caracter general, els drets i deures de I'’Ajuntament sén els que conté la normativa
vigent: la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials; el Decret 336/1988, de 17
d’octubre, pel qual s’aprova elReglament del patrimoni dels ens locals, i els dimanats
de les normatives especifiques reguladores de la relacio juridica d’is que s’estableixi.

17.1. Més concretament, I'Ajuntament, d’acord amb el que estableix la normativa
vigent, gaudeix,entre d’altres, dels drets seglients:

o Dret a requerir la informacio i la documentacié necessaria de les
persones beneficiaries del servei per a verificar possibles canvis en la

situacié socioeconomica de la persona o unitat de convivencia o per
verificar el compliment de les seves obligacions.

e Dret a rescindir el contracte o relaci6 d’is (cessio, lloguer i pla de
treball) en cas d’incompliment de les obligacions de la persona o unitat
de convivencia beneficiaria o en casde comissio de qualsevol falta que
impliqui una sancié6 de finalitzacié d’ds del servei per part de la persona
o unitat de convivéncia beneficiaria.

17.2. Pel que fa als deures, I'’Ajuntament té, entre d’altres, els segiients:

o Oferir un allotiament o habitatge en perfecte estat de conservacié i amb
els serveis minims garantits. Aixo0 implica comptar amb cedula
d’habitabilitat, certificat d’eficiencia energética i asseguranga vigents.

e Garantir la pacifica possessié de I'habitatge.

e FElaborar un pla de treball amb les persones beneficiaries i fer-ne
seguiment continuat per tald’assolir els objectius del servei.

o Vetllar perque es respectin els drets de les persones beneficiaries /0
usuaries.

o Prestar el servei amb la deguda diligéncia.
o Complir la normativa que els sigui aplicable.

e Disposar de la documentacio referida tant al servei com a les
beneficiaries i actualitzar-la.

e Mantenir vigent una polissa d’asseguranca civil.
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e Comunicar a la persona o unitat de convivencia beneficiaria qualsevol
variacio en les condicions funcionals que I'afectin.

e Disposar de fulls de reclamacio, que han d’estar a disposicié de les

persones beneficiaries del servei o de qualsevol persona interessada
que els demani.

Capitol 7. Régim disciplinariii el .
Article 18. Infraccions i sancions
El servei de I'’Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada que es regula en el present
Reglament, es regeix segons el regim disciplinari que es desenvolupa en el document
annex a aquest Reglament, titulat Reglament de régim intern.
Article 19. Ordre, organitzacié6 i funcionament intern del servei
El servei de I'’Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada que es regula en el present
Reglament, es regeix segons l'ordre, 'organitzacié i el funcionament intern que es
desenvolupa en el document annex a aquest Reglament, titulat Reglament de régim
intern.
Article 20. Finalitzacio del servei
La relacié d’us finalitzara o es podra resoldre, entre d’altres, pels motius seglients:

a) Adjudicacié d’un altre recurs d’allotjament.

b) Assoliment d’objectius de pla de treball associat a I'allotjament.

¢) Finalitzaci6 del termini del contracte o relacié d’us.

d) Millora de la situacié personal o de convivencia que permeti obtenir un
altre allotiament.

e) Incompliment dels deures per part de la persona adjudicataria.
f) Incompliment del pla de treball.
g) Voluntat de finalitzacié d’us del servei per part de la persona usuaria.

h) Comissio6 de faltes penalitzades amb la finalitzacié del servei per part de la
persona usuaria.l'usuari.

i) Mort de la persona beneficiaria o del titular de la unitat de convivéncia.
J) Pérdua d’algun requisit que donava accés al servei.

k) Altres raons de forga major que determinin els responsables municipals
de l'equip deserveis socials basics.
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) Altres raons previstes en les normatives especifiques reguladores de la
relacié juridica d’usque s’estableixi.

Article 21. Protecci6 de dades

D’acord amb l'article 5 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de
Dades Personals i garantia dels drets digitals, les dades d’aquest caracter
subministrades per la persona interessada, aixi com les contingudes en la
documentacié adjunta necessaria per a la tramitacio del corresponent expedient, en
aplicacioé del present reglament, seran objecte de tractament informatitzat per part de
I’Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada, i per al compliment exclusiu de les finalitats
indicades en aquest reglament, per tal de possibilitar-ne la concessié o denegacié del
servei, i les corresponents accions de seguiment i comprovacio.

En tot cas, la utilitzacié de dades tindra lloc d’acord amb allo que s’estableix en aquest
reglament i en la normativa sobre proteccio de dades de caracter personal.

Per tal d’exercir els drets d’accés, rectificacio, supressio, limitacio del tractament,
portabilitat i oposicio les persones interessades s’han de dirigir al personal responsable
del tractament, que és el mateix Ajuntament, notificant-ho a les oficines municipals
d’Atenci6 al Ciutada, d’acord amb allo que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals.

Es garanteix la total confidencialitat en relaci6 amb les sol-licituds presentades en
aquest ambit a I'Ajuntament, aixi com de qualsevol de les seves dades personals i
familiars facilitades, que seran utilitzades estrictament per a les finalitats per a les quals
han estat facilitades i dins del marc establert per la Llei organica de Proteccié de Dades
Personals i garantia de drets digitals.

Article 22. Transparéncia

De forma anual, es publicara al portal de transparencia del web municipal, les
seglents dades amb relacié a la gestio i adjudicacié d’habitatge public en el marc del
reglament:

a) El nombre de sol-licituds registrades.

b) El nombre d’expedients desestimats per incompliment de requisits.

c) Elnombre d’expedients estimats amb adjudicacié d’habitatge.

d) El nombre dexpedients estimats amb reconeixement del dret a
habitatge, sense propostad’adjudicacio.

Disposicions Addicional
Primera. Adaptacio a normativa de rang superior

1. Els preceptes d’aquesta ordenanca que reprodueixen aspectes de la normativa de
rang superior, s’entendran automaticament inaplicables en el moment en que fos
modificada [l'esmentada normativa. En aquest cas, la norma general seria
d’aplicacio directa en substitucié de les previsions de I'Ordenanga que haguessin
esdevingut incompatibles amb la regulacié normativa de caracter preceptiu.
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2. Les disposicions d’aquesta Ordenanca prevaldran en cas de conflicte directe amb
ordenances municipals anteriors, per raé de ser una norma posterior del mateix
rang.

Segona. Aprovacio d’Instruccions de Desenvolupament.

L’Ajuntament, a través de resolucié d’Alcaldia, podra aprovar instruccions per
interpretar, aclarir i desenvolupar els aspectes que calguin en relaci6 amb [l'aplicacio
de l'ordenanca, aixi com aprovar models i formularis per instar procediments i tramits.

Disposicié Transitoria

Unica. Els contractes de cessié d’Us d’habitatges socials d’emergéncia que estiguin
vigents a I'entrada en vigor del present Reglament, o els que se subscriguin abans de la
seva entrada en vigor, es regiran per l'anterior “Reglament de Gestié de I'Habitatge
d'Urgéncia Social de I'Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada”, aprovat el 22 de
desembre de 2015 pel Ple municipal, durant la vigencia del contracte i les seves
prorrogues.

A partir de l'entrada en vigor d’aquest Reglament, la sol-licitud i tramitacié de les
prorrogues a qué fa referéncia larticle 7, es realitzaran d’acord amb els tramits
previstos al Capitol 3, relatiu al “procediment de tramitacié i valoracié de les
sol-licituds”.

Disposicio Derogatoria

Unica. A partir de I'entrada en vigor d’aquest Reglament, queda derogat el “Reglament
de Gestio de I'Habitatge d'Urgencia Social de I'Ajuntament de Sant Joan de
Vilatorrada”, aprovat el 22 dedesembre de 2015 pel Ple municipal.

Disposicio Final

Unica. Transcorregut el termini previst a l'article 65.2 de la Llei 7/1985, del 2 d'abril,
reguladora de les bases de regim local, el text del Reglament es publicara integrament
al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona, i entrara en vigor I'endema de la seva
publicacié.

ANNEX - REGLAMENT DE REGIM INTERN
Article 1.- Presentacio.

Aquest document es desenvolupa com un annex al Reglament per a I'adjudicacio i
gestio d’allotiament i altres recursos residencials per emergéncia social de caracter
temporal de I'’Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada.

Aixi en el Reglament de Regim Intern es despleguen qliestions més especifiques
respecte al funcionament, I'organitzacio, la convivencia i les possibles infraccions i
sancions. Per a tots els altrestemes caldra tenir com a referencia allo que estableix el
Reglament.
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Les persones i unitats de convivencia han d’acceptar i signar les condicions d’estada al
servei que en aquest document es desenvolupen, i entre d'altres contemplen:

0 Els habitatges i habitacions que formen part del fons de lloguer social
tenen associat un Pla de treball amb els serveis socials municipals i que
sera revisat periodicament. Per tant, la persona beneficiaria es compromet
a facilitar aquesta intervencié i a seguir les pautes, compromisos i
orientacions que s’estableixin.

0 L’allotjament podra ser unifamiliar o compartit. Aquest fet es determinara
pels responsables municipals.

0 Les despeses de subministraments, la repercussio dels tributs que gravin
la possessio de béns immobles, les quotes comunitaries, i I'asseguranca
del continent, aniran integrament a carrec de I'’Ajuntament. Tanmateix, es
podran repercutir a les persones usuaries aquells costos que excedeixin
d'un s normal i adequat en relacié amb els subministraments.

00 Les despeses de manutencio i altres despeses personals aniran a carrec
de les persones usuaries del servei.

Aquest Reglament obliga i vincula juridicament totes les persones beneficiaries,
assumint la responsabilitat i el bon Us de les instal-lacions. També seran responsables
dels seus actes i fets de tota persona aliena a I'edifici que accedeixi a aquest sota la
seva responsabilitat.

Totes les persones beneficiaries es comprometen per escrit en I'acompliment del
present Reglamentde Regim Intern que, com a document unit, formara part inseparable
del contracte, junt amb linventari signat per ambdues parts, Ajuntament i persona
beneficiaria.

En el cas d’habitatges compartits, des del servei es propiciara la utilitzacié de
mecanismes de solucié amistosa /o mediacié dels conflictes ordinaris que poguessin
sorgir entre les persones beneficiaries.

El present Reglament de Regim Intern podra ser complementat o modificat en qualsevol
moment per part de [l'entitat municipal corresponent. En el seu cas, aquestes
modificacions o disposicions complementaries seran notificades individualment i per
escrit a cadascuna de les unitats de convivéncia beneficiaries, quedant les mateixes
obligades al seu compliment.

Article 2.- Organitzacio del servei.

L’organitzacié del servei del fons d’habitatge d'allotiament d'urgéncia de caracter
temporal, s’articula en base als serveis socials municipals. Aquests en gestionen
l'accés al servei i el pla de treball que pot incloure suport socioeducatiu i d'insercio
social i laboral per a promoure que les persones i unitats de convivéncia allotjades
puguin ser més auténomes, i emprendre el cami cap a la inclusi6 social.

A més a més, actuen com a administradors, gestionant la cessié dels habitatges.
També revisaran igarantiran el sequiment dels contractes, coordinant el relatiu a les
obres i petites reparacions dels habitatges, conjuntament amb altres arees municipals,
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com els serveis técnics, i realitzaran les gestions que s'escaiguin en cas
d'incompliment de les obligacions contractuals de les persones allotjades.

Article 3.- Funcionament general

S’estableixen les seglients normes de funcionament general:

O

O

0

O
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Els infants menors d’edat no podran quedar-se sols al pis i, per tant,
requeriran la companyiad'una persona adulta.

Les absencies i, per tant, el no us de I'habitatge, s'haura de comunicar i
pactar amb les persones responsables del servei amb antelacio.

Esta prohibit el consum o la tinenga en I'habitatge de qualsevol mena de
drogues o substancies estupefaents, aixi com el consum de tabac. Aquest
comportament sera sancionatcom a falta greu o molt greu i pot ser motiu de
resolucié del contracte.

Els objectes de valor de les persones beneficiaries queden sota la seva
unica responsabilitat. El servei no es fa responsable dels furts, robatoris o
perdues que puguin tenir lloc en el pis. En cas d’habitatges compartits es
recomana a les persones residents que no deixin pertinences
abandonades als espais comuns.

Es prohibeix la tinenga i I'entrada dins I'habitatge de qualsevol animal, a
excepcio dels gossospigall o altres amb funcions terapéeutiques.

Es permet I'accés als habitatges per part de persones que estiguin de visita
sempre que vagin acompanyades d’un beneficiari adult, i respectant a la
resta de persones que comparteixen l'habitatge, en el cas d’habitatges
compartits. En cap cas aquestes visites romandran en I'habitatge més enlla
de les 22 hores.

S’haura de cuidar al maxim l'ordre i la neteja dels habitatges. S’ha de
realitzar una neteja setmanal a fons, mentre duri I'estada. En el cas
d’habitatges compartits se’n tindra cura tant de les habitacions com dels
espais comuns. Aixi s’establira un calendari de neteja i responsabilitats
diverses a I’hora d’organitzar la neteja dels espais comuns (com poden ser,
banys, cuina, sala polivalent, passadissos, escala, safareig,etc.); pel que fa
als espais privats,cadascu és responsable de tenir-ne cura.

S’ha de deixar completament net 'habitatge o I'habitacié en el moment que la
persona usuariahagi d’abandonar el servei.

Les deixalles s’hauran d’abocar diariament als contenidors realitzant el
reciclatgecorresponent i d’acord amb la normativa municipal al respecte.
S’han de complir les normes acordades per les comunitats de veins i
veines dels edificis onestiguin situats els habitatges.

Les persones usuaries de I'habitatge han de garantir el tancament de la porta
d’accés al carreri al mateix habitatge, amb la finalitat de controlar i restringir
l'accés a l'edifici altres persones no autoritzades, i aixi evitar conflictes.

En el cas d’habitatges compartits, cada familia tindra una copia de la clau
propia de I'entrada,i de I'habitacié que estigui ocupant.

Resta prohibida la cessié de les claus a qualsevol altra persona no
facultada per I'is de I'habitatge, aixi com la copia de les claus.

En cas de robatori o pérdua de les claus s’haura de comunicar
immediatament al servei.

No es poden emmagatzemar objectes ni substancies de qualsevol mena,
ni en la terrassa nien els espais comunitaris de l'edifici.

Només es pot estendre roba en els espais habilitats expressament
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per aquesta funcié(estenedor, si n’hi hagués).
0 No es pot entrar a I'edifici cap mena de vehicle a motor.

Article 4. Us de I’habitatge.

Les persones beneficiaries estan obligades a fer un bon us de l'habitatge, de les
instal-lacions, dels electrodomestics, del mobiliari i del parament, amb que compte
I'habitatge. S’hauran de fer carrec del cost de les reparacions necessaries, en cas de
deteriorament o desperfectes que siguin conseqiiencia d’un mal Gs.

Especialment, cal observar les seglients normes que tot seguit es detallen:

00 No es poden fer forats a les parets ni als mobles per penjar quadres,
posters, postals, etc. Espoden utilitzar sistemes adhesius que no alterin ni
marquin les superficies.

0 En cas que es vulgui portar algun moble o electrodomestic a I'habitatge,
S’haura de demanar l'autoritzacié previa al servei. Si no es compleix
aquesta norma, es demanara a les persones residents que retirin de
I'habitatge els mobles o electrodomestics que s’hagin entrat sense
l'autoritzacié corresponent

00 Totes les connexions electriques hauran de complir les normes de
seguretat.

0 No es permet dipositar cap mena d’objecte a I'exterior de les finestres.

00 Es prohibeix I'us d’espelmes o de qualsevol altre aparell o objecte que
produeixi flames i fum.

0 En cas davaries s’ha de comunicar dimmediat a Benestar Social, i
I’Ajuntament seguira elcircuit corresponent.

0 En el cas d’habitatges compartits, no es podra fer us de l'espai de
I'habitatge reservat o d’lsprivat d’'una familia com les habitacions, sense
que existeixi acord i/o autoritzacié d’aquest.

0 No es pot modificar la configuracié de cap espai ni element comu de
I'habitatge o I'edifici.

Article 5.- Normes de convivéencia

La persona beneficiaria o la unitat de convivéncia assumeix el compromis d’observar
en la seva conducta individual el degut respecte a la resta de veins i veines de l'edifici
o a la resta de persones beneficiaries amb qui comparteixen pis i a tots els/les
professionals que treballen en aquest servei.

A fi d’afavorir la convivéncia entre les persones usuaries del servei, s’estableixen les
seglients normes:

a) Els horaris d’entrada i de sortida son lliures, pero a partir de les 22 hores
i fins les 8 hores, és obligatori respectar el silenci a I'habitatge i en
especial als espais comuns si es tracta d’habitatges compartits.

b) S’han d'utilitzar els aparells de so en uns nivells de volum raonables
perque no molestinals/les veins/es i als/les convivents, i afluixar el seu
volum en I'horari de descans.

c) S’ha d’ésser tolerant i comprensiu/va vers el comportament dels altres
quan no es produeixi de mala fe. | s’ha de tenir respecte pels costums
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dels/les diferents convivents sempre que es desenvolupin en el marc
que es defineix en aquestes normes.

5.1. Habitatges compartits

a) Les persones beneficiaries hauran d’estar correctament vestides a tots
els espaiscomuns.

b) Les persones beneficiaries hauran de tenir especial respecte a les
creences i opinions politiques, religioses i culturals de les persones que
convisquin en el pis, respectant el desenvolupament personal i
individual, I'estudi i el descans. Es respectara també la intimitat de les
diferents persones, aixi com a les seves pertinences.

¢) Us d’espais comuns. Aquests espais i sales sén d’us exclusiu per a les
persones beneficiaries i la seva unitat de convivencia.

Article 6.- Régim disciplinari.

L’incompliment de qualsevol de les normes recollides en aquest Reglament de Regim
Intern, aixi comtot comportament que alteri la convivéncia i el normal funcionament de
I'habitatge /o0 la comunitat deveins i veines, tindra la consideracié de falta, que podra
ser qualificada de lleu, greu o molt greu, segons s’escaigui.

La qualificacié d’un fet que doni lloc a una infraccié com a falta lleu, greu o molt greu
sera efectuadapels professionals del servei, d’acord amb les circumstancies de cada
cas, i instruint-se en tot cas, elcorresponent procediment disciplinari.

Les faltes greus i molt greus seran estudiades de forma col-legiada pels Serveis Socials
i/o els serveistécnics municipals que correspongui. Serveis Socials elaborara informe
técnic, i elevara proposta a Alcaldia, qui decidira mitjangant resolucié motivada.

La persona usuaria té dret a ser escoltada abans que la Junta de Govern decideixi
sobre el seu cas.

Aquesta infraccié sera comunicada per escrit a la persona afectada i aquesta podra
argumentar perescrit els motius que consideri oportuns.

Si han produit danys a l'habitatge i/ o les instal-lacions de la comunitat de veins o veines,
I’Ajuntamentes reserva el dret de reclamar les indemnitzacions que corresponguin, Si
és necessari per a la via judicial.

6.1. Faltes
Es consideren faltes lleus:

a) No tenir cura de I'habitatge

b) En el cas d’habitatges compartits, no fer les tasques assignades al pis.

¢) No facilitar les dades requerides

d) No comparéixer en la data fixada quan els professionals del servei ho
requereixin.

e) No respectar l'horari de descans.
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f) Altres que es puguin considerar.
Es consideraran faltes greus:

a) La reiteracié d’una tercera falta lleu en un mateix any, sera equiparada
com a falta greu.

b) La sostraccio de béns de qualsevol mena, de propietat del habitatge, del
personal o de qualsevol persona beneficiaria convivent.

c) Entrar i romandre en I'habitacié d’altres persones beneficiaries sense el
permis explicit d’aquestes.

d) Falsejar dades de contingut essencial per a I'assignacié del servei o la
signatura del contracte.O no comunicar els canvis de les circumstancies
o requisits que han determinat la concessiédel servei.

e) Incompliment del Pla de Treball.

f) Fumar en qualsevol espai intern.

g) Realitzar actes vandalics sobre el mobiliari o les instal-lacions del bloc
d’habitatges.

h) Causar problemes de convivencia en I'habitatge compartit o amb els
veins d’escala.

i) Vexar, coaccionar o ofendre qualsevol persona que convisqui en
I'habitatge sigui adult omenor.

J) Faltar el respecte, agredir, amenacar verbalment a les persones
convivents, als veins i veinesi/o al personal del servei.

k) Desatendre de manera reiterada les indicacions dels professionals del
servei i incomplir el plade treball establert.

1) Altres que es puguin considerar.

Es consideraran faltes molt greus:

a) La reiteracio de dues faltes greus en un mateix any.

b) Faltar el respecte, agredir, amenagar verbalment als companys i/o al
personal del servei.

c) La tinenga, el trafic o el consum de substancies considerades il-legals
en el recinte o en elshabitatges.

d) Arribar a I'habitatge sota els efectes del consum de drogues i/o alcohol.

e) Disposar de I'habitatge per a allotjar-hi una aliena a les autoritzades.

f) Cometre agressions fisiques dins de I'habitatge, actuar perjudicialment
contra la salut i integritat de qualsevol altra persona beneficiaria o
professional o incitar a actuar d’aquesta manera.

g) No destinar I'habitatge al fi que s’ha concedit.

h) Altres que es puguin considerar

La comissié d’un fet tipificat com a falta o delicte en el Codi Penal es posara en
coneixement de les autoritats pertinents, sense perjudici de la incoacié del
corresponent procediment disciplinari, si fos el cas.

6.2. Sancions

Per faltes lleus:

a) Amonestacio6 per escrit a la persona resident.
b) Multa per un import fins a la meitat de l'indicador public de rendes
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d’efectes multiples.
c) Possibilitat de prohibicié temporal per a accedir a les dependéncies
comunes com la salad’estar o d’estudi.

Per faltes greus:

a) Amonestacio per escrit a la persona resident.

b) Multa per un import fins a la meitat de l'indicador public de rendes
d’efectes multiples.

c) Possibilitat de prohibicié temporal per a accedir a les dependéncies
comunes com la salad’estar o d’estudi.

d) Expulsié temporal del servei.

Per faltes molt greus:

a) Expulsié temporal del servei.
b) Resolucio del contracte, o I'expulsio de 'Habitatge compartit.

En cas de cessament del servei, temporal o definitiu, la persona usuaria ha
d’abandonar 'habitatge en el termini convingut, o immediatament, si aixi se li requereix.
En marxar cal que s’endugui els seusestris personals i retorni les claus.

6.3. Prescripci6 de les faltes

Les faltes lleus prescriuen al cap de sis mesos; les greus, al cap de dos anys, i les molt
greus, al capde tres anys.
El termini de prescripcié comenga a comptar des del dia en qué es va cometre la falta.

Article 7. Sistema Intern de recepcio, seguiment i resolucié de queixes i
suggeriments

El servei compta amb fulls de queixes i suggeriments i amb un sistema de recepcio i
seguiment, tal com s’estableix en la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials de
Catalunya i en el Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulacié del Sistema Catala de
Serveis Socials.

Article 8. Proteccio de dades

D’acord amb l'article 5 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de
Dades Personals | garantia dels drets digitals, les dades d’aquest caracter
subministrades per la persona interessada, aixi com les contingudes en la
documentacié adjunta necessaria per a la tramitacié del corresponent expedient, en
aplicacié del present reglament, seran objecte de tractament informatitzat per part de
I’Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada, i per al compliment exclusiu de les finalitats
indicades en aquest reglament, per tal de possibilitar-ne la concessié o denegacié del
servei, i les corresponents accions de seguiment i comprovacio.

En tot cas, la utilitzacio de dades tindra lloc d’acord amb allo que s’estableix en aquest
reglament i en la normativa sobre proteccié de dades de caracter personal.

Per tal d’exercir els drets d’accés, rectificacio, supressio, limitacié del tractament,
portabilitat i oposicio les persones interessades s’han de dirigir al personal responsable
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del tractament, que és el mateix Ajuntament, notificant-ho a les oficines municipals
d’Atencio al Ciutada, d’acord amb allo que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccio de Dades Personals i garantia delsdrets digitals.

Es garanteix la total confidencialitat en relaci6 amb les sol-licituds presentades en
aquest ambit a I'’Ajuntament, aixi com de qualsevol de les seves dades personals i
familiars facilitades, que seran utilitzades estrictament per a les finalitats per a les quals
han estat facilitades i dins del marc establert per la Llei organica de Proteccié de Dades
Personals i garantia de drets digitals.

Article 9. Finalitzacio del contracte.

A la finalitzacié del contracte, s’ha de fer una inspeccié de I'habitatge per comprovar-ne
'estat.

El dia de la finalitzacié del contracte s’han de treure totes les pertinences i tornar les
claus abans deles 12 del migdia.

Aquestes normes de funcionament intern s’han de donar a conéixer i les persones
beneficiaries les han de signar amb el contracte de cessio d'Us.

“Jo/Nosaltres (nom del beneficiari o beneficiaris) , a titol individual /o com a
responsable parental de la meva unitat familiar), he estat informat del Reglament de
regim intern, que regeix a I'habitatge del (carrer, avinguda, plaga) del qual séc
temporalment usuari. | de conformitat amb aquest, signo el present document.”

L’alcalde, Jordi Solernou Vilalta
Sant Joan de Vilatorrada, 19 de setembre de 2022
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