; Ajuntament de Caldes d’Estrac

ANUNCI

Es fa public anunci al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona i al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya en relacié al que especifica la clausula segona del plec de
clausules administratives particulars del procés de contractacio, mitjangant procediment
obert harmonitzat, tramitacié ordinaria, pel contracte de concessié de serveis per a la
gestio i explotacié del balneari emplagat a la plaga de les Barques, s/n, del municipi de
Caldes d’Estrac.

CLAUSULA SEGONA. Informacié publica dels plecs, Procediment d’adjudicacié del
contracte i tipus de tramitacié

- Informaciod publica dels plecs: L'anunci d’informacié publica del plec de
clausules administratives particulars i del plec de prescripcions técniques durant el termini
d’'un mes s’inserira en el BOP i en el DOGC, a l'efecte de presentacié d’al-legacions.
L’anterior termini d’'informacié publica sera simultani al de presentacio de proposicions.

Atés que I'anunci d’'informacié publica dels plecs i el de licitacié sén simultanis, en el cas
que es presentessin al-legacions als plecs, aquestes primer s’hauran de resoldre per
'organ de contractacio, obrint-se, en aquest cas, un nou termini per a la presentacié de
proposicions.

()
Caldes d’Estrac, 2 d’agost de 2022

L’Alcalde-President, Oscar Bar6 Clariana
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES
PARTICULARS

Objecte del contracte: CONCESSIO DE SERVEIS PER A LA
GESTIO | EXPLOTACIO DEL BALNEARI DE

CALDES D’ESTRAC

Numero d’expedient: 1001/2022 Codi CPV: 92610000-0 (Serveis
d’explotacio d’instal-lacions
esportives)

Tipus de contracte: CONCESSIO DE [ Procediment: Obert harmonitzat
SERVEIS Tramitacié: Ordinaria

Valor Estimat del Contracte: Termini execucio: 10 anys
Prorroga: No prevista
9.591,794,00 € (IVA exclos)
Pressupost base de Licitacioé: Modificacio prevista: No es preveu

1.706.136,30 € (IVA inclos)

Servei gestor: Urbanisme / Réegim de financament: 100%
Contractacio adjudicatari

Organ de contractacio: Ple de la

Corporacio

Recurs especial en matéria de [|Forma de presentacio: Electronica
contractacio: Si

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 2-42 https://bop.diba.cat

CVE 202210115130

Data 8-8-2022

BO PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Ajuntament de Caldes d’Estrac

\CLAUSULA PRIMERA. Consideracions Generals, objecte i qualificacio

1.1 Consideracions generals

a) Aquesta concessid sera a risc i ventura del contractista de conformitat amb la clausula
25.1 del present plec i els articles 15.2, 197 i 285.1.c de la LCSP.

Aquesta concessié d’acord amb larticle 285.2 de la LCSP, contempla un estudi de
viabilitat en el qual es contempla I'equilibri de la concessio als Unics efectes de previsions
orientatives del cost del contracte i possible rendibilitat econdmica de la concessié.

b) Els treballs realitzats per empreses participades pel contractista o altres empreses que
pertanyin al mateix grup empresarial, i que figurin com a despeses de la concessio
requeriran per part del contractista acreditacié i justificaci6 documental conforme els
preus i condicions dels treballs contractats s’ajusten a preus de mercat, d’acord amb la
normativa vigent sobre els preus de transferéncia, en concret s’hauran d’aplicar les regles
de valoracio definides al Reial Decret 634/2015, de 10 de juliol, o la normativa que el
substitueixi.

El benefici del contractista previst o el que proposi en el seu pla de viabilitat no esta
garantit en cap cas ni genera cap dret d’exigéncia davant I'’Ajuntament, llevats del supodsit
que I'Ajuntament modifiqui el servei o provoqui alteracions en 'equilibri del contracte.

Aquest benefici del contractista és I'incentiu que necessita el sector privat per a estimular
la correcta gestio eficient i econdmica d’aquest contracte, com a conseqiiéncia del trasllat
del risc operacional de la gestié al concessionari, de tal forma que la retribucié esta
directament relacionada de forma proporcional amb la prestacié efectiva del servei als
usuaris, traslladant el risc de demanda al concessionari i per tant la possibilitat o no de
retribuir-se.

Amb independéncia de la sort contractual que experimenti aquest contracte, i per tant
amb independéncia de la possibilitat d’obtenir la retribucio desitjada, el contractista esta
obligat a la prestacié continuada, regular i qualitativament optima del servei, tal i com
preveu aquest plec, el plec de prescripcions técniques i d’acord amb la seva oferta.

c) Dins els ingressos s’inclouen els preus publics i/o tarifes cobrats pel gestor per cobrir el
cost real del servei prestat a l'usuari. Els ingressos estan constituits pels preus publics
satisfets pels usuaris, i altres ingressos que pugui obtenir el contractista per I'explotacio
de la instal-lacié.

d) El concessionari, en I'exercici de les seves responsabilitats en I'execuci6 i control
economic-financer de la concessio, haura d’ajustar-se als models establerts en el Pla
General Comptable vigent.

L’estudi de viabilitat realitzat per I'Ajuntament s’ha realitzat com a document orientatiu
annex al present plec per tal que els licitadors tinguin una minima referéncia per a
presentar les seves propostes, i en cap cas vincula a '’Ajuntament al seu compliment
efectiu.

Correspondra a cada licitador, d’acord amb el seu criteri d’empresari diligent, presentar el
seu propi estudi de viabilitat amb inclusié de les variables que al seu criteri consideri
oportl i que acompanyara dins el sobre electronic C amb la seva oferta econdmica, i que
el vinculara com a document referéncia de I'equilibri del contracte que proposa i
concreci6 de I'oferta que presenta. La no presentacié d’aquest estudi de viabilitat per part
del licitador o la seva aportacié fora del sobre electronic C comporta I'exclusié automatica
del procediment.

Advertiment: En cas de discrepancia entre les millores ofertes i el que preveuen els
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

respectius plans de viabilitat presentats pels licitadors, la Mesa procedira a la
comprovacio efectiva de les millores ofertes d’acord amb el pla de viabilitat presentat pel
licitador i, en cas de discrepancia, prevaldran les millores previstes i quantificades en el
pla de viabilitat del licitador.

Per al correcte seguiment econdmic financer de la concessid, el contractista haura de
presentar anualment, el seu pla de viabilitat actualitzat o corregit amb les dades
economiques tancades i auditades de I'any anterior, de tal manera que sigui facilment
comparable el pla de viabilitat presentat en el moment de I'adjudicacié del contracte dins
el sobre C i el pla de viabilitat que realment s’esta executant.

1.2 Objecte del contracte

Es objecte del contracte la concessié de serveis publics consistent en la gesti6 i
explotacié del Balneari de Caldes d’Estrac, situat a la Plaga de les Barques s/n de
Caldes d’Estrac, de conformitat amb alldo establert en el present plec de clausules
administratives particulars i en el plec de prescripcions tecniques.

Es tracta d'un centre de talassoterapia i aiglies termals (Balneari) municipal amb un
establiment de servei que estableix un model de gestié indirecta definint aquesta gesti6 a
través d’un contracte de concessio de serveis publics.

El concessionari gestionara el servei pel seu compte i risc. L’Ajuntament de Caldes
d’Estrac en cap cas no sera responsable de les obligacions contretes pel concessionari
amb tercers, ni dels danys i perjudicis que es puguin causar.

Risc operacional de I’empresa adjudicataria

Es deixa constancia de que el dret d’explotacié del present contracte implica la
transferencia al concessionari del risc operacional, incloent el risc de demanda, entenent-
se per risc de demanda el que es deu a la demanda real dels serveis objecte del present
contracte, en particular, el risc de que la prestacié dels serveis no s’ajusti a la demanda
prevista. El concessionari del servei objecte del present contracte no té garantida la
recuperacio de les inversions realitzades, ni el fet de cobrir les despeses en que hagués
incorregut com a consequéncia de I'explotacié del servei. En aquest sentit, I'adjudicacio
del present contracte implicara una exposicio real del concessionari a les incerteses del
mercat.

Codi CPV 2008 (vocabulari comu de contractes publics):

| Codi CPV Descripcio |
| 92610000-0 |Serveis d’explotacio d’instal-lacions esportives. |

Atenent al CPV corresponent a aquest contracte, es tracta d’un contracte de concessié
de serveis especials de I'annex IV de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public (LCSP).

Justificacié de la no divisio de I’objecte del contracte en lots

No, de conformitat amb l'article 99.3. de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public (en endavant LCSP), no es considera adient la seva divisio en lots, pel
fet que la realitzacié independent de l'objecte del contracte pot dificultar I'execucio
correcta des del punt de vista técnic, ja que es tracta d’'un Unic servei amb prestacions
vinculades. Aixi mateix, la individualitzacié funcional per lots de les prestacions,
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

dificultaria la coordinacié i planificacio integrada. La coordinacié per a realitzar el servei
facilita molt la no divisié de I'objecte del contracte en lots diferenciats per a la coordinacié
de tots els agents implicats a I'hora de la realitzacié del servei.

1.3 Necessitats a satisfer

La gestié i explotacié del Balneari talasso-termal de Caldes d’Estrac, situat a la Plaga de
les Barques s/n de Caldes d’Estrac. Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat
de l'objecte del contracte, la justificacido del procediment, dels criteris d’adjudicacio i la
resta de requeriments recollits a la LCSP estan acreditats a I'expedient.

1.4 Régim juridic del contracte

El contracte definit té la qualificacié de contracte administratiu de concessié de serveis,
d'acord amb l'article 15 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, per la qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i es
regeix per aquest plec de clausules administratives particulars i pel plec de prescripcions
tecniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del contracte. En cas de
discordanca entre aquest plec i qualsevol de la resta de documents contractuals,
prevaldra aquest plec.

A més, el contracte també es regeix per la normativa aplicable en matéria de contractacié
publica continguda, principalment, en les disposicions segients:

- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) i la seva
normativa de desplegament.

- Decret Llei de la Generalitat de Catalunya, nim. 3/2016, de 31 de maig, de mesures
urgents en matéria de contractacio publica.

- Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de Contractes del Sector Public.

- Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el Reglament General de
la Llei de Contractes de les Administracions Publiques (RGLCAP), en tot el que no
estigui modificat ni derogat per les disposicions esmentades anteriorment.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes dels ens locals
de Catalunya, normativa aprovada per I'Ajuntament de Caldes d’Estrac i per la normativa
sectorial que resulti d’aplicacio.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les disposicions, annexes i
normes de tot tipus que poguessin tenir aplicacié en I'execucié del mateix, no eximira
I'adjudicatari de I'obligacié de complir-les.

contracte i tipus de tramitacié

CLAUSULA SEGONA. Informacié publica dels plecs, Procediment d’adjudicacié del

- Informacié publica dels plecs: L’anunci d’informacié publica del plec de clausules
administratives particulars i del plec de prescripcions tecniques durant el termini d’un
mes s’inserira en el BOP i en el DOGC, a l'efecte de presentacié d’al-legacions.
L’anterior termini d’informacié publica sera simultani al de presentacié de
proposicions.
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

Atés que I'anunci d’informacio publica dels plecs i el de licitacié sén simultanis, en el
cas que es presentessin al-legacions als plecs, aquestes primer s’hauran de resoldre
per I'érgan de contractacid, obrint-se, en aquest cas, un nou termini per a la
presentacié de proposicions.

- Procediment d’adjudicacio: Obert, de conformitat amb allo establert a I'article 131.2
de la LCSP. La seleccié de l'oferta econdmicament més avantatjosa es realitzara
utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacié basats en el principi de millor relacié
qualitat-preu, d’acord amb alld previst a I'article 145 de la LCSP i el que s'estableix en
la clausula dotzena.

- Tramitacio: Ordinaria.
- Presentaci6 d’ofertes mitjangant I’eina de Sobre Digital: Si
- No s’admeten solucions alternatives o variants.

- El contracte esta subjecte a regulacié harmonitzada, d’acord amb el que estableix
I'article 22.1.c) de la LCSP.

- El contracte és susceptible de recurs especial en matéria de contractacié, d’acord
amb el que estableix I'article 44.1.a) de la LCSP.

CLAUSULA TERCERA. Perfil de contractant

Amb la finalitat d'assegurar la transparencia i I'accés public a la informacié relativa a la
seva activitat contractual, i sense perjudici de la utilitzacié d'altres mitjans de publicitat,
aquest Ajuntament compta amb el Perfil de Contractant al qual es tindra accés segons les
especificacions que es regulen a la pagina web seglent:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?regCode=viewDetai
I&keyword=estrac&idCap=16819279&ambit

CLAUSULA QUARTA. Valor estimat del contracte i Pressupost base de Licitacio

D’acord amb la previsio de l'article 101 LCSP, el valor estimat del contracte (VEC) és
igual al total d’'ingressos que pot rebre el contractista durant tota la vigéncia del contracte
i és de 9.591,794,00 € (IVA exclos), d’acord amb el segtient detall:
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Ajuntament de Caldes d’Estrac

ANY 1 ANY 2 ANY 3 ANY 4 ANY 5 ANY 6 ANY 7 ANY 8 ANY 9 ANY 10
INGRESSOS SERVEIS 513.073 687.538 832.372 1.033.650 1.060.654 1.071.261 1.081.974 1.092.793 1.103.721 1.114.758
INGRESSOS PRESTACIO DE SERVEIS 513.073 687.538 832.372 1.033.650 1.060.654 1.071.261 1.081.974 1.092.793 1.103.721 1.114.758
Abonaments 177.273 212.100 267.081 320.330 340.561 343.967 347.407 350.881 354.389 357.933
Entrades punfuals 239.200 338.229 390.413 492.896 497.825 502.803 507.831 512.910 518.039 523.219
Bar - Restaurant 18.000 25.200 28.800 36.000 36.000 36.360 36.724 37.091 37.462 37.836
Tallers 21.000 24.745 28.563 36.061 36.421 36.785 37.183 37.525 37.900 38.279
Tractaments 57.600 87.264 117.516 148.363 149.847 151.345 152.859 154.387 155.931 157.491
Bofiga 24.000 33.600 38.400 48.000 48.000 48.480 48.965 49.454 49.949 50.448

513073

687.538

832.372

1.033.650

1.060.654

1.071.261

1.081.974

1.092.793

1.103.721

1.114.758

De conformitat amb larticle 101.1 b) LCSP, el valor estimat del contracte s’obtindra
mitjangant l'import net de la xifra de negocis estimat que generara I'empresa
concessionaria durant I'execuci® del contracte, sense incloure [I'IVA, com a
contraprestacié pels serveis objecte del contracte, aixi com dels subministraments
relacionats.

El Pressupost base de Licitacio en el temps de durada del contracte i d’acord amb la
previsié d’ingressos i despeses és per un import total de 1.706.136,30 € (IVA inclds),
d’acord amb el seguent detall:

1.410.030,00 €
296.106,30 €

- Import (Sense IVA):
- VA (21%):

S'entén que el pressupost base de licitacié s'adequa als preus del mercat sobre la base
de I'estudi economic d’aquesta licitacio.

A aquest efecte, el pressupost base de licitacio es desglossa en els segiients conceptes:

INGRESSOS SERVEIS 513.073 687.538 832.372 1.033.650 1.060.654 1.071.261 1.081.974 1.092.793 1.103.721 1.114.758
TOTAL INGRESSOS 513.073 687.538 832.372 1.033.650 1.060.654 1.071.261 1.081.974 1.092.793 1.103.721 1.1 14.758|
COMPRES 13.222 13.399 13.694 13.856 13.880 13.904 13.929 13.954 13.980 14.005
SERVHS EXTERNS 269.605 289.287 297.741 301.108 304.212 307.255 310.327 313.430 316.565 319.730
DESPESES DE PERSONAL 305.466 343.649 373.087 457.162 461.734 466.351 471.015 475.725 480.482 485.287
AIIRES DESPESES DE GESTIO 3.545 4.242 11.342 12.407 12.811 12.879 12.948 13.018 13.088 13.159
DESPESES FINANC ERES 10.535 9.573 8.592 7.591 6.570 5.528 4.466 3.382 2.277 0
DOTACIO PER i i i i -
AMO CIONS 52.677 52.677 52.677 52.677 52.677 52.677 52.677 52.677 52.677 52.677
| TOTAL DESPESES 655.051 712.828 757.132 844.800 851 .884| 858.595| 865.362' 872.187' 879.068' 884.858
| RESULTATD'EXPLOTAC 10 -141.978 -25.290 75.240 188.850 208.770| 212.666| 216.611| 220.607| 224.653| 229.900
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Ajuntament de Caldes d’Estrac

En els calculs econdmics s’ha treballat en una proposta de gestié de 10 anys i una
inversié prevista de 529.796,10 € (IVA exclos) en reforma d’espais i posta a punt de la
sala tecnica 1 i 100.000 € (IVA exclos) en aparells de tractaments i altres elements
necessaris per el desenvolupament del programa previst.

Per afrontar la inversié s’ha previst la sol'licitud d’'un préstec hipotecari per part del
concessionari, a 10 anys, amb interés anulal del 2% i una renting per la compra d’aparells
de tractament a retornar en 10 anys i un interés del 2,5%.

El llistat de la inversi6 a realitzares el seglent:

Inversions a realitzar Balneari Municipal (previsio)

Millores, reparacions i canvis sala técnica 406.769,10
Pintat, canvis estructurals, nous espais, ... 120.000,00
Btalinversid (1) (IVA exclos) 526.769,10

| Previsi® de compra d'aparells de tractament i altres 100.000,00
Btalinversid (2) (IVA exclos) 100.000,00

[ Btalnversi6 (1) + (2) (IVA exclds) 626.769,10 |

De la proposta d’inversions a realitzar, s’adjunta I'informe realitzat per I'enginyeria NECHI
GROUP, un informe totalment desglossat de les intervencions a realitzar i valorat
econdomicament. De la resta d’inversions proposades soén previsions realitzades a partir
de diferents visites al Balneari Municipal. En el moment de I'adjudicacié, el concessionari
haura de fer una proposta d’inversio ajustada al projecte que presenti a licitacio.

| CLAUSULA CINQUENA. Prestacions Economiques

Tarifes:

El concessionari té dret a percebre dels usuaris les tarifes vigents aprovades per
I'Ajuntament.

La tarifa i import de les tarifes aplicables al servei public objecte del contracte de la
concessio seran les que resultin de I'oferta de I'adjudicatari.

Malgrat tot llistem a continuacié les tarifes de referencia que s’han utilitzat per I'estudi
economic de la viabilitat de la concessi6 i que serviran de base per a la licitacié del
Balneari de Caldes d’Estrac.

Les tarifes sén amb IVA inclos:

Diputacio
Barcelona

O

https://bop.diba.cat

CVE 202210115130 Pag. 8-42

Data 8-8-2022

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



; Ajuntament de Caldes d’Estrac

Proposta tarifes Import
(IVA inclos)
Adult 50,00 €
Entrades puntuals 20,00 €
Tallers 10,00 €

L’'adjudicatari un mes després de la signatura del contracte haura de facilitar a
I'Ajuntament de Caldes d’Estrac un llistat de tractaments i els preus corresponents.

Aquests llistat s’haura d’aprovar per la Comissié de Seguiment.

Tanmateix, I'adjudicatari també facilitara un llistat de productes a la venda a la botiga del
Balneari amb el nom del producte i el preu de venda al public.

Canon: Es proposa un canon fix anual de 6.000,00 €.
Aquest canon s’aplicara a partir de I'any 3 de concessié amb un increment anual del 3%.

CLAUSULA SISENA. Existéncia de Credit

No aplica.

CLAUSULA SETENA. Revisi6 de tarifes

L’'import de les tarifes aplicables al servei public objecte del contracte de la concessio
seran les que resultin de I'oferta de I'adjudicatari.

L’'adjudicatari un mes després de la signatura del contracte haura de facilitar a
'Ajuntament de Caldes d’Estrac un llistat de tractaments i els preus corresponents.
Aquests llistat s’haura d’aprovar per la Comissio de Seguiment i pel Ple de la Corporacio.
La tarifes dels serveis del balneari hauran de ser aprovades cada vegada que s’hagin de
modificar.

Tanmateix, I'adjudicatari també facilitara un llistat de productes a la venda en la tenda del
Balneari amb el nom del producte i el preu de venda al public.

CLAUSULA VUITENA. Termini d’execucié i Emplacament

El termini d’execucid del contracte de concessio del servei per a la gestié del balneari
s’estableix en 10 anys a complir des de la data de formalitzacié del contracte.

El contracte NO podra prorrogar-se.

Emplacament:
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Descringié Centre de talassoterapia i aiglies termals (balneari) municipal situat a la

P Placa de les Barques s/n de Caldes d’Estrac.
Condicions Model de gesti6 indirecta definint aquesta gesti6é a través d’'un contracte de
concessié de serveis publics que te per objecte la gestid i explotacié del
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. . Ajuntament de Caldes d’Estrac
| bbalneari.

Termini de garantia: coincidira amb el termini d’execucié del contracte.

CLAUSULA NOVENA. Capacitat i solvéncia dels licitadors

Podran presentar proposicions les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en prohibicions de
contractar, i acreditin la seva solvéncia econdmica, financera i técnica o professional.

1. La capacitat d'obrar dels empresaris s'acreditara:

a.1) Dels empresaris que siguin persones juridiques, mitjancant I'escriptura o document
de constitucio, els estatuts o l'acte fundacional, en els quals constin les normes per les
quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, en el seu cas, en el Registre public
que correspongui, segons el tipus de persona juridica de que es tracti.

a.2) Dels empresaris que siguin persona fisiques, mitjancant fotocopia del Document
Nacional d'ldentitat i acreditacié d'estar donat d'Alta en I'lmpost d'activitats Econdmiques
en l'epigraf corresponent.

b) Dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d'Estats membres de la Unio
Europea o d'Estats signataris de I'Acord sobre I'Espai Economic Europeu
s'acreditara per la seva inscripcié en el registre procedent d'acord amb la legislacié de
I'Estat on estan establerts, o mitjancant la presentacié d'una declaracié jurada o un
certificat, en els termes que s'estableixin reglamentariament, d'acord amb les disposicions
comunitaries d'aplicaci6.

c) Dels altres empresaris estrangers, amb informe de la Missié Diplomatica Permanent
d'Espanya en I'Estat corresponent o de I'Oficina Consular en I'ambit territorial de la qual
radiqui el domicili de I'empresa.

2. La prova, per part dels empresaris, de la no_concurréncia d'alguna de les
prohibicions per contractar, podra realitzar-se mitjangant testimoniatge judicial o
certificacié administrativa, segons els casos.

Quan aquest document no pugui ser expedit per I'autoritat competent, podra ser substituit
per una declaracié responsable atorgada davant una autoritat administrativa, notari pablic
o organisme professional qualificat.

3. La_solvéncia de I'empresari:

D’acord amb la LCSP no sera exigible la classificacié de I'empresari perd si que, d’acord
amb larticle 74 daquesta Llei, I'adjudicatari haura d’acreditar la seva solvéncia
economica i financera i professional.

Només podran accedir a la licitacié les persones naturals o juridiques que, disposant de
capacitat d’obrar, acreditin que disposen com a minim, de la segiient solvéncia
econdmica i financera i tecnica professional que es detalla a continuacio:

Solvéncia economica i financera

La solvencia econdmica i financera s’acreditara mitjangant els comptes aprovats i
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Ajuntament de Caldes d’Estrac
dipositats en el Registre Mercantil o registre oficial corresponent.

Per participar en el procediment de licitacié caldra acreditar que el volum de negoci anual
de I'empresa licitadora, referit al millor exercici dins dels tres ultims anys, ha estat com a
minim de 1.000.000 € (IVA inclos).

Solvéncia técnica i professional

La solvéncia técnica o professional dels empresaris s’acreditara per I'experiéncia en la
gestié de centres de caracteristiques similars al balneari objecte d’aquesta licitacio, en els
darrers 3 anys.

Com a minim haura d’acreditar que en els Ultims 3 anys ha gestionat un centre semblant
amb l'objecte de la concessio.

També es podra acreditar la gestié de 3 instal-lacions similars al balneari objecte
d’aquesta licitacio, durant els darrers 5 anys.

La certificacié haura d’incloure dades dels centres gestionats, les dates de la gestio, el
destinatari, gestié publica o privada, nombre d’usuaris i activitats i volum de negoci de
cada instal-lacié gestionada.

4. La inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public acreditara d'acord amb l'en ell reflectit i excepte prova en contrari, les
condicions d'aptitud de l'empresari quant a la seva personalitat i capacitat d'obrar,
representacio, habilitacié professional o empresarial, solvencia economica i financera i
tecnica o professional, classificaci6 i altres circumstancies inscrites, aixi com la
concurréncia 0 no concurrencia de les prohibicions de contractar que hagin de constar en
aquest.

CLAUSULA DESENA. Presentaci6 de Proposicions i Documentacié Administrativa

10.1 Condicions prévies

Les proposicions dels interessats hauran d'ajustar-se als plecs de clausules
administratives particulars i de prescripcions técniques, i documentacié que regeixen la
licitacio, i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per I'empresari del
contingut de la totalitat de les seves clausules o condicions, sense excepcié o reserva
alguna.

Cada entitat licitadora no podra presentar més d'una proposicié, ni subscriure cap
proposta en unié temporal amb uns altres si ho ha fet individualment o figurar en més

d'una uni6 temporal. La infraccié d'aquestes normes donara lloc a la no admissié de totes
les propostes per ell subscrites.

10.2 Presentacio Electronica
Els licitadors hauran de preparar i presentar les seves ofertes obligatoriament de forma
electronica a través de I'eina de preparacio i presentacié d'ofertes de la Plataforma de
Contractacio del Sector Public.

La utilitzacié d'aquests servei suposa:
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Ajuntament de Caldes d’Estrac
e La preparacié i la presentacié d'ofertes de forma telematica pel licitador.
e La custodia electronica d'ofertes pel sistema.
e L'oberturail'avaluacié de la documentacié a través de la plataforma.

Les proposicions, juntament amb la documentacié preceptiva es presentaran, dins del
termini de 60 dies naturals, comptats a partir de la data d’enviament de I'enviament de
I'anunci de licitacié a I'Oficina de Publicacions de la unié Europea (DOUE). En tot cas, es
publicara I'anunci en el perfil del contractant.

Per participar en aquesta licitacid, és important que els licitadors interessats es registrin,
en el cas que no ho estiguin, en la Plataforma de Contractacié del Sector Public.

L'oferta electronica i qualsevol altre document que I'acompanyi hauran d'estar signats
electronicament per algun dels sistemes de signatura admesos per l'article 10 de la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
publiques.

Per garantir la confidencialitat del contingut dels sobres fins al moment de la seva
obertura, I'eina xifrara aquests sobres en I'enviament.

Una vegada realitzada la presentacié, I'Eina proporcionara a l'entitat licitadora un
justificant d'enviament, susceptible d'emmagatzematge i impressié, amb el segell de
temps.

10.3. Informacié als licitadors

Quan calgui sol-licitar la informacié addicional o complementaria a qué es refereix I'article
138 de la LCSP, I'Administracié contractant haura de facilitar-la, almenys, sis dies abans
que finalitzi el termini fixat per a la presentacio d'ofertes, sempre que aquesta peticio es
presenti amb una antelacié minima de dotze dies respecte d'aquella data. Aquesta
sol-licitud s'efectuara a I'adreca de correu electronic previst en I'anunci de licitacié.

10.4 Contingut de les proposicions

Les proposicions per prendre part en la licitaci6 es presentaran en tres sobres
tancats/arxius electronics, signats pel licitador, en els quals es fara constar la
denominacié del sobre/arxiu electronic i la llegenda «Proposicié per licitar a la
contractacié del servei del centre de talassoterapia i aigiies termals (Balneari) municipal
situat a la Placa de les Barques s/n de Caldes d’Estrac». La denominacié dels sobres és
la seglent:

— [Sobre/Arxiu electronic] «A»: Documentacio Administrativa.

— [Sobre/Arxiu electronic] «B»: Documentacioé la Ponderacié de la qual Depén d'un
Judici de Valor.

— [Sobre/Arxiu electronic] «C»: Proposici6 Economica i Documentacio
Quantificable de Forma Automatica.

Els documents a incloure en cada sobre hauran de ser originals o copies autenticades,
conforme a la Legislacié en vigor.
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

Dins de cada sobre, s'inclouran els seglients documents aixi com una relacié numerada
d'aquests:

[SOBRE/ARXIU ELECTRONIC] «A»
DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA

a) Declaracidé Responsable del licitador indicativa del compliment de les condicions
establertes legalment per contractar amb I'Administracio.

La declaracié responsable es presentara conforme al model inclos en I'Annex del present
plec.

En cas que els requisits de solvéncia economica i financera o tecnica i professional
exigits variin d'un lot a un altre, s'aportara una declaracio responsable per cada lot o grup
de lots al qual s'apliquin aquests requisits de solvéncia.

En cas que l'adscripcié de mitjans exigida es compleixi amb mitjans externs al licitador,
haura de presentar-se una declaracié responsable pel licitador i per cadascun dels
mitjans adscrits a I'execucié del contracte.

Si diverses empreses concorren constituint una unié temporal, cadascuna de les quals la
componen haura d'acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia, presentant totes i
cadascuna la corresponent declaracié responsable.

[SOBRE/ARXIU ELECTRONIC] «B»
DOCUMENTACIO PONDERABLE A través DE JUDICIS DE VALOR

Incloura aquells documents que siguin precisos per a la valoracio dels criteris que
depenguin d'un judici de valor.

Valoracié del Projecte de Gestid

1.1.- Projecte de Gestio Integral

1.1.1.- Organigrama funcional, distribucié dels RRHH, programa de talassoterapia,
activitats i tractaments

1.1.2.Pla comercial i control de qualitat
1.1.3. Proposta de pla de manteniment i neteja

[SOBRE/ARXIU ELECTRONIC] «C»
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

PROPOSICIO ECONOMICA | DOCUMENTACIO QUANTIFICABLE DE FORMA
AUTOMATICA.

Es presentara conforme al seglient model:

« , amb domicili a I'efecte de notificacions a
, , nim. | amb NIF ndm. , en
representacid de [I'Entitat , amb CIF ndm. ,
assabentat de I'expedient per a la contractacié de la concessioé de servei d'un centre de
talassoterapia i aiglies termals municipal (Balneari) amb un establiment de servei que
estableix un model de gestid indirecta definint aquesta gestié a través d’un contracte de
concessié de serveis publics que te per objecte la gestid i explotacié del Balneari de
Caldes d’Estrac, situat a la Plaga de les Barques s/n de Caldes d’Estrac.

Aquest model de gestio dels serveis publics locals comporta que I'empresa
concessionaria assumeix la gestié i explotacié del servei, amb l'existéncia del risc
operacional, la seva gestido dels ingressos derivats de l'activitat i aporta els mitjans
personals, materials i técnics necessaris per a prestar amb la continuitat, la regularitat i
eficiencia que el funcionament del servei public requereix. per procediment obert,
anunciat en el Perfil de contractant, faig constar que conec els Plecs que serveixen de
base al contracte i ho accepto integrament, prenent part de la licitacié i comprometent-me
a dur a terme l'objecte del contracte. | fa constar que ofereix:

1.- Millora en la inversi6 a realitzar:

Inversio a realitzar Assenyalar amb una X

Increment 2%

Increment 3%

2.- Canon ofert:

Canon ofert Assenyalar amb una X

Increment 5%

Increment 6%

Increment 7%

Increment 8%

3.- Millora de les tarifes:

Canon ofert Assenyalar amb una X

Baixa de I'1%

Baixa del 2%

A la data de la signatura electronica

Signatura del licitador,
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Signat: .

CLAUSULA ONZENA. Garantia Provisional

Els licitadors NO hauran de constituir una garantia provisional.

CLAUSULA DOTZENA. Criteris d'Adjudicacio

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s'atendra a una
pluralitat de criteris d'adjudicaci6é sobre la base de la millor relacié qualitat-preu.

A. Criteris quantificables automaticament, es puntuaran en ordre decreixent:

En. el quadre segtient es llisten els criteris avaluables de forma automatica:

Peraspectes de Gestid econOmica 40 punts
1.1.- Millora en la inversid a realitzar 10 punts
Increment del 2 % punts
Increment del 3% punts
1.2.Millora del canon 20 p unts
Increment del 5% 1 punts
Increment del 6% 3 punts
Increment del 7% punts
Increment del 8% 10 punts
1.3.- Millora de les Tarifes 10 punts
Baixa del 1 % punts
Baixa del 2% punts

B. Criteris la ponderacio dels quals depengui d'un judici de valor:

En el quadre seguent es detallen els punts a valorar segons judici de valor:

Valoracid del Pojecte de Gestid 60 punts
1.1.- Projecte de Gestid Integral 60 |punts
1.1.1.- Organigrama funcional, distibucié dels RRHH, programa de talassoter@pia,

activita ts i tra cta ments 30| punts
1.1.2.Pla comercialicontiolde qualitat 20| punts
1.1.3. Proposta de pla de manteniment i neteja 10| punts

La valoracio del criteri avaluable mitjancant judici de valor es realitzara de la seglient

manera:

% de puntuacio
maxima fins al
que es pot valorar
cada
apartat

Propostes totalment adequades amb contingut coherent,

100%
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concretes i ben plantejades, detallades de forma clara, que
suposin assolir millores substancials, proposades per assolir
de forma oOptima una correcta execucid6 del contracte,
innovadores, que aporten valor afegit, 0 que es consideri que
sén millors que la resta de propostes en aquest apartat.

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan
plenament les necessitats del servei, i detallen de forma clara
i precisa els seus recursos, objectius i millores substancials
proposades, per assolir la correcta execucié del contracte.

75%

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan
les necessitats del servei, i expliguen de forma basica i
suficient els seus recursos, objectius, amb millores no 50%
substancials o amb benefici limitat, per assolir una correcta
execucio del contracte.

Propostes amb continguts basics, poc rellevants, poc
aplicables, amb objectius i millores no substancials i amb

O,
benefici limitat, o que detallen de forma insuficient o poc clara 25%
alguns aspectes objecte del contracte.
Propostes que aporten informacié o elements irrellevants. 0%

Puntuacio de la totalitat dels criteris d’adjudicacio (judici de valor + de forma automatica):
100 punts

CLAUSULA TRETZENA. Admissibilitat de Variants ‘

No s'admeten variants.

CLAUSULA CATORZENA. Ofertes anormalment baixes

Als efectes de determinar [Iexisténcia duna oferta amb valors anormals o
desproporcionats la Mesa de contractacié aplicara larticle 149 de la LCSP. Es
consideraran els seglients parametres:

0

Que l'oferta econdmica i/o altre criteri de valor de caracter automatic es trobi en
algun dels seglents supdsits:

Quan concorrent un sol licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacidé en
més de 25 unitats percentuals.

Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats
percentuals a l'altra oferta.

Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmeética de les ofertes presentades. No obstant,
s’excloura pel comput de I'esmentada mitjana I'oferta de quantia més elevada
quan sigui superior en mes de 10 unitats percentuals a 'esmentada mitjana. En
qualsevol cas, es considerara desproporcionada la baixa superior a 25 unitats
percentuals.

Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10
unitats percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant,
si entre elles existeixen ofertes que siguin superiors a 'esmentada mitjana en més
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de 10 unitats percentuals, es procedira al calcul d’'una nova mitjana només amb
les ofertes que no es trobin en el suposit indicat. En tot cas, si el nombre de les
restants ofertes és inferior a tres, la nova mitjana es calculara sobre les tres
ofertes de menor quantia.

0 Que en la resta de criteris de valoracié automatica i criteris de valoracié per judici
de valor, s’hagi obtingut una puntuacié de 70 unitats percentuals o superior.

En el supdsit que alguna de les ofertes pugui ser considerada presumptament
anormal o desproporcionada, la Mesa de contractacid sol-licitara a I'empresa
licitadora que I'hagi presentat perqué la justifiqui per tal que I'drgan de
contractacid pugui determinar si efectivament I'oferta resulta anormal o
desproporcionada.

Per aquest motiu, la Mesa sol-licitara a 'empresa licitadora, mitjangant comunicacioé, de la
Plataforma de Contractacié les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de
I'oferta i les pertinents justificacions. L'empresa licitadora disposara d’un termini de 3 dies,
a comptar des de la data de publicacié del requeriment, per presentar les justificacions
per escrit.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacié justificativa
sol-licitada, ho posara en coneixement de I'érgan de contractacié i es considerara que la
proposici6 no podra ser completada, quedant I'empresa licitadora exclosa del
procediment.

Si la Mesa de contractacié rep la informacidé justificativa sol-licitada en el termini
esmentat, la sotmetra a I'drgan de contractacié per tal que aquest decideixi, previ
'assessorament técnic del servei corresponent, o bé l'acceptacié de l'oferta, perque
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

CLAUSULA QUINZENA. Preferéncies d'Adjudicacié en cas d'Empats

Els criteris de preferéncia sén els establerts a l'article 147.2 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a l'ordenament
juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014).

CLAUSULA SETZENA. Mesa de contractacio

La Mesa de contractacié sera I'organ competent per efectuar la valoracié de les ofertes i
qualificar la documentacié administrativa, i actuara conforme al previst en l'article 326 de
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es
traslladen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 i en el Reial decret 817/2009,
de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de
Contractes del Sector Public, desenvolupant les funcions que en aquests s'estableixen.

La Mesa de Contractacio, d'acord amb alld que s'ha fixat en el punt 7 de la Disposicié
Addicional Segona de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public,
per la qual es traslladen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, estara
presidida per un membre de la Corporacié o un funcionari d'aquesta, i formaran part
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d'ella, com a vocals, el Secretari o, en el seu cas, el titular de I'6rgan que tingui atribuida
la funci6 d'assessorament juridic, i I'Interventor, o, en el seu cas, el titular de I'drgan que
tingui atribuides la funcié de control econdmic-pressupostari, aixi com aquells altres que
es designin per I'drgan de contractacié entre el personal funcionari de carrera o personal
laboral al servei de la Corporacié, o0 membres electes d'aquesta, sense que el seu
nombre, en total, sigui inferior a tres. Els membres electes que, en el seu cas, formin part
de la Mesa de contractacié no podran suposar més d'un ter¢ del total de membres
d'aquesta. Actuara com a Secretari un funcionari de la Corporacié.

La seva composicié es publicara a través del perfil de contractant en publicar I'anunci de
licitacio o bé es fara publica amb caracter previ a la seva constitucié a través d'un Anunci
especific en el citat perfil.

[CLAUSULA DISSETENA. Comité d'Experts |

A la vista de qué els criteris la quantificacié dels quals depén d'un judici de valor tenen
una ponderacio (60 punts) major que la dels criteris avaluables de forma automatica (40
punts), la seva valoracio correspondra a un comité format per experts amb qualificacio
apropiada amb un minim de tres membres.

D'acord amb alld que s'ha fixat en el punt 8 de la Disposicié Addicional Segona de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a
l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 per qualsevol personal funcionari de
carrera o laboral fix amb qualificacié apropiada que no hagi participat en la redaccié de la
documentacié tecnica del contracte de qué es tracti. En tot cas, entre aquest personal
haura de formar part un técnic jurista especialitzat en contractacié publica.

La seva composicié es publicara a través del perfil de contractant en publicar I'anunci de
licitacio o bé es fara publica amb caracter previ a 'obertura dels sobres «C».

CLAUSULA DIVUITENA. Obertura de Proposicions

La Mesa de Contractacié es constituira el segon dia habil després de la finalitzaci6 del
termini de presentacio de les proposicions, a les 11:00 hores, procedira a I'obertura dels
[sobre/arxiu electronic] «A» DOCUMENTCIO ADMINISTRATIVA i qualificara la
documentacié administrativa continguda en aquests.

Si fos necessari, la Mesa concedira un termini no superior a tres dies naturals perqué el
licitador corregeixi els defectes o les omissions esmenables observats en la
documentacio presentada.

Posteriorment, procedira a l'obertura i examen dels [sobre/arxiu electronic] «B»
DOCUMENTACIO PONDERABLE A TRABES DE JUDICI DE VALOR, que contenen els
criteris la ponderacié dels quals depenen d'un judici de valor.
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Després de la lectura d'aquestes proposicions, la Mesa podra sol-licitar quants informes
tecnics consideri precisos, per a la valoracié d'aquestes conformement als criteris i a les
ponderacions establertes en aquest Plec.

ECONOMICA | DOCUMENTACIO QUANTIFICABLE DE FORMA AUTOMATICA

CLAUSULA DINOVENA. Obertura de [Sobre/arxiu electronic] «C» PROPOSICIO

Reunida de nou la Mesa de Contractacid, es donara a congixer la ponderaci6é assignada
als criteris dependents d'un judici de valor. A continuaci6 es procedira a l'obertura dels
[sobris/arxius  electronics] «C» PROPOSICIO ECONOMICA i DOCUMENTACIO
QUANTIFICABLE DE FORMA AUTOMATICA..

A la vista de la valoracio dels criteris la ponderacié dels quals depen d'un judici de valor
(«B») i dels criteris la ponderacié dels quals és automatica («C»), la Mesa de
Contractacié proposara a I'adjudicatari del contracte.

\CLI‘-\USULA VINTENA. Requeriment de Documentacié

L'dorgan de contractacié requerira al licitador que hagi presentat la millor oferta perqué,
dins del termini de deu dies habils, a comptar des del segient a aquell en qué hagués
rebut el requeriment, presenti la documentacio justificativa del compliment dels requisits
previs a que fa referéncia l'article 140.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a l'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer
de 2014, aixi com de disposar efectivament dels mitjans que s'hagués compromes a
dedicar o adscriure a I'execucié del contracte conforme a l'article 76.2, i d'haver constituit
la garantia definitiva que sigui procedent.

De no emplenar-se adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s'entendra
que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li I'i'mport del 3 per cent del
pressupost base de licitacid, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en
primer lloc contra la garantia provisional, si s'hagués constituit.

En el suposit assenyalat en el paragraf anterior, es procedira a recaptar aquesta
documentacié al licitador seglient, per l'ordre en qué hagin quedat classificades les
ofertes.

CLAUSULA VINT-I-UNENA. Garantia Definitiva

L’adjudicatari del contracte esta obligat a constituir una garantia definitiva del 5% de
l'import d’adjudicacio. Aquest 5% es calculara sobre I'import que resulti de la suma de: la
dotacio en inversio6 total i el canon total del licitador durant tots els anys.

El termini que disposi el licitador per constituir i dipositar la garantia sera de 10 dies habils
a comptar del seglient al de la recepcié del requeriment.

La garantia ha de constituir-se a la tresoreria de I'’Ajuntament de Caldes d’Estrac,
(adreca) en metal-lic, en valors publics o privats legalment admissibles, mitjancant aval
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Ajuntament de Caldes d’Estrac
bancari o per contracte d’assegurancga de caucié. L’acreditacié de la seva constitucié
podra fer-se per mitjans electronics, informatics o telematics.

CLAUSULA VINT-I-DOSENA. Adjudicaci6 del Contracte

Rebuda la documentacié sol-licitada, I'organ de contractacié haura d'adjudicar el
contracte dins dels cinc dies habils seglients a la recepcié de la documentacio.

En cap cas podra declarar-se deserta una licitacié quan existeixi alguna oferta o
proposicié que sigui admissible d'acord amb els criteris que figurin en el plec.

L'adjudicacié haura de ser motivada es notificara als candidats o licitadors, havent de ser
publicada en el perfil de contractant en el termini de 15 dies.

El termini maxim per efectuar I'adjudicacié sera de 5 mesos a comptar des del primer
acte d'obertura de les proposicions.

CLAUSULA VINT-I-TRESENA. Formalitzacié del Contracte

El contracte es formalitzara en document administratiu, que s’ajustara a les condicions de la
licitacié i de l'adjudicacié, mitjangant signatura electronica avangada basada en un certificat
qualificat o reconegut de signatura electronica, sempre que sigui possible.

L’empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura
publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.

El termini de formalitzacié del contracte sera el seglent:

Atés que el contracte és susceptible de recurs especial en matéria de contractacio de
conformitat amb l'article 44 de la LCSP, la formalitzaci6 no podra efectuar-se abans de que
transcorrin quinze dies habils des de que es remeti la notificacié de I'adjudicacié als licitadors.
Aixi doncs, la formalitzacié del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de
quinze dies habils des que es remeti a les empreses licitadores la notificacié de I'adjudicacié.

Els serveis dependents de I'drgan de contractacié requeriran a I'empresa o les empreses
adjudicataries per a qué formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del
seguent a aquell en qué hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini previst en
el paragraf anterior sense que s’hagi interposat recurs especial en matéria de contractacié que
porti aparellada la suspensié de la formalitzacid o que I'd6rgan competent per a la resolucio del
recurs hagi aixecat la suspensio.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en els apartats anteriors per causes
imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de
licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a I'empresa en prohibicié de
contractar, d’acord amb I'article 71.2 b) de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I'Administracio,

s’haura d’'indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.
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Ajuntament de Caldes d’Estrac
En cas que el contracte no es pugui formalitzar amb I'adjudicatari, s’adjudicara al licitador que hagi
presentat la segona millor oferta d’acord amb I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes,
amb la presentacié prévia de la documentacidé corresponent, essent aplicables els terminis
previstos en els apartats anteriors.

Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de
presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacio del contracte al seu favor, I'escriptura publica de
constitucié de la uni6 temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant
o de la persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir
les obligacions que es derivin delcontracte fins a la seva extincio.

El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del RGLCAP i no
incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzaci6 i aquesta sera requisit imprescindible per
poder iniciar-ne I'execucio.

La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un termini no
superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil del contractant.

Si el contracte és subjecte a regulacid harmonitzada, I'anunci de formalitzacié del contracte es
publicara, a més, en el Diari Oficial de la Unié Europea.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicaran les dades basiques al Registre Public de
Contractes de la Generalitat de Catalunya (RPC), per a la seva inscripcid, entre les quals figuraran
la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el
desglossament corresponent de I'IVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i 'extincio del contracte.

Les dades contractuals comunicades al RPC seran d’accés public, amb les limitacions que
imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin caracter de confidencials.

CLAUSULA VINT-I-QUATRENA. Condicions Especials d'Execuci6é del Contracte

Les condicions especials en relacid6 amb I'execucié del contracte, d’obligat compliment
per part de I'empresa o empreses contractistes i, si s’escau, per 'empresa o empreses
subcontractistes, son les que tot seguit s’'indiquen:

- Per una correcta gestio ambiental de la concessiod del servei a gestionar, s’hauran
d’aplicar les mesures necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui
ocasionar (com ara els impactes acustics, sobre I'entorn, fer una correcta gestioé
dels residus i els embalatges i altres mesures que siguin adients a I'objecte del
contracte) d'acord amb la legislacié vigent.

Per tal de verificar les condicions d'execucié de matéria medi ambiental, I'adjudicatari
subscriura una declaracié responsable, indicant com gestionara els residus i embalatges,
aixi com altres mesures que siguin adients a I'objecte del contracte.

CLAUSULA VINT-I-CINQUENA. Drets i Obligacions de les Parts

25.1 Risc i Ventura

L’execucio del contracte es realitzara a risc i ventura del concessionari, qui, a més, ha
d’assumir el risc operacional de la concessio, i assumeix la responsabilitat civil, laboral,
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Ajuntament de Caldes d’Estrac
social, fiscal i mediambiental que tingui causa en I'execucié del contracte. El contractista
no tindra cap dret a la indemnitzacid per causa de pérdues, avaries o perjudicis
ocasionats, sin6 en els casos i forma que determina i estableix I'article 239 de la Llei
9/2017, de la LCSP, en relacié a la forgca major.

Ara bé, en l'expedient s’haura d’acreditar que, préviament al succés, havia pres les
mesures i precaucions raonables per tal de prevenir i evitar, si aixo fos possible, que els
treballs realitzats i 'equip adscrit poguessin sofrir danys per esdeveniments naturals.

El concessionari assumeix tota la responsabilitat civil, econdmica i financera, fiscal i
laboral que es derivi de l'activitat objecte del contracte. Aquesta situacio inclou el risc i
ventura en la subcontractacio (si és el cas) de la gesti6 del bar - cafeteria

25.2. Réegim Comptable.

El concessionari estara obligat a presentar la segtient informacié economica — financera
en les dates i forma que s’explica a continuacié. Aquesta informacio s’haura de presentar
a la Comissié de seguiment o a requeriment del responsable del contracte per part de
I’Ajuntament de Caldes d’Estrac.

Informacid que cal presentar anualment fins 30 d’abril de cada exercici

a) Informe de gestié de l'any anterior que contingui els resultats economics i
financers i els indicadors de gestio d’activitats i serveis.

b) Estats econdmic financers auditats de la instal-lacié que seran independents dels
especifics de l'adjudicatari (han de ser del Balneari de Caldes d’Estrac
exclusivament) i que inclouran:

c) Balang, de situacié

d) Compte de pérdues i guanys

e) Endeutament

f) Estructura de carrecs i categories de personal
g) Despeses de personal

h) Inversions anuals realitzades, les acumulades i les amortitzacions técniques o
economiques de les inversions efectuades per I'entitat gestora en concepte de
millores i grans reparacions que constin en el contracte i de les que
complementariament s'acordin, especificant els criteris anuals d’amortitzacid.

i) Aquests estats seran formulats d’acord amb els principis i criteris de valoracid,
agrupacio i classificacio d’acord amb el Pla General Comptable vigent.

Informacid relativa a I'any segilent a presentar anualment fins al 31 d’octubre

a) La proposta de pressupost anual.

b) Proposta de la plantilla de personal necessari per a la gestié del servei, com
tambe per al correcte funcionament dels serveis acordats.

c) Proposta del Programa d’activitats anuals.
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

d) Proposta de tarifes anual.

Els documents RLC (rebut liquidacié cotitzacions) i RNT (relacié nominal treballador) de
les persones concretes que executaran les prestacions objecte del contracte. El
compliment d’aquesta obligacié es podra acreditar mitjangant declaracié responsable
conforme el personal esta degudament afiliat i en situacié d’alta a la Seguretat Social.

Auditoria dels estats econdmics financers de la instal-laci, auditada per una empresa o
professional degudament autoritzat, aplicant les normes d’auditoria generalment
acceptades i altres comprovacions o procediments especifics que pugui establir
I'Ajuntament de Caldes d’Estrac . L'auditoria s’haura de presentar abans del 30 d'abril.

25.3. Obligacions laborals, socials i de transparéncia

El contractista esta obligat al compliment de la normativa vigent en materia laboral i de
seguretat social. Aixi mateix, esta obligat al compliment del Reial decret Legislatiu
1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei General de drets de
les persones amb discapacitat i de la seva inclusié social, de la Llei Organica 3/2007, de
22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, sobre efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobre
Prevencié de Riscos Laborals, i del Reglament dels Serveis de Prevencié, aprovat per
Reial decret 39/1997, de 17 de gener, aixi com de les normes que es promulguin durant
I'execuci6 del contracte.

L'empresa contractista esta obligada a complir durant tot el periode d'execucid del
contracte les normes i les condicions fixades en el conveni col-lectiu d'aplicacié, si bé en
tot cas, I'adjudicatari estara obligat a complir les condicions salarials dels treballadors
conforme al Conveni Col-lectiu sectorial d'aplicacié.

Aixi mateix, de conformitat amb alld que s'ha fixat en I'article 4 de la Llei 19/2013, de 9 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié i bon govern, l'adjudicatari del
contracte esta obligat a subministrar a I'Administracioé, previ requeriment, tota la
informacid necessaria per al compliment de les obligacions previstes en la citada norma,
aixi com en aquelles normes que es dictin en I'ambit municipal.

El contractista haura de respectar la normativa vigent en matéria de proteccié de dades.
25.4. Obligacions essencials que poden ser causa de resolucié del contracte.
Tindran la condicié d'obligacions essencials d'execuci6 del contracte, les seguents:

a. El compliment de la proposta de I'adjudicatari en tot alld que hagi estat objecte de
valoracié d'acord amb els criteris d'adjudicaci6 establerts per al contracte.

b. Les obligacions establertes en el present plec de clausules administratives particulars
en relacié amb la subcontractacio.
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Ajuntament de Caldes d’Estrac

c. Les obligacions establertes en el present plec de clausules administratives particulars
en relacié amb l'adscripcié de mitjans personals i materials a I'execucié del contracte.

d. El compliment estricte de les mesures de seguretat i salut previstes en la normativa
vigent i en el pla de seguretat i salut.

e. El pagament dels salaris als treballadors i la seva retencié d'IRPF, aixi com
I'abonament puntual de les quotes corresponents a la Seguretat Social.

f. Per controlar el compliment d'aquestes obligacions contractuals essencials,
l'adjudicatari ha de presentar trimestralment davant la unitat administrativa que ha
tramitat el contracte, la seglent informacio:

— Els documents justificatius dels pagaments salarials i a la Seguretat Social, aixi com
dels realitzats als subcontractistes.

— Informe especificatiu de les actuacions que realitza per al compliment de les seves
obligacions en matéria de seguretat i salut laboral, indicant les incidéncies que s'hagin
produit sobre aquest tema en cada trimestre.

El responsable municipal del contracte elaborara un informe sobre el compliment
d'aquesta justificacié. En aquest informe es fara també expressa referéncia al compliment
de les obligacions indicades en aquesta clausula en relacié amb el personal que gestiona
el contracte.

25.5 Despeses exigibles al contractista

Son de compte del Contractista les despeses de l'anunci o anuncis de licitacié i
adjudicacio, en el seu cas, de la formalitzacié del contracte, aixi com qualssevol que
resultin d'aplicacié, segons les disposicions vigents en la forma i quantia que aquestes
assenyalin.

25.6. Obligacions relatives a la gestid de permisos, llicencies i autoritzacions

El contractista estara obligat, tret que I'6rgan de contractacié decideixi gestionar-ho per si
mateix i aixi I'ni faci saber de forma expressa, a gestionar els permisos, llicencies i
autoritzacions establertes en les ordenances municipals i en les normes de qualsevol
altre organisme public o privat que siguin necessaries per a l'inici, execucio i lliurament
del subministrament, sol-licitant de I'Administracié els documents que per a aixd siguin
necessaris.

CLAUSULA VINT-I-SISENA. Subcontractacié
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

S'autoritza la subcontractacié parcial de les prestacions accessories objecte del contracte
en els termes i amb les condicions que estableix I'article 215 de la Llei 92017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.

L’adjudicatari pot concertar amb d’altres empreses la realitzacié parcial de la prestacié
objecte d’aquest contracte.

L’adjudicatari pot subcontractar aquells serveis que requereixi la normativa aplicable al
manteniment i conservacié de la climatitzacié i del la xarxa eléctrica, entre d’altres.

L’adjudicatari també podra subcontractar els serveis de manteniment de les instal-lacions
tecniques, el servei de neteja i socorrisme.

L’adjudicatari també podra subcontractar els serveis de gestid i explotacié del bar/local
social ubicat a la instal-lacié. Aquesta subcontractacié sera supervisada i informada per la
comissié de seguiment del Balneari Caldes d’Estrac. L'horari d’obertura d’aquest servei
haura de coincidir amb I'horari d’obertura de la instal-laci6 del Balneari Caldes d’Estrac.

L'adjudicatari ha de notificar per escrit a 'organ de contractacié qualsevol modificacié que
pateixi aquesta informacié durant 'execucié del contracte, i tota la informacié necessaria
sobre els nous subcontractes.

La subscripcid de subcontractes resta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades a I'article 215 de la LCSP.

La infraccié de les condicions establertes en aquesta clausula i en larticle 215 de la
LCSP per a procedir a la subcontractacio, aixi como la falta d’acreditacié de I'aptitud de
'empresa subcontractista o de les circumstancies, determinants de la S|tua0|o
d’emergencia o de les que fan urgent la subcontractamo té, en funcid de la repercussio
en I'execucio del contracte, les conseqliéncies seglents:

* La imposici6 a l'adjudicatari d’'una penalitat de fins a un 50% de limport del
subcontracte

« La resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el
segon paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP.

Les empreses subcontractistes resten obligades només davant I'adjudicatari principal a
determinar qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte
enfront de I'Ajuntament de Caldes d’Estrac de conformitat amb aquest plec i en els
termes del contracte, incldos el compliment de les obligacions en matéria mediambiental,
social o laboral a que es refereix aquest plec.

El coneixement que 'Ajuntament de Caldes d’Estrac tingui dels contractes subscrits 0
I'autoritzacié que atorgui, no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.

L'empresa subcontractista no tenen accio directa davant I'Ajuntament de Caldes d’Estrac
per les obligacions contretes amb elles per I'adjudicatari, com conseqiéncia de I'execucio
del contracte principal i dels subcontractes.

CLAUSULA VINT-I-SETENA. Modificacions Contractuals Previstes

No es preveuen.

CLAUSULA VINT-I-VUITENA. Successio en la Persona del Contractista
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

En els casos de fusio, escissid, aportacio o transmissié d'empreses o branques d'activitat
d'aquestes continuara el contracte vigent amb I'entitat resultant, que quedara subrogada
en els drets i obligacions dimanants d'aquest, si es produeixen les condicions exigides en
l'article 98 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

Es obligacié del contractista comunicar fefaentment a I'Administracié qualsevol canvi que
afecti la seva personalitat juridica.

Si no pogués produir-se la subrogacié per no reunir I'entitat a la qual s'atribueixi el
contracte les condicions de solvéncia necessaries, es resoldra aquest, considerant-se a
tots els efectes com un suposit de resolucié per culpa del contractista.

CLAUSULA VINT-I-NOVENA. Cessio del Contracte

El contracte podra ser objecte de cessio amb els limits i requisits de I'article 214 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public:

a) Que I'drgan de contractacié autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio.

b) Que el cedent tingui executat almenys un 20 per 100 del contracte.

c) Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I'Administracié i la solvéncia que
resulti exigible, havent d'estar degudament classificat si tal requisit ha estat exigit al
cedent, i no estar incurs en una causa de prohibicié de contractar.

d) Que la cessi6 es formalitzi, entre I'adjudicatari i el cessionari, en escriptura publica.

Aixi mateix podran ser objecte de cessio les participacions en la societat concessionaria,
sempre que s'hagi constituit una societat amb el propodsit especific de I'execucié del
contracte.

CLAUSULA TRENTENA. Incompliment del Concessionari

Els incompliments contractuals per part del concessionari es classifiquen en lleus, greus i
molt greus i comporten la imposicié de penalitats en la forma i quantia que preveu aquest
plec, sense perjudici que també puguin ser susceptibles de la imposicié de les sancions
que corresponguin previstes a la normativa sectorial aplicable.

A efectes contractuals, es considera sancionable qualsevol accié o omissié del
concessionari que suposi incomplir les obligacions que estableix el plec administratiu i el
plec de prescripcions tecniques particulars que regeixen la concessio, el projecte de
modificacié de I'establiment del servei public i el reglament regulador del servei public.

La imposicio de penalitats haura de venir precedida per I'atorgament de tramit d’audiéncia
de DEU DIES habils al concessionari.
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Ajuntament de Caldes d’Estrac
Les penalitats que es puguin imposar no impedeixen, si 'incompliment contractual
ocasiona danys i perjudicis a I'Ajuntament, de Caldes d’Estrac, que l'drgan de
contractacié pugui exigir la indemnitzacié corresponent, i fer-ho, si escau, per via de
constrenyiment

Incompliments lleus

Son els incompliments imputables al concessionari que suposen deficiencies en el
desenvolupament normal de la prestaci6 del servei public perd que no afecten
desfavorablement la qualitat, la quantitat o el temps en la seva prestacio, ni sén deguts a
actuacions doloses, ni posen en perill persones o coses, ni redueixen la vida econdmica
dels components de les instal-lacions.

Tindran la qualificacié d’'incompliments lleus, a titol enunciatiu i no exhaustiu, els
seguents:

e La demora no justificada en l'aportaciéo d’informes o documents, en general,
sol-licitats pel responsable del contracte, I'érgan responsable de I'execucié del
contracte o I'drgan de contractacio en 'exercici de la seva potestat de control de la
prestacié del servei public.

e La negligéncia o descuit inexcusable en el compliment de les seves obligacions
per part del concessionari.

e Manca de compliment dels horaris d'obertura i tancament de les instal-lacions
previstos al plec de prescripcions tecniques particulars.

¢ Mantenir el concessionari o el personal depenent d’aquest un tracte incorrecte
amb els usuaris del servei public o amb el personal de I'’Ajuntament de Caldes
d’Estrac que realitza tasques d’inspeccio.

e Oposar-se o dificultar les tasques d’inspeccid per part del personal de
'Ajuntament.

o Realitzar obres no autoritzades préviament per I'Ajuntament de Caldes d’Estrac
amb la corresponent llicencia municipal.

e Qualsevol altra accié o omissié que suposi un incompliment de les obligacions
contractuals i no resulti tipificada com a incompliment greu o molt greu.

Aquest tipus d’'incompliments comportaran la imposicié d’una penalitat per un import que
podra ser de 300 fins a 3.000 €.

Incompliments greus

Tindran la qualificacid d'incompliments greus, a titol enunciatiu i no exhaustiu, els
seguents:

e Incompliments d’obligacions contractuals que pertorbin o alterin greument el
volum o la qualitat la prestacié del servei public, sense arribar a la seva
paralitzacié.

o Desobediéncia de les instruccions dictades pel responsable del contracte, 'drgan
responsable de I'execucié del contracte o I'd6rgan de contractacié referides a la
conservacio dels béns afectats al servei public quan es posi en perill la prestacié
del servei public o la seguretat dels usuaris.

¢ No mantenir els béns afectats al servei public en bon estat de conservacié i
neteja. Es considerara en especial un incompliment greu, el fet de no tenir al
corrent el Carnet de Manteniment de la instal-lacié, pel que fa a les inspeccions
tecniques obligatories de les instal-lacions i maquinaria.
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Ajuntament de Caldes d’Estrac

e Accions o omissions imputables al contractista que escurcin la vida util de les
instal-lacions o les obres o minvin el seu valor economic.

e Interrupcié en la prestacié de qualsevol activitat o prestacié del servei public
imputable al concessionari, per un periode de fins a dos (2) dies naturals, sempre
que aquestes interrupcions no siguin per una causa de forga major o per ordre de
l'autoritat municipal, feta per escrit de manera clara.

¢ No admetre usuaris al servei public quan reuneixin els requisits que permeten la
utilitzacié del servei public.

¢ Incompliment puntual de les obligacions laborals, tributaries, de seguretat i salut
en el treball o de Seguretat Social i de la resta de normativa sectorial relatives a
'empresa concessionaria i al personal adscrit al servei, que afectin o no als
usuaris del servei public.

e Realitzar una facturacioé incorrecta dels serveis prestats.

e Demora en el pagament del canon, en tres mesos com a minim i sis com a
maxim.

e Aplicacié de tarifes no aprovades per I'drgan de contractacio.

e Liquidar tarifes per la prestacié del servei public de manera incorrecta i amb anim
fraudulent.

¢ Manca de formalitzacié o actualitzacié de les polisses obligatdries o subscriure-les
en condicions d’inferior cobertura a les estipulades.

¢ Manca de pagament de les primes d’asseguranca exigides, en el moment del seu
venciment.

e Manca de dotacio del personal necessari per a la prestacié del servei public
concedit en les degudes condicions de bon funcionament.

Aquest tipus d'incompliments comportaran la imposicié d’una penalitat per import que
podra ser de 3.001 fins a 15.000 €.

Incompliments molt greus

Els incompliments contractuals molt greus sén conseqiéncia d’actuacions doloses del
concessionari que comporten una realitzacié deficient de les prestacions del servei public
i influeixen negativament en la vida util de les obres, instal-lacions i material adscrits al
servei public o en minven el seu valor econdomic. També constitueixen incompliment molt
greu les accions o omissions culpables del concessionari que posen en perill a persones
o béns aixi com perjudicis evidents als usuaris del servei public.

Tindran la qualificacié d’incompliments molt greus, a titol enunciatiu i no exhaustiu, els
seguents:

¢ Falsejament de les dades de control facilitades a I’Ajuntament de Caldes d’Estrac.

e Incompliment reiterat de les normes laborals, tributaries, de Seguretat Social i de
seguretat i salut vigents en cada moment i de la resta de normativa sectorial
relatives a 'empresa concessionaria i al personal adscrit al servei.

e Interrupcid en la prestacid del servei concedit, sense que concorri causa
justificada de forga major, per un periode de més de dos (2) dies naturals, sempre
que aquestes interrupcions no siguin per una causa de forca major o per ordre de
I'autoritat municipal, feta per escrit de manera clara.

e Alienar els béns afectats a la prestacio del servei.

e Gravar els béns afectats a la prestacid del servei, llevat que I'drgan de
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; Ajuntament de Caldes d’Estrac

contractacié ho autoritzi expressament.

e Hipotecar la concessio, sense comptar amb l'autoritzacié prévia de I'drgan de
contractacio.

¢ Incompliment reiterat de les ordres dictades pel responsable del contracte, I'drgan
responsable de I'execucio del contracte o I'd6rgan de contractacid en 'exercici de
la seva potestat de control de la prestacié del servei public.

e Demora en el pagament del canon superior a sis mesos.

Aquest tipus d’'incompliment comportaran la imposicid6 d’una penalitat per import que
podra ser de 15.001 fins a 30.000 € i la possibilitat d’acordar la intervencid del servei
public o la resolucio del contracte.

CLAUSULA TRENTA-UNENA. Penalitats per Incompliment

Es podran imposar penalitats de caracter economic, que s'establiran de forma
proporcional al tipus d'incompliment a la importancia economica de I'explotacio.

31.1 Penalitats

L'Administracié podra imposar penalitats de caracter economic de forma proporcional al
tipus d'incompliment i a la importancia econdmica de I'explotacié. El limit maxim de les
penalitats anuals a imposar no podra excedir del 20% dels ingressos obtinguts per la
concessié de serveis durant I'any anterior.

Quan lincompliment sigui qualificat com a greu es podra resoldre la concessi6 del servei.

31.2 Segrest de la Concessio

Els suposits previstos en la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public.

31.3 Multes Coercitives

Amb independéncia del réegim de penalitats indicat anteriorment, I'Administracié podra
imposar al concessionari multes coercitives quan persisteixi en l'incompliment de les
seves obligacions, sempre que hagués estat requerit préviament i no les hagi complert en
el termini fixat.

CLAUSULA TRENTA-DOSENA. Resolucio del Contracte

La resolucié del contracte tindra lloc en els suposits que s'assenyalen en aquest Plec i en
els fixats en els articles 211 i 294 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, i s'acordara per I'0rgan de contractacié, d'ofici o a instancies del
contractista.
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Ajuntament de Caldes d’Estrac

Quan la resoluci6é obeeixi a causes no imputables a I'Administracié, I'import a abonar al
concessionari per raé de I'expropiacié de terrenys, execucié d'obres i adquisicié de béns
que han de revertir a I'Administracié sera el que resulti de la valoracié de la concessio.

Els efectes de la resolucié del contracte es regiran per alld que s'ha fixat en l'article 295
de la LCSP

CLAUSULA TRENTA-TRESENA. Reversio6

Finalitzat el termini de la concessid, el servei revertira a I'Administracid, devent el
concessionari lliurar les obres i les instal-lacions objecte de la concessié en un adequat
estat de conservacio i funcionament.

Els béns afectes a la concessid, que revertiran a I'Administracié i no poden ser objecte
d'embargament, sén els seglients:

Quatre mesos abans de la finalitzacié del termini de la concessié i, en conseqiiencia,
abans de la reversio, I'Administracié adoptara les disposicions encaminades a que es
verifiquin el lliurament dels bens en les condicions convingudes.

CLAUSULA TRENTA-QUATRENA. Responsable del Contracte

Personal propi o contractat a I'efecte de I'Ajuntament de Caldes d’Estrac sera el
responsable del contracte i s’encarrega de la supervisio del mateix i d'emetre les
corresponents instruccions per garantir la correcta execucié del contracte de conformitat
amb el que disposa l'article 62 de la LCSP.

En concret assumira el responsable del contracte les funcions que a continuacié es
detallen:

a) Fiscalitzar la gestié del contractista i amb aquesta finalitat podra inspeccionar les
seves instal-lacions i locals i també la documentacié relacionada amb I'objecte del
contracte i dictar ordres per mantenir o restablir el nivell de les prestacions
ofertades.

b) Promoure i convocar les reunions que siguin necessaries per solucionar qualsevol
controversia que pugui sorgir durant I'execucié del contracte.

c) Resoldre les incidéncies que puguin sorgir durant I'execucié del contracte seguint
el procediment establert a I'art. 97 del Reglament General de la Llei de Contractes
de les Administracions Publiques.

d) Proposar, si s'escau, la imposicid de penalitats assenyalant en el seu cas la
corresponent graduacio.

e) Acordar, si s'escau, les mesures precises per aconseguir o restablir el bon ordre
en I'execuci6 del pactat o bé quan el contractista dugui a terme actes u omissions
que comprometin la bona marxa del servei.

f) Informar en els expedients de reclamacié dels danys i perjudicis.
g) Emetre informe en els expedients de cessid del contracte, si s’escau.
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Ajuntament de Caldes d’Estrac
h) Qualsevol altre funcié que li sigui atribuida de manera expressa per l'd0rgan de
contractacié i que tingui com a finalitat garantir el compliment de les prestacions
objecte del present contracte.

Tanmateix es constituira una comissié de seguiment que vetllara pel correcte
funcionament del servei.

L’Ajuntament de Caldes d’Estrac, designara un responsable del contracte pel control,
seguiment i inspeccid de les tasques a desenvolupar. Aquests responsable, es
coordinara amb la persona que I'empresa adjudicataria designi com a Director/ra, la qual
atendra les indicacions que li siguin encomanades i les dura a terme.

Tanmateix en la formalitzacié del contracte es constituira una comissié de seguiment amb
la funcié de vetllar pel correcte funcionament del serveis i en concret supervisar i donar el
vist i plau a:

a) Seguiment trimestral de la gestio de la instal-laci6.

b) Revisio i seguiment de I'aplicacié de les contraprestacions econdmiques a satisfer
per les persones usuaries de la instal-lacié.

c) Seguiment del calendari anual.
d) Seguiment del manteniment i conservacié de les instal-lacions.

e) Seguiment del respecte i aplicaci6 del Reglament del Servei del Balneari de
Caldes d’Estrac

f) Revisi6 de campanyes de promocio, d'imatge i comunicacié i propostes o
suggeriments al respecte.

g) Avaluacio i seguiment de la qualitat del servei.

h) Revisid i seguiment de la memoria econodmica anual presentada per 'empresa
concessionaria.

i) Revisio periodica de I'estat de comptes i el balang de la instal-lacio.

j) Reuvisié dels horaris de funcionament de la instal-laci6 i validar o no les propostes
de modificacions d'aquests.

k) Revisar i donar vistiplau a I'aplicacio de les possibles normes d’'us que regulin les
activitats i el funcionament a la instal-lacié.

l) Vetllar pel compliment del plec de clausules de la licitacio.
m) Vetllar especialment, per la gestié economica del Balneari.
n) Informar sobre les propostes d’actuacions i millores que formuli I'entitat gestora.

0) Vetllar perque el servei, les obres, les instal-lacions i locals es prestin amb la
continuitat i regularitat normal en aquest tipus d’activitat.

p) Comprovar i garantir I'autoritzacio de la realitzacié de les obres de millora, reforma
o inversio a la instal-lacid, fent un seguiment de la realitzacié d’aquestes obres
d’acord amb els projectes aprovats i els estudis técnics corresponents.

Per al compliment de les seves funcions, la Comissié de Seguiment es reunira
preceptivament dues vegades a I'any de forma ordinaria. De manera extraordinaria i a
petici6 de qualsevol de les parts la Comissié és reunira sempre que es consideri
necessari.
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La Comissié de Seguiment sera paritaria, amb 2 persones representants de I'Ajuntament i
2 de 'empresa concessionaria amb un total de 4 membres. Les persones integrants de la
comissié de seguiment seran designades una vegada hi hagi una empresa
concessionaria i una vegada formalitzat el contracte.

CLAUSULA TRENTA-CINQUENA. Unitat encarregada del Seguiment i Execucio

De conformitat amb el que es disposa en l'article 62.1 de la LCSP, la unitat encarregada
del seguiment i execucié ordinaria del contracte sera l'area responsable de les
concessions administratives de I'’Ajuntament de Caldes d’Estrac.

CLAUSULA TRENTA-SISENA. Confidencialitat i tractament de dades

36.1 Confidencialitat

L'empresa adjudicataria (com a encarregada del tractament de dades) i el seu personal
en compliment dels principis d'integritat i confidencialitat han de tractar les dades
personals als quals tinguin accés de manera que garanteixin una seguretat adequada
inclosa la proteccid contra el tractament no autoritzat o il-licit i contra la seva pérdua,
destruccié o dany accidental, mitjangant I'aplicacié de mesures técniques o organitzatives
apropiades de conformitat amb alldo que s'ha fixat en la Llei Organica de Proteccié de
Dades de Caracter Personal i en el Reglament 2016/679 relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d'aquestes dades (Reglament general de proteccié de dades).

Aquesta obligaci6 és complementaria dels deures de secret professional i subsistira
encara que hagi finalitzat el contracte amb el responsable del tractament de les dades
(Ajuntament).

36.2 Tractament de Dades

En compliment del que es disposa en la Llei Organica de Proteccié de Dades de Caracter
Personal i en el Reglament general de protecci6 de dades, els licitadors queden informats
de qué les dades de caracter personals que, en el seu cas, siguin recollits a través de la
presentaci6 de la seva oferta i altra documentacié necessaria per procedir a la
contractacié seran tractats per aquest Ajuntament amb la finalitat de garantir 'adequat
manteniment, compliment i control del desenvolupament del contracte.

En relacié6 amb el tractament de dades personals dels licitadors, queden informats de les
seglents dades:

CLAUSULA TRENTA-SETENA RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | REGIM
D’INVALIDESA
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37.1 REGIM DE RECURSOS
Contractes de concessio de serveis de valor estimat superior a 3.000.000 euros.

Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb l'article 44
de la LCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin
les condicions que han de regir la contractacié; els actes de tramit que decideixin
directament o indirectament sobre I'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar
el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos
legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; les modificacions del contracte basades
en l'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la
modificacio hauria d’haver estat objecte d’'una nova adjudicacio; i els acords de rescat de
concessions. Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra
interposar davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o
alternativament, a la interposicié del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb
la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i es
regira pel que disposen els articles 44 i seglients de la LCSP i el Reial decret 814/2015,
d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisio
de decisions en matéria contractual i d’organitzacio del Tribunal Administratiu Central de
Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

Contra els actes que adopti I'drgan de contractacid en relaci6 amb els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en
materia de contractacio, procedira la interposicié del recurs potestatiu de reposicié davant
del mateix 6rgan que ha dictat I'acte, en el termini d'un mes comptador des de 'endema
de la seva notificacié o publicacio, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3
d’agost, del regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya,
i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques; o del recurs contenciés administratiu, davant dels jutjats del contencids-
administratiu de la provincia de Barcelona en el termini de dos mesos comptadors des de
'endema de la seva notificacié o publicacio, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Els acords que adopti 'é6rgan de contractacid en l'exercici de les prerrogatives de
I'Administracié sén susceptibles del recurs potestatiu de reposicié davant del mateix
organ que ha dictat I'acte, en el termini d’'un mes comptador des de 'endema de la seva
notificacié o publicacio, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del
régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei
39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comd de les administracions
publiques, o del recurs contencids administratiu, davant dels jutjats del contenciés-
administratiu de la provincia de Barcelona en el termini de dos mesos comptadors des de
'endema de la seva notificacidé o publicacio, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

37.2 ARBITRATGE

Sens perjudici del que estableix la clausula 1.12.1 de la part general del present plec, es
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podra acordar el sotmetiment a arbitratge de la solucid de totes o alguna de les
controvérsies que puguin sorgir entre I'administracié contractant i la/es empresales
contractista/es, sempre que es tracti de matéries de lliure disposicié conforme a dret i,
especificament, sobre els efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte, de
conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’Arbitratge.

37.3 MESURES CAUTELARS

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacio les persones legitimades
per itnerposar-lo podran sol-licitar davant I'6rgan competent per a la seva resolucid
'adopcié de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix l'article 49 de la
LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, ja esmentat.

37.4 REGIM D’INVALIDESA

Aquest contracte esta sotmés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

37.5 JURISDICCIO COMPETENT

D’acord amb l'article 27.1. de la LCSP, l'ordre jurisdiccional contencios administratiu amb
competéncia a 'ambit territorial de Viladecans, és el competent per resoldre les questions
litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacié, adjudicacio, efectes, modificacio i
extincié d’aquest contracte.

L’adjudicatari renuncia a qualsevol fur o privilegi i se sotmet a les lleis i tribunals de la
jurisdiccié Contenciosa-administrativa i resta de tribunals competents de I'ambit territorial
de I'Ajuntament de Viladecans per a resoldre qualsevol qliestié que pugui suscitar-se en
compliment del present contracte.

CLAUSULA TRENTA-VUIT - EXTINCIO DEL CONTRACTE

El contracte s’extinguira pel seu compliment o per resolucio.

38.1. COMPLIMENT | EFECTES DEL CONTRACTE DE CONCESSIO DE SERVEIS

38.1.1. Reversio.

Finalitzat el termini de la concessio, el servei ha de revertir a 'Administracio, i en el seu
cas, el contractista ha de lliurar les obres i instal-lacions a qué estigui obligat d’acord amb
el contracte i en I'estat de conservacié i funcionament adequats.

Durant un periode prudencial anterior a la reversio, I'drgan competent de I'’Administracio
ha d’adoptar les disposicions encaminades a garantir que el lliurament dels béns es
verifiqui en les condicions convingudes.

Els béns afectes a la concessié que hagin de revertir a I’Administracié en virtut del que
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estableix aquest article no poden ser objecte d’embargament.
38.1.2. Incompliment del concessionari.

Quan el contracte recaigui sobre un servei public, si per causes alienes al concessionari o
bé per I'incompliment per part d’aquest es deriva una pertorbacié greu i no reparable per
altres mitjans en el servei, ’/Administracié en pot acordar el segrest o la intervencio en els
termes que estableix I'article 263 de la LCSP. En tot cas, el concessionari ha d’abonar a
I’Administracié els danys i perjudicis que efectivament li hagi ocasionat.

En tot cas, en els suposits d’'incompliment per part del concessionari és aplicable el regim
de penalitats que estableix l'article 264 de la LCSP respecte de la concessié d’obres,
sempre que sigui compatible amb la naturalesa de la concessio de serveis.

38.2. TERMINI DE GARANTIA | DEVOLUCIO O CANCEL-LACIO DE LA GARANTIA
DEFINITIVA

El termini de garantia és 'assenyalat en la clausula 8 del present plec.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, es reclamara a 'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per I'empresa contractista les obligacions derivades del
contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva
i transcorregut el termini de garantia, es procedira d’ofici a dictar la resolucié o I'acord de
devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111
de la LCSP.

38.3. RESOLUCIO DEL CONTRACTE

De conformitat amb els articles 211 i 294 de la LCSP, sén causes de resolucié del
contracte les seglents:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article 98
relatiu a la sucessié del contractista.

- La declaracié de concurs o la declaracié d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.
- El mutu acord entre I’Administracio i el contractista.

- L'incompliment de l'obligacié principal del contracte, aixi com lincompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- L'impossibilitat d’executar la prestacidé en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en l'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en
més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusio de I''VA.

- L'impagament, durant 'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o l'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant
I'execuci6 del contracte.
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- L’execucié hipotecaria declarada deserta o la impossibilitat d’iniciar el procediment
d’execucio hipotecaria per falta d’interessats autoritzats per a aixo en els casos en que
aixi escaigui, d’acord amb el que estableix la LCSP.

- La demora superior a sis mesos per part de I'Administracié en el lliurament al
concessionari de la contraprestacié o dels mitjans auxiliars a qué es va obligar segons el
contracte.

- El rescat del servei per part de 'Administracioé per gestionar-lo directament per raons
d’interés public. El rescat de la concessio requereix, a més, que s’acrediti que la gestid
directa esmentada és més eficag i eficient que la concessional.

- La supressio del servei per raons d’interés public.

- La impossibilitat d’explotar el servei com a consequéncia d’acords adoptats per
I'Administraciéo amb posterioritat al contracte.

- El segrest o la intervencid de la concessié per un termini superior a I'establert de
conformitat amb I'apartat 3 de larticle 263, sense que el contractista hagi garantit
'assumpcié completa de les seves obligacions.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucio son les que s’estableixin en els
articles 212, 2131 295 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment
establert en l'article 191 de la LCSP i en I'article 109 del RGLCAP.

CLAUSULA TRENTA-NOVENA. Régim Juridic del Contracte

Aquest contracte té caracter administratiu i la seva preparacié, adjudicacié, efectes i
extincié es regira per alld que s'ha fixat en aquest Plec, i pel no previst en ell, sera
d'aplicacié la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual
es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, el Reial decret 817/2009, de
8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de
Contractes del Sector Public, i el Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual
s'aprova el Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques
i estigui vigent després de I'entrada en vigor del Reial decret 817/2009; supletoriament
s'aplicaran les restants normes de dret administratiu i, en defecte d'aix0, les normes de
dret privat.

L'Ordre Jurisdiccional Contenciés-Administratiu sera el competent per resoldre les
controvérsies que sorgeixin entre les parts en el contracte actual de conformitat amb el
que es disposa en l'article 27.1 Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public.
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Pl rescripcions tecni rticular | contract
concessio dels serveis publics, per a la gestio i explotacio del
Balneari talasso-termal de Caldes d’Estrac

Clausula 1.- Objecte del contracte

El present contracte de concessié de serveis publics té per objecte la gestid i explotacié
del Balneari, situat a la Placa de les Barques s/n de Caldes d’Estrac, amb les condicionsi
caracteristiques que es descriuen en el seglient Plec de prescripcions técniques
particulars.

Clausula 2.- Descripcié del Balneari de Caldes d’Estrac

La caracteristica dels espais i els m2 corresponents a cadascun dels espais objectes de la
concessio, son els seglients:

L’Ajuntament de Caldes d’Estrac té la concessié d’ocupacié del Domini Public Maritimo-
terrestre (DPM), per l'activitat del balneari amb data de finalitzacié 28 gener de 2032.

El balneari i les seves instal:lacions es situen en la planta del primer i segon soterrani d'un
edifici on les plantes sobre rasant estan dedicades a Hotel. Aquest queda més enlla dela
linia del DPM.

L'Hotel en l'actualitat no s’esta explotant. L’'operador de I'hotel era el mateix que
explotava el balneari. Per tal de procedir a I'explotacié de la concessié del balneari es
necessari separar les dues activitats, I'hotelera i la de balneari, que ara estan barrejades,
per poder adequar-los als requeriments normatius per la seva posada en marxa.

Els costos previstos d’adequar el balneari, per tal que aquest pugui realitzar la seva
activitat de forma independent a I'Hotel, son els segients:

PRESSUPOST ADEQUACIO OBRES
Treballs i intervencions necessaries per a la separacié de |'activitat de Balneari respecte la de
Hotel segons I'estat actual dels edificis i els requeriments normatius actuals per a la seva posada

en marxa (reparacio+ separacio) . TOTAL PEM 341.822,77€
DESPESES GENERALS 13% 44.436,96 €

BENEFICI INDUSTRIAL 6% 20.509,37 €

406.769,10 €

PRESSUPOST OBRES ACABATS
Treballs i intervencions necessaries d'acabats interiors del Balneari un cop executada |'obra de

reparacio, adequacid i separacio 120.000,00 €
120.000,00 €
TOTAL COSTOS PREVISTOS ADEQUACIO | SEPARACIO HOTEL (IVA exclos) 526.769,10 €

Aguests costos es refereixen sobre tot a I'adequacio i reparacié de les instal-lacions, la
separacio de les mateixes i la sectoritzacid a nivell de proteccié contra incendis
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d’ambdues activitats: I’hotelera i la de balneari. Tot aix0 es pot revisar de forma més
detallada a l'informe encarregat a Nechi group “Memoria intervencions balneari v 2.0
Ajuntament de Caldetes” d’agost de 2020, i que s'annexa a la seglent memoria
justificativa. Aixi mateix, pel que fa a la sectoritzacié d’incendis de les dues activitats, ja
s’ha fet un estudi previ i visitat amb una entitat ambiental de control les instal-lacions per
fer una proposta per presentar el projecte de separacio.

A aquests costos caldra afegir els costos d’acabats d’interiors un cop executades les
obres d'adequacid.

D’altra banda cal tenir en compte que hi ha hagut un manteniment ininterromput del
balneari i s'hi han realitzat algunes accions. Aquestes accions, no només es refereixen a
execucions puntuals d'obra sind també a plans de posta en marxa, manteniment i
formacid que van ser contractats a Nechi group. Cal tenir en compte que algunes
d’elles poden estar en fase d’execucio en el present moment.

Clausula 3.- Funcions técniques a desenvolupar

La prestacid d’aquests serveis es fara sota la supervisi6 de I’Ajuntament de Caldes
d’Estrac. Personal propi o contractat a l'efecte per |I’Ajuntament de Caldes d’Estrac,
sera el responsable del contracte i s’encarregara de la supervisio del mateix i d’emetre
les corresponents instruccions per garantir la correcte execucié del contracte de
conformitat amb el que disposa l'article 62 de LCSP.

En aquesta linia d’actuacid, les funcions minimes a desenvolupar per |I'empresa
adjudicataria seran les seglients:

= Elaborar la PLANIFICACIO de I'Us i realitzacié dels serveis esmentats amb
I'objectiu d’oferir un servei de qualitat en una linia de millora continua.

= Executar una PROGRAMACIO adequada al pla d’Us dels diferents serveis de
talassoterapia, tractaments, i altres serveis, realitzant I’'execucié i coordinacié
dels diferents programes i els RRHH necessaris.

A tal efecte, I'oferta de prestacié de serveis prevista és la segient:

Serveis de Direcci6 i administracio

e La Direccio del Balneari sera I’'encarregada de planificar, organitzar i dirigir les
tasques de cadascuna de les arees de treball. Es a dir, administracid i atencié al
public, els serveis de talassoterapia, tractaments corporals, el servei de
manteniment, el servei de neteja i els serveis complementaris.

e Avaluar la prestacid del servei en funcié dels criteris establerts per cadascuna de
les arees de treball del Balneari.

e Elaborara i presentar mensualment l'informe d’altes i baixes d’abonats, el inscrits
en els diferents serveis i els usos diaris dels espais i serveis

e Implementara el pressupost operatiu aprovat i en cas necessari, proposara el
canvis o ajustos en funcié de I'evolucio dels servis.

e Coordinara els horaris i les tasques del personal de d’atencié al public

e Aplicara els criteris administratius respecte a la inscripcié d’abonats i usuaris
d’altres serveis, vetllant per el bon funcionament de les normatives d‘altes,
baixes, devolucions i altes criteris que siguin d’aplicacié.
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Serveis de recepcio i atencid al client

= Compren I'atencié al public i informacié sobre el funcionament de la instal-lacié §
i els seus serveis. =
= Formalitzacié de tot el procés de campanyes de promocié internes, inscripcions, g
manteniment i altes i baixes d’usuaris. S
= Seguiment dels processos de llistes d'espera, si s’escau, i de cobraments §
endarrerits. <

= Dur|"administracié i el control d’aquest servei, mitjangant la gestioé dels sistemes
informatics i els controls analitics economics, amb els parametres que estableixi g
I’Ajuntament de Caldes d’Estrac &
&
Serveis de promocid comercial &
» L'adjudicatari haura d’aplicar el pla de comercialitzacié dels serveis, segons la §
seva proposta adjudicada, d’'una manera funcional amb els recursos propis, 3
préviament validat per I’Ajuntament de Caldes d’Estrac amb totes aquelles g
esmenes i aportacions que aquest determini. =
* El pla de comercialitzacié incloura la creacié de dissenys, publicacions i altres 0
formats destinats a la comunicacié i comercialitzacié. o
N
Serveis de tractaments corporals §
C(ID
e Elaborar els protocols dels tractaments corporals a realitzar %
(o)

e Seguiment i control del personal de I'area de tractaments

e Planificacié, control i seguiment dels servies, conjuntament amb els
fisioterapeutes.

e Participacié activa en la millora dels serveis i programes de salut.

Serveis de neteja

e Control i execucié de la neteja i desinfeccié integral de caracter ordinari i
extraordinari necessaria per la dinamica d’Us del Balneari.

e Els productes a fer servir seran detergents biodegradables que no tinguin
etiqueta de toxicitat i que siguin compatibles amb desinfectants homologats pel
Ministeri de Sanitat i Consum.

e Els desinfectants i fungicides emprats seran també preferentment
biodegradables i hauran d’estar enregistrats pel Ministeri de Sanitat i Consum.

e Qualsevol altre producte que es proposi utilitzar, haura d’estar enregistrat i
s’haura de fer constar la seva acci6. Aquests productes sempre es mantindran
en els seus contenidors originals i degudament etiquetats.

e També cal remarcar que s’haura de complir la normativa vigent
d’emmagatzematge dels productes, material i maquinaria, sempre que les
infraestructures del Balneari ho permetin.

e Els productes i estris per a realitzar la neteja i desinfeccid, elements basics i
generals per a desenvolupar-la, aixi com el material de reposicié de paper
higiénic, sabé rentamans, productes desinfectants i bactericides i fungicides,
etc.. seran aportats per I’'adjudicatari, i el seu cost estara valorat en el estudi
economic del contracte.
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Prestacio6 dels serveis de manteniment conductiu-preventiu-correctiu i normatiu

» L’adjudicataria, en el termini maxim de 2 mesos a partir de |’adjudicacio
definitiva del contracte implantara el Pla de Manteniment conductiu-preventiu-
correctiu.

= Elaborar i aplicar el Pla d’autocontrol atenent la normativa vigent que obliga a
la seva implantacidé i compliment.

» Conservar i mantenir en tot moment en perfecte estat de conservacié, us i neteja
I'edifici, instal:lacions i bens en general, i gestionar I'equipament de manera que
tots els serveis que presti mantinguin, amb el pas del temps, el nivell de qualitat
exigible als equipaments publics.

» Gestio i manteniment de l'inventari d’estocs del Balneari

e Realitzar el manteniment basic ordinari i conductiu, correctiu i preventiu i
normatiu, de tota la instal-lacio

e Fer la conduccié i control de la instal-lacid sent responsables de I'obertura i
tancament de I'equipament.

e L'adjudicatari aportara al seu cost els elements i les eines basiques necessaries
per al desenvolupament de les tasques basiques de manteniment .

Clausula 4.- Programa minim d'activitats

El Balneari de Caldes d’Estrac ha d’oferir les seglients activitats:

Promoure el benestar personal per mitja de les activitats en les piscines i zonesd’aigua
(aigua termal i talassoterapia) i els tractaments corporals d’acord ambles necessitats
de les persones usaries del centre.

Promoure els habits saludables per mitja de tallers especifics d’alimentacid, |'activitat
fisica i altres elements en benefici del benestar personal.

Promoure l'activitat fisica esportiva com element beneficids per la salut.

Per complementar I'oferta de serveis del Balneari, els licitadors podran proposar d’altres
serveis complementaris que préviament hauran de ser aprovats per I’Ajuntament de
Caldes d’Estrac.

El llistat seglient serveix d’orientacid a les propostes que presentin els licitador

Servei de bar - cafeteria amb productes orientats a I'alimentacié saludable i d’acord
amb les caracteristiques del Balneari.

Venda de productes de tractament corporal

Venda de material de bany (ulleres de piscina, banyadors, tovalloles, ...)

Clausula 5. Titulacid i experiéncia del personal contractat per I'empresa adjudicataria

La formacié minima per cada un dels col-lectius de personal contractat per I'empresa
adjudicataria ha de ser la que es detalla a continuacio:

Tota persona que treballi en els servies de talassoterapia i tractament especifics haura
de disposar de la titulacidé requerida per aquestes tasques. Entre elles, Fisioterapia,
titulacio especifica dels tractaments corporals que s’ofereixin, entre d’altres. En el cas
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dels socorristes dels espais d'aigua hauran d’estar inscrits en el Registre Oficial de
Professionals de I'Esport de Catalunya (ROPEC), que és I'eina que garanteix |'acreditacid
de les persones que exerceixen les activitats professionals regulades a la Llei 3/2008 de
I'exercici de les professions de I'esport.

Atencié a I’usuari: contractacié de persones titulades en estudis de Cicle formatiu Grau
Superior relacionats amb I'administracio i gestid, pels treballadors/es d’horari estable i
continuat.

Pel que respecte al personal de manteniment hauran de disposar com a minin del
carnet d’instal-ladors o acreditacions en matéria d’electricitat, fontaneria o d'altres que
s'adaptin a les necessitats de les instal-lacions técniques del Balneari.

El personal de neteja, sera necessari disposar d’un cicle formatiu de neteja de superficiesi
mobiliari en edificis i locals o de caracteristiques similars, que s'adapti a les particularitats
dels espais del Balneari.

Clausula 6.- Formacio

La planificacio i execucié d’aquest pla va a carrec de I'adjudicatari i ha d'implicar la
totalitat del personal que treballara en el servei. Aquesta planificacio es dura a terme
durant tots els anys de contracte i, en cas de prorroga, haura d'incloure també les

accions formatives (reciclatges i noves activitats) que es realitzin durant aquest periode.

L’Ajuntament, de Caldes d’Estrac, en qualsevol moment podra demanar a I'empresa
adjudicataria el pla de formacié on s'estableixin els sistemes d'actualitzacié i reciclatge,
per al personal.

Totes les despeses generades per la formacio inicial, d'actualitzacié i reciclatge
professional (incloses les de planificacio i supervisié de la formacid, la docéncia i els
materials) hauran de ser assumides per 'lempresa adjudicataria.

L'empresa ha de vetllar pel reciclatge extern i la formacié continuada propia d'aquest
personal, per tal de garantir el bon funcionament del servei i aportar un pla de formacio
especific per a cada lloc de treball, per poder incorporar noves tecniques i nous
coneixements en benefici del funcionament del Balneari, aixi com per als usuaris i
usuaries.

Clausula 7.- Control i sequiment del contracte. Comissio de sequiment

L'Ajuntament de Caldes d’Estrac, sera el responsable del contracte. Sera I'encarregat
de control, seguiment i inspecci6 de les tasques a desenvolupar i es coordinara amb la
persona que I'empresa adjudicataria designi com a Director/a.

En el moment de la formalitzacié del contracte es constituira una comissié de seguiment
amb la funcié de vetllar pel correcte funcionament dels serveis. Les funcions i
caracteristiques de la comissid de seguiment estan detallades en el Plec de Clausules
Administratives.
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Clausula 8.Confidencialitat i protecci6 de dades

El contractista ha de respectar el caracter confidencial de la informacié a la qual tingui
accés en ocasid de l'execucid del contracte. Aquest deure s’ha de mantenir fins i tot
després de finalitzar i extingir-se aquest contracte.

Complir en el desenvolupament de les seves funcions, la normativa vigent, autonomica,
nacional o comunitaria, relativa a la Proteccié de Dades de Caracter Personal, i en
particular, el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades, o qualsevol altra norma que les substitueixi o modifiqui en el futur ique
faci referéncia a la confidencialitat i al secret.

Clausula 9.- Responsabilitats

El contractista és el responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme ide
les prestacions i serveis realitzats, com també de les conseqliéncies que es dedueixin per
I'area d’esports o per a tercers de les omissions, errors, metodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

Clausula 10.- Duracié del contracte

D’acord amb el que determina el Plec de Clausules Administratives, la durada o periodede
vigéncia del present contracte sera per un periode de 10 anys.

Clausula 11.- Modificacié del contracte

No s'admetra la modificacié del contracte, sens perjudici dels casos en que es justifiqui
suficientment la concurréncia d’alguna de les circumstancies previstes en I'article 107 del
TRLCSP i amb les limitacions que regula.

Ramon Palleja

Caldes d’Estrac, 30 de novembre de 2021

42

Diputacio
Barcelona

O

https://bop.diba.cat

CVE 202210115130 Pag. 42-42

Data 8-8-2022

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona


http://www.tcpdf.org

		2022-08-05T11:05:51+0000




