Ajuntament de @ Granollers

Area de Serveis Generals

Recursos Humans
pl.Porxada 6, 1a planta - 08401 Granollers 938426619

ANUNCI

Es fa public que en sessi6 de Junta de Govern Local, de 31 de maig de 2022, s’han
aprovat les bases del procés de seleccidé 13/2022/13, per a la provisid, pel sistema de
concurs oposicié de promocié interna, de tres places d’operador/a d’informatica, grup
B, de la plantilla de personal laboral, adscrites a la direcci6é de sistemes tecnologics i
societat del coneixement d’aquest Ajuntament.

Les bases, transcrites literalment a aquest anunci, també es poden consultar a la Seu
electronica de I'Ajuntament de Granollers selectronica.granollers.cat (tauler d’edictes
electronic, apartat de ‘Treballa a I'Ajuntament’). Els seglients anuncis referits a aquest
procés selectiu es faran publics als mateixos mitjans.

BASES REGULADORES DEL PROCES SELECTIU PER A LA COBERTURA DE
TRES PLACES D’OPERADOR/A D’INFORMATICA, GRUP B, DE LA PLANTILLA
DE PERSONAL LABORAL, ADSCRITES A LA DIRECCIO DE SISTEMES ]
TECNOLOGICS | SOCIETAT DEL CONEIXEMENT, PER CONCURS OPOSICIO DE
PROMOCIO INTERNA.

Base 1a. Objecte.

L'objecte d' aquesta convocatoria és regular el procés de seleccid, pel procediment de
Concurs oposicid de promocid interna, per a la cobertura de les segients places:

Codis Placal/es Subgrup Relacio Retribucié bruta mensual Periode de
Plantilla practiques
1.20.61.1, Salari base grup B: 936,25.-€
1.20.61.2, Operador/a | 3 B LF Gestor/a de microinf.: CD18: 440,97.-€; CE: 921,37.-€ 3 mesos
1.20.61.3, d’informatica Teécnic/a en CFGS de sistemes de la informacié:

CD16: 390,85.-€ ; CE: 892,79.-€

Base 2a. Llocs de treball. Funcions.

Els llocs es troben adscrits a la direcci6 de sistemes tecnologics i societat del
coneixement: .

1 LLOC DE TREBALL DE GESTOR/A DE MICROINFORMATICA:

Participar en la presa de decisions sobre I'adquisicio, distribuci6 i susbstitucio

de material de microinformatica,

relacionats amb microinformatica, sistemes o telecomunicacions.

Administrar i gestionar el pressupost,

linventari la configuracié i la distribuci6 de material

de material,
microinformatica i similar.

i altres tipus d’equipaments o projectes

la compra,relaci6 amb proveidors,

de
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Analitzar necessitats, buscar i proposar solucions que suposin la compra de
microinformatica.

Dirigir, coordinar i supervisar I'equip de suport a l'usuari (helpdesk) tant de
personal d’empreses externes com personal del propi equip del servei aixi com
participar en els processos selectius dels mateixos..

Elaborar informes de necessitats i participar en I'elaboracié de plecs técnics de
requeriments en contractes externs de sistemes d'informacié, i participar en la
redaccié els informes técnics de valoracié corresponents.

Participar en la definici6 de projectes i execucid de contractes externs de
sistemes d'informacié i telecomunicacions

Desenvolupar nous projectes, posar-los en marxa i fer-ne seguiment

Assistir i formar els usuaris i les persones a carrec en I'Us dels equips de
microinformatica i projectes que se li encarreguin i confeccionar, si s’escau,
manuals d'ajut i notes técniques.

Participar en la definici6 de [l'estratégia dins de l'ambit de sistemes i
telecomunicacions.

Desenvolupar nous projectes, posar-los en marxa i fer-ne seguiment
Assessorar en relacié als serveis que es presten tant en el propi ambit com a la
resta de l'organitzacio.

Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, utilitzant adequadament
els equips relacionats amb la seva activitat, d'acord amb els procediments
establerts i la normativa vigent en matéria de prevencié de riscos laborals.
Adoptar en el tractament de dades de caracter personal les mesures d’indole
técnica i organitzativa establertes per la Corporacié i acomplir la normativa
vigent en matéria de protecci6 de dades de caracter personal, aixi com
mantenir el deure de secret i confidencialitat en relacié a les mateixes, que
subsistira fins i tot una vegada acabada la seva relacié laboral/funcionarial amb
la Corporacié.

I, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin atribuides.

2 LLOCS DE TREBALL DE TECNIC/A EN CFGS DE SISTEMES D’INFORMACIO

Atenci6 a l'usuari de les aplicacions corporatives

Creacié de indicadors i extraccié de dades de les bases de dades corporatives i
integracié entre aplicacions per I'automatitzacié dels mateixos.

Coordinacio i impuls d'activitats formatives i de suport als usuaris

Mantenir i administrar la xarxa informatica de la Corporacié com ara sistemes
operatius, correu electronic, copies de seguretat, etc.

Realitzar tasques de manteniment d'equips informatics aixi com servidors i
estacions de treball.

Instal-lar i configurar el programari de nous equips i actualitzar amb noves
versions els equips existents.

Atendre les consultes i requeriments referents al manteniment del maquinari i
programari dels equips de la Corporaci6 i informar les novetats al responsable
d’area/servei o unitat.
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- Realitzar i supervisar el manteniment de la base de dades de linventari de
hardware i software, aixi com del manteniment de les plantilles amb els
registres de condicions i caracteristiques dels equips.

- Participar en la formacié i recolzament als usuaris/clients interns.

- Col laborar en la realitzacié de programes informatics derivats de I'estudi de les
aplicacions que es vulguin mecanitzar en la Corporacio.

- Col-laborar en l'elaboraci6 de documentacié tecnica per a subvencions i/o
contractacions.

- Realitzar les copies de seguretat de la informaci6 i programes continguts en els
sistemes informatics de la Corporacié.

- Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, utilitzant adequadament
els equips relacionats amb la seva activitat, d'acord amb els procediments
establerts i la normativa vigent en matéria de prevencié de riscos laborals.

- Adoptar en el tractament de dades de caracter personal les mesures d’indole
técnica i organitzativa establertes per la Corporacié i complir la normativa
vigent en matéria de proteccié de dades de caracter personal, aixi com
mantenir el deure de secret i confidencialitat en relacié a les mateixes, que
subsistira fins i tot una vegada acabada la seva relacié laboral/funcionarial amb
la Corporacié.

- |, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin atribuides.

Base 3a. Condicions d’admissio dels aspirants.

Per ser admeés/a en el procés selectiu, les persones aspirants han de reunir com a
maxim en la data de la finalitzacié6 del termini de presentacié de sol-licituds, els
seglents requisits:

a) Trobar-se en situacié de servei actiu a I'Ajuntament de Granollers com a
personal laboral fix i categoria técnic/a especialista en sistemes d’informacio,
subgrup C1

b) Tenir una antiguitat minima de dos anys prestant serveis a I'’Ajuntament de
Granollers en la categoria descrita a I'apartat anterior.

c) Estar en possessio del titol de técnic/a especialista o técnic superior (CFGS o
FP de segon grau) de la familia professional d’informatica i comunicacions.

Tots els requisits s'han de complir el darrer dia de presentacié de sol-licituds. Si el titol
académic s’ha obtingut a I'estranger, cal disposar de 'homologacié corresponent del
Ministeri d’Educacio i Ciéncia.

Requisits que es poden cumplir i acreditar posteriorment a la finalitzacio del
termini de presentacio de sol-licituds:

* Acreditar el coneixement adequat, oral i escrit, de la llengua catalana, i en
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concret, amb el nivell C1 d’acord amb el que estableix I'Ordre VCP/491/2009,
de 12 de novembre, per la qual es refonen i s'actualitzen els titols, diplomes i
certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de la Secretaria
de Politica Linguistica o Certificat d'haver superat una prova de nivell igual o
superior al requerit en un procés de seleccié convocat per I'Ajuntament de
Granollers o per qualsevol altre administracié publica dins del mateix any o
haver participat i obtingut placa en processos anteriors en qué hi hagi
establerta una prova de catala de nivell igual o superior al requerit

Base 4a. Terminis i forma de presentaci6 de sol-licituds.

L'Ajuntament de Granollers va declarar I'ls obligatori de mitjans electronics, en els
processos de seleccié de personal que tramiti el col-lectiu professional al qual fan
referencia aquestes bases.

En tots els casos, I'Ajuntament de Granollers posa a disposicié dels/les interessats/des
que ho requereixin, la identificacié electronica, prévia sol-licitud de cita previa a
I'Oficina d’Atencié a la Ciutadania. No obstant I'anterior, la seu electronica també
permet que les persones interessades s’identifiquin mitjangant sistemes com IdCAT
Mobil o Cl@ve.

Aixi doncs, les persones que desitgin prendre part en aquest procés selectiu, han de
presentar una sol-licitud electronica, clicant a I'enllag “Vull inscriure’m a un procés
de seleccid’, de I'espai web ‘TREBALLA A L’AJUNTAMENT’, apartat ‘OCUPACIO
ESTABLE’. Aquesta inscripcid, és un formulari especific i s’ha de realitzar dins del
termini indicat al mateix lloc on consta tota la informacié relativa a aquest procés
selectiu.

De conformitat amb el que estableix la normativa, la presentacié de sol-licituds és de
20 dies naturals a partir de la data de la publicacié de la convocatoria al DOGC.

Al formulari, la persona aspirant ha de fer constar que reuneix tots els requisits que
s'exigeixen per prendre part a la convocatoria, aixi com les seves dades personals,
per que I'Ajuntament s’hi pugui posar en contacte, si procedeix (telefon mobil i una
adreca electronica). La veracitat de les dades que es fan constar a la sol-licitud és
responsabilitat de qui ho signa.

Aquesta sol-licitud, és una declaracié responsable i no s’acompanya de cap document,
excepte si es sol-licita quedar exempt del pagament de la taxa, per trobar-se en
situacié d’atur. En aquesta cas, s’ha d’adjuntar el certificat de vida laboral actualitzat.

Base 52. FORMULARI-CURRICULUM: Declaracio i acreditacio dels meérits i els
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requisits de participacio.

L'Ajuntament de Granollers, posa a disposicié dels/les interessats/des una carpeta
electronica personal d’autogestid, per dipositar tota la informacié curricular. Aquestes
dades, només les pot introduir, actualitzar, modificar etc, la persona titular i es
conserven per poder fer diferents gestions:

* Declarar i acreditar els requisits de participacié d’aquest procés selectiu i de
tots els processos selectius als quals es presenti la persona.

* Declarar i acreditar els merits (I'experiencia, la formacié i altres conceptes
relatius a la carrera professional), per a les fases de concurs dels diferents
processos selectius.

* Inscriure’s, fer gestions o donar-se de baixa a la borsa per treballar de forma
temporal a I'Ajuntament, d’acord amb els criteris que estableixen les bases
reguladores aprovades i publicades a I'apartat * BORSA DE TREBALL'.

Per tant és molt recomanable que es mantingui actualitzada. Aquesta carpeta personal
esta accessible en tot moment.

L'Ajuntament de Granollers posa a I'abast de tota persona interessada que ho sol-liciti,
l'assisténcia en I'Us dels mitjans electronics, a ftravés de [Iadreca
seleccio@granollers.cat. Per qualsevol dubte o aclariment, els aspirants també poden
posar-se en contacte amb ['Oficina d'Atencié al Ciutada (OAC), al carrer de Sant
Josep, 7 - telefon 93 842 66 10.

5.1- FORMULARI-CURRICULUM: La comprovacié dels requisits i el lliurament de
documents per a la fase de valoraci6 de merits, es fa emplenant el formulari-
CURRICULUM que es troba a l'apartat ‘treballa a '’Ajuntament’ de la pagina web, tal
com s’explica a la base 5ena.

Aquest formulari té caracter permanent, 'Ajuntament de Granollers fara servir les
dades i documents que contingui per tots els processos selectius als quals s'hi
inscrigui la persona candidata.

L’accés al formulari-curriculum estara disponible a partir de juny de 2022.

Amb la formalitzacio i presentacié de la sol-licitud i del FORMULARI-CURRICULUM, la
persona aspirant dona el seu consentiment al tractament de les dades de
caracter personal que sén necessaries per prendre part en la convocatoria i per a la
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resta de la tramitacié del procés selectiu, d'acord amb la normativa vigent. Aixi mateix,
I’aspirant dona el seu consentiment a la publicacio de les seves dades al portal
de transparencia de I'Ajuntament de Granollers, d’acord amb l'article 9.1.g) de la Llei
19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern.

5.2.- La data limit per al compliment (obtencid) dels requisits que estableixi la
convocatoria i dels merits per a la fase de valoracid, es el dia que finalitza el
termini de presentacio de les sol-licituds, a excepcié del nivell requerit de domini de
les llengues oficials, que es podra obtenir i acreditar préviament a la realitzacié de la
prova corresponent.

5.3.-La data limit per I’actualitzacié del formulari-curriculum, és la que fixi el
tribunal qualificador, qui ho comunicara als candidats, aixecant acta. La informacié que
sigui introduida posteriorment a la data limit, no es tindra en compte, encara que s’hagi
meritat abans de la finalitzacié del termini de presentacié de sol-licituds.

Base 6a. Participacido de persones que necessiten adaptacio per a la realitzacio
de les proves.

Les persones aspirants tenen dret a sol-licitar 'adaptacié de les proves per assegurar
que les podran realitzar amb igualtat de condicions amb la resta de convocats. En
aquest cas, ho ha de fer constar a la sol-licitud.

Si 'adaptacié suposés modificar alguna de les condicions establertes a la prova, per
exemple disposar de més temps, Recursos Humans sol-licitara un dictamen dels
equips de valoracié multi professional de la Secretaria d’Inclusié Social i de Promocié
de I'Autonomia Personal del Departament de Benestar Social i Familia (EVO), o de
'dorgan competent equivalent de la resta de comunitats autdnomes, que informi sobre
les adaptacions necessaries per realitzar les proves.

L’aspirant haura de sol-licitar 'adaptacié o, si s’escau, lliurar el dictamen a I'érgan de
selecci6 com a minim 48 hores abans del comengcament de les proves, a fi que es
puguin preparar els espais, etc. adequadament.

Base 7a. Publicitat

Les bases que regeixen aquest procés selectiu es publiquen al Butlleti Oficial de la
Provincia de Barcelona (BOPB), aixi com al tauler d’edictes electronic de I’Ajuntament
de Granollers i el corresponent anunci pel qual es dona publicitat de la convocatoria al
Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)”.

La llista d'aspirants admesos i exclosos, la composicidé del tribunal i les puntuacions

Document signat electronicament (RD 1671/2009), autenticitat verificable mitjangant el Codi Segur de Validacié CSV:
14156236116352656132 a https://seuelectronica.granollers.cat/validacio

Diputacio
Barcelona

https://bop.diba.cat @

Pag. 6-20

CVE 202210088061

Data 7-6-2022

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Ajuntament de @ Granollers

Area de Serveis Generals

Recursos Humans
pl.Porxada 6, 1a planta - 08401 Granollers 938426619

obtingudes per les persones aspirants s'exposen al tauler d’edictes electronic de
lAjuntament de Granollers (seuelectronica.granollers.cat/tauler) a [I'apartat de
Recursos Humans.

La publicacié dels actes derivats del desenvolupament del procés selectiu al tauler
d’edictes electronic de I'Ajuntament de Granollers tenen tots els efectes de notificacié
als interessats d'acord amb alld que estableix l'article 45.1. b) de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Per la mera concurréncia als processos selectius s'entén que l'aspirant accepta
integrament aquestes bases, tret que, préviament, hagi exercit el seu dret a impugnar-
les.

Base 8a. Llista d’admissio i exclusio al procés selectiu

Un cop finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds s'exposara al tauler d’edictes
electronic de I'Ajuntament de Granollers, en el termini maxim d'un mes, I'anunci pel
qual es fa publica la llista de persones admeses i excloses, amb indicacié si la persona
aspirant esta exempta de fer la prova de llengua catalana.

Es concedira a les persones interessades un termini de 10 dies habils a comptar de
'endema de la publicacié del corresponent anunci, per tal que puguin formular les
reclamacions oportunes i esmenar els defectes que s’hagin produit, exclusivament
respecte a la sol-licitud.

Les possibles reclamacions s'han de resoldre en els 30 dies seglents a la finalitzacié
del termini per a la seva presentacié. Transcorregut aquest termini sense que s'hagi
dictat resolucid, les reclamacions s'entenen desestimades.

En el cas que no proposés I'exclusié de cap persona aspirant en la mateixa resolucio
es fixara el dia, I'nora i el lloc de l'inici de les proves que s’hagin de realitzar.

Si s’accepta alguna al-legacid, s’aprovara la llista definitiva de persones admeses i
excloses amb les esmenes corresponents. Aquesta resolucié sera publicada, al tauler
d’'edictes electronic de [I'Ajuntament, i a la pagina web municipal
http://www.granollers.cat/.

Si no es presenten al-legacions o es desestimen per silenci administratiu la llista de
persones admeses i excloses es considerara definitivament aprovada i no caldra
publicar-la de nou.

L'admissio al procés selectiu no implica el reconeixement a les persones interessades
de la possessié dels requisits exigits a les bases.
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Base 9a. Tribunal qualificador

El tribunal qualificador de la seleccié estara format pel president/a i 4 vocals, un dels
quals també en sera el/la secretari/aria. Els membres del tribunal els designara
l'alcalde o el/la regidor/a delegat/da en la resolucio en qué s’aprovi la llista de persones
admeses i excloses.

El tribunal s’ha d’ajustar als principis d'imparcialitat i professionalitat dels seus
membres i es tendira, aixi mateix, a la paritat entre dona i home. No en podran formar
part el personal d’eleccié o de designacio politica, els/les funcionaris/aries interins/es ni
el personal eventual.

La pertinenca al tribunal sera a titol individual i no se’n podra exercir la pertinenga en
representacié o per compte de ningu. Els membres del tribunal hauran de tenir una
titulacioé igual o superior a l'exigida per a I'accés als llocs de treball objecte de la
convocatoria. En la seva designacié s’ha de vetllar pel compliment del principi
d’especialitat i idoneitat respecte al lloc a cobrir.

Quan concorrin les circumstancies previstes en els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015
d'1 d’'octubre, de Reégim Juridic del Sector Public, els membres del tribunal hauran
d’abstenir-se d’intervenir i ho hauran de notificar a l'autoritat convocant, i els aspirants
els podran recusar.

Les decisions es prendran per majoria de vots presents. En cas d’empat, resoldra el
vot de qui actui com a president/a. El tribunal podra disposar d’assessors
especialistes, amb veu i sense vot, perque col-laborin en la seleccié d’acord amb les
necessitats i amb la seva preparacié tecnica.

La Junta de personal o Comite d’empresa designara un observador sindical amb veu i
sense vot, el qual podra ser present durant tot el procés selectiu.

De conformitat amb la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de regim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya, les sessions dels organs col-legiats poden
ésser presencials, a distancia o mixtes. El president o presidenta ha d’assegurar el
dispositiu fisic, operatiu o tecnoldgic necessari per a la celebracié efectiva de la sessié.

Base 10a. Procediment de seleccio

Distribucio de punts i tipus de prova: PROVES, MERITS | TEMARIS DE
PROMOCIO INTERNA

FASE OPOSICIO: 20 punts (66,66%) Prova de catala nivell C1: apte/a — no apte/a (si escau)

Prova teorico-practica: 20 punts, minim 10 per superar-la.
Periode de practiques: 3 mesos

FASE CONCURS (no eliminatoria): 10 punts (33.33%) Experiencia: 5 punts

Formaci6 i altres mérits: 5 punts
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L'ordre de les proves s’establira tenint en compte I'eficiencia en la gestié del procés g
selectiu. Com a norma general, la prova de catala, es fara un cop superada la prova =
tedrico-practica. =3
=
\ PRIMERA FASE: OPOSICIO (maxim 20 punts) (66.66%) 5
N
= Prova tedrico-practica d’avaluacié de coneixements sobre el temari i de %
competéncies: 20 punts. a
La prova consistira en l'elaboracié d'un projecte técnic que s’haura de presentar o
juntament amb la sol-licitud de participacié al procés selectiu. Haura d’ajustar-se als §
seguents parametres: 8
N
N
1. Ha de tractar sobre un d’aquests ambits: ﬁ
>
.. . . . . O

« Nova OAC. nou model de relacié amb la ciutadania . OAC mes interactiva,
multicanal i proactiva. N
« Construir un projecte de lluita contra I'escletxa digital per persones usuaries %
de serveis socials i ciutadania. &
« Projecte de nou model de treball col.laboratiu intern a I'organitzacié i amb la S
ciutadania. <

2. Eltemari annexat a aquestes bases és de suport per a I'elaboracio.
3. Ha de contenir, com a minim, les seglents parts:

- Justificacié/motivacié de limpacte en l'organitzacié, departament o lloc de
treball.

- Analisi de la situacié actual, del problema detectat i/o de la necessitat que
motiva la/les accions.

- Proposta d’actuacio, recursos necessaris, a qui va dirigit, temporalitzacié.

- Resultats esperats. Avaluacié i seguiment.

4. Format: maxim 20 pagines, din A4, mida lletra arial 11, una cara. Presentaci6
escrita en pdf.

5. Caldra fer una presentaci6 oral del projecte de maxim 15 minuts.
Posteriorment, I'organ de seleccié podra fer les preguntes que consideri
necessaries, per acabar de determinar I'avaluacio.

S’avaluaran els segiients aspectes i competéncies:__

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

- Coneixements propis del personal técnic especialista o tecnic superior
(CFGS, FP2): enfoc conceptual, coherencia, viabilitat. aplicacié de la
normativa, 5 punts.
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- Estructura de I'exercici escrit, us del llenguatge técnic, redaccio,
ordre, claredat, 3 punts

- Planificacié, organitzacié de [Iactivitat o les diferents accions,
orientacio a resultats: qué es vol aconseguir i com, recursos utilitzats,
pressupost, temporalitzacié, avaluacié ...3 punts

- Analisi i resolucié de problemes: per que és interessant fer aquestes
actuacions/activitats/accions? qué es resol/millora?, previsié d’incidéncies,
possibles solucions, visio global (transversalitat en 'organitzacié). 3 punts

- Orientacié a la ciutadania, vocacié de servei public, de quina manera
les actuacions proposades impacten en la ciutadania. 2 punts

- Innovaci6: idees creatives, aspectes diferenciadors, ‘anar més enlla’: 2
punts.

- Comunicacié oral, presentaci6 del projecte: sintesi, capacitat
persuasiva, etc: 2 punts.

Llengua catalana:

Coneixement de la llengua catalana (de caracter obligatori eliminatori). Aquest exercici
nomeés es realitzara a les persones que hagin superat la fase de I'oposicié i no hagin
pogut acreditar correctament que disposen del nivell exigit.

Consisteix en la realitzacié d’'una prova de coneixements de llengua catalana, en
funcié del lloc a proveir i del nivell exigit. Estaran exempts de la realitzaci6é de la prova
de catala els/les aspirants que hagin acreditat documentalment tenir el nivell exigit de
conformitat amb I'establert a la base tercera de les presents bases (C1) i els que hagin
participat i obtingut plaga en processos anteriors de seleccié de personal per accedir a
aquest Ajuntament, en els que hi havia establerta una prova de catala del mateix nivell
0 superior, o0 que hagin superat la citada prova en altres processos de la mateixa oferta
publica, tot acreditat degudament amb un certificat. El tribunal podra comptar amb
assessorament d’'una 0 més persones expertes en materia linglistica que han de
col-laborar amb la persona nomenada per assessorar al tribunal en la valoracié de la
prova de coneixements de la llengua catalana.

La qualificacié d’aquest exercici sera I’APTE/A o NO APTE/A.

SEGONA FASE: CONCURS (33.33%). 10 punts (no eliminatoria).

Els meérits es valoraran segons el formulari-curriculum disponible a la pagina web,
préviament emplenat i d’acord amb el seglient barem:

Experiéncia professional (Maxim 5 punts)
L'experiéncia professional s’acreditara mitjancant I'lnforme actualitzat de vida laboral

emeés per la Tresoreria General de la Seguretat Social o per la Mutua corresponent en
els periodes en que la cotitzacié a la mateixa fos obligatoria. A més, caldra una copia
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del del nomenament o qualsevol altre mitja que acrediti la naturalesa dels serveis
prestats i categoria laboral o grup.

+ Experiéncia professional ocupant la plagca amb la qual es participa, 0,05
punts/mes treballat. No es tindra en compte el temps que és requisit a la
convocatoria (2 anys).

« Experiéncia a altres Administracions Publiques, fent funcions analogues: 0,03
punts/mes treballat.

Formacio i altres mérits professionals. (Maxim 5 punts)

La formaci6 s'acreditara mitjangant I'aportacié del certificat de I'accié formativa emeés
per I'organisme public o privat corresponent amb indicacio de les hores lectives.

Respecte de les accions formatives de similar contingut tematic, encara que siguin
edicions diferents, es valora Unicament la que meriti més. No es valoraran els cursos o
estudis que formen part de carreres o titulacions presentades com a merit, ni els
cursos de preparacio per a la superacioé d’oposicions o per I'obtencié de certificats.

2.1. Titols que estiguin relacionats amb I'ambit de treball objecte d'aquesta
convocatoria, sempre que no sigui I'aportada per la persona aspirant com a titulacio
exigida a la base tercera, ni les de nivell inferior necessaries per aconseguir-les, fins a
2 punts:

Altres cicles formatius de grau superior, FP2 0,5 punts
Carrers universitaries 2 punts
Masters i postgraus universitaris 1,5 punts

La titulacié s'acreditara mitjangant la titulacié o del rebut que acrediti el pagament dels
drets d'expedicié del titol.

2.2. Cursos, jornades i seminaris de formacio, reciclatge i perfeccionament, fins
a 4 punts. Es valoren només les activitats de formacié que siguin especifiques o
transversals, d’acord amb les funcions del lloc a proveir i els barems segiients. En cas
d’acreditar diferents certificats de la mateixa materia i nivell, només es tindra en
compte el que sigui més avantatjés per la persona candidata.

2.2.1.- Formacié general: Tecnologies de la informaci6 i la comunicacio, ofimatica,
prevencié de riscos laborals, procediment administratiu, atencié ciutadania, ética,
valors corporatius, o0 altres matéries que siguin d’interés general i transversal per a
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qualsevol persona que treballi a 'Ajuntament de Granollers, amb independéncia del
seu lloc de treball i de la categoria professional.

Hores (suma| Amb certificat Amb certificat
de certificats)| d’assisténcia d’aprofitament
0-20 0,05 0,10
21-45 0,10 0,20
46 - 90 0,20 0,40
91 -150 0,40 0,80
151 — 250 0,80 1,60
+ 251 1,60 2

2.2.2.- Formacid especifica: Les que es corresponguin a alguna o algunes de les
funcions descrites a les bases especifiques de cada lloc de treball, sempre que no siguin
requisits o eximeixin d’alguna prova i no estiguin valorades a 1’apartat anterior.

Hores (suma|Amb certificat| Amb certificat
de certificats) | d’assisténcia | d’aprofitament
0-20 0,10 0,20
21-45 0,20 0,40
46 - 90 0,40 0,80
91 -150 0,80 1,60
151 — 250 1,60 3,20
+251 3,20 4

2.3. Certificats, fins un maxim d’1 punt, d’acord amb el segiient barem:
2.3.1.- Certificats ACTIC (el que es presenti de major nivell):

» 0,10 punts pel Nivell basic
» 0,30 punts pel Nivell mig
« 0,50 punt pel Nivell avancgat

2.3.2.- Certificats oficials d’idiomes amb equivaléncia amb el MECR, excepte de
catala que es valorara a partir del nivell C1, ja que el B2 és requisit (un certificat per
cada idioma acreditat):

« 0,10 nivell A2
« 0.30 nivell B1
« 0.50 nivell B2
« 0.70 nivell C1
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« 0.90 nivell C2

Totes les actes amb els resultats corresponents, es publicaran a I'e-tauler i a la pagina
web municipal, apartat ‘treballa a I’ Ajuntament’.

Les persones aspirants podran formular les al-legacions que considerin convenients en
el termini de 10 dies habils comptadors des de I'endema de la publicacié de la llista
provisional de merits. En aquest punt del procés s'acceptara unicament documentacié
relativa a l'acreditaci6 de meérits declarats dins del termini corresponent. Un cop
finalitzat i resoltes les reclamacions, es fara publica la llista definitiva de puntuacions
finals de la fase de concurs.

Base 12a. Relacié d’aprovats i proposta de nomenament.

Un cop finalitzat el procés selectiu el tribunal exposara al tauler electronic d’edictes i
anuncis de I'Ajuntament els resultats globals i la llista definitiva de persones aprovades
en una relacié ordenada segons la puntuacio total obtinguda, i elevara a I'Alcalde la
proposta de nomenament a favor dels aspirants que hagin obtingut la major puntuacié.

El tribunal no pot declarar que ha superat les proves selectives un nombre superior
d’aspirants al de les places objecte de la convocatdria. Les adscripcions als llocs de
treball es realitzaran atenent criteris organitzatius, degudament motivats, des de
Recursos Humans.

Els aspirants nomenats hauran d'incorporar-se al servei de la corporacié en el moment
en qué hi siguin requerits. Els aspirants que injustificadament no s'incorporin al servei
de la corporacié perdran tots els drets derivats del procés de seleccio i del
nomenament subsegtient com a funcionaris de carrera.

En cas d’informe de no aptitud, el tribunal podra sol-licitar la documentacié de les
avaluacions realitzades, com a recolzament de I'informe on emetra la seva proposta
per elevar-la a 'é6rgan competent, sobre el cessament o continuitat de la/es persona/es
avaluada/es.

Una vegada acabat aquest periode, els aspirants que I'hagin superat satisfactoriament
seran nomenats funcionaris de carrera. Aquells altres que no assoleixin el nivell
suficient d'integracio i eficiencia en el lloc de treball objecte del procés selectiu seran
declarats no aptes per resoluci6 motivada de l'alcalde del consistori, amb tramit
d'audiéncia previ, i perdran en conseqiiencia tots els drets com a funcionaris de
carrera.

El nomenament com a funcionari de carrera sera publicat al Butlleti Oficial de la
Provincia de Barcelona. L'aspirant ha de fer el jurament o promesa, abans de prendre
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possessidé com a funcionari de carrera.

El personal nomenat ha de romandre un minim de dos anys en la destinacio
d'adscripcié, que sera definitiva, per poder participar en concursos de provisio de llocs,
amb excepcié del que prevegi el Reglament de Provisio de Llocs de Treball de
FAjuntament de Granollers.

Exhaurit el termini de presentacié de documents, I'alcalde nomenara funcionaris en
practiques els aspirants proposats pel tribunal. No obstant aixd, seran nomenats
directament funcionaris de carrera els aspirants que acreditin haver prestat serveis a la
corporacié dins de l'any immediatament anterior a la corresponent convocatoria,
sempre que ho hagin estat en el mateix lloc de treball, hagin obtingut una valoracié
adequada i ho hagin fet durant un periode igual o superior al previst per a les
practiques. Si els serveis haguessin estat prestats per un periode inferior, el
nomenament com a funcionaris en practiques sera pel temps necessari per completar
amb aquell el periode establert.

Els aspirants nomenats hauran d'incorporar-se al servei de la corporacié en el moment
en que hi siguin requerits.

Els aspirants que injustificadament no s'incorporin al servei de la corporacié perdran
tots els drets derivats del procés de seleccidé i del nomenament subseglent com a
funcionaris de carrera.

S’estableix un periode de practiques, de 3 mesos, ates que es tracta de places de
categoria B.

El personal en periode de practiques gaudeix de la totalitat de les retribucions que
corresponguin per la seva categoria i lloc de treball | és supervisat per la Direccié de
Recursos Humans, pel cap del servei on sigui destinada la persona i pel tutor/a que se
li assigni.

La persona nomenada ha dhaver complert el 100% del periode de practiques
establert. Per tant, es descomptaran les abséncies que durant aquest periode es
puguin produir, per poder realitzar el temps destinat a les practiques de forma efectiva.
Durant aquest termini, s’han de realitzar i acreditar un minim de tres avaluacions,
mitjancant una reunié/entrevista, la primera als 15 dies de la incorporacié, la segona
un cop realitzades el 50% de les practiques i una tercera amb el 75% de les
practigues. En aquestes sessions, s’emplenara | es traslladara a les parts, com a
minim, la informacié que consta com a I'annex Il d’aquestes bases. Del resultat de les
diferents avaluacions, se’n fara retorn al candidat | es fara constar al formulari la data i
signatures corresponents.
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Si 'informe és positiu, les recomanacions incloses a I'Informe d’avaluacié serviran com
a guia pel seguiment | desenvolupament professional del candidat.

En cas d’informe de no aptitud, el tribunal podra sol-licitar la documentaci6é de les
avaluacions realitzades, com a recolzament de I'informe on emetra la seva proposta
per elevar-la a '6rgan competent, sobre el cessament o continuitat de la/es persona/es
avaluada/es.

Una vegada acabat aquest periode, els aspirants que I'hagin superat satisfactoriament
seran nomenats funcionaris de carrera. Aquells altres que no assoleixin el nivell
suficient d'integracio i eficiencia en el lloc de treball objecte del procés selectiu seran
declarats no aptes per resoluci6 motivada de l'alcalde del consistori, amb tramit
d'audiéncia previ, i perdran en consequéencia tots els drets com a funcionaris de
carrera.

El nomenament com a funcionari de carrera sera publicat al Butlleti Oficial de la
Provincia de Barcelona. L'aspirant ha de fer el jurament o promesa, abans de prendre
possessio com a funcionari de carrera.

Base 15a. Incidéncies. Régim d’impugnacions.

Mentre estigui constituit, el tribunal qualificador esta facultat per resoldre els dubtes
que sorgeixin en l'aplicaci6 d'aquestes bases i podra adoptar els acords que
corresponguin en tots els supdsits no previstos en elles per tal de facilitar el
desenvolupament normal del procés selectiu, els quals podran ser objecte de recurs
d’alcada davant de I'Alcaldia, en el termini maxim d’un mes a comptar des de 'endema
a la data de la seva notificacidé o publicacié. Abans de la constitucié del tribunal i
després que aquest hagi efectuat la seva proposta, aquesta facultat correspondra a
I'Alcaldia.

Les bases presents i la convocatoria podran ser impugnades de conformitat amb allo
que estableix la Llei 39/2015, d'1 d’octubre de 2015, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

Contra la convocatoria i les seves bases, que esgoten la via administrativa, els
interessats podran interposar recurs de reposicid en el termini d'un mes davant
I'Alcaldia, previ al recurs contenciés administratiu en el termini de dos mesos davant el
Jutjat Contenciés Administratiu corresponent o, a la seva eleccid, el que correspongui
al seu domicili a partir de I'endema al de publicacié del seu anunci en el Butlleti Oficial
de la Provincia.

Base 16a. Dret supletori
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En tot alld no previst en les bases s’ha de procedir segons el que determini el Decret
233/2002, de 25 de setembre, pel qual s'aprova el Reglament d'accés, promocio i
mobilitat de les policies locals, el Text Refés 5/2015 de la Llei de I'Estatut Basic de
I'Empleat Puablic, la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de regim local, el
Reial decret legislatiu 781/1986, de 18 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de les
disposicions legals vigents en matéria de régim local, el Decret legislatiu 2/2003, de 28
d’abril, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei municipal i de régim local de Catalunya,
el Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova la refosa en un text Unic
dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de funcié
publica, el Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament del
personal al servei de les entitats locals, el Reial decret 462/2002, de 24 de maig,
d’'indemnitzacions per raé del servei, i la Llei 39/2015, de 26 d'1 d'octubre, del
procediment administratiu comU de les administracions publiques la resta de
disposicions que en sén d’aplicacié.

TEMARI: (25 temes)
General:

1. Estructura i fases d'un projecte. El context de treball. La identificacié de

I'objectiu.

2. Metodologies d’analisi, exploraci6, explotacié de dades. La justificacié de la
proposta.

3. Resultats i conclusions.

4. El control del projecte. L'avaluacio. Els indicadors.

5. La presentaci6é i comunicacié del projecte.

6. Eines de planificacid, coordinacio i organitzacié de tasques. L'orientaci6 a
resultats i orientacié a la qualitat. L'equip participant. Analisi dels rols en un
equip de treball per projectes.

7. Eines de treball en xarxa. La visié digital del servei public.

8. El pressupost com a instrument de planificacié, d’administracié i de gestié i com

a mecanisme general de coordinacio.

9. Lencaix del projecte en la descripcié dels eixos del programa d’Actuacio
Municipal de Granollers 2019-2023.

10. Com presentar un projecte. El pla de comunicacio.

Especific:
1. Informatica basica. Conceptes de dades i informacié. Concepte de sistema

d'informacié. Elements constitutius d'un sistema. Caracteristiques i funcions.
2. Sistemes operatius. Caracteristiques i elements constitutius.
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Sistemes Operatius Windows: Conceptes Generals. Instal-lacié en el Servidor i
en els llocs de treball. Dominis i Grups de treball. Directori Actiu. Administracio,
Usuaris, unitats, Impressio6.

Administracié del Sistema operatiu i programari de base. Funcions i
responsabilitats. Control de canvis dels programes d'una instal-lacié.
Aplicacions web. Tecnologies de programacié .JavaScript, applets, servlets,
serveis web.

Administracié de xarxes d'area local. Gestié d'usuaris. Gestioé de dispositius.

La Seguretat en els sistemes informatics. Problemes tipics de seguretat a
Internet: Intrusions, accessos no autoritzats a serveis, tallafocs, confidencialitat.
Mesures especifiques a prendre. Firma Electronica. Concepte i Definicié.
Métodes de Signatura electronica. Antivirus.

Maquinari: Servidors. Ordinadors de sobre taula i portatils. Impressores i
multifuncions. Dispositius de visualitzacié. Altres dispositius. Deteccié i gestid
d’avaries.

Sistemes operatius equips servidors (Windows i Linux) i equips client
(Windows). Instal-lacié, manteniment i administracié.. Copies de seguretat.
Eines de copia. Compressié de dades. Clonacié de discs. Recuperacié de
dades en cas d’esborrat, avaria o virus.

Correu electronic. Busties personals i corporatives. Accés al correu via
programa local i via web.

Models de referéncia i bones practiques en la gestié de serveis TIC: suport
usuaris, gestié incidéncies, problemes i peticions..

Gestio d'identitats i accessos. Eines d’administracié de perfils d’usuaris. Eines
d’autenticacio i identificacié.

Equipament del lloc de treball. Maquinari i programari. Gestié d’inventari.
Distribucié programari. Escriptoris virtuals: infraestructura requerida, avantatges
i inconvenients..Inventari de hardware i de software. Gestié d'incidéncies.
Centres de procés de dades: descripcid i caracteristiques fisiques. Sistemes
d’alimentacié ininterrompuda. Seguretat fisica. Cablatge. Eficiéncia
energetica.Servidors fisics i virtuals. Sistemes de base. Eines de gesti i
monitoritzaci6 de sistemes operatius.Virtualitzaci6. En que consisteix.
Virtualitzaci6 de servidors. Virtualitzacié d’escriptoris. Avantatges i
desventatges.

Infraestructura de xarxa. Solucions de cablatge i interconnexi6. Eines de
configuracié i monitoritzacio.

Data: Data: Data:
-l -l -l
INDICADORS DE CONDUCTA: puntuar de 0 a 4. <>t a < <>t a < <>t a <
. Justificar respostes extremes de 0, 1i 4. < z o < E: o < E: o
COMPETENCIA e |l= |2 | |= ]2 | |=|¢°
2 (o] = 2 [] o 2 [] =)
< (6] = < (&] = < (&) =
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Data: Data: Data:
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INDICADORS DE CONDUCTA: puntuar de 0 a 4. <>t a < <>t a < <>r. a <
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COMPETENCIA 2 = |C_) e = e E = E
o} o =) 2 [} =} 2 o )
< (8) = < (&) = < (&) =

Es autdnom/a, té recursos personals per solucionar un fet

Actua amb diligencia i agilitat, és practic, autoexigent

ANALISI,
RESOLUCIO, Genera alternatives, solucions innovadores als problemes
INICIATIVA ~enera ves, SO P ’
és inquiet, va més enlla
subtotal
S'organitza correctament, utilitza sistemes de treball
adequats, distingeix clarament entre alld urgent i alld
important.
ORIENTACIO A - - -
Gestiona amb cura els recursos publics, té en compte les
RESULTATS, d il neracié de l'estalvi
GESTIO | espeses i la generacié de l'esta
PLANIFICACIO

S'assegura que els resultats son els esperats, fa seguiment,
recerca la millora continua

subtotal

COMPROMIS AMB

Mostra motivacio pel que fa, es sent compromés amb
I'organitzacio, orgullos de formar-ne part.

Mostra bons valors com a servidor public

L'ORGANITZACIO |
APRENENTATGE — - -
Mostra interés per estar al dia, aprendre continuament,
PERMANENT . o ;
identifica els seus aspectes de millora
subtotal
Promou, aporta idees, comparteix, valora el treball
col-laboratiu i en equip (ex. Reunions)
TREBALL EN Valora i reconeix les iniciatives dels altres
EQUIP Es conciliador, no critica, no deixa malament a d'altres
membres de la corporacié/equip, és discret/a, prudent
subtotal
Mostra un discurs orientat a la ciutadania, té clar el client
COMUNICACIO

Sap atendre/transmetre empatia, sensible a les necessitats
dels altres
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Data: Data: Data:
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INDICADORS DE CONDUCTA: puntuar de 0 a 4. <>t a < <>t a < <>t a <
. Justificar respostes extremes de 0, 1i 4. < Z o < - o < E: o
COMPETENCIA e | | | |2 |2 | |=|¢°
o} o =) 2 [} =} 2 [} )
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Es mostra ferm/a decidit/da, no dubta davant la necessitat
d'imposar-se
subtotals
TOTALS

OBSERVACION La puntuaci6¢ maxima és de 180 punts per cada avaluacié (4 punts*3 indicadors*5 competéencies*3

S avaluadors). El promig per superar el periode de practiques, ha de ser com a minim: 180*3 (millors
avaluacions en cas de quée constin més) = 378 punts (70%). No obstant, si es detecta informacié
contradictoria als formularis d’avaluacié, I'organ de seleccié podra sol-licitar informacié complementaria i, de
forma motivada, fer la proposta d’aptitud — no aptitud.

data data Data

AUTOVALUACIO DE LA METODOLOGIA DE LES PRACTIQUES
(si/no)

Es posa al teu abast la formaci6é que necessites

Es posa al teu abast la informacié que necessites

Reps el recolzament adequat per part de I'equip

Reps el recolzament adequat per part dels teus caps

Se't permet evolucionar, assumint majors responsabilitats
Aspectes que destacaries com a més positius:
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Aspectes que destacaries per que cal millorar:

Granollers, 1 de juny de 2022

Diego Castillo Giménez
Cap de servei de Recursos Humans i de Prevencié RL
Per delegacio
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