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AJUNTAMENT
DE TORELLO
AREA DE SERVEIS A LES PERSONES
BENESTAR SOCIAL
Num Exp:X2022005589
ANUNCI

En compliment de larticle 18 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de
Subvencions, dels articles 43 i 45 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques, i de I'Ordenanga General de
Subvencions de I'Ajuntament de Torelld, es fa public el contingut del text integre de la
Junta de Govern Local celebrada en sessié de ordinaria del dia 16 de maig de 2022:

Primer.- Aprovar la Modificacié de les Bases per a I'atorgament d’ajuts destinats a
subministraments energeétics, que tenen per finalitat ajudar en les despeses basiques
de subministrament d’energia destinada al consum domeéstic (aigua, electricitat, gas,
gasoil, buta, llenya, etc.) dels habitatges on resideixen families que es trobin en
situacié de necessitat economica i social de Torelld. Les modificacions fan referéncia
a:

o Punt 2. Persones beneficiaries. Al final del punt s’introdueix aquest text:
En el cas de canvi de domicili a dins del municipi en el mateix exercici,
s’acceptaran les factures de subministraments

e Punt 4. Quantia maxima dels ajuts
Es canvia 'import maxim de I'ajut ajut anual a 400,00 euros

o Punt 5. Requisits per a I'atorgament d’ajuts destinats a subministraments
energétics es canvia el llindar de risc de pobresa segons la composicio de la
llar publicat de I'any 2020:

Composicid llar Any 2020 (import anual)
Un adult 11.365,60€
Un adult i un infant 14.775,30€
Un adult i dos infants 18.185,00€
Dos adults 17.048,40€
Dos adults i un infant 20.458,10€
Dos adults i dos infants 23.867.80€
Dos adults i tres infants 27.277,50€

Tres adults 22.731,20€
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Tres adults i un infant 26.140,90€
Tres adults i dos infants 29.550,60€
Tres adults i tres infants 32.960,30€
Per cada adult no contemplat 5.682,80€
Per cada infant no contemplat 3.409,70€

El text integre amb les modificacions és el seglent:

‘BASES PER A L’ATORGAMENT D’AJUTS DESTINATS A SUBMINISTRAMENTS
ENERGETICS

1. Objectiu i Finalitat

L’objecte de les presents Bases és regular i fixar els criteris i el procediment de
sol-licitud, tramitacid, concessid, cobrament i justificacio dels ajuts destinats a
subministraments energétics que atorgui I'Ajuntament a través de Departament de
Benestar Social.

Els ajuts destinats a subministraments energétics tenen per finalitat ajudar en les
despeses basiques de subministrament d’energia destinada al consum domeéstic
(aigua, electricitat, gas, gasoil, buta, llenya, etc.) dels habitatges on resideixen families
que es trobin en situacié de necessitat economica i social de Torell6.

2. Persones beneficiaries

Seran persones beneficiaries dels ajuts les persones i/o families empadronades a
Torelld.

A tal efecte, les persones beneficiaries han d’estar empadronades i viure a I'immoble
destinat a Us d’habitatge sobre el qual es sol-licita I'ajut, sense ostentar la titularitat o
drets reals sobre cap altre habitatge de lloguer i/o propietat, a la data de la sol-licitud.

En el cas de canvi de domicili a dins del municipi en el mateix exercici, s’acceptaran
les factures de subministraments

Aquestes persones hauran de complir amb els requisits que es fixen com a criteris de
concessio i que tenen en compte el seu nivell d’'ingressos.

3. Dotacio pressupostaria.-

L'aplicaci6 d’aquestes bases esta subjecta a la dotacid pressupostaria que
I'Ajuntament de Torell6 hagi consignat al pressupost anual.

Diputacio
Barcelona

O

https://bop.diba.cat

Pag. 2-16

CVE 202210080683

Data 25-5-2022

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



AJUNTAMENT
DE TORELLO

4. Quantia maxima dels ajuts

Cada persona, familia o unitat de convivéncia se li podra atorgar un ajut maxim anual

de 400,00 euros

5. Requisits per a I’atorgament d’ajuts destinats a subministraments energétics

a) Requisit de residéncia: Complir amb el requisit de persona beneficiaria d’acord

amb la base 2.

b) Requisit economic: No superar els llindars d’ingressos nets anuals definits pel
lindar de risc de pobresa per composicié de la llar a Catalunya que determina

I'Institut d’Estadistica de Catalunya (IDESCAT).

El llindar de risc de pobresa segons la composicié de la llar publicat de 'any 2020 és

el seguent:

Composicio llar

Un adult

Un adult i un infant

Un adult i dos infants
Dos adults

Dos adults i un infant
Dos adults i dos infants
Dos adults i tres infants
Tres adults

Tres adults i un infant
Tres adults i dos infants

Tres adults i tres infants

Per cada adult no contemplat

Per cada infant no contemplat

Per determinar els llindars de renda econdmica es tindran en compte aquestes
valoracions. Si es superen aquests llindars economics, la sol-licitud es denegara.

Any 2020 (import anual)

11.365,60€
14.775,30€
18.185,00€
17.048,40€
20.458,10€
23.867.80€
27.277,50€
22.731,20€
26.140,90€
29.550,60€
32.960,30€

5.682,80€
3.409,70€
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Per acreditar aquestes situacions, amb el simple fet de presentar la sol-licitud, les
persones beneficiaries autoritzen i donen consentiment a I'Ajuntament de Torell6 per
tal que pugui efectuar les consultes necessaries a les administracions locals,
tributaries, de la seguretat social i la resta d’administracions competents en la matéria
amb la finalitat de comprovar que reuneixen els requisits esmentats.

En el cas que de forma expressa i inequivoca no s’autoritzi la consulta, les persones
beneficiaries hauran d’aportar tota la documentacié que li sigui requerida per a
comprovar si compleixen els requisits.

c) Requisit de Bo Social: Les persones que es presentin la sollicitud d’ajuts
destinats a subministraments energétics es comprometen a tramitar el Bo Social
de subministrament i del canon de l'aigua, en el cas que compleixin els requisits
corresponents i/o altres ajuts regulats per les companyies subministradores.

d) Si les factures corresponents no estan a nom de la persona sollicitant es
realitzaran les comprovacions pertinents al padré municipal i només s’acceptaran
les factures a nom de les persones que consten empadronades en el domicili

6. Exclusions i compatibilitats dels ajuts

Queden exclosos les persones que hagin rebut ajuts d'urgéncia social per aquest
mateix concepte i durant el mateix exercici per una quantia igual al limit establert. En
aquest cas, les sol-licituds seran denegades. Si la persona ha rebut altres ajuts per
subministraments dins I'any en curs, se li podra atorgat I'ajut sempre hi quan no superi
I'import fixat en la convocatoria.

7. Lloc de presentacié i documentacié necessaria

Les sol-licituds, segons el model normalitzat, s’hauran de presentar a les
dependéncies dels Serveis Socials “La Carrera”, Ronda del Puig, 2 de Torelld.

Aquestes sol‘licituds aniran acompanyades de la documentacié necessaria que
acrediti la situacio econdmica i familiar, i la corresponent documentacié annexa.

No obstant aix0, les sol-licituds podran presentar-se per qualsevol dels mitjans que
preveu la normativa vigent del procediment administratiu.

La documentacié que caldra aportar, juntament amb la sol-licitud normalitzada, per
valorar els ajuts és:

1. Fotocopia del DNI/NIE dels sollicitants, excepte que aquest document ja consti
aportat préviament a I'ajuntament de Torello.

2. Autoritzacié de tots i cadascun dels membres de la unitat familiar majors de 16
anys, per tal que I'administracid competent pugui sol-licitar a les administracions
tributaries i a la resta d’administracions competents les dades relatives a la darrera
declaracio de la renta, al patrimoni familiar, la residencia i altres situacions no
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acreditades, de la persona sol-licitant i la resta de membres de la unitat familiar,
amb la unica finalitat de completar degudament I'expedient.

3. En cas d’exempci6 en la realitzacié de I'acreditacié de la renta: acreditacio actual
d’'ingressos dels majors de 16 anys de la unitat familiar; Nomines/ certificat de
pensions / certificat de prestacions publiques.

4. Original i/o fotocopia de les factures de subministraments de l'any en curs i
acreditar que estan pagades o bé pendents de pagament. Si les factures
corresponents no estan a nom de la persona sol-licitant es realitzaran les
comprovacions pertinents al padré municipal i només s’acceptaran les factures a
nom de les persones que consten empadronades en el domicili.

5. En cas que la situacié econdmica en el moment de presentar la sol-licitud sigui
inferior a la presentada en la declaraci6 de la renda , justificacid actual dels
ingressos de tos els membres de la unitat familiar majors de 16 anys.

L'esmena de defectes o l'aportaci6 de documentacié s'ha de realitzar, previ
requeriment i amb I'adverténcia de desistiment, en el termini maxim de 10 dies des de
la seva notificacio. En cas de no aportar tota la documentacié requerida, la sol-licitud
presentada es tindra per desistida.

La notificacio del requeriment de documentacio es podra dur a terme, per una banda,
de forma presencial en el moment de la presentacio de la sol-licitud, amb el
corresponent requeriment. També es podra requerir en qualsevol moment a la persona
beneficiaria per qualsevol dels mitjans admesos en la llei de procediment.

Aixi mateix, en la sol-licitud es fara constar que la persona beneficiaria accepta que el
pagament de les factures pendents pugui ser realitzat directament a I'empresa
subministradora , com a endossataria, si bé l'ajut esta destinat a la persona
beneficiaria sol-licitant.

8.- Termini, forma i lloc de presentacié de les sol-licituds d’ajut

Les sollicituds es podran presentar durant tot 'any en curs i/o fins que s’esgoti la
partida pressupostaria.

Les sol'licituds s’hauran de presentar a les dependéncies dels Serveis Socials “La
Carrera” Rda. Del Puig, 2 de Torell6.

La presentacio de la sol-licitud de l'ajut implica el coneixement i acceptacié de les
bases que la regulen.

No obstant aix0, les sol-licituds podran presentar-se per qualsevol dels mitjans que
preveu la normativa vigent del procediment administratiu.

En el cas de presentar la sol-licitud presencialment s’haura de demanar cita prévia al
tel. 938593612.
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L'esmena de defectes o l'aportaci6 de documentacid s'ha de realitzar, previ
requeriment i amb I'adverténcia de desistiment, en el termini maxim de 10 dies des de
la seva notificacio. En cas de no aportar tota la documentacio requerida, la sol-licitud
presentada es tindra per desistida.

9.- Procediment per a la concessio d’ajuts

Per a la concessi6 o denegacié de l'ajut demanat s’avaluara la documentacio
presentada i es comprovara que compleix els requisits que fixen aquestes bases.

A tal efecte, s’emetra informe per part dels técnics de Benestar Social on hi constara el
compliment dels requisits i 'import de les despeses basiques de subministrament
d’energia (entre d’altres, aigua, electricitat, gas, gasoil, buta, llenya, etc.), segons
escaigui, de I'habitatge on resideixen les persones que compleixin els requisits.

L’ajut atorgat es fara efectiu amb carrec a la bestreta de caixa fixa que disposa el
Departament de Benestar Social, previ informe favorable del técnic/a i la regidora de
Benestar Social. L'obligacio es reconeixera trimestralment, en la justificacié de la
bestreta corresponent i per resolucié d’alcaldia, previ informe d’intervencio.

10.- Causes de denegacid d’ajuts

Podran ser denegades aquelles sol-licituds en qué puguin concérrer alguna de les
circumstancies seguents:

La falta de tots o alguns dels requisits necessaris per a la seva concessio

Superar I'import maxim anual fixat en concepte de subministraments

No presentar la documentacié complementaria requerida

Que no existeixi crédit suficient per atendre la sol-licitud

Que en el termini de 12 mesos anteriors a la sol-licitud la persona beneficiaria li

hagi estat revocada o extingida una ajuda per aquest concepte per

incompliment de les condicions establertes en la concessio

El falsejament o ocultacid de qualsevol de les dades declarades per les

persones sol-licitants podra donar lloc a la denegacié de I'ajuda sol-licitada, fins

i tot si la persona sol-licitant reuneix els requisits per a la concessié

g) Qualsevol altre motiu que atenent a les circumstancies i prévia valoracio dels
serveis socials basics, estimin la seva denegacié motivada

h) Per defuncié de la persona beneficiaria.

O 0O To
~— — — ~— —
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11.- Pagament i justificacié

11.1. En el cas de concessioé d’'un ajut, la corporacio iniciara els tramits per a efectuar
el pagament a la persona beneficiaria mitjangant la formula de transferencia bancaria.

11.2 La persona beneficiaria podra acreditar en la mateixa sol-licitud el pagament dels
subministraments d’energia (entre d’altres , aigua, electricitat, gas, gasoil, buta, llenya,
etc.).
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11.3 En el cas que es presentin en una mateixa sol-licitud factures pagades i no
pagades, l'ajut atorgat s’imputara prioritariament a les factures no pagades, essent
lajuntament de Torelld qui realitzara el pagament directament a [I'empresa
subministradora, com a endossataria; si bé I'ajut esta destinat a la persona beneficiaria
sol-licitant.

12.- Obligacions de les persones beneficiaries i dels serveis socials

La persona beneficiaria de I'ajut haura d’acreditar si té abonades o no les factures de
subministraments d’energia destinada al consum domeéstic, segons correspongui, com
a minim per I'import de 'ajut que se li concedeixi.

Les persones beneficiaries d’aquests ajuts se’ls proposara assistir a les sessions de
naturalesa informativa i/o formativa en matéria d’eficiencia energética i consum
responsable, amb la finalitat de millorar en I'eficiéncia energética i tenir un menor
consum.

Si s’escau, sotmetre’s a una auditoria energetica en materia d’eficiencia energética
que pugui proposar I'’Ajuntament de Torelld en el marc de les actuacions dins I'ambit
de pobresa energética.

Les persones que es presentin a la convocatoria es comprometen a tramitar el bo
social de subministraments, en el cas que compleixin els requisits corresponents i/o
altres ajuts regulats per les companyies subministradores.

Sera obligacio de les persones beneficiaries:

¢ Informar de qualsevol canvi que es produeixi tant en la prestacié dels serveis
com en la situacid personal, familiar, social o economica de la unitat de
convivencia.

e Sotmetre’s a les actuacions de comprovacio financera de les administracions
corresponents, acreditant sempre que I'ajut concedit s’ha destinat al pagament
dels subministraments de llum, aigua i/o gas i/o altres sistemes d’escalfament a
la llar (buta, llenya, pel-lets, gasoil...), segons correspongui.

Es obligacié dels Serveis Socials competents, informar sobre la vulnerabilitat de la
persona i/ o unitat familiar a la companyia i/o companyies de subministraments, si la
persona compleix els criteris de la Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per
afrontar 'emergéncia en I'habitatge i la pobresa energética, per evitar futurs talls
indeguts de subministraments.

13.- Proteccio de dades de caracter personal

Amb la presentacio de la sol-licitud per a obtenir I'ajut d’'urgéncia social en concepte de
pobresa energética, la/es personal/es beneficiaria/es donen el seu consentiment al
tractament de les dades de caracter personal, laboral, econdomic, financer, familiar i
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social que son necessaries per a la tramitacié del corresponent expedient per la
concessio o denegaci6 de l'ajut.

Aixi mateix, les dades subministrades per l'interessat/da i la documentacio presentada
seran objecte de tractament informatitzat per 'administracié competent amb la finalitat
de tramitar degudament i aixi possibilitar la concessio, si s’escau, de I'ajut demanat. A
tal efecte, en el model de sol-licitud s’'informara a la persona beneficiaria dels drets
d’acceés, oposicid, rectificacio i cancel-lacio.

Es garanteix la total confidencialitat en relacié a les peticions efectuades en aquest
ambit, aixi com de qualsevol de les seves dades personals, familiars i demés
facilitades, les quals seran utilitzades amb la unica finalitat de concedir o denegar I'ajut
demanat.

Les dades facilitades podran ser cedides a I'Ajuntament de Torell6 per tal que es
puguin efectuar les consultes corresponents a les administracions competents per a
acreditar i comprovar les situacions al-legades pel sol-licitant.

D’acord amb la disposicié addicional novena de la Llei 4/2016, de 23 de desembre, de
mesures de proteccid del dret a I'habitatge de les persones en risc d’exclusio
residencial, les administracions publiques que, a 'empara d’aquesta llei i de la Llei
24/2015, hagin d’adoptar mesures per a atendre els suposits d’exclusio residencial i de
pobresa energética, a I'efecte de garantir el dret a I'habitatge i als subministraments
basics d’aigua potable, d’electricitat i de gas, poden recollir i tractar totes les dades de
caracter personal que siguin necessaries i adequades, sense que calgui obtenir el
consentiment de la persona afectada per a la comunicacio d’aquestes dades.

14.- Compatibilitat amb altres ajuts i/o subvencions

L’ajut atorgat sera compatible amb qualsevol altre ajut o subvencié concedit per altres
administracions o ens publics o privats.

Tanmateix, I'import total dels ajuts o subvencions rebuts per la mateixa finalitat no
podran superar el cost total del subministrament subvencionat.

Les persones beneficiaries hauran de comunicar la peticié i/o obtencié de qualsevol
subvencié publica concurrent que no s’hagi declarat a la sol-licitud.

15.- Régim juridic i dret supletori

En tot el que no preveuen expressament aquestes bases, és d'aplicacio la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, de Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques i demés legislacio concordant.
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BASES PARA EL OTORGAMIENTO DE AYUDAS DESTINADAS A SUMINISTROS
ENERGETICOS

1. Objetivo y Finalidad

El objeto de las presentes Bases es regular y fijar los criterios y el procedimiento de
solicitud, tramitaciéon, concesion, cobro y justificacion de las ayudas destinadas a
suministros energéticos que otorgue el Ayuntamiento a través de Departamento de
Bienestar Social.

Las ayudas destinadas a suministros energéticos tienen por finalidad ayudar en los
gastos basicos de suministro de energia destinada al consumo doméstico (agua,
electricidad, gas, gasoleo, butano, lefa, etc.) de las viviendas donde residen familias
que se encuentren en situacion de necesidad econdmica y social de Torelld.

2. Personas beneficiarias

Seran beneficiarios de las ayudas las personas y / o familias empadronadas en
Torello.

A tal efecto, las personas beneficiarias deben estar empadronadas y vivir en el
inmueble destinado a uso de vivienda sobre el que se solicita la ayuda, sin ostentar la
titularidad o derechos reales sobre alguna otra vivienda de alquiler y / o propiedad, a la
fecha de la solicitud.

Estas personas deberan cumplir con los requisitos que se fijjan como criterios de
concesion y que tienen en cuenta su nivel de ingresos.

En caso de cambio de domicilio dentro del municipio en el mismo ejercicio, se
aceptaran las facturas de suministros.

3. Dotacion presupuestaria

La aplicacion de estas bases esta sujeta a la dotacidon presupuestaria que el
Ayuntamiento de Torellé haya consignado en el presupuesto anual.

4. Cuantia maxima de las ayudas

Cada persona, familia o unidad de convivencia se le podra otorgar una ayuda maxima
anual de 400,00 euros

5. Requisitos para el otorgamiento de ayudas destinadas a suministros

energéticos
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a) Requisito de residencia: Cumplir con el requisito de persona beneficiaria de acuerdo
con la base 2.

b) Requisito econdmico: No superar los umbrales de ingresos netos anuales definidos
por el umbral de riesgo de pobreza por composicion del hogar en Catalufia que
determina el Instituto de Estadistica de Catalufia (IDESCAT).

El umbral de riesgo de pobreza segun la composicion del hogar publicado del afio
2020 es el siguiente:

Composicion hogar Afo 2020 (importe anual)
Un adulto 11.365,60€
Un adulto y nifio/a 14.775,30€
Un adulto y dos nifios/as 18.185,00€
Dos adultos 17.048,40€
Dos adultos y un nifio/a 20.458,10€
Dos adultos y dos nifios/as 23.867.80€
Dos adultos i tres nifios/as 27.277,50€
Tres adultos 22.731,20€
Tres adultos y un nifio/a 26.140,90€
Tres adultos y dos nifios/as 29.550,60€
Tres adultos y tres nifios/as 32.960,30€
Per cada adult no contemplat 5.682,80€
Per cada infant no contemplat 3.409,70€

Para determinar los umbrales de renta econdmica se tendran en cuenta estas
valoraciones. Si se superan estos umbrales econdmicos, la solicitud se denegara.

ara acreditar estas situaciones, con el simple hecho de presentar la solicitud, los
beneficiarios autorizan y dan consentimiento al Ayuntamiento de Torelld6 para que
pueda efectuar las consultas necesarias a las administraciones locales, tributarias, de
la seguridad social y el resto de administraciones competentes en la materia con el fin
de comprobar que reunen los requisitos mencionados.

En caso de que de forma expresa e inequivoca no autorice la consulta, los
beneficiarios deberan aportar toda la documentacién que le sea requerida para
comprobar si cumplen los requisitos.
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c) Requisito de Bono Social: Las personas que se presenten la solicitud de ayudas
destinadas a suministros energéticos se comprometen a tramitar el Bono Social de
suministro y del canon del agua, en caso de que cumplan los requisitos
correspondientes y / u otras ayudas reguladas por las compaiias suministradoras.

d) Si las facturas correspondientes no estan a nombre de la persona solicitante se
realizaran las comprobaciones pertinentes en el padréon municipal y sélo se aceptaran
las facturas a nombre de las personas que constan empadronadas en el domicilio

6. Exclusiones y compatibilidades de las ayudas

Quedan excluidos las personas que hayan recibido ayudas de urgencia social por este
mismo concepto y durante el mismo ejercicio por una cuantia igual al limite
establecido. En este caso, las solicitudes seran denegadas. Si la persona ha recibido
otras ayudas para suministros dentro del afio en curso, se le podra otorgado la ayuda
siempre y cuando no supere el importe fijado en la convocatoria.

7. Lugar de presentacién y documentacion necesaria

Las solicitudes, segun el modelo normalizado, deberan presentarse en las
dependencias de los Servicios Sociales "La Carrera", Ronda del Puig, 2 de Torello.

Estas solicitudes iran acompanadas de la documentacion necesaria que acredite la
situacion econémica y familiar, y la correspondiente documentacion anexa.

Sin embargo, las solicitudes podran presentarse por cualquiera de los medios
previstos en la normativa vigente del procedimiento administrativo.

La documentacion que debera aportar, junto con la solicitud normalizada, para valorar
las ayudas es:

1. Fotocopia del DNI / NIE de los solicitantes, excepto que este documento ya conste
aportado previamente al ayuntamiento de Torelld.

2. Autorizacién de todos y cada uno de los miembros de la unidad familiar mayores de
16 anos, para que la administracion competente pueda solicitar a las administraciones
tributarias y al resto de administraciones competentes los datos relativos a la ultima
declaracion de la renta, al patrimonio familiar, la residencia y otras situaciones no
acreditadas, de la persona solicitante y demas miembros de la unidad familiar, con la
unica finalidad de completar debidamente el expediente.

3. En caso de exencion en la realizacidn de la acreditacion de la lava: acreditacion
actual de ingresos de los mayores de 16 afios de la unidad familiar: Néminas /
certificado de pensiones / certificado de prestaciones publicas.

4. Original y / o fotocopia de las facturas de suministros del afio en curso y acreditar
que estan pagadas o bien pendientes de pago. Si las facturas correspondientes no
estdn a nombre de la persona solicitante se realizaran las comprobaciones pertinentes
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en el padrén municipal y solo se aceptaran las facturas a nombre de las personas que
constan empadronadas en el domicilio.

5. En caso de que la situaciéon econdmica en el momento de presentar la solicitud sea
inferior a la presentada en la declaracion de la renta, justificacién actual de los
ingresos de todos los miembros de la unidad familiar mayores de 16 afios.

La enmienda de defectos o la aportacion de documentacién se realizara, previo
requerimiento y con la advertencia de desistimiento, en el plazo maximo de 10 dias
desde su notificacion. En caso de no aportar toda la documentaciéon requerida, la
solicitud presentada se tendra por desistida.

La notificacion de la Resolucion se podra llevar a cabo, por un lado, de forma
presencial en el momento de la presentacion de la solicitud, con el correspondiente
requerimiento. También se podra requerir en cualquier momento a la persona
beneficiaria por cualquiera de los medios admitidos en la ley de procedimiento.

Asimismo, en la solicitud se hara constar que la persona beneficiaria acepta que el
pago de las facturas pendientes pueda ser realizado directamente a la empresa
suministradora, como endosados, si bien la ayuda esta destinado a la persona
beneficiaria solicitante.

8.- Plazo, forma y lugar de presentacion de las solicitudes de ayuda

Las solicitudes se podran presentar durante todo el afo en curso y/o hasta que se
agote la partida presupuestaria.

Las solicitudes deberan presentarse en las dependencias de los Servicios Sociales "La
Carrera" Rda. Del Puig, 2 de Torello.

La presentacion de la solicitud de la ayuda implica el conocimiento y aceptacion de las
bases que la regulan.

Sin embargo, las solicitudes podran presentarse por cualquiera de los medios
previstos en la normativa vigente del procedimiento administrativo.

En el caso de presentar la solicitud presencialmente debera pedir cita previa al tel.
938593612.

La enmienda de defectos o la aportacion de documentacién se realizara, previo
requerimiento y con la advertencia de desistimiento, en el plazo maximo de 10 dias
desde su notificacion. En caso de no aportar toda la documentacién requerida, la
solicitud presentada se tendra por desistida.

9.- Procedimiento para la concesiéon de ayudas

Para la concesién o denegacion de la ayuda solicitada se evaluara la documentacion
presentada y se comprobara que cumple los requisitos que fijan estas bases.
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A tal efecto, se emitira informe por parte de los técnicos de Bienestar Social donde
constara el cumplimiento de los requisitos y el importe de los gastos basicos de
suministro de energia (entre otros, agua, electricidad, gas, gasoéleo, butano , lefa,
etc.), segun proceda, de la vivienda donde residen las personas que cumplan los
requisitos.

La ayuda otorgada se hara efectivo con cargo al anticipo de caja fija que dispone el
Departamento de Bienestar Social, previo informe favorable del técnico / a y la
concejala de Bienestar Social. La obligacidon se reconocera trimestralmente, en la
justificacion del anticipo correspondiente y por resolucién de alcaldia, previo informe
de intervencion.

10.- Causas de denegacion de ayudas

Podran ser denegadas aquellas solicitudes en las que puedan concurrir alguna de las
siguientes circunstancias:

a) La falta de todos o algunos de los requisitos necesarios para su concesion
b) Superar el importe maximo anual fijado en concepto de suministros

c) No presentar la documentacién complementaria requerida

d) Que no exista crédito suficiente para atender la solicitud

€) Que en el plazo de 12 meses anteriores a la solicitud la persona beneficiaria le haya
sido revocada o extinguida una ayuda por este concepto por incumplimiento de las
condiciones establecidas en la concesion

f) El falseamiento u ocultacién de cualquiera de los datos declarados por los
solicitantes podra dar lugar a la denegacion de la ayuda solicitada, incluso si la
persona solicitante reune los requisitos para la concesion

g) Cualquier otro motivo que atendiendo a las circunstancias y previa valoracion de los
servicios sociales basicos, amen su denegacion motivada

h) Por fallecimiento de la persona beneficiaria.

11.- Pago v justificacion

11.1. En el caso de concesién de una ayuda, la corporacion iniciara los tramites para
efectuar el pago al beneficiario mediante la férmula de transferencia bancaria.

11.2 La persona beneficiaria podra acreditar en la misma solicitud el pago de los
suministros de energia (entre otros, agua, electricidad, gas, gasdleo, butano, lefa,
etc.).

11.3 En caso de que se presenten en una misma solicitud facturas pagadas y no
pagadas, la ayuda otorgada imputara prioritariamente a las facturas no pagadas,
siendo el ayuntamiento de Torellé quien realizara el pago directamente a la empresa
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suministradora, como endosados; si bien la ayuda estd destinado a la persona
beneficiaria solicitante.

12.- Obligaciones de los beneficiarios y de los servicios sociales

La persona beneficiaria de la ayuda debera acreditar si tiene abonadas o no las
facturas de suministros de energia destinada al consumo doméstico, segun
corresponda, al menos por el importe de la ayuda que se le conceda.

Los beneficiarios de estas ayudas se les propondra asistir a las sesiones de naturaleza
informativa y / o formativa en materia de eficiencia energética y consumo responsable,
con el fin de mejorar en la eficiencia energética y tener un menor consumo.

En su caso, someterse a una auditoria energética en materia de eficiencia energética
que pueda proponer el Ayuntamiento de Torelld en el marco de las actuaciones en el
ambito de pobreza energética.

Las personas que se presenten a la convocatoria se comprometen a tramitar el bono
social de suministros, en caso de que cumplan los requisitos correspondientes y / o
otras ayudas reguladas por las compafiias suministradoras.

Sera obligacion de las personas beneficiarias:

* Informar de cualquier cambio que se produzca tanto en la prestacién de los servicios
como en la situacién personal, familiar, social o econdémica de la unidad de
convivencia.

» Someterse a las actuaciones de comprobacién financiera de las administraciones
correspondientes, acreditando siempre que la ayuda concedida se ha destinado al
pago los suministros de luz, agua y / 0 gas y / u otros sistemas de calentamiento en el
hogar (butano, lefa, pellets, gasdleo ...), segun corresponda.

Es obligacién de los Servicios Sociales competentes, informar sobre la vulnerabilidad
de la persona y / o unidad familiar a la compafia y / o compafiias de suministros, si la
persona cumple los criterios de la Ley 24/2015, de 29 de julio, de medidas urgentes
para afrontar la emergencia en la vivienda y la pobreza energética, para evitar futuros
cortes indebidos de suministros.

13.- Proteccién de datos de caracter personal

Con la presentacion de la solicitud para obtener la ayuda de urgencia social en
concepto de pobreza energética, la / s persona / s beneficiaria / se dan su
consentimiento al tratamiento de los datos de caracter personal, laboral, econémico,
financiero, familiar y social que son necesarias para la tramitacién del correspondiente
expediente para la concesion o denegacion de la ayuda.

Asimismo, los datos suministrados por el interesado / a y la documentacién presentada
seran objeto de tratamiento informatizado para la administracion competente con el fin
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de tramitar debidamente y asi posibilitar la concesién, en su caso, de la ayuda
solicitada. A tal efecto, en el modelo de solicitud se informara a la persona beneficiaria
de los derechos de acceso, oposicion, rectificacion y cancelacion.

Se garantiza la total confidencialidad en relacion a las peticiones efectuadas en este
ambito, asi como de cualquiera de sus datos personales, familiares y demas
facilitados, las cuales seran utilizados con la Unica finalidad de conceder o denegar la
ayuda solicitada.

Los datos facilitados podran ser cedidas al Ayuntamiento de Torelld6 para que se
puedan efectuar las consultas correspondientes a las administraciones competentes
para acreditar y comprobar las situaciones alegadas por el solicitante.

De acuerdo con la disposicion adicional novena de la Ley 4/2016, de 23 de diciembre,
de medidas de proteccion del derecho a la vivienda de las personas en riesgo de
exclusién residencial, las administraciones publicas que, al amparo de esta ley y de la
Ley 24/2015, deban adoptar medidas para atender los supuestos de exclusion
residencial y de pobreza energética, a efectos de garantizar el derecho a la vivienda y
los suministros basicos de agua potable , de electricidad y de gas, pueden recoger y
tratar todos los datos de caracter personal que sean necesarias y adecuadas, sin
necesidad de obtener el consentimiento de la persona afectada por la comunicacion
de estos datos.

14.- Compatibilidad con otras ayudas y / o subvenciones

La ayuda otorgada sera compatible con cualquier otra ayuda o subvencion concedida
por otras administraciones o entes publicos o privados.

Sin embargo, el importe total de las ayudas o subvenciones recibidas para la misma
finalidad no podran superar el coste total del suministro subvencionado Los
beneficiarios deberan comunicar la peticion y / o obtencién de cualquier subvencion
publica concurrente que no se haya declarado en la solicitud.

15.- Régimen juridico y derecho supletorio

En todo lo que no prevén expresamente estas bases, es de aplicacion la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas y demas legislacion concordante.*

Segon.- Publicar al Butlleti Oficial de la Provincia I'anunci de les presents Bases
Reguladores Especifiques, de conformitat amb alld que estableix l'article 26.3 de
'Ordenanga General de Subvencions de I'Ajuntament i l'article 124.2 del ROAS, i
exposar-les al public per un termini minim de vint dies.
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Tercer.- Contra aquesta resolucid, que és definitiva en via administrativa, es podra
interposar amb caracter potestatiu recurs de reposicié davant I'érgan que I'ha dictada,
en el termini d'un mes a comptar des del dia seglent a la recepcié d’aquesta
notificacio.

Contra la desestimacié expressa del recurs de reposicid, en el seu cas, o bé
directament contra aquesta resolucid, es podra interposar recurs contencios
administratiu davant els Jutjats del Contencios-Administratiu de la provincia de
Barcelona, en el termini de dos mesos a comptar des del dia seguent al de la recepcid
de la notificacié corresponent.

Alternativament, si el vostre domicili és en una altra provincia, el recurs contencios-
administratiu podra interposar-se davant els jutjats contenciosos administratius amb
competéncia territorial a la provincia de la localitat on residiu.

En el cas que la desestimacio del recurs de reposici6 es produis per silenci
administratiu - silenci que es produeix pel transcurs d’'un mes a comptar des de la data
de la seva interposicio sense que s’hagi notificat la seva resolucio- es podra interposar
recurs contencid administratiu en qualsevol moment a partir de 'endema del dia en
que, d’acord amb la seva normativa especifica, es produeixi I'acte presumpte.

No obstant aix0, podreu interposar-ne qualsevol altre si ho considereu convenient.

Torelld, 18 de maig de 2022

L’alcalde,
MARCAL ORTUNO JOLIS
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