Ajuntament
de Canyelles

Pl. de I'Onze de Setembre, 1 - Tel. 93 897 30 11 - Fax. 93 818 81 30
08811 Canyelles - canyelles @canyelles.cat - www.canyelles.cat

L’Ajuntament de Canyelles, en sessi6 plenaria de data 31/03/2021, va aprovar
inicialment I'Ordenanca reguladora dels habitatges d'Us turistic i de les llars
compartides del municipi de Canyelles.

El citat acord va ser publicat en el BOPB de data 21/04/2021, al DOGC de data
22/04/2021, i a I'etauler des del 15/04/2021 fins al 26/05/2021.

Vist que durant el periode d’exposicio al public, que va expirar el 03/06/2021, no s’han
presentat reclamacions ni reclamacions al respecte, per la present es publica el text
integre de I'ordenanca, a efectes de la seva aprovacié definitiva:

ORDENANCA REGULADORA DELS HABITATGES D’US TURISTIC | DE LES
LLARS COMPARTIDES DEL MUNICIPI DE CANYELLES.

CAPITOL | - Disposicions Generals.
Article 1.- Finalitat de I’'Ordenanca.

Aquesta ordenancga té com a finalitat, regular I'exercici, el respecte, la garantia i
proteccio dels drets dels ciutadans i ciutadanes, i tipifica totes les conductes que, per
accio o omissio, derivades de la utilitzacio dels habitatges turistics puguin afectar a la
vida en comunitat conculcant aquests drets.

Aixi mateix vol regular les obligacions dels propietaris i les empreses gestores dels
habitatges d’Us turistic de Canyelles, tant pel que fa a la formalitzacié de la
comunicacio previa de l'activitat a I'Ajuntament, com pel que fa a al compliment de les
obligacions que aquestes persones hauran d’assumir, als efectes de prestar un bon
servei.

Aquests objectius s’obtindran:

- Garantint els drets i deures de la ciutadania, respectant els principis basics d’igualtat
i de no discriminacio.

- Promovent la responsabilitat de la ciutadania en la utilitzacio dels espais privats, la
responsabilitat de la ciutadania en la bona convivencia i el respecte a les persones.

Les obligacions previstes en aquesta ordenanca es fixen en desenvolupament de
l'article 236 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s'aprova el text refos
de la llei municipal i de régim local de Catalunya i, aixi mateix, es fixen en
concordanga amb el que estableix la normativa aplicable en matéria d’habitatges d’us
turistic vigent a Catalunya, com és la Llei 13/2002, de turisme i el Decret 75/2020, de 4
d’agost, de Turisme de Catalunya.

Article 2.- Fonaments legals.

1. Tal com s’ha indicat en larticle anterior, aquesta ordenanca es dicta en
desenvolupament de l'article 236 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual
s'aprova el text refés de la llei municipal i de régim local de Catalunya i en
concordanca amb el que estableix la normativa aplicable en matéria d’habitatges d’ls
turistic vigent a Catalunya, com és la Llei 13/2002, de turisme i el Decret 75/2020, de 4
d’agost, de Turisme de Catalunya.

2. Per altra banda, aquesta Ordenanca s'ha elaborat d'acord amb la potestat municipal
de tipificar infraccions i sancions que es preveu als articles 139 i segtients de la Llei
7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases de Regim Local.

3. L’establert a l'apartat anterior s’entén sens perjudici de les altres competencies i
funcions atribuides als ajuntaments per la normativa de régim local, tant estatal com
catalana, aixi com a la legislacio sectorial aplicable.
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Article 3.- Ambit d’aplicacié i definicions.
1. Aquesta Ordenancga s’aplica a tot el terme municipal de Canyelles.

2. A efectes d'aquesta Ordenanca, es considera estada de temporada tota ocupacio
de I'habitatge per un periode de temps continu igual o inferior a 31 dies.

3. Tenen la consideracio d’habitatge d’us turistic — HUT — aquells habitatges del
municipi que sén cedits pel seu propietari, directament o indirectament, a tercers, i a
canvi de contraprestacié economica, per una estada de temporada, en condicions
d’immediata disponibilitat i amb les caracteristiques que estableix el Decret 75/2020,
de 4 d’agost, de Turisme de Catalunya.

4. Els habitatges d’Us turistic se cedeixen sencers, i no se’n permet la cessio per
estances.

5. Té la consideracié de llar compartida- LLC - ['allotjament turistic que és I'habitatge
principal i residéencia efectiva de la persona titular i que es comparteix com a servei
d'allotiament amb terceres persones a canvi de contraprestacié economica i per a una
estada de temporada. La persona titular ha de residir en I'habitatge mentre dura
l'estada.

6. No es pot compartir I'habitatge que no estigui degudament habilitat o que no
compleixi la legalitat urbanistica vigent.

7. La destinacié d'una llar compartida ha de ser compatible amb la regulacié dels usos
del sector on estigui situat i amb la normativa civil que li sigui aplicable, si escau.

Article 4.- Ambit d’aplicacié subjectiva.

1.- Aquesta Ordenancga s'aplica a als propietaris i a les empreses gestores dels HUT’s
i LLC’s de Canyelles, de tal forma que l'incompliment de les obligacions previstes en
aquesta genera en propietaris i empreses gestores una responsabilitat de caracter
solidari, a menys que la propia ordenanca estableixi alguna obligacié de forma
exclusiva per a propietaris 0 per a empreses gestores, cas aquest Uultim en que la
responsabilitat per incompliment sera individual.

2.- Per altra banda, la conducta i les obligacions que hagin de mantenir i assumir els
usuaris dels HUT’s i LLC’s de Canyelles es regulen a través d’aquesta ordenancga i
per I'Ordenancga de Civisme i Convivencia Ciutadana d’aquest municipi.

3.- Als efectes de portar un control dels HUT’s i LLC’s habitatges d’us turistic existents,
I'’Ajuntament disposara d’un registre a aquest efecte que haura de gestionar i
actualitzar. Aixi mateix, I'Ajuntament establira mecanismes de comunicacié permanent
amb la Direccié General de Turisme de la Generalitat de Catalunya, als efectes de
comunicar-li els canvis que es produeixin en el registre municipal.

CAPITOL Il - Tramitacio prévia a I'inici de I'activitat
Article 5.- Obligacio de declaracio responsable, previ a I'inici de I'activitat.

Els HUT'’s i les LLC’s requereixen la presentacié de la corresponent declaracio
responsable previa a l'inici de l'activitat davant de I’Ajuntament, subscrita pel propietari
de I'habitatge i també, si escau, per la persona fisica o juridica gestora a qui
préviament el propietari hagi encomanat la seva gestio en qliestio, fent servir el model
municipal normalitzat.

Aquest model normalitzat adequara el seu format a les dades i requeriments que
especifica el Decret 75/2020, de 4 d’agost, de Turisme de Catalunya.
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Una vegada efectuada la declaracié responsable en els termes indicats, des de
I'’Ajuntament es procedira a donar d’alta els habitatges en quiestié en el registre
municipal d’HUT’s i LLC’s i a atorgar-li el numero de registre amb el que quedara
inscrit. A partir d’aquest moment I'habitatge en qlestié podra comencar a ser utilitzat
comaHUT o LLC.

Article 6.- Regim d’inspeccio de I'activitat.

Les persones propietaries i les empreses gestores d’HUT i LLC que efectuin la
declaracio responsable a I'’Ajuntament, disposaran del termini de 1 mes a comptar des
de I'endema d’haver presentat la declaracio responsable normalitzada i copia de la
cédula d’habitabilitat vigent de I'habitatge, per a aportar a I’Ajuntament la seglient
documentacio6 als efectes de verificacio del compliment de les dades i circumstancies
declarades:

a) Document signat pel propietari i pel representant de I'empresa que acrediti que el
primer li ha cedit a la segon la gestio de I'habitatge com a habitatge d’us turistic o llar
compartida, si escau.

b) Certificacio expedida per I'’Administrador de la comunitat que acrediti que l'activitat
d’habitatge d’us turistic no esta prohibida pels estatuts de la comunitat de propietaris,
en cas dels habitatges sotmesos al regim de propietat horitzontal, si escau.

L’Ajuntament, fent us de les facultats d’inspeccio i control que l'article 50 bis.3 de la
Llei 13/2002, de turisme atorga als ajuntaments podra realitzar inspeccions
periodiques anuals dels HUT/LLC, a través dels serveis d’inspeccié municipals o de
forma delegada les quals, generaran I'obligacié del propietari de I'habitatge o de
I'empresa gestora d’abonar a I’Ajuntament les taxes que legalment escaiguin.

La condicié d'habitatge d'Us turistic impedeix a la persona propietaria al-legar la
condicio de domicili als efectes d'impedir l'actuacio inspectora de les autoritats
competents.

CAPITOL Ill - Requisits i serveis dels HUT’s i LLC’s
Article 7.- Requisits

1.Els HUT’s i LLC’s han de disposar de la cédula d'habitabilitat i complir en tot moment
les condicions técniques i de qualitat exigibles als habitatges.

2.Els habitatges no poden ser ocupats amb més places que les indicades a la cédula,
restant els titulars i les empreses gestores obligats en tot moment, a respectar
I'aforament de I'habitatge que s’indiqui a la cédula.

3.Malgrat el punt anterior i amb independéncia del que especifiqui la cedula
d’habitabilitat, d’acord amb el Decret 75/2020, article 221-2.1, la ocupacié maxima
d’'un HUT no pot excedir les 15 places, amb les excepcions que especifica la
disposicio transitoria de la present Ordenanca.

4.Malgrat el punt 2 anterior i amb independéencia del que especifiqui la cedula
d’habitabilitat, d’acord amb el Decret 75/2020, article 241-3.2, la capacitat maxima
de persones usuaries turistiques d’'una LLC no pot excedir de 4.

Article 8. Serveis dels HUT’s i de les LLC’s

Els HUT’s i les LLC’s han d’estar suficientment moblats i dotats dels aparells i estris
necessaris per la seva ocupacio immediata, amb la finalitat de prestar un servei
d‘allotiament correcte i proporcional en relacié amb la totalitat de places que disposin,
tot en perfecte estat d’higiene.
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En les LLC’s les persones usuaries s'allotgen en habitacions. Se'ls ha de garantir I'is
privat i hauran d'estar independitzades mitiancant una porta. No és possible destinar
les sales d'estar a dormitori.

Article 9.- Retol informatiu.

Els titulars o les empreses gestores hauran de situar, a I'exterior de I'entrada principal
de I'habitatge i, en el suposit de cases unifamiliars, en un lloc plenament visible des de
l'exterior de la finca, un rétol amb la informacid basica referida a l'activitat d’HUT o
LLC.

No obstant, l'obligacié de tenir aquest rétol instal-lat només sera exigible quan
I'habitatge estigui efectivament ocupat per cessionaris, podent-se desinstal-lar durant
els periodes o dies en que I'habitatge no estigui cedit a tercers o no es vulgui llogar
habitacions.

Les condicions i caracteristiques d’aquest retol informatiu, aixi com la informacio
continguda hauran de ser les especificades a I’Annex | de la present ordenanca, i sera
subministrat als interessats per part de [I'Ajuntament previ pagament de la taxa
corresponent.

Article 10.- Telefon de contacte.

La persona propietaria de I'habitatge o la persona gestora en qui delegui haura de
facilitar a usuaris, veins i a I'’Ajuntament un telefon de contacte, propi o d’una tercera
persona, que pugui atendre de manera immediata i a qualsevol dia i hora les
incidéencies relatives a l'activitat de 'HUT o LLAC.

Article 11.- Servei d’assistencia i manteniment de I’habitatge.

Els propietaris o empreses gestores d’HUT hauran de garantir un servei d’assisténcia i
manteniment de I'habitatge. Aquest servei haura de ser dut a terme per una o més
persones, que hauran de ser localitzables les 24 hores.

Les funcions del servei d’assisténcia seran les de vetllar perqué no hi hagi alteracions
de l'ordre i la convivéncia ciutadana i per garantir el descans dels veins, d’acord amb
les normes de convivencia generalment acceptades i les especificacions contingudes
en l'ordenanca de civisme i convivéncia ciutadana de Canyelles.

Aixi mateix, les persones titulars LLC hauran d’estar disponibles les 24 hores del dia
per qualsevol incidéncia, tant d’ordre i convivéncia, com de manteniment.

Article 12.- Condicions de prevencio i seguretat en cas d’incendi.

Els HUT’s i LLC’s han de complir les condicions de prevencio i seguretat en cas

d’incendi establertes a la instruccio tecnica complementaria de la Direccio General de

Prevencio, Extincid d’Incendis i Salvaments del Departament d’Interior de la

Generalitat de Catalunya SP 137:2017, o norma que la substitueixi:

- Tancament automatic a la porta d’accés — No aplica per les LLC.

- Enllumenat d’emergéncia interior a la porta d’entrada i instruccions pels usuaris en
cas d'incendi.

- 1 extintor portatil, minim 21A — 113B, accessible i a prop de la porta de sortida.

- Detectors autonoms a l'interior, conforme a Guia CFPA — en cas de les LLC a les
habitacions que es lloguin.
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CAPITOL 1V - Obligacions de les persones propietaries o gestores dels HUT/LLC
Article 13.- Respondre als requeriments dels serveis d’inspeccio municipals.

Els titulars o les empreses gestores dels habitatges d’us turistic hauran de respondre a
qualsevol requeriment dels serveis policials o d’inspeccié municipal en un termini no
superior a 30 minuts.

Article 14.- Comunicar a I’Ajuntament qualsevol modificacio de les dades.

Els titulars d’HUT’s i LLC’s o les empreses gestores hauran de comunicar
immediatament qualsevol modificacio de les dades de contacte per tal de que
aquestes dades estiguin sempre a disposicié dels serveis policials i d’inspeccié
municipals.

Article 15.- Vetllar per tal que no es produeixin conductes inciviques o molésties
al veinat.

Els titulars o persones responsables dels HUT'’s i LLC’s hauran de lliurar als seus
clients (com a minim a un) de manera que quedi constancia de la seva recepcio, en el
moment d’efectuar el registre d’entrada a l'establiment (check-in”), un document
informatiu de les conductes no permeses, amb I'exprés advertiment que la realitzacio
d’aquestes conductes podria comportar la seva expulsio de I'habitatge.

Aixi mateix, s’haura d’informar a les persones usuaries, també, de les obligacions
relatives a la correcta gestio dels residus i deixalles que produiran, assenyalant, si cal,
mitjangant un cartell que haura d’estar situat en un lloc visible a l'interior de I'habitatge,
on estan ubicats els contenidors més propers.

Article 16.- Responsabilitat civil

Caldra que la persona titular de 'HUT subscrigui polissa de Responsabilitat Civil que
cobreixi els possibles danys que la conducta dels usuaris de I'habitatge pugui causar a
terceres persones, mentre aquells romanguin dins I'habitatge. La cobertura minima
d’aquesta polissa haura de ser de 300.000 €.

Article 17.- Cas d’incompliment de les normes basiques de convivéncia per part
de les persones usuaries.

En el cas que la persona o persones usuaries d'un HUT o LLC atemptin contra les
regles basiques de la convivéncia o incompleixin les ordenances municipals dictades a
l'efecte, les empreses explotadores o gestores, aixi com els propietaris hauran de
requerir, en el termini de 24 hores, a aquestes persones usuaries perqué abandonin
I'habitatge.

Les empreses explotadores o gestores d'habitatges d’us turistic, aixi com els
propietaris d’habitatges d’us turistic, podran sol-licitar l'auxili dels agents de l'autoritat
per desallotjar a aquelles persones usuaries que incompleixin les regles de
convivencia ciutadana recollides a I'ordenanca de civisme i convivencia ciutadana de
Canyelles.

Article 18.- Responsabilitat solidaria per no adoptar mesures preventives.
La persona propietaria i la persona gestora de I'HUT o LLC, segons escaigui, son

responsables solidaries de les infraccions i incompliments de les obligacions definides
en aquesta ordenanca.
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Article 19.- Altres

Tots els allotjiaments turistics han de disposar de fulls oficials de queixa, reclamacio i
denuncia de I'organ competent en matéria de consum de [I'’Administracié de la
Generalitat. Aquests fulls han d'estar a disposicio de les persones usuaries.

La persona propietaria, o la persona gestora en qui delegui ha de remetre a la Direccid
General de la Policia la informacio relativa a I'estada de les persones que s'allotgen en
I'HUT o LLC, d'acord amb la normativa de seguretat ciutadana aplicable a tots aquells
que faciliten, mitjancant preu, allotjament a les persones.

Les administracions competents han de col-laborar entre si per optimitzar les tasques
d'inspeccié i control de [lactivitat d’allotiament turistic. A aquests efectes, els
ajuntaments poden sol-licitar l'auxili de la Generalitat de Catalunya en tasques
d'inspecci6 relacionades amb aquesta activitat.

CAPITOL V - Procediment sancionador
Article 20 — Generalitats

En l'exercici de la seva potestat sancionadora, I'Ajuntament, dintre de les seves
competéncies i per a una adequada ordenacio de les relacions de convivéncia i d'us
dels serveis, equipaments, béns i espais publics de la ciutat, sancionara les accions i
conductes contraries a aquesta Ordenanca i a la respectiva legislacio sectorial
mitjangant el corresponent procediment sancionador.

Aquest procediment administratiu sancionador s’ajustara a les regles i als principis
generals establerts a la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, i al procediment sancionador establert en la
corresponent legislacié sectorial.

Constitueixen infraccié administrativa d'aquesta Ordenanga les accions i omissions
que representin vulneracio dels seus preceptes, tal com estan tipificats en els articles
que la desenvolupen.

Les sancions pecuniaries que es deguin a I'Ajuntament per infraccions a la present
Ordenanca es podran exigir per la via de constrenyiment.

Article 21.- Classificacio i graduacio de les infraccions

Les infraccions d'aquesta Ordenancga es classifiquen en lleus, greus o molt greus. La
tipificacio general d'infraccions s'estableix sens perjudici de les tipificacions
especifiques que, amb relacid a les accions o omissions contraries a aquesta
Ordenancga, es regulen en la corresponent legislacio sectorial aplicable.

Faltes lleus:

a) No haver informat, els titulars o empreses gestores dels allotiaments, per tal que els
usuaris no incompleixin reiteradament la normativa municipal en relacio al diposit de

residus i deixalles, tal com s’estableix a I'article corresponent d’aquesta ordenanca.

b) No disposar de fulls de queixa, reclamacié i denuncia a I'abast de les persones
usuaries.

c) No haver lliurat als usuaris en el moment de fer el “check-in” el document informatiu
al que es fa referencia a l'article 14 d’aquesta ordenanca.

d) Defectes o omissions en la informacio del rétol informatiu de 'HUT/LLC
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Faltes greus:

a) No disposar l'allotjament del mobiliari, els aparells i els estris necessaris per a la
seva ocupacié o no disposar del numero d’elements necessaris en relacié al nombre
maxim d’ocupants registrats.

b) No mantenir, tant l'allotiament, com els elements necessaris per la seva ocupacio
en les condicions adients d’higiene i manteniment. La responsabilitat de la manca
d’higiene i manteniment causada pels cessionaris de lallotjament durant la seva
estada no podra ser atribuida al propietari o empresa gestora.

c) No disposar del retol identificatiu de I'allotiament especificat en aquesta ordenanca
o no situar-lo en un lloc visible des de I'exterior dels limits de la propietat.

d) No facilitar, el titular de I'habitatge o les persones gestores, a les persones usuaries
i veins el telefon d’assisténcia immediata.

e) No respondre en el termini establert als requeriments dels serveis policials o
d’inspeccio municipals per atendre aquelles incidencies relacionades amb ['allotiament
0 amb les persones usuaries.

f) No haver comunicat la modificacié de les dades essencials de registre de
I'allotiament o el teléfon de contacte del servei d’assistencia de forma que aquestes
dades estiguin sempre a disposicio dels serveis policials i d’inspeccio municipals.

9) No haver comunicat a la Direccié General de la Policia la informacio relativa a la
estada de les persones que s'hi allotgen, d’acord amb la normativa de seguretat
ciutadana aplicable a tots aquells que faciliten, mitjancant preu, allotiament a les
persones.

h) Fer publicitat de l'allotiament, en qualsevol mitja, sense que consti clarament el
numero d’inscripcio en el Registre de turisme de Catalunya corresponent.

Faltes molt greus.

a) Exercir l'activitat d’allotiament turistic sense haver presentat tant la corresponent
declaracio responsable com la resta de documentacié requerida en aquesta
ordenanga en concepte de inspeccio.

b) Aportar dades inexactes, falsedats o omissions, de caracter essencial, en qualsevol
de les dades que han de constar, tant en la declaracié responsable, com en la resta de
documentacio requerida per aquesta ordenanca.

c) No disposar de cap servei d’assisténcia i manteniment de I'habitatge o bé que
aquest no respongui en el temps establert als requeriments dels serveis policials o
d’inspeccié municipals.

d) Llogar lallotiament a un nombre d’ocupants superior al limit maxim de places
especificat a la cédula d’habitabilitat o sobrepassar I'ocupacio maxima permesa.

e) No haver requerit, en el termini de 24 hores a aquells usuaris que hagin atemptat
contra les regles basiques de convivéncia o incompleixin les ordenances municipals
dictades a tal efecte i aixi s’hagi posat de manifest mitiangcant acta policial, a que
abandonin l'allotiament.

Article 22.- Mesures cautelars.

1. Iniciat 'expedient sancionador, mitjiangant acord motivat, es podran adoptar les
mesures cautelars imprescindibles per al normal desenvolupament del procediment,
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per evitar la comissio de noves infraccions o per assegurar el compliment de la sancio
que pogués imposar-se.

2. Aquestes mesures podran consistir en qualsevol de les previstes en la normativa
general i sectorial aplicable en cada cas, i hauran de ser proporcionades a la
naturalesa i la gravetat de la infraccio.

3. Quan la Llei aixi ho prevegi, les mesures cautelars es podran adoptar també amb
anterioritat a la iniciacio de I'expedient sancionador.

Article 23.- Sancions.

1.- Les infraccions podran ser sancionades amb multes de fins a 750 €, 1.500 € o
3.000 € en funcio de si es tracta d’'una falta lleu, greu o molt greu, respectivament,
d'acord amb allo establert als articles 139, 140 i 141 de la Llei 7/1985 de 2 dabril,
reguladora de les Bases del Regim Local. En cas de modificacio legislativa dels
esmentats preceptes, els imports de les sancions s’adequaran al que legislativament
s’estableixi.

2.- En el supodsits d’infraccions greus o molt greus, i com a complement de les
sancions principals establertes a l'apartat 1, també pot acordar-se la imposicio de la
sancio accessoria consistent en la suspensio de la inscripcio de I'habitatge d’us turistic
en el registre municipal pel periode de 1 o 2 anys, en funcié de si la sancid te la
qualificacio de greu o molt greu, respectivament.

Aquesta suspensio de la inscripcié comportara la impossibilitat d’exercir l'activitat
d’habitatge d’us turistic pel periode que es determini, d’acord amb el que s’estableix
en el paragraf anterior.

3.- Amb la notificacié de l'acord d'inici de I'expedient sancionador, i si escau amb la
proposta de resolucio, I'organ sancionador ha d'oferir a la persona presumptament
infractora la possibilitat de reconeixer la seva responsabilitat i sol-licitar el pagament
voluntari del 50% de la quantia total de la sancio proposada en cada moment.

Si la persona presumptament responsable reconeix la seva responsabilitat i sol-licita el
pagament voluntari, I'administracio competent li ha de concedir un termini d'un mes
per fer-lo efectiu i, una vegada comprovat el pagament, ha de dictar una resolucio
declarativa de l'existencia d'aquest reconeixement | imposar la sanci6 amb la
bonificacio del 50% sense més tramits. Aquesta resolucié posa fi a la via
administrativa.

Si transcorregut el termini anterior es comprova que la persona presumptament
responsable no ha realitzat el pagament voluntari, es continuara el procediment
sancionador.

A partir del reconeixement de la responsabilitat, el presumpte infractor o infractora no
podra fer cap al-legacio al procediment, ni interposar cap recurs en via administrativa
contra la resolucié, i quedara oberta la via contenciosa administrativa a partir de
I'endema de la notificacio de la resolucio declarativa corresponent.

4.- En cas de responsabilitat solidaria, el reconeixement de la responsabilitat per part
d'un dels presumptes responsables dona lloc a la resolucié declarativa de la
responsabilitat d'aquesta persona, i la finalitzacio del procediment en la via
administrativa estén els seus efectes a la resta de presumptes responsables, sens
perjudici de les accions que puguin exercir en cada moment entre ells.

5.- No es pot fer cap reduccid de la quantia total de la sancio a partir de la data en la
qual es dicti la resolucid sancionadora per part de l'organ competent ni en els
procediments de revisio dels actes administratius.
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Article 24.- Graduacio.

La imposicié de les sancions previstes en aquesta Ordenanga es guiaran per
lI'aplicacio del principi de proporcionalitat i, en tot cas, es tindran en compte els criteris
de graduacio6 seglients:

a)L alteracié del medi ambient o la salut de les persones

b)La gravetat de la infraccio.

c)L existencia d’intencionalitat.

d)La naturalesa dels perjudicis causats.

e)La reincidéncia.

f) La reiteracio.

g)La capacitat economica de la persona infractora.

2. S’entén que hi ha reincidéncia quan s’ha comes en el termini d’'un any més d’una
infraccioé d’aquesta Ordenanca i ha estat declarat per resolucié ferma. Hi ha reiteracio
quan la persona responsable ja ha estat sancionada per resolucio ferma per
infraccions d'aquesta Ordenanga, encara que faci més d’'un any.

3. En la fixacid de les sancions de multa es tindra en compte que l'import de la sancid
no resulti més beneficiosa per a la persona infractora que el compliment de les normes
infringides.

Article 25.- Concurréncia de sancions

1. Incoat un procediment sancionador per dues o més infraccions entre les quals hi
hagi relacié de causa - efecte, s'imposara només la sancio que resulti més elevada.

2. Quan no es doni la relacio de causa - efecte a la que es refereix I'apartat anterior,
als responsables de dues o més infraccions se’ls imposaran les sancions
corresponents a cadascuna de les infraccions comeses llevat que s’aprecii identitat de
subjectes, fets i fonaments. En aquest darrer suposit s’aplicara el réegim que sancioni
amb major intensitat, gravetat o severitat la conducta de la qual es tracti.

Article 26.- Supdsit de doble regulacié d’'una conducta.

El regim sancionador establert en aquest article s’entendra sempre sens perjudici
dallo que pugui regular-se en la normativa sectorial especifica.

En cas que una mateéria estigui doblement regulada per norma sectorial especifica i
per aquesta ordenancga, s’estara, pel que es refereix al régim sancionador, al que es
digui en la norma sectorial.

Article 27.- Tancament d’habitatges d’us turistic per incompliment
dels requisits establerts.

1.- Mitjangant la incoacié de I'expedient corresponent, i sense que tingui caracter de
sancid, I'organ competent pot acordar el tancament dels habitatges d’us turistic que no
compleixin els requisits establerts legalment per a I'exercici de l'activitat. També pot
ordenar que es suspengui el seu funcionament fins que es rectifiquin els defectes
observats o s’acompleixin els requisits establerts legalment.

2.- La resolucio que ordeni el tancament dels habitatges d’us turistic, o ordeni el
cessament de la seva activitat, ha de determinar la impossibilitat de instar un nou
procediment d’habilitacio amb el mateix objecte durant un periode de 1 any.
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Article 28.- Prescripcio i caducitat.

La prescripcio i la caducitat es regira per la legislacid administrativa sancionadora
general, sens perjudici del que disposi la legislacio sectorial.

DISPOSICIO TRANSITORIA

Les persones titulars i les empreses gestores d’habitatges d’Us turistic ja inscrites en el
corresponent registre administratiu abans de I'entrada en vigor d’aquesta ordenanga,
hauran de donar compliment a les obligacions relatives al rétol informatiu, d’acord amb
allo previst a l'article 9 i a I’Annex | de la present ordenanca en el termini de 6 mesos a
comptar de I'entrada en vigor de I'Ordenanca.

Establiments de turisme rural

Els establiments de turisme rural ja autoritzats amb anterioritat a I'entrada en vigor
d'aquest Decret només estan obligats a adaptar-se als requisits técnics que aqui es
preveuen quan legalitzin un augment de la capacitat o una ampliacié de les
instal-lacions.

Els establiments autoritzats amb anterioritat al Decret 313/2006, de 25 de juliol, que
regula els establiments de turisme rural, que ultrapassin el nombre de places dins la
mateixa edificacio, no estan sotmesos a aquesta limitacio, excepte que es vulgui un
canvi de titularitat. En cap cas no podran ampliar-ne la capacitat.

Habitatges d'Us turistic

Els habitatges d'Us turistic habilitats amb anterioritat al 27/08/2020 i amb una capacitat
superior a 15 places no estan sotmesos a la limitacio de places que aqui es preveu
excepte quan es produeixi un canvi de capacitat o un canvi de titularitat.

El cessament, l'extincié o la caducitat del titol habilitant comportara que la nova
activitat que s'implanti haura de ser conforme a la normativa vigent.

DISPOSICIO FINAL

L’entrada en vigor de la present ordenanga es produira quan hagi transcorregut el
termini que preveu lart. 65.2 1 70.2 de la Llei 7/1985 (15 dies habils posteriors a la
comunicacio a I’Administracié de I'Estat i de la Comunitat Autonoma).

Canyelles, febrer de 2021.

ANNEX |

RETOL INFORMATIU INDIVIDUAL

1. Caracteristiques i format del retol

El disseny d’aquest rétol pretén facilitar la seva rapida identificacio i lectura, adequant-
se al mateix temps als colors i tipografies establerts al programa d'identitat visual de
I'Ajuntament.

L’esmentat rétol haura de tenir unes mides de 148 x 210 mm, i el material emprat per
la seva realitzacio haura de ser resistent al pas del temps i les incleméncies

meteorologiques i estar preparat per la seva instal-lacio a la intempérie.

2. Disseny i caracteristiques del rétol identificador
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Al marge superior esquerre figurara I'escut simplificat del municipi amb el text lateral
Ajuntament de Canyelles.

Al marge superior dret apareixera una icona descriptiva acompanyada del nombre
maxim d’ocupants de [I'habitatge segons el que hagi estat estipulat a la cédula
d'’habitabilitat en vigor.

Ocupant la part central del rétol haura d’aparéixer el nimero de teléfon per atendre i
resoldre de manera immediata consultes o incidéncies relatives a I'activitat d’habitatge
d'us turistic.

Al centre de la part superior haura de figurar el text: HUT — XXXXXXXX on constara el
n? de registre municipal de 'HUT en qlestio.

Al centre de la part inferior haura de figurar el text: “Aquest establiment disposa de
fulls oficials de queixa/reclamacidé/dentncia a disposicié dels clients”

Al marge inferior dret haura de figurar el codi QR vinculat a la base de dades municipal
on constaran totes les dades referents a I'habitatge.

3. Color i tipografia

La tipografia emprada haura de ser Stone Sans. El fons del rétol haura de ser en tinta
plana de color blanc amb fons en color verd Pantone 3282:

- : o
& dmamins HABITATGE x5
D'US TURISTIC

HUTB-0000000

L 670 000 000

TELEFON D'INCIDENCIES

Aquest establiment disposa de fulls oficials de

queixa/reclamacié/dentncia a disposicié dels clients

Mides: 148 x 210 mm”

Canyelles, 13 de juliol de 2021

Antoni Alsina Simal
Secretari Interventor
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