Area Metropolitana
de Barcelona

A AMB

APROVAT

ANUNCI AREA METROPOLITANA DE BARCELONA

Pel que es fa constar que:

La Geréncia de I'Area Metropolitana de Barcelona (AMB) va resoldre en data 19/05/2026 la convocatoria
i les bases seglents:

“APROVAR la convocatoria i les bases que es relacionen a continuacié corresponent als processos
selectius de I'oferta publica d’ocupacié dels anys 2023 i 2025 per a la provisié de places vacants a la
plantilla del personal de 'AMB, IMPSOL i IMET.

PUBLICAR aquesta resolucié al BOPB i a la pagina web de 'AMB.
PUBLICAR l'anunci d’aquesta convocatoria al DOGC.

BASES DE LA CONVOCATORIA PER COBRIR PLACES DE TECNIC/A SUPERIOR TECNOLOGIES
| SISTEMES D’INFORMACIO DE L’AREA METROPOLITANA DE BARCELONA (AMB) | DE
L'INSTIUT METROPOLITA DEL TAXI (IMET), INCLOSES EN L’OFERTA PUBLICA D’OCUPACIO
DELS ANYS 2023 | 2025 (Exp. 904024/26).

iNDEX DE LES BASES DE LA CONVOCATORIA
1. OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

1.1.  OBJECTE DE LA CONVOCATORIA
2. REQUISITS DE PARTICIPACIO

2.1. REQUISITS PER A PODER PARTICIPAR
2.2. PERIODE EN EL QUE S’HAN DE COMPLIR ELS REQUISITS DE PARTICIPACIO

3. PROCES SELECTIU
4. FASE OPOSICIO
5. FASE DE CONCURS DE MERITS

5.1. BAREM DE MERITS
5.2. ASPECTES DESTACATS DE LA VALORACIO DE MERITS
5.3.  DOCUMENTACIO ACREDITATIVA DELS MERITS

6. SOL-LICITUD DE PARTICIPACIO EN EL PROCES SELECTIU
6.1.  SOL'LICITUD DE PARTICIPACIO, TERMINI | CONTINGUT
7. LLISTES DE PERSONES ADMESES | EXCLOSES

71. LLISTA PROVISIONAL DE PERSONES ADMESES | EXCLOSES
7.2. LLISTA DEFINITIVA DE PERSONES ADMESES | EXCLOSES

8. ASPECTES RELLEVANTS DEL PROCEDIMENT
8.1.  PUBLICACIO, NOTIFICACIONS | COMUNICACIONS
9. PROPOSTA DE NOMENAMENT

9.1. CONTINGUT
9.2. CAS D'’EMPAT DE PUNTUACIO EN LA DARRERA POSICIO
9.3. TERMINI PER PRESENTAR LA DOCUMENTACIO

10. FASE DE FORMACIO PRACTICA SELECTIVA
11. NOMENAMENT DEFINITIU, JURAMENT O PROMESA | PRESA DE POSSESSIO
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12. TRIBUNAL QUALIFICADOR

12.1. CoOMPOSICIO DEL TRIBUNAL QUALIFICADOR

12.2. ABSTENCIO DELS MEMBRES DEL TRIBUNAL QUALIFICADOR
12.3. RECUSACIO DELS MEMBRES DEL TRIBUNAL QUALIFICADOR
12.4. INCORPORACIO DE PERSONES ESPECIALISTES

12.5. FACULTATS DEL TRIBUNAL QUALIFICADOR

13. RECURSOS | AL-LEGACIONS

14. TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

15. BORSA DE TREBALL TEMPORAL

ANNEX I: TEMARI GENERAL

ANNEX II: TEMARI ESPECIFIC PER AMBITS

ANNEX Ill: INSTRUCCIONS PER A LA REALITZACIO DELS TRAMITS

ANNEX IV: TAXA PER LA INSCRIPCIO EN PROVES SELECTIVES DE PERSONAL

1. OBJECTE DE LA CONVOCATORIA
1.1. Objecte de la convocatoria

L’objecte d’aquesta convocatdria és la seleccio, pel procediment de concurs oposicid, en
convocatoria de torn lliure de:

- 8 places de Téecnic/a Superior, categoria Tecnologies i Sistemes d’'Informacio, del grup
de classificacio A, subgrup A1, vacants a la plantilla de funcionaris/aries de ’AMB i de
'IMET, incloses en les Ofertes Publiques d’ocupacié corresponents a I'any 2023 i
2025.

- El nimero de places estaran distribuides en els seglients ambits:
o Ambit: Gestié General i Sistemes.
= Nudmero de places: 3
o Ambit: Gestié General, Aplicacions i Projectes.
= Numero de places: 3
o Ambit: Sistemes d’Informacié Territorial.
= Numero de places: 2
2. REQUISITS DE PARTICIPACIO
2.1. Requisits per a poder participar
Per prendre part en les convocatories les persones aspirants han de reunir els requisits seglents:

a) Nacionalitat: quan no sigui preceptiva la nacionalitat espanyola, seran admeses les persones
nacionals d’altres estats membres de la Unié Europea i els seus descendents (menors de
21 anys o majors que visquin al seu carrec), el seu conjuge (no separats de dret) i els

descendents del conjuge (menors de 21 anys 0 majors que visquin al seu carrec), aixi com
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les persones nacionals d’estats als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits per la
Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors
(Islandia, Liechtenstein, Noruega i Suissa).

b) Tenir capacitat funcional per a I'exercici de les funcions.
c) Haver complert els 16 anys d’edat i no superar 'edat establerta per a la jubilacié forcosa.

d) Titulacié: Grau o Llicenciatura.

e) Acreditar la certificacié de coneixements de llengua catalana de nivell C1 o equivalent o
superior, de conformitat amb el que estableix el Decret 161/2002, d’11 de juny, sobre
I'acreditacié del coneixement de catala i 'aranés en els processos de seleccié de personal i
de provisio de llocs de treball de les administracions publiques de Catalunya..

Aquest requisit es comprovara un cop finalitzada la fase d’oposicié. En cas que no s’hagués
acreditat documentalment el nivell exigit, es realitzara una prova de coneixements. La no
superacio de la prova comportara I'exclusié del procés.

f)  Les persones que no tinguin la nacionalitat espanyola ni d’'un pais que tingui com a llengua
oficial el castella, han d’acreditar el coneixement de la llengua castellana amb nivell B2.
Aquest requisit es comprovara un cop finalitzada la fase d’'oposicié. En cas que no s’hagués
acreditat documentalment el nivell exigit, es realitzara una prova de coneixements. La no
superacio de la prova comportara I'exclusié del procés.

g) No haver estat separat/ada mitjancant expedient disciplinari del servei de I'Administracio
Publica, ni trobar-se inhabilitat/da per a I'exercici de funcions publiques.

h) Les persones aspirants hauran de fer el pagament de la taxa per la inscripcié en proves
selectives de personal.

2.2. Periode en el que s’han de complir els requisits de participacié
Tots els requisits s’han de complir el darrer dia del termini de presentacioé de sol-licituds i mantenir-se
fins al moment de la presa de possessié com a funcionari/aria de carrera, tenint perd en consideracio
alld que s’estableix en el requisit de I'apartat 2.1.e) de les bases.
3. PROCES SELECTIU
3.1 Fases del procés selectiu
El procés selectiu constara de les tres fases seguents:
1. Fase d’oposicio.
2. Fase de concurs.

3. Fase de practiques selectives.

4. FASE OPOSICIO

Aquesta fase esta formada per una Unica prova de coneixements tedrics i practics sobre el temari
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de la convocatoria, general i especific. Té caracter obligatori i eliminatori.

La prova consisteix en la resolucié d’'un suposit teoric-practic d’entre varis que proposi el Tribunal
Qualificador. Es proposaran varis sup0sits per a cada ambit funcional, i I'aspirant haura d’escollir
un suposit d’un dels ambits. Cada aspirant lliurara al Tribunal un Unic suposit per a la seva correccio
i valoracio.

La prova té un valor de 75 punts. Les persones que no obtinguin com a minim 37,5 punts seran
declarades no aptes i quedaran excloses del procés.

Les valoracions totals tindran dos decimals.

Les persones amb discapacitat que participin en les proves selectives que convoqui 'TAMB en
igualtat de condicions podran demanar en la sol-licitud de participacié I'adaptacié de temps i
mitjans per a realitzar les proves. Hauran d’acreditar com a molt tard abans de l'inici de la primera
prova, que tenen reconeguda una discapacitat igual o superior al 33% mitjangant un certificat emes
per I'equip de valoracié multiprofessional competent.

Els tribunals de seleccioé decidiran sobre les peticions d'adaptacions que s'efectuin i tindran en
consideracié que no comportin una despesa excessiva. Amb aquesta finalitat podran demanar un
informe sobre la sol‘licitud d'adaptacio als equips de valoracié multiprofessional.

5. FASE DE CONCURS DE MERITS

La puntuacié maxima de la fase de concurs de mérits és de 25 punts. El concurs no tindra caracter
eliminatori i es realitzara posteriorment a la fase d’oposicio.

Consistira en la valoracié dels mérits obtinguts, relacionats i acreditats documentalment en el
termini de presentacio de la sol-licitud de participacio. Sera responsabilitat de la persona aspirant
verificar que els mérits estan correctament informats i relacionats.

El Tribunal Qualificador publicara una relacié provisional dels meérits valorats amb base a la
documentacio presentada en la sol-licitud de participacio, i atorgara un termini d’al-legacions i
d’esmena de la documentacio de deu dies habils. Transcorregut aquest termini, el Tribunal resoldra
sobre les al-legacions i la documentacié presentada i publicara la valoracié definitiva del concurs.

5.1. Barem de mérits
Es valoraran els mérits seglients, amb relacié a I'ambit funcional pel qual s’hagi opositat:

a. Serveis prestats a ’Administracié Publica en la categoria objecte de la convocatoria o
categories analogues, a ra6 de 0,20 punts per mes complet fins a un maxim de 10 punts. El
calcul seguira els seglients passos: primer es fara un comput acumulat de dies treballats
sumant tots els serveis meritables, i després el nombre total de dies treballats es dividira entre
30. Les fraccions inferiors a 30 no es valoraran.

b. Experiéncia en llocs de treball i funcions corresponents al temari de la convocatoria a
I’Administracié Publica, en els ens del sector public o en el sector privat, a raé de 0,20 punts
per mes complet fins a un maxim de 10 punts. El calcul seguira els seglients passos: primer es
fara un comput acumulat de dies treballats sumant tots els serveis meritables, i després el
nombre total de dies treballats es dividira entre 30. Les fraccions inferiors a 30 no es valoraran.
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Els meérits de les lletres a) i b) sébn compatibles entre si i acumulatius.
5.2. Aspectes destacats de la valoracié de merits

a. Només podran ser valorats aquells mérits assolits per les persones aspirants fins al moment
en qué finalitzi el termini de presentacié de sol-licituds, sempre i quan hagin estat al-legats
en la sol-licitud i s’hagi presentat la documentacié corresponent.

b. Els serveis prestats en qualitat de personal eventual no es valoraran. Tampoc seran objecte
de valoracio les practiques realitzades en el marc de convenis de cooperacié educativa o
analegs.

c¢. Totala documentacié que es presenti en llengua estrangera haura d'anar acompanyada de
la corresponent traduccié jurada.

d. En cap cas es valorara com a mérit alld que s'hagi valorat com a requisit.
e. Un cop obtingut el maxim de puntuacioé assolible no es valorara la resta de mérits acreditats.

f. El Tribunal es reserva el dret de sol-licitar documentacié complementaria que aclareixi la
naturalesa o la durada de l'activitat desenvolupada per la persona aspirant, amb respecte
al principi d’igualtat i amb caracter preferent a la no valoracié del merit. També podra
sol-licitar aclariment documental o testifical d'aquelles acreditacions de les quals es pugui
presumir falsedat o inexactitud, sens perjudici de les responsabilitats en qué pugui incérrer
la persona que les presenta.

5.3. Documentacio6 acreditativa dels meérits

Els serveis prestats en 'AMB i els seus ens dependents es comprovaran d’ofici, i per tant no
s'haura d’acreditar I'experiencia professional assolida en els mateixos.

5.3.1. Acreditacio de I'experiéncia professional
S’acreditara mitjangant I'aportacié de la seglient documentacio:

— Certificaci6 oficial de serveis prestats (certificat Annex | de serveis prestats)

— l'informe de vida laboral.
— Informe empresa i/o contractes laborals.
— Qualsevol altra prova admissible en dret (a criteri del Tribunal Qualificador).
5.3.2. Acreditacio de la formacio
Els merits relatius a la formacié s’acreditaran mitjangant document acreditatiu emes per

I'entitat organitzadora, que haura de fer constar la denominaci6 de la formacid i la seva
durada en hores o en crédits.
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6. SOL-LICITUD DE PARTICIPACIO EN EL PROCES SELECTIU

Diputacio
Barcelona

En accedir a la sol-licitud de participacié caldra seleccionar la convocatoria corresponent, omplir tots
els camps obligatoris i adjuntar copia de la documentacio.

O

La documentacio obligatoria és la seglent: g
3
—  Curriculum Vitae actualitzat. i
8
— DNl o passaport, 0 en cas de no tenir la nacionalitat espanyola, el document oficial acreditatiu de T"i
la nacionalitat. =
Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola, ni la dels altres estats o
membres de la Unié Europea, ni la dels estats als quals, en virtut de tractats >
internacionals subscrits per la Uni6 Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la =)
lliure circulacié de treballadors, hauran de presentar la corresponent documentacio o

expedida per les autoritats competents que acrediti el vincle de parentiu amb una persona
de nacionalitat d’'un estat membre de la Unié Europea o d’un dels estats als quals, en @
virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els §
sigui aplicable la lliure circulacié de persones treballadores. També hauran de presentar =
una declaracio jurada o promesa efectuada pel/per conjuge en la qual aguest/a manifesti §
fefaentment que no esta separat/da de dret de la persona aspirant. S
=
— Documentacié acreditativa de la titulacié requerida. ©
— Documentacié acreditativa del nivell de catala i castella, en el seu cas, per tal de quedar S
exempt/a de la realitzacio de la prova. S
&
— Documentacié acreditativa dels mérits a valorar, en els termes regulats en aquestes bases. §

6.1. Sol-licitud de participacid, termini i contingut
6.1.1. Presentacié de sol-licitud.

La formalitzacio, obtencié i presentacié de sol-licituds s'ha de fer telematicament, d’acord
amb l'indicat a I'annex Ill. S’haura d’indicar 'ambit funcional al qual es participa.

6.1.2. Termini de presentacié de sol-licituds.

Les persones interessades han de presentar la seva sol-licitud de participacié en un
termini de vint dies habils-a comptar de I'endema de la publicacié de I'anunci de la
convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC).

Quan el darrer dia del termini sigui inhabil, s’entendra prorrogat al primer dia habil seguent.
6.1.3. Declaracio de compliment dels requisits de participacio.

Amb la presentacio de la sol-licitud les persones aspirants declaren que compleixen amb
els requisits de participacio.

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

6.1.4. Dades introduides en la sol-licitud de participacié i acceptacid de comunicacions i
notificacions electroniques.
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indicada a la sol‘licitud, aixi com l'acceptaci6 de qué les notificacions es
facin telematicament pel sistema habilitat per a la practica de les notificacions
electroniques. Aquestes notificacions i comunicacions es realitzaran a I'adrega electronica
que figuri a la sol-licitud.

Les dades corresponents al domicili, teléfon i adrega electronica que figurin a la sol-licitud
es consideraran les uniques valides a efectes de comunicacions i notificacions i sera
responsabilitat exclusiva de les persones aspirants els errors en la seva consignacio i la
comunicacié a I'’Area Metropolitana de Barcelona de qualsevol canvi d’aquestes.

Sera responsabilitat de les persones aspirants la veracitat de les dades consignades,
sense perjudici que en qualsevol moment I'autoritat convocant o el Tribunal Qualificador
pugui requerir-los l'acreditacio dels requisits necessaris quan cregui que hi ha inexactituds
o falsedats en les quals hagin pogut incérrer les persones aspirants.

7. LLISTES DE PERSONES ADMESES | EXCLOSES
7.1. Llista provisional de persones admeses i excloses

Finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, es fara publica la llista provisional de persones
admeses i excloses.

Les persones aspirants podran formular les al-legacions que considerin convenients en el termini de
deu dies habils comptadors des de I'endema de la publicacié de la llista provisional de persones
admeses i excloses.

Les al-legacions s’han de presentar mitjangant instancia genérica en format electronic disponible a la
pagina web de 'AMB.

En el cas que les persones excloses no esmenin dins d'aquest termini els defectes que se'ls imputen
o no aportin la documentacio preceptiva que n'hagi motivat I'exclusid, es considerara que desisteixen
de la seva sol'licitud de participacio.

Els errors materials, de fet i aritmétics es podran esmenar en qualsevol moment.
7.2. Llista definitiva de persones admeses i excloses

Finalitzat el termini d’al-legacions i resoltes les possibles incidéncies, es fara publica la llista definitiva
de persones admeses i excloses.

Amb la publicacié de la llista definitiva s'estimaran o desestimaran les al-legacions i esmenes
presentades a la llista provisional de persones admeses i excloses. Amb la publicacié de les llistes es
considera realitzada la notificacié oportuna a les persones interessades i s'inicia el comput dels
terminis als efectes de possibles reclamacions o recursos. L’admissio en el procediment selectiu no
implica el reconeixement dels requisits exigits a la convocatoria.
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8.1. Publicacid, notificacions i comunicacions
Les publicacions es realitzaran a la pagina web de I'Area Metropolitana de Barcelona.

Les notificacions seran electroniques i es realitzaran pel sistema habilitat per a la seva practica,
mitjangant avis a I'adreca electronica indicada a la sol-licitud.

Les comunicacions que s’hagin de fer a les persones aspirants es duran a terme mitjangant correu
electronic a I'adreca electronica indicada a la sol-licitud.

9. PROPOSTA DE NOMENAMENT
9.1.  Contingut

El Tribunal Qualificador fara publica la suma de les puntuacions obtingudes en fase d’oposicié i
en fase de concurs de cada persona candidata, i ordenara 'esmentada suma de major a menor.

A continuacio es fara la comprovacié del requisit establert a I'apartat 2.1.e) i f) d’aquestes bases.
Les persones que no hagin acreditat el requisit documentalment i no superin la corresponent
prova, seran excloses del procediment.

Finalment, el Tribunal Qualificador proposara a I'érgan competent el nomenament com a personal
funcionari en practiques de la categoria convocada, o si s’escau personal funcionari de carrera,
a les persones aspirants que hagin obtingut les millors puntuacions fins a cobrir el nombre de
places convocades en cada categoria.

9.2. Cas d’empat de puntuacié en la darrera posicié
En cas d’empat en la darrera posicid, la classificacié s’establira d’acord amb els segtients criteris:

1. Sera nomenat qui tingui una puntuacié més alta de la prova de coneixements teorics-
practics de la fase d’oposicio.

2. Sil'empat persisteix, el desempat es dirimira a favor de la persona que acrediti més temps
de serveis prestats a ’AMB.

3. Finalment, si I'anterior criteri no resol la situacié d’empat, el Tribunal haura d’adoptar un
altre criteri objectiu de desempat.

9.3.  Termini per presentar la documentacié

Les persones aspirants proposades hauran d’aportar els documents originals acreditatius dels
requisits exigits i dels merits valorats, en el termini de vint dies comptadors des de la publicacié de
la proposta de persones aprovades.

Les persones aspirants proposades que no presentin la documentacid requerida o que no
acreditin els requisits exigits en el termini establert no seran nomenades funcionaries i restaran
sense efectes totes les seves actuacions i els drets associats a la seva participacid, sens
perjudici de la responsabilitat en qué puguin haver incorregut per falsedat.
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per ordre de puntuacio, segons el torn, fins a completar el nombre persones aspirants necessari
per cobrir les places convocades.

10. FASE DE FORMACIO PRACTICA SELECTIVA

Les persones nomenades funcionaries en practiques han de superar un periode de formacio practica
selectiva amb la durada de 6 mesos. Si per causes justificades no es pogués completar el periode de
practiques en el termini assenyalat, aquest s’ampliara en proporcié al temps que resti fins completar
les practiques.

Els drets i deures de les persones aspirants nomenades funcionaries en practiques durant el periode
de formacioé practica selectiva son els establerts a la normativa d’aplicacid. Les retribucions son les
que corresponguin segons el que estableix el Reial decret 456/1986, de 10 de febrer, pel qual es fixen
les retribucions dels funcionaris/aries en practiques, modificat pel Reial decret 213/2003.

El periode de practiques es realitzara sota la supervisio del cap de servei on sigui destinat/da el/la
funcionari/aria en practiques. Acabat aquest periode, el supervisor emetra un informe sobre la
integracio i eficiéncia en el lloc de treball objecte del procés selectiu, on valorara si els/les aspirants
I'nan superat satisfactoriament. Els qui el superin seran nomenats/des funcionaris/aries de carrera.
En cas contrari, seran declarats no aptes per resolucié motivada del gerent de la corporaci6, amb
tramit d'audiéncia previ i perdran, en conseqiéncia, tots els drets al nomenament com a
funcionaris/aries de carrera.

Restaran exemptes de realitzar la fase de practiques, les persones aspirants seleccionades que
prestin o hagin prestat serveis amb caracter interi en les places convocades per un periode igual o
superior a sis mesos.

11. NOMENAMENT DEFINITIU, JURAMENT O PROMESA | PRESA DE POSSESSIO

Seran nomenades funcionaries de carrera aquelles persones que estiguin exemptes del periode de
practiques selectives i aquelles que I'hagin superat.

El nomenament com a personal funcionari sera publicat al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.

Les persones nomenades funcionaries de carrera, de conformitat amb I'article 84 del Decret
214/1990, de 30 de juliol, disposaran del termini d'un mes des de 'endema de la publicacié del seu
nomenament al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona per fer el jurament o promesa i prendre
possessio. La manca de jurament o promesa o de la presa de possessié comportara la pérdua de tots
els drets.

Quan es produeixin renuncies dels aspirants seleccionats abans del seu nomenament o presa de
possessio, quan els aspirants proposats no compleixin els requisits establerts a la convocatoria o
quan no superin el periode de practiques, la geréncia podra requerir de I'6rgan de seleccié una relacié
complementaria dels aspirants que segueixin als proposats per al seu possible nomenament com a
funcionaris de carrera. Aquests aspirants hauran de justificar documentalment els requisits d’accés.

Les persones que obtinguin plaga en el procés selectiu i que ja estiguessin prestant serveis a 'AMB,
IMET o IMPSOL amb caracter interi en alguna de les places convocades, seran destinades amb
caracter definitiu als llocs de treball que estiguessin ocupant amb caracter interi en el moment

d’aprovar-se la convocatoria. Per a I'adjudicacié de la resta de llocs vacants, s’aplicara allo previst a
Pagina 8 de 28
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la normativa de caracter general. Les adjudicacions dels llocs de treball tindran caracter definitiu.
No es podran cobrir més places que el nombre de places convocades.

12. TRIBUNAL QUALIFICADOR
12.1. Composicié del Tribunal Qualificador

El Tribunal Qualificador estara format per un/a president/a, tres vocals i un/a secretari/aria i es
vetllara per preservar la paritat entre dones i homes en la seva composicié. Igualment per a
cadascun dels membres titulars li sera designat un membre suplent.

12.2. Abstencio dels membres del Tribunal Qualificador

Els membres del Tribunal Qualificador hauran d’'abstenir-se d'intervenir, i notificar-ho a la
Coordinacié de Recursos Humans, quan concorrin circumstancies que preveu l'article 23 de la
Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del sector public, en alld que sigui d’aplicacio, aixi
com la causa establerta a I'art. 13.2 del Reial decret 364/1995, de 10 de marg, pel qual s’aprova
el Reglament general d’ingrés del personal al servei de ’Administracié general de I'Estat i de
provisié de llocs de treball i promocid professional dels funcionaris civils de I’Administracié
general de I'Estat.

12.3. Recusacio dels membres del Tribunal Qualificador

Igualment, les persones participants podran recusar els membres del Tribunal Qualificador en
els termes previstos a l'article 24 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre.

Contra les resolucions adoptades en aquesta materia no es pot interposar cap recurs, sense
perjudici de la possibilitat d’al-legar la recusacié en interposar el recurs que sigui procedent
contra I'acte que posi fi al procediment.

12.4. Incorporacié de persones especialistes

El Tribunal Qualificador podra disposar, si aixi ho creu convenient, de la incorporacié
d’assessors/ores especialistes per a totes o algunes de les proves, que actuaran amb veu pero
sense vot en les sessions del Tribunal Qualificador.

12.5. Facultats del Tribunal Qualificador

El Tribunal Qualificador esta facultat per resoldre els dubtes que es presentin i prendre els
acords necessaris per garantir-ne el funcionament del procediment podent, entre altres
facultats, excloure del procés selectiu qualsevol persona participant que realitzi alguna conducta
contraria a la bona fe o orientada a desvirtuar els principis d’equitat i igualtat o altres
comportaments que alterin el normal desenvolupament de qualsevol de les fases establertes
en les bases.

13. RECURSOS | AL-LEGACIONS

Contra aquestes bases, les llistes definitives d’'admesos i exclosos i els nhomenaments com a
funcionaris en practiques i de carrera i les resolucions per les quals es declara no superat el periode
de practiques, es podra interposar un recurs contencids administratiu davant la Seccié Contenciosa
Administrativa del Tribunal d’Instancia de Barcelona en el termini de dos mesos a comptar del primer
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dia habil seglent al de la seva publicacio. Alternativament i potestativament, hi poden interposar un
recurs de reposicio davant la Geréncia de 'AMB, en el termini d’'un mes a comptar del primer dia habil
seglent al de la seva publicacid.

Contra els actes de tramit del Tribunal Qualificador que decideixen directament o indirectament el fons
de l'assumpte, que determinen la impossibilitat de continuar en el procés selectiu, que produeixen
indefensié o perjudici irreparable als drets i interessos legitims, les persones interessades poden
interposar recurs d’algada davant la Geréncia de 'AMB, en el termini d’'un mes a comptar de 'endema
de la publicacio o notificacié individual.

El Tribunal esta facultat per a resoldre els dubtes o discrepancies que s’originin durant el
desenvolupament del procés de seleccio.

En alld que no preveuen aquestes bases, es procedira segons el que determina el TREBEP, el Decret
legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova la refosa en un text unic dels preceptes de
determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de funcié publica i el Decret 214/1990, de 30
de juliol, pel qual s’aprova el Reglament del personal al servei de les entitats locals.

14. TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

Les dades personals de les persones aspirants seran tractades per I'’Area Metropolitana de Barcelona
(AMB), en qualitat de responsable del tractament, amb la finalitat de gestionar el procés selectiu, d’acord
amb el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016 (RGPD), i la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

La base juridica del tractament és el compliment d’'una missio realitzada en interés public o en I'exercici
de poders publics conferits al responsable del tractament, de conformitat amb l'article 6.1.e del RGPD,
aixi com el compliment de les obligacions legals aplicables en materia de funcié publica i procediment
administratiu.

Les persones interessades poden exercir els drets d’accés, rectificacid, supressio, oposicio i limitacio del
tractament, en els termes previstos als articles 15 a 18 i 21 del RGPD, mitjangant escrit adrecat a
Recursos Humans o a Serveis Juridics — Exercici de Drets, Area Metropolitana de Barcelona, ¢/ 62, nim.
16-18, edifici A, Zona Franca, 08040 Barcelona, o bé al correu electronic serveisjuridics@amb.cat,
adjuntant copia del document identificatiu.

Aixi mateix, les persones interessades tenen dret a presentar una reclamacié davant I'autoritat de control
competent.

Podeu consultar informacié addicional i detallada sobre proteccié de dades a la politica de privacitat
disponible a www.amb.cat.

15. BORSA DE TREBALL TEMPORAL

Les persones que hagin aprovat la fase d’oposicié i no hagin obtingut plaga, formaran part d’'una borsa
per a la cobertura de necessitats del servei amb caracter interi i temporal, corresponent a I'ambit pel qual
hagin opositat. Excepcionalment, i sempre que es reuneixin els requisits d’'idoneitat per al lloc de treball,
es podran nomenar persones d’altres ambits quan ja no restin persones aprovades amb disponibilitat
dins 'ambit corresponent.

Per a cada ambit, les borses s’ordenaran per ordre de major a menor segons la puntuacié obtinguda en
el total del procés de seleccio. En cas d’empat, s’aplicaran les normes previstes a la base 9.2

La constitucid d’aquestes borses deixara sense efecte les borses que es van crear a partir de les
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ANNEX I: TEMARI GENERAL

1. La Constitucié Espanyola de 1978: estructura, contingut i principis generals. Drets i deures
fonamentals.

2. La Constitucié Espanyola de 1978: organitzacié de I'Estat.

3. L’Estatut d’autonomia de Catalunya: estructura, contingut essencial i principis fonamentals.
4. L’Administracio publica: principis constitucionals d’actuacio.

5. L’Administracié local: les competéncies municipals.

6. L’Area metropolitana de Barcelona: régim juridic, drgans de govern i competéncies.

7. L’0rgan administratiu: concepte i classes.

8. L’acte administratiu: concepte i classes. Elements de I'acte administratiu. La motivacié i la
forma. El silenci administratiu.

9. El procediment administratiu comu: concepte i principis.
10. Les fases del procediment administratiu.

11. Els recursos administratius: objecte i classes. El recurs d’algada, el recurs potestatiu de
reposicio i el recurs extraordinari de revisioé d’actes administratius.

12. La contractacié administrativa: concepte i classificacio dels contractes.
13. Els tributs locals: concepte i classes.

14. L’administracié electronica: pilars i principis. Drets dels ciutadans a relacionar-se amb les
administracions publiques per mitjans electronics.

15. La proteccié de dades de caracter personal: principis, drets dels titulars de les dades, i deures
del responsable del tractament.

16. La Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern: les obligacions de transparéncia a les administracions locals de Catalunya i el dret
d’accés a la informacio publica.

17. El codi de conducta dels empleats publics: principis étics i principis de conducta.

18. La Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes: funcions dels ens locals
de Catalunya en matéria de politiques d’igualtat de génere.
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ANNEX II: TEMARI ESPECIFIC PER AMBITS

TEMARI ESPECIFIC AMBIT GESTIO GENERAL | SISTEMES

1. Arquitectura de processadors: Arquitectures x86-64 i ARM. Evolucié dels processadors per a
servidors. Tecnologies multicore i multithreading. Computacié d'alt rendiment (HPC) i GPU
computing.

2. Maquinari de servidors: Tipologies (torre, rack, blade). Components principals: placa base,
chipsets, busos d'expansié (PCle). Gestié remota de maquinari (iDRAC, iLO, BMC).

3. Tecnologies de disc i memoria: Tipus de memodria RAM (DDR4, DDR5, ECC). Tecnologies de
disc magneétic (SAS, SATA, NL-SAS) i estat solid (SSD, NVMe, tecnologies Flash).

4. Sistemes RAID: Fonaments i objectius. Nivells RAID estandard (0, 1, 5, 6) i combinats (10, 50,
60). RAID per programari vs RAID per maquinari.

5. Arquitectures d'emmagatzematge SAN: Xarxes d'Area d'Emmagatzematge. Protocol Fibre
Channel (topologies, zonificacié, FC-SW). Protocol iSCSI (arquitectura, iniciadors, targets).

6. Arquitectures d'emmagatzematge NAS i Objectes: Network Attached Storage (NAS). Sistemes
d'emmagatzematge d'objectes (S3, Swift). Emmagatzematge definit per programari (SDS).

7. Disseny del Centre de Processament de Dades (CPD): Ubicacio, arquitectura fisica, terres
técnics i passadissos freds/calents. Sistemes de deteccio i extincié d'incendis.

8. Sistemes de cablejat estructurat: Estandards (ISO/IEC 11801, TIA/EIA-568). Categories de cable
parell trenat. Fibra optica: monomode vs multimode (OM3, OM4, OM5). Gesti6é del cablejat al
CPD.

9. Eficiéncia energética i climatitzacié al CPD: Metriques d'eficiencia (PUE, DCIE). Sistemes de
refrigeracio (In-row, liquida). Green IT i sostenibilitat.

10. Sistemes d'alimentacié eléctrica: Qualitat del subministrament. Sistemes d'Alimentacié
Ininterrompuda (SAI/UPS): topologies (Online, Line-interactive, Off-line). Grups electrogens.

11. Disponibilitat i classificacié de CPDs: L'estandard TIA-942. Nivells de classificacié (Tier I, II, lll i
IV). Redundancia N+1, 2N, 2N+1.

12. Alta disponibilitat en sistemes: Conceptes de SPOF (Single Point of Failure). Clusters d'alta
disponibilitat (HA): Actiu/Actiu i Actiu/Passiu. Quorum i "Split-brain".

13. Recuperacioé davant desastres: Pla de Continuitat de Negoci (BCP) i Pla de Recuperacié davant
Desastres (DRP). Conceptes de RTO (Recovery Time Objective) i RPO (Recovery Point
Objective). Interconnexié de CPDs.

14. Administracié de Linux (I) - Nucli i Arrencada: Arquitectura del Kernel. Moduls. Procés
d'arrencada (BIOS/UEFI, GRUB2). El sistema d'inicialitzacié Systemd: unitats, targets i gestio de
serveis.

15. Administracié de Linux (llI) - Emmagatzematge: Sistemes de fitxers (EXT4, XFS, Btrfs). Gestio de
particions. Gestio Logica de Volums (LVM): Physical Volumes, Volume Groups, Logical Volumes.

16. Administracié de Linux (lll) - Usuaris i Seguretat: Gestio d'usuaris i grups. Permisos estandard i
ACLs. PAM (Pluggable Authentication Modules). Seguretat avangada amb SELinux o AppArmor.
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17. Administracié de Linux (IV) - Automatitzacié: Shell Scripting avancat amb Bash. Eines
d'automatitzacio i gestié de la configuracié (Ansible, Puppet): conceptes i funcionament.

18. Windows Server (l) - Arquitectura: Nucli de Windows. El Registre de Windows. PowerShell:
cmdlets, scripting i administracié remota. Windows Admin Center.

19. Windows Server (Il) - Serveis de Directori: Active Directory Domain Services (AD DS). Estructura
logica (dominis, arbres, boscos) i fisica (sites, controladors de domini). Mestres d'operacions
(FSMO).

20. Windows Server (lll) - Gestié d'Entorns: Politiques de Grup (GPO): processament, heréncia i
filtratge. Gestid d'usuaris, equips i unitats organitzatives.

21. Virtualitzacioé de Servidors - Fonaments: Hipervisors Tipus 1 (Bare-metal) vs Tipus 2 (Hosted).
Virtualitzacié completa vs paravirtualitzacié. Gestié de recursos: vCPU, vRAM, Memory
Ballooning.

22. L'ecosistema VMware vSphere: Arquitectura ESXi. vCenter Server. Funcionalitats avangades:
vMotion, HA, DRS (Distributed Resource Scheduler).

23. Virtualitzacié amb Microsoft Hyper-V: Arquitectura. Switch virtual. Emmagatzematge en Hyper-V.
Replica i Live Migration.

24. Virtualitzacio de codi obert: KVM (Kernel-based Virtual Machine). Arquitectura i gestié amb Libvirt.
Proxmox VE.

25. Virtualitzacié d'Escriptoris (VDI): Infraestructura d'escriptoris virtuals. Models de desplegament
(persistent vs no persistent). Protocols de display remots. Solucions (VMware Horizon, Citrix
Virtual Apps and Desktops).

26. Virtualitzacié d'Aplicacions: Concepte i beneficis. Aillament d'aplicacions. Tecnologies: App-V,
ThinApp, MSIX.

27. Contenidors: Diferéncies amb la virtualitzacié tradicional. Docker: arquitectura (Daemon, Client),
imatges, contenidors i volums. Dockerfile i Docker Compose.

28. Kubernetes (1) - Arquitectura: Components del Control Plane (API Server, etcd, Scheduler,
Controller Manager) i dels Nodes (Kubelet, Kube-proxy, Container Runtime).

29. Kubernetes (ll) - Objectes i Desplegament: Pods, ReplicaSets, Deployments, StatefulSets,
DaemonSets. Namespaces i quotes de recursos.

30. Kubernetes (lll) - Xarxa i Emmagatzematge: Model de xarxa (CNI). Serveis (ClusterlP, NodePort,
LoadBalancer). Ingress Controllers. Volums persistents (PV) i reclamacions (PVC).

31. Computacié al Nuvol (Cloud Computing): Caracteristiques essencials (NIST). Models de
desplegament (Public, Privat, Hibrid, Community). Models de servei (laaS, PaaS, SaaS) i model
de responsabilitat compartida.

32. Proveidors de Nuvol Public: Visiéo general d'’Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure i
Google Cloud Platform (GCP). Regions i Zones de disponibilitat.

33. Infraestructura com a Codi (laC): Paradigma declaratiu vs imperatiu. Terraform: proveidors,
recursos, estat i moduls. AWS CloudFormation.

T Verificacié :https://verificador.amb.cat/verificadorDocumento/home
- AT ] Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 15/28.
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35. Estratégies de Copies de Seguretat (Backup): Regla 3-2-1. RTO i RPO en backups. Tipus de
copia: completa, incremental, diferencial, sintética. Politiques de retencié i GFS (Grandfather-
Father-Son).

36. Tecnologies de Backup: Deduplicacié (origen vs desti). Snapshots de disc i de maquina virtual.
Copia immutable (proteccid contra ransomware). Backup a disc, cinta (LTO) i al navol (BaaS).

37. Monitoratge de Sistemes: Protocols de gestido: SNMP (versions, MIBs, OIDs), IPMI, WMI.
Monitoratge basat en agents vs sense agents.

38. Plataformes de Monitoratge: Eines d'estat (Nagios, Centreon, Zabbix). Monitoratge de métriques
i séries temporals (Prometheus, Grafana). Alerting.

39. Gestio de Logs i Observabilitat: Importancia dels logs. Syslog. Centralitzaci6 i analisi de logs. La
pila ELK (Elasticsearch, Logstash, Kibana) i variants (EFK, Graylog).

40. Balanceig de Carrega: Balancejadors de carrega locals (LTM) i globals (GTM). Algorismes de
balanceig (Round Robin, Least Connections, IP Hash). Persisténcia de sessié. Proxies inversos
(HAProxy, Nginx).

41. Models de Xarxa i Nivell Fisic: Model OSI vs Model TCP/IP. Funcions de cada capa. Mitjans de
transmissio. L'estandard Ethernet (IEEE 802.3). Estructura de la trama Ethernet i adrecament
MAC.

42. Protocol IP (Versié 4): Capcalera IPv4. Adrecament, classes i mascares de subxarxa. VLSM
(Variable Length Subnet Mask) i CIDR. Fragmentacioé de paquets.

43. Protocol IP (Versié 6): Necessitat i millores respecte IPv4. Capcalera IPv6. Tipus d'adreces
(Unicast, Multicast, Anycast). Format d'adreces i simplificacio. Mecanismes de transicio (Dual
Stack, Tunnelling).

44. Commutacié (Switching): Funcionament d'un commutador. Taula CAM. VLANs (IEEE 802.1Q) i
Trunking. VTP.

45. Redundancia en Capa 2: Bucles de commutacié. Spanning Tree Protocol (STP, RSTP, MSTP).
Agregacio d'enllagos (LACP/EtherChannel).

46. Encaminament (Routing) Estatic i Dinamic: Funcionament d'un encaminador. Taula
d'encaminament. Meétriques i distancia administrativa. Encaminament estatic.

47. Protocols d'Encaminament Interior (IGP): Vector distancia vs Estat d'enllag. RIP. OSPF: arees,
tipus de routers, LSA, algorisme SPF.

48. Protocols d'Encaminament Exterior i SD-WAN: BGP (Border Gateway Protocol): funcionament
basic i importancia a Internet. Xarxes definides per programari (SDN) i SD-WAN: conceptes,
arquitectura i beneficis.

49. Xarxes Sense Fils (WLAN): Estandards IEEE 802.11 (n, ac, ax/Wi-Fi 6, be/Wi-Fi 7). Frequéncies
i canals (2.4GHz, 5GHz, 6GHz). Arquitectures (Fat AP vs Thin AP + WLC).

50. Seguretat en Xarxes Sense Fils: Mecanismes d'autenticacio i xifratge. WPA2 i WPA3 (Personal i
Enterprise). Estandard 802.1X. EAP i RADIUS.

T Verificacié :https://verificador.amb.cat/verificadorDocumento/home
- CALT | Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 16/28.

51. Protocols de la Capa de Transport: TCP (Transmission Control Protocol): establiment de
connexié (3-way handshake), control de flux i congesti6. UDP (User Datagram Protocol):
caracteristiques i usos. Ports i socols.
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52. Serveis de Xarxa Basics (DNS): Domain Name System. Espai de noms jerarquic. Tipus de
registres (A, AAAA, CNAME, MX, NS, PTR, SOA, TXT). Resolucié recursiva vs iterativa.

53. Serveis de Xarxa Basics (DHCP i NTP): Protocol DHCP: procés DORA, ambits, reserves i
opcions. Protocol NTP: sincronitzacié de temps, estrats.

54. Correu Electronic: Protocols SMTP, POP3 i IMAP. Flux de correu. Mesures de seguretat i
antispam: SPF, DKIM i DMARC. Relays de correu.

55. Veu sobre IP (VoIP) i Multimédia: Arquitectura VolP. Protocols de senyalitzacié (SIP) i transport
de mitjans (RTP/RTCP). Codecs. Centraletes IP (PBX).

56. Qualitat de Servei (QoS): Necessitat en xarxes convergents. Parametres: ample de banda, retard
(latency), variacio del retard (jitter) i pérdua de paquets. Mecanismes de classificacio i marcatge
(CoS, DSCP). Cues i planificacio.

57. Intercanvi de fitxers i Sistemes de fitxers en xarxa: Protocols FTP i variants segures (FTPS,
SFTP). Protocol NFS (Network File System) en entorns Unix/Linux. Protocol SMB/CIFS en
entorns Windows.

58. Criptografia: Conceptes basics. Xifratge simétric (AES, ChaCha20) vs asimétric (RSA, ECC).
Funcions hash (SHA-2, SHA-3). Signatura digital i no repudi.

59. Infraestructura de Clau Publica (PKI): Autoritats de Certificacid (CA), Autoritats de Registre (RA).
Cicle de vida dels certificats digitals (X.509). Llistes de revocacié (CRL) i protocol OCSP.

60. Seguretat Perimetral: Tallafocs (Firewalls): filtratge de paquets, estat (stateful) i de nova
generacié (NGFW). Inspeccio profunda de paquets (DPI).

61. Arquitectura de Seguretat de Xarxa: Zona Desmilitaritzada (DMZ). Bastion hosts. Proxies de
navegacio. Segmentacié de xarxa i Microsegmentacio.

62. Xarxes Privades Virtuals (VPN): Tipus (Site-to-Site, Remote Access). Protocols: IPsec (fases,
modes, AH/ESP) i SSL/TLS (OpenVPN, WireGuard).

63. Deteccidé i Prevencio d'Intrusions: Sistemes IDS vs IPS. Basats en signatura vs basats en
anomalia. Honeypots.

64. Seguretat a I'Endpoint: Evolucié de l'antivirus tradicional. EDR (Endpoint Detection and
Response) i XDR (Extended Detection and Response). Control de dispositius i aplicacions.

65. Gestio d'ldentitat i Accés (IAM) - Fonaments: Identificacid, Autenticacié i Autoritzacio.
Autenticacié multifactor (MFA/2FA). Gestid de contrasenyes i politiques.

66. Protocols d'Autenticacio i Federacio: Kerberos, NTLM. Federacié d'identitats: SAML 2.0, OAuth
2.0 i OpenID Connect. Single Sign-On (SSO).

67. Models de Control d'Accés: Control d'Accés Discrecional (DAC). Control d'Accés Basat en Rols
(RBAC). Control d'Accés Basat en Atributs (ABAC). Principi de minim privilegi.

68. Seguretat en Aplicacions i Web: Protocol HTTPS (TLS 1.2/1.3). Servidors web (Apache, Nginx,
IIS): configuracio segura. Web Application Firewalls (WAF).

69. Vulnerabilitats i Hardening: OWASP Top 10. Gestié de vulnerabilitats (CVE, CVSS). Escaneig de
vulnerabilitats. Hardening (bastionado) de sistemes operatius i serveis.

T Verificacié :https://verificador.amb.cat/verificadorDocumento/home
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70. Esquema Nacional de Seguretat (ENS): Marc legal (Reial Decret 311/2022). Principis basics.
Requisits minims. Categoritzacié dels sistemes (Basica, Mitjana, Alta).

Diputacio
Barcelona

71. ENS - Mesures de Seguretat: Marc organitzatiu, operacional i mesures de proteccié. Auditoria i
certificacié de conformitat.

O

72. Protecci6 de Dades Personals: Reglament General de Proteccié6 de Dades (RGPD) i Llei
Organica 3/2018 (LOPDGDD). Drets dels interessats (ARCO-POL). Privacitat des del disseny i
per defecte. Notificacio de violacions de seguretat.
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TEMARI ESPECIFIC AMBIT GESTIO GENERAL, APLICACIONS | PROJECTES

1. Definicio, estructura, i dimensionament eficient dels sistemes d'informacio.

2. La informacié en les organitzacions. Les organitzacions basades en la informacio.
L'Administracié com a cas especific d’aquest tipus d’organitzacio.

3. Models de governanca TIC. Organitzacié i instruments operatius de les tecnologies de la
informacié i les comunicacions a les Administracions Publiques. La transformacié digital a
I’Administracio.

4. Models de maduresa TIC i avaluacié de les capacitats organitzatives.

5. Reutilitzacié de la informacié en el sector public. Paper de les TIC en la implantacio de politiques
de dades obertes i transparéncia.

6. Eines de planificacio i control de gestié de la funcié del directiu de sistemes i tecnologies de la
informacié a '’Administracié. Métodes, eines i indicadors.

7. Organitzacid i funcionament dun centre de sistemes d'informacié. Funcions de
desenvolupament, manteniment, sistemes, bases de dades, comunicacions, seguretat, qualitat,
microinformatica i atencié a usuaris.

8. Direccid i gestid de projectes de tecnologies de la informaci6. Planificacié estratégica, gestio de
recursos, seguiment de projectes, presa de decisions.

9. Metodologies predictives per a la gestié de projectes: GANTT, PERT.

10. Auditoria informatica. Concepte i continguts. Administracid, planejament, organitzacio,
infraestructura técnica i practiques operatives.

11. Gestié de la demanda TIC. Alineament amb els objectius corporatius i gestié de la compra
publica.

12. Adquisici6 de sistemes: estudi d’alternatives, avaluacié de la viabilitat i presa de decisid.
13. La rendibilitat de les inversions en els projectes de tecnologies de la informacid.

14. La protecci6 juridica dels programes d’ordinador. Els mitjans de comprovacié de la legalitat i
control del programari.

15. Accessibilitat i usabilitat. W3C. Disseny universal. Disseny web adaptatiu.

16. Interoperabilitat de sistemes. Les Normes Técniques d’Interoperabilitat. Dimensions de la
Interoperabilitat, interoperabilitat dels documents i expedients electronics, i normes per a
lintercanvi de dades entre Administracions Publiques.

17. Seguretat de sistemes. Analisi i gestié de riscos. Eines. L’Esquema Nacional de Seguretat.
Adequacié a 'Esquema Nacional de Seguretat. Estratégia Nacional de Seguretat. CCN-STIC.

18. Infraestructures, serveis comuns i compartits per a la interoperabilitat entre Administracions
publiques. AOC, Cl@ve, la Carpeta Ciutadana, el Sistema d’Interconnexié de Registres, la
Plataforma d’Intermediacio de Dades, i altres serveis.

T Verificacié :https://verificador.amb.cat/verificadorDocumento/home
- CALT | Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 19/28.

19. Organitzacions internacionals i nacionals de normalitzacié. Proves de conformitat i certificacio.
L’establiment de serveis de proves de conformitat.
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20. Estratégia de la dada. Govern de la dada, gestio de la dada i gestio de la qualitat de la dada.

21. Legislacio de proteccio de dades: RGPD, LOPDGDD i rol del DPO.

22. Compliment tecnoldgic en materia de tecnologia. Auditories internes/externes.

23. Gestio financera TIC: CAPEX/OPEX, models de cost i optimitzacid.

24. Planificacié i control de les TIC: gestié d’incidents, problemes, canvis i configuracié. Riscos
juridics i responsabilitat en projectes TIC. Bases conceptuals d'ITIL (IT Infrastructure Library), i
CoBIT (Control Objetives for Information and Related Technology), objectius de control i

meétriques.

25. Planificaci6 i control de les TIC: gesti6 de serveis i infraestructures TIC, gestié del valor de les
TIC. Acords de nivell de servei. Gestié d’incidencies.

26. Gestio de I'atencio als usuaris i gestio del lloc de treball.
27. La qualitat en els serveis d’informacié. El Model EFQM i la Guia per als serveis ISO 9004.

28. Planificacié estratégica de sistemes d’informacié i de comunicacions. El pla de sistemes
d’informacio.

29. El cicle de vida dels sistemes d’informaci6. Models del cicle de vida.

30. Analisi funcional de sistemes, casos d’Us i histories d’'usuari. Metodologies de desenvolupament
de sistemes. Marcs metodologics tradicionals i agils (Scrum, Kanban, etc.).

31. La metodologia de planificacié i desenvolupament de sistemes d’informacio Metrica.
32. Analisi del domini dels sistemes: modelatge de domini, model entitat relacié i models de classes.

33. Analisi dinamica de sistemes: modelatge de processos, modelatge dinamic i BPMN (Business
Process Model and Notation).

34. Analisi d’aspectes no funcionals: rendiment, seguretat, privacitat, usabilitat, etc.

35. Disseny arquitectonic de sistemes. Diagrames de desplegament.

36. Técniques de disseny de programari. Disseny per capes i patrons de disseny.

37. L’elaboracié de prototips en el desenvolupament de sistemes. Disseny d’interficies d’aplicacions.

38. Processos de proves i garantia de qualitat en el desenvolupament de programari. Planificacio,
estratégia de proves i estandards. Nivells, técniques i eines de proves de programari. Criteris
d’acceptacio de programari.

39. Models d’integracio continua. Eines i les seves aplicacions.

40. Metriques i avaluacié de la qualitat del programari. La implantacio de la funcié de qualitat.

41. L’estimacio de recursos i esforg en el desenvolupament de sistemes d’informacio.

42. La migracio d’aplicacions en el marc de processos d’ajust dimensional i per obsolescéncia
tecnica. Gestio de la configuracid i de versions. Gestié d’entorns.

T Verificacié :https://verificador.amb.cat/verificadorDocumento/home
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43. Manteniment de sistemes. Manteniment predictiu, adaptatiu i correctiu. Planificacio i gestié del
manteniment.

44. Sistemes d’altes prestacions. Grid Computing. Mainframe.
45. Computacio al navol. laaS, PaaS, SaaS. Nuvols privats, publics i hibrids.

46. Programari de codi obert. Programari lliure. Conceptes base. Aplicacions en entorn ofimatic i
servidors web.

47. Tipus de sistemes d’'informacié multiusuari. Sistemes grans, mitjans i petits. Virtualitzacié de
servidors.

48. El processament cooperatiu i 'arquitectura client-servidor. Arquitectura SOA.
49. Arquitectura empresarial (EA): TOGAF, capes i components.
50. Arquitectures orientades a serveis i microserveis.

51. Integracié d’aplicacions corporatives: ESB, APIs, APl Management. APIs SOAP i RESTFUL.
Caracteristiques i analisi comparatiu.

52. Arquitectura de desenvolupament a la web. Desenvolupament web front-end. Scripts de client.
Frameworks. UX. Desenvolupament web en servidor, connexio a bases de dades i interconnexio
amb sistemes i serveis.

53. Tecnologies i estandards per a descripcié de catalegs i conjunts de dades: semantiques i
ontologies.

54. Els sistemes de gesti6 de bases de dades SGBD. El model de referéncia d’ANSI.

55. El model relacional. El llenguatge SQL. Normes i estandards per a la interoperabilitat entre
gestors de bases de dades relacionals.

56. Tipologies de bases de dades noSQL. Caracteristiques principals i casos d’Us principals.

57. Bases de dades en memoria. Definicid i fonaments. Analisi arquitectdonic, mecanismes de
persisténcia i recuperacio davant fallades, i comparacié amb els models tradicionals basades en
disc.

58. Tecnologies i sistemes d'explotacié de dades: data lake, data warehouse, lakehouse, data fabric,
data mesh, tecnologies per a la proteccio de la confidencialitat (PET). Entorns de comparticié de
dades: espais de dades, aspectes tecnologics i organitzatius. Business Intelligence.

59. Ciéncia de dades. Cicle de vida dels processos de modelatge de dades (ETL, preprocessat,
modelat, validacio, MLops). Fonaments estadistics. Eines i llenguatges. Visualitzacié de dades.

60. Big Data i analitica avangada: casos d’Us i estructures tecnologiques.

61. Intel-ligéncia artificial: Finalitat i classificacid: machine learning, deep learning, NLP, visi6 artificial,
sistemes experts, robotica, i agents intel-ligents. Aplicacio als serveis publics. Aspectes étics.

62. Automacié intel-ligent (RPA, BPM) i optimitzacié de processos.

T Verificacié :https://verificador.amb.cat/verificadorDocumento/home
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64. Identificacio i signatura electronica. Marc europeu i nacional. Certificats digitals. Claus privades,
publiques i concertades. Formats de signatura electronica. Protocols de directori basats en LDAP
i X.500. Mecanismes d'identificacio i signatura: «Smart Cards», DNI electronic, mecanismes
biométrics.

65. Gestidé d'ldentitat i Accés: Autenticacié (MFA), Autoritzacié (RBAC, ABAC). Protocols moderns:
SAML, OAuth2, OpenID Connect.

66. Adaptaci6 d’aplicacions i entorns als requisits de la normativa de proteccio de dades segons els
nivells de seguretat. Eines de xifrat i auditoria.

67. Caracteristiques del blockchain, glossari de Szavo, tipus de xarxes i algoritmes de consens,
Smart contract. El consorci europeu EBP i la construccié de la infraestructura EBSI.

68. Gestié documental. Gestio de continguts. Tecnologies CMS i DMS d’alta implantacio.

69. Sistemes de recuperacié de la informacié. Politiques, procediments i métodes per a la
conservacio de la informacio.

70. Sistemes d’Informacié Geografica. Concepte, tipologies i evolucié historica.

71. Els gestors d’expedients en el procediment administratiu: funcions, responsabilitats i marc
normatiu aplicable. Principals components, responsabilitats i interaccions.

72. Tecnologies emergents: 10T, 5G, Edge, etc. Aplicacions dins el sector public.
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TEMARI ESPECIFIC AMBIT SISTEMES D’INFORMACIO TERRITORIAL

1. L’objecte de la geografia. Espai, localitzacio i lloc.

2. Les delimitacions administratives i I'organitzacié territorial a Catalunya. Els municipis. Les
vegueries. Les comarques. Les provincies. Altres entitats locals.

3. Elfeturba. La definicié de ciutat. El creixement de la poblacié urbana a Catalunya. El procés
d'urbanitzacié: la formacié de les aglomeracions. La ciutat-regié.

4. La ciutat difusa com a model de desenvolupament urba. Els seus impactes econdmics,
funcionals, socials i ambientals.

5. Arees urbanes funcionals. Definicié, caracteristiques i métodes per a la seva delimitacié.

6. L'activitat econdmica a Catalunya. Estructura. Economia i territori a Catalunya. La localitzacié
de l'activitat economica. Els desequilibris territorials.

7. Les figures de planificacio territorial a Catalunya: el pla territorial general, els plans territorials
parcials, plans directors territorials i els plans territorials sectorials.

8. El planejament urbanistic. EI Régim juridic del sol. La zonificacio. Els sectors de creixement i
els de renovacio.

9. Les figures que regulen el planejament urbanistic: Plans d’ordenacio urbanistica municipal.

10. Els usos del sol. Definicio, evolucio i caracteristiques del sol ocupat a ’AMB als anys 1956,
1977, 2000 i 2021.

11. El Pla Director Urbanistic Metropolita (PDUM). Continguts i caracteristiques principals. Estat
actual del pla.

12. Les iniciatives pel millorament urba, social i mediambiental pels barris i vil-les de Catalunya.
Continguts i caracteristiques principals de les lleis 2/2004 i 11/2022 al territori de 'AMB.

13. La demografia i les fonts de dades demografiques. La seva aplicacio en els estudis territorials.

14. Els censos de poblacié. Caracteristiques principals i evolucié metodologica. Tipus de dades del
cens i censos existents.

15. La informacié censal. Informacié disponible a I'ambit de TAMB i a la Regi6 de Barcelona.
Delimitacions de les seccions i agrupacions censals.

16. Indicadors urbans per a arees urbanes funcionals. El projecte “Data Collection for City and
Subnational Statistics” i el cas de I'estat espanyol.

17. La informacié cadastral. La seva funci6. El procediment administratiu de les revisions
cadastrals. El contingut de la base de dades del cadastre.

18. La poblacié a Catalunya. Evolucioé dels principals components demografics, estructura de la
poblacié i les onades migratories.

19. El perfil demografic de la poblacié de I’Area Metropolitana de Barcelona. Perfil sociodemografic,
perfil d’habitatge i perfil de la llar. Relacié i caracteristiques dels perfils.
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20. L’Estadistica de Migracions i Canvis de Residéncia, EMCR. Caracteristiques principals i
continguts. El perfil demografic del migrant a TAMB i a la RMB.
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O

21. Les matrius de migracions intermunicipals de la RMB. Caracteristiques i continguts principals.
Generacié de mapes de migracions intermunicipals.

IS

22. Les migracions intermunicipals al territori de 'AMB i la RMB. Caracteristiques del periode 2001- §

2015. 5

g

23. Els moviments migratoris intermunicipals als municipis de 'AMB i al conjunt de la RMB en el B

periode 2016-2020. ‘cé

24. ’habitatge com a component geografica. Tipologia dels teixits residencials. Ocupacié territorial .

i densitat de poblacio. Ry

N

25. Habitatge i migracions intermunicipals. El creixement dels municipis metropolitans i municipis §’
de la segona corona metropolitana amb les migracions intermunicipals en el periode 2016-

2020. ©

2

26. Les fonts estadistiques de la construccio d’habitatges a Catalunya. La construccié d’habitatges 3

a’AMB i les dades d’evolucio del sector en el periode 2004-2024. 2

N

o

27. Els preus de I'habitatge. Evolucié dels preus de I'habitatge de lloguer entre el periode 2003- i

2024 als municipis metropolitans. 3

28. Habitatges turistics. Evolucié dels habitatges turistics en el periode 2020-2024. Dades @

disponibles i caracteritzacié del territori metropolita respecte d’aquest tipus d’habitatges. §

©

29. La cohesio social. Indicadors de cohesié social per a la mesura de situacions de desigualtat i g

vulnerabilitat social. La delimitacié de zones vulnerables al territori metropolita de Barcelona. 8

30. L’'index de Vulnerabilitat Social de I’AMB. Caracteristiques principals i la seva aplicacié en la
delimitacié de zones vulnerables a 'AMB.

31. Analisi de situacions de risc i vulnerabilitat a 'TAMB. Factors vinculats a la crisi de la Covid-19 i
indicadors per a la seva avaluacio.

32. Caracteristiques de la renda a l'area i la regié metropolitana de Barcelona. Dades disponibles.
Evolucié de la renda en al territori de 'AMB i de la RMB.

33. L’activitat econdmica vinculada al mercat laboral a 'AMB. Atur registrat i afiliacié a la Seguretat
social. Dades disponibles i les seves caracteristiques.

34. La mobilitat i el transport. Opcions politiques per a la ciutat, disfuncions territorials, socials i
medi ambientals. Els costos globals.

35. Concepte de desenvolupament sostenible. L'Agenda 2030 i els Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS).

36. El perfil ambiental de Catalunya. La petjada ecologica del metabolisme urba de Catalunya.

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

37. La connectivitat ecologica. Bases per a les directrius de connectivitat ecologica de Catalunya.

38. El canvi climatic. Conveni marc de les nacions unides sobre el canvi climatic. Legislacio
catalana del canvi climatic. Politiques de mitigacid i d'adaptacié a Catalunya.
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40. L’esferoide terrestre. El mapa: Components. Concepte d’escala. Sistemes de georeferenciacio
coordenades.

41. Projeccions cartografiques. Classificacio i propietats de les projeccions cartografiques.
Utilitzacio de les projeccions cartografiques.

42. La projeccié Universal Transversal de Mercator (UTM). Definicid, historia i caracteristiques.
Imatges del territori i projeccions cartografiques.

43. La produccio cartografica: cartografia topografica i cartografia tematica. Definicid i tipologies.
Sistemes de captura. Productes, aplicacions i usos.

44. La generalitzacio cartografica. Elements de la generalitzacié. Mecanismes de control de la
generalitzacid. Generalitzacié cartografica digital.

45, La cartografia com a eina inventari del territori. Cartografia topografica. El mapa topografic
nacional 1: 50 000.

46. La cartografia topografica metropolitana. El mapa topografic escala 1:1 000.

47. La cartografia com a eina de sintesi, analisi i divulgacié de dades territorials. Cartografia
tematica, variables visuals i isomorfisme cartografic.

48. El Sistemes de Posicionament Global (GPS). Sistemes disponibles i aplicacions en els ambits
de georeferenciacio i localitzacié de fenomens i elements geografics.

49. La fotointerpretacioé i la teledeteccio per a I'estudi i planificacio territorial i ambiental. Productes,
aplicacions i usos.

50. Tecnologies LiDAR (Light Detection and Ranging). Principis basics de la tecnologia LiDAR.
51. La informacié geografica: concepte, natura i representacio de les dades geografiques.

52. Els Sistemes d’Informacioé Geografica. Definicidé, components i funcions principals.

53. La modelitzacié de la informacié geografica als SIG. Fonaments conceptuals.

54. La geometria espacial. Conceptes espacials i llenguatges espacials formals en Geografia.
55. Estructures de dades espacials. Métodes i procediments d’accés a les dades espacials.

56. La creacio de bases de dades geografiques. Conceptes. Tipus i funcions de les bases de
dades geografiques. Manteniment i controls de qualitat.

57. Models de dades raster i vectorial. La generacié de capes d'informacié derivada.

58. El model de dades vectorial. Caracteristiques fonamentals, funcionalitats basiques. Presentacio
de la informacié, generalitzacié cartografica i mesures espacials sobre els objectes.

59. Estructuraci6 topologica. Conceptes fonamentals i propietats topolodgiques. Topologies
explicites i no explicites.

60. Superposicio vectorial. Teoria de conjunts. Operacions principals en SIG.
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i implementacions.
63. Georeferenciacid i geocodificacio. Definicid, caracteristiques i aplicacions.

64. Els SIG i els estudis territorials a 'administracié metropolitana. Estat actual de
desenvolupament i camps d’aplicacié d’aquestes eines.

65. El component tematic de la informacié geografica. Requeriments per a la creacié de bases de
dades georeferenciables i eines d'interrogacid i representacio.

66. Servidors de mapes. Caracteristiques principals. L’Open Geospatial Consortium (OGC). La
directiva INSPIRE. Les Infraestructures de Dades espacials (IDE).

67. Els geoserveis Web Map Service (WMS) i Web Feature Services (WFS). Caracteristiques
principals. Servidors de mapes i geoserveis disponible a 'AMB.

68. Noves tecnologies i fonts d’informacié geografica. Drons, Big data, internet de les coses i
intel-ligéncia artificial.

69. L’aplicacié dels SIG en els estudis demografics i socioecondmics.
70. L’aplicacio dels SIG en els estudis de transports.
71. L’aplicacio dels SIG en els estudis mediambientals.

72. L’aplicacio dels SIG en els estudis urbanistics i d’'ordenacio territorial.
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ANNEX lll: INSTRUCCIONS PER A LA REALITZACIO DELS TRAMITS

1. INSTRUCCIONS PER A LA PRESENTACIO DE LA SOL-LICITUDS TELEMATICA DE
PARTICIPACIO

Meétode de presentacio

Les sol-licituds de les persones aspirants que desitgin prendre part en el procés selectiu corresponent,
i la resta de documentacid, es realitzara de manera telematica, a través del formulari d’inscripcio
especific encabit al web “Treballa a TAMB”.

La sol-licitud en la qual faran constar que compleixen les condicions de capacitat i els requisits exigits
a la convocatoria i que coneixen i accepten les bases de la mateixa presentacid, i la resta de
documentacié s’haura d’emplenar i presentar obligatdriament mitjangant el tramit electronic especific
assenyalat anteriorment, que romandra obert fins a la finalitzacié del periode de presentacié de
sol-licituds de cada procés.

Els sistemes d’identificacio i signatura admesos per realitzar la inscripcié requereix disposar d’'un
CERTFICAT DIGITAL admés o estar donat d’alta al servei VALID de la Generalitat de Catalunya (IDCat
Mobil). Son valids els certificats digitals emesos per les principals entitats de certificacié com per
exemple I'Agéncia Catalana de Certificacio (CATCERT), Camerfirma, Fabrica Nacional de Moneda i
Timbre (FNMT), DNI electrdnic, etc.

Davant de qualsevol incidéncia técnica en el servei d’inscripcid, els aspirants hauran de dirigir-se a la
bustia de selecci6 (oposicions@amb.cat).

Simultaniament a emplenar la inscripcid en el tramit electronic, les persones aspirants hauran d’adjuntar
la documentacio especificada en la base 6 d’aquestes bases. Una vegada es registri correctament la
sol-licitud, es generara el justificant de registre electronic.

L’esmena de defectes o omissions de documents en la sol-licitud de participacié a la convocatoria es
podran realitzar durant el tramit previst a aquest efecte, perd no es permetra la incorporacié de nous
meérits no inclosos al formulari d’inscripcié una vegada finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds.
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ANNEX IV: TAXA PER LA INSCRIPCIO EN PROVES SELECTIVES DE PERSONAL

ORDENANCA FISCAL REGULADORA DE LA TAXA PER LA INSCRIPCIO EN PROVES
SELECTIVES GESTIONADES PER L’AREA METROPOLITANA DE BARCELONA

ARTICLE 1.- Disposicié general

En Us de les facultats atorgades pels articles 133.2 i 142 de la Constitucié i de l'article 106 de la Llei
7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases del régim local i de conformitat amb el disposat als articles
15 a 19 20 a 27 del Real Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el text refés de la
Llei reguladora de les hisendes locals i per la Disposici6é Addicional Quarta de la Llei 58/2003, de 17 de
desembre, General tributaria, I'’Area Metropolitana de Barcelona estableix la Taxa per la inscripcié en
proves selectives de personal, que es regira per aquesta Ordenancga fiscal i resta de normativa legal
aplicable.

ARTICLE 2.- Fet imposable

Constitueix el fet imposable de la taxa l'activitat técnica i administrativa conduent a la seleccio dels
empleats publics que gestiona I’AMB en relacié amb I'Oferta Publica d’Ocupacio.

ARTICLE 3.- Subjecte passiu

Soén subjectes passius contribuents de la taxa les persones fisiques que sol-licitin la seva inscripcié com
aspirants en les proves selectives a que es refereix I'article anterior.

ARTICLE 4.- Obligacié de contribuir i exigibilitat

Es merita la taxa i neix I'obligacié de contribuir en el moment de la sol-licitud d’inscripcié a la descrita a
I'article anterior.

ARTICLE 5.- Quota tributaria

La quota tributaria esta determinada per una quantitat fixa, d’acord amb la segient tarifa:
TARIFA UNICA: Drets d’'examen i participacié en proves selectives: 25€

ARTICLE 6.- Normes de gestio, liquidacio i pagament

1.La taxa s’exigira en régim d’autoliquidacioé i el corresponent justificant de pagament s’haura d’unir a la
sol-licitud d’inscripcio.

2.El pagament de la taxa s’haura d’efectuar en la forma i dins del termini de presentacio de sol-licituds
que es determini en la corresponent convocatoéria, no admetent-se el pagament fora del dit termini.

3.La falta de pagament de la taxa en el termini indicat implicara I'exclusié de I'aspirant a les proves
selectives.

4.Unicament procedira la devolucié de I'import de la taxa quan per causes no imputables al subjecte
passiu I'activitat técnica i/o administrativa que constitueix el seu fet imposable no es realitzi.

Disposicio6 final

La present Ordenanca fiscal entrara en vigor al dia seguiient al de publicacié en el Butlleti Oficial de la
Provincia de Barcelona i regira fins la seva modificacié o derogacié expressa
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