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DIRECCIO DELS SERVEIS DE RECURSOS HUMANS
ANUNCI

La Diputacié de Barcelona necessita proveir, mitjangant nomenament de personal
funcionari interi, possibles supléncies del personal de plantilla d’acord amb el perfil
professional de TECNIC/A AUXILIAR DE PUBLICS i constituir una borsa de treball (R-
08/26).

Per tant, i de conformitat amb el que estableix I'article 56 i seglients del Reial decret
legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei de I'estatut basic
de I'empleat public, i el que preveuen els articles 94, 95 i 96 del Decret 214/1990, de 30 de
juliol, de la Generalitat de Catalunya, pel qual s’aprova el Reglament del personal al servei
de les entitats locals, en relacié amb la seleccié del personal funcionari interi, es considera
procedent efectuar la corresponent convocatoria publica.

Les bases de la convocatoria sén les que figuren com a annex a aquest anunci i estan
exposades al tauler d’anuncis electronic de la Diputacié de Barcelona i al tauler d’anuncis
de la Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans de la Diputacié de Barcelona (c. Minerva,
4, de Barcelona), aixi com al Portal de la transparéncia, i es poden consultar a I'adrecga
d’Internet de la Diputacioé de Barcelona (https://csd.diba.cat/#/consultaseurrhh/7).

Les persones interessades han de formalitzar la sol-licitud telematicament, a 'empara de
l'article 1.3, 2n paragraf, del Reglament de les relacions electroniques en el marc dels
procediments administratius en 'ambit de Recursos Humans de la Diputaci6 de Barcelona,
publicat al BOPB de data 16 de maig de 2019, a través del portal Tramits i serveis de la
ciutadania dins la Seu electronica de la Diputaci6 de Barcelona
(https://seuelectronica.diba.cat/tramits-ciutadania/), des de I'endema de la data d’aquesta
convocatoria fins a 10 dies habils a comptar de 'endema de la publicacié de I'anunci de
convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

El model normalitzat de sol-licitud es pot trobar a la Seu electronica de la Diputacié de
Barcelona i també és accessible en la corresponent fitxa de tramit publicada a la mateixa
Seu electronica. La presentacié de la sol-licitud en un format diferent del normalitzat suposa
la seva desestimacio per a la participacio en el procés de seleccié. Aquesta deficiéncia en
la presentacio sols pot ser esmenada mitjangant la presentacié d’'una nova sol-licitud dins
del termini establert per a cada convocatoria.
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Annex al decret referit a I’aprovacio de les bases reguladores de la convocatoria publica
de seleccio R-08/26 per cobrir les necessitats que es puguin produir d’acord amb el
perfil professional segiient: TECNIC/A AUXILIAR DE PUBLICS (nuim. exp. 2026/0012845)

CONVOCATORIA R-08/26 DE SELECCIO DE PERSONAL

La Diputacié de Barcelona convoca proves selectives a fi‘ de cobrir les necessitats que es
puguin produir d’acord amb el perfil professional segtient: TECNIC/A AUXILIAR DE PUBLICS

1. Caracteristiques del lloc

Funcions basiques:

Correspon a aquest lloc, en general, les funcions de suport técnic; col-laboracié i execucié
d’estudis, informes i projectes propis del nivell de formacié exigit per ocupar-lo; la informacié
al public en matéria de la seva especialitat, la utilitzacié i manteniment d’aparells, eines i
instruments especifics del seu ambit i, en particular:

e Donar suport al comandament immediat en el disseny, el desenvolupament i
'avaluacié dels programes de serveis i activitats de divulgacioé del patrimoni,
tenint en compte la segmentacié estratégica de publics.

e Col'laborar en I'elaboraci6 d’estudis de publics i audiéncies, aixi com a 'analisi
de les caracteristiques, les necessitats i les expectatives actuals i potencials
dels visitants i usuaris dels museus.

e Donar suport operatiu en I'encarrec i control als departaments corresponents
de les operacions logistiques necessaries per al desenvolupament de les
activitats adrecades als publics dels museus. Per exemple, entre d’altres,
definir el mobiliari adequat, fer instal-lar 'equipament audiovisual necessari,
programar el muntatge de les presentacions i de I'organitzacié de seminaris o
conferéncies.

e Participar en el suport a projectes de col-laboracié dels museus amb grups
socials i xarxes comunitaries de I'ecosistema local o d’interés per a la ciutadania
en general.

e Fer la recerca i tractament de la informacié de suport requerida pel seu
comandament immediat mitjancant la consulta de fonts especialitzades, aixi
com col-laborar en I'elaboracioé de materials de difusioé.
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e Fer Us avancat de les eines i aplicacions informatiques disponibles per al

desenvolupament de les funcions assignades, tot col-laborant en rl'analisi g

funcional i les proves prévies a la seva posada en servei. 3

2

o Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, utilitzant adequadament §

els equips relacionats amb la seva activitat, d'acord amb els procediments g

establerts i la normativa vigent en matéria de prevencio de riscos laborals. <

e Pel que fa al tractament de dades de caracter personal, adoptar les mesures 2

técniques i organitzatives necessaries per donar compliment a la normativa “;

vigent en la mateéria. S

e |, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin atribuides. &

S

g

Condicions de treball: 8

&

Tipologia d’horari: segons necessitats. u

Categoria: EG — tecnic/a auxiliar especialista. ©
Grup de classificacio: C, subgrup C1.

Retribucioé: 31.019,96 euros bruts per any, per a una jornada de 37 hores i 30 §

minuts setmanals. Y

Teletreball: Aquest lloc de treball admet la prestacié de serveis a distancia, =]

d’acord amb les necessitats del servei, fins a un maxim d’un dia per setmana. g

o

Servei: Consorci del Patrimoni de Sitges.
Ubicacio: Carrer Davallada, 12, 08870 Sitges.

2. Requisits

a) Tenir nacionalitat espanyola o de qualsevol dels paisos membres de la Unié
Europea o la dels estats als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits
per la Unié Europea i ratificats per Espanya, és aplicable la lliure circulacio de
treballadors.

Independentment de la nacionalitat, també poden ser admesos en aquesta
convocatoria d’ocupacio publica:

- els conjuges dels espanyols i dels nacionals d’altres estats membres de la Unié
Europea si no estan separats de dret;

- els descendents dels conjuges dels espanyols i dels nacionals d’altres estats
membres de la Unié Europea —sempre que els conjuges no estiguin separats
de dret—, si sbn menors de vint-i-un anys o dependents.
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Les persones aspirants amb nacionalitat d’altres estats membres de la Unié
Europea han d’acreditar la seva nacionalitat.
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Les persones aspirants amb nacionalitat d’altres estats membres de la Unié g
Europea, aixi com els nacionals dels estats als quals és aplicable la lliure circulacio S
de treballadors, han de demostrar prou coneixements de castella i catala, i es pot 2
exigir la superacié de proves amb aquesta finalitat. §
=
o
b) Haver complert setze anys i no excedir ’edat maxima de jubilacié forgosa. £
c) Estar en possessio del titol de batxiller o técnic d’acord amb I'article 76 del Reial o
decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei <
de 'estatut basic de 'empleat public, o titulacions equivalents, segons la normativa §
vigent.
Les persones aspirants d’estats membres de la Unié Europea han d’estar en §
possessio d’algun dels titols reconeguts a Espanya, de conformitat amb el que o
s’estableix a la normativa vigent en la matéria. g
N
o
d) Les persones aspirants han de demostrar prou coneixements de catala, estar en i
possessio del certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) o equivalent, 5
d’acord amb el Departament de Politica Linguistica (DPL) i del Consorci per a la
Normalitzacié Linguistica (CPNL). En el cas d’aspirants que no tinguin la Q9
nacionalitat espanyola hauran de demostrar, a meés, prou coneixements de S
castella; s’exigira la superacié de proves amb aquesta finalitat. %
©
e) No haver estat separat mitjangant expedient disciplinari del servei de cap 8

administracié publica, ni trobar-se sota cap mena d’inhabilitacié per ocupar
llocs de treball o exercir carrecs publics per resolucié judicial. En el cas de
ser nacional d’un altre estat, no trobar-se inhabilitat (o en cap situacié equivalent)
ni haver estat sotmés a sanci6 disciplinaria (o equivalent) que en el seu estat
impedeixi, en els mateixos termes, I'accés a I'ocupacio publica.

f) Posseir la capacitat funcional per a I’exercici de les funcions corresponents
a la categoria i lloc de treball de técnic/a auxiliar de publics, de conformitat
amb la base 8 d’aquesta convocatoria.

g) En el cas que es tracti d'ocupar un lloc de treball amb contacte habitual amb
menors, en el moment del nomenament caldra acreditar no haver estat condemnat
per senténcia ferma per qualsevol delicte contra la llibertat i la indemnitat sexuals
dels que es tipifiquen al titol VIII de la Llei organica 10/1995, de 23 de novembre,
del codi penal, de conformitat amb el que preveu l'article 57 de la Llei organica
8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la infancia i 'adolescéncia davant la
violéncia.

En aquests casos, els ciutadans i les ciutadanes d’origen estranger o que tinguin
una altra nacionalitat han d’aportar, a més, certificacié negativa de condemnes
penals expedida per les autoritats del seu pais d’origen o d’on siguin nacionals,
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respecte dels delictes esmentats, traduida i legalitzada d’acord amb els convenis
internacionals existents.

El compliment de les condicions i els requisits exigits anteriorment s’ha de produir en la data
d’acabament del termini de presentacié de sol-licituds, i mantenir-se fins a la data de la presa
de possessio.

3. Presentacio de sol-licituds

3.1. Les persones interessades han de formalitzar la sol-licitud telematicament, a 'empara
de l'article 1.3, 2n paragraf, del Reglament de les relacions electroniques en el marc dels
procediments administratius en I'ambit de Recursos Humans de la Diputacié de Barcelona,
publicat al BOPB de data 16 de maig de 2019, a través del portal Tramits i serveis de la
ciutadania dins la Seu electronica de la Diputaci6 de  Barcelona
(https://seuelectronica.diba.cat/tramits-ciutadania/, apartat Recursos Humans). El termini per
a presentar sol-licituds s’inicia ’endema de la publicacié d’aquesta convocatoria al BOPB,
i abasta fins a 10 dies habils més, a comptar de ’endema de la publicacié de I'anunci
de la convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

El model normalitzat de sol-licitud es pot trobar a la Seu electronica de la Diputacié de
Barcelona i també és accessible en la corresponent fitxa de tramit publicada a la mateixa Seu
electronica.

La presentacio de la sol-licitud en un format diferent del que hi ha normalitzat suposa
la seva desestimacio per a la participacio en el procés de seleccio. Aquesta deficieéncia en la
presentacid sols pot ser esmenada mitjangant la presentacié d’'una nova sol-licitud dins del
termini establert per a cada convocatoria.

3.2. La sol'licitud ha d’anar acompanyada de la documentacié seglent, sens perjudici del
que preveuen els apartats 3 i 4 d’aquesta base 3:

— Curriculum.
— DNI/NIE/passaport.

— Titulacié académica oficial de batxiller o técnic segons el que determina
l'article 76 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova
el text refés de la Llei de I'estatut basic de I'empleat public, o titulacions
equivalents, segons la normativa vigent.

— Certificat de coneixements de nivell de suficiéncia de catala (certificat C1)
o d’aquells certificats, titols o diplomes que la normativa vigent reconeix com a
equivalents.

Els titols académics d’educacié secundaria obligatoria, batxillerat, formacié
professional i universitaris NO tenen validesa per si mateixos com a documents
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acreditatius de coneixements de llengua catalana. En consequéncia, les
persones candidates han d’adjuntar a la sol-licitud un certificat expedit per un
institut d’ensenyament secundari public en qué consti, com a minim, el nivell de
competéncia linglistica que es demana en aquesta convocatoria.

Queden exemptes de presentar el certificat les persones candidates que
acreditin que estan en possessio d’un titol universitari (grau, llicenciatura...) en
qué s’'imparteix formacio especifica en llengua catalana, com ara Filologia
Catalana, Traduccio i Interpretacio, etc. En el cas de Traduccid i Interpretacio,
caldra aportar, a més, un certificat en qué s’indiqui que s’han cursat i superat
com a minim 20 crédits de llengua catalana.

Aixi mateix, també en queden exemptes les persones que hagin acreditat el
nivell requerit de catala a la Diputacié de Barcelona.

— Documentacio acreditativa dels coneixements requerits de llengua castellana,
d’acord amb l'apartat 5.2.2 de les bases, per a les persones aspirants que no
tinguin la nacionalitat espanyola ni la d’'un pais on I'espanyol sigui llengua
oficial.

Les persones aspirants cal que tinguin en compte els requeriments técnics de la Seu
electronica de la Diputacié de Barcelona (https://seuelectronica.diba.cat/tramits-ciutadania/,
apartat Recursos Humans) a I'efecte d’adjuntar la documentacio.

Unicament es podra aportar documentacié mitjangant els formularis especifics definits a
aquest efecte, d’acord amb cadascuna de les fitxes descriptives del tramit.

Format i presentacio de la documentacié acreditativa dels requisits

Per a la correcta valoracié dels requisits, les persones aspirants hauran d’adjuntar la
documentacio acreditativa amb les segtients especificacions técniques:

1. Format de fitxer: Tota la documentaci6 s’ha de presentar exclusivament en
format PDF. No s’admetran fitxers en formats d’'imatge (JPG, PNG), editors de text
(Word, Pages) ni arxius comprimits (ZIP, RAR).

2. Individualitzaci6 de documents: Cada requisit (DNI, titol académic, certificat de
coneixements de nivell de suficiéncia de catala, etc.) ha de figurar en un document
individual i separat.

3. Presentacid: Cada fitxer PDF s’haura d’adjuntar de manera independent a I'apartat
corresponent del formulari de sol-licitud. No es pot presentar un unic fitxer PDF que
contingui tota la documentacio escanejada de forma conjunta.
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4. Denominacio: Es recomana anomenar cada fitxer de forma descriptiva d’acord amb la
nomenclatura dels requisits requerits per a la participacio en el procés selectiu en els
termes previstos en aquest apartat 3.2.

L’'incompliment d’aquests requisits técnics, especialment la presentacié de documents en
formats no valids o agrupats en un sol fitxer que n’impedeixi el tractament individualitzat, podra
ser motiu de no valoracio del requisit corresponent. Aixi, en els casos en qué I'’Administracié
no pugui garantir la correcta valoracié de la documentacié presentada, la persona interessada
haura d’assumir les conseqléncies derivades de la impossibilitat o de les deficiencies en
I'analisi tecnica causades per I'incompliment de les esmentades prescripcions.

Les persones aspirants son responsables de I'exactitud i veracitat de la informacié
proporcionada, i poden ser excloses motivadament de la convocatdria en qualsevol moment
si no compleixen els requisits, referits sempre a la data d’expiracié del termini assenyalat per
a la presentacié de les instancies.

3.3. La Diputacio de Barcelona pot demanar, en el cas que sigui procedent, I'acreditacio dels
requisits necessaris quan cregui que hi ha inexactituds o falsedats en qué hagin pogut incérrer
les persones aspirants, les quals poden ser excloses motivadament de la convocatoria en
qualsevol moment si no compleixen els requisits.

Aixi mateix, en aplicacié de l'article 28.2 de la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, de procediment
administratiu comu de les administracions publiques (en endavant LPACAP), i la disposicio
addicional vuitena de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals, la Diputacié de Barcelona queda facultada, en
I’exercici de les seves competéncies, a fer les consultes i les verificacions que resultin
necessaries per comprovar I’exactitud de les dades personals aportades per les
persones aspirants en aquest procés selectiu, mitjangant la consulta de dades personals
a altres administracions publiques a través de mitjans electronics i de les plataformes
d’intermediacio establertes.

No obstant I'anterior, les persones aspirants poden exercir, de manera prou motivada, el seu
dret d’oposicié a la consulta esmentada. En els suposits d’exercici d’oposicio, la persona
aspirant ha de motivar la causa de la seva oposicid, i ’Administracié I'ha de resoldre ponderant
els drets i deures que siguin aplicables, de forma motivada.

En el cas que es resolgui en sentit favorable I'oposicié efectuada per la persona aspirant,
aquesta queda obligada a aportar la documentacié original necessaria per acreditar el
compliment dels requisits que estableix el procés de seleccio en els termes i condicions fixats
a la resolucié.

En qualsevol cas, la Diputacié de Barcelona, quan per causes alienes a la seva actuacio no
pugui comprovar d’ofici les dades i el compliment dels requisits esmentats a través de les
consultes telematiques, requerira a la persona aspirant que aporti la documentacio escaient
en el termini de 10 dies habils comptadors a partir de 'endema de la recepci6 del requeriment.
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3.4. La sol-licitud, sempre que la persona aspirant s’hagi identificat amb DNI o NIE vigent, i no
hagi exercit el dret d’'oposicié a qué es refereix I'apartat tercer d’aquesta base 3, no ha d’anar
acompanyada de:

e Titol académic oficial

3.5. Les persones aspirants que tinguin necessitats especifiques derivades d’algun
tipus de discapacitat per fer les proves han de fer constar expressament a la sol-licitud
aquesta condicio, indicant a I'espai habilitat a I'efecte I’adaptacio i/o les adequacions de
temps i els mitjans materials especifics que sol-liciten per dur a terme les proves, aixi
com l'adaptacio del lloc de treball. Perqué I'drgan de seleccid pugui fer les adequacions i
adaptacions especifiques que se sol-liciten s’ha d’adjuntar a la sol-licitud el corresponent
dictamen dels equips multiprofessionals a qué es refereix I'article 4.3 i l'article 6 del Decret
66/1999, de 9 de marg, del Govern de la Generalitat de Catalunya, sobre I'accés a la funcié
publica de les persones amb discapacitat i dels equips de valoracié multiprofessional.

En abscéncia de la documentacio referida, les persones aspirants podran també fer constar
expressament a la sol-licitud les adaptacions especifiques acreditant formalment la seva
situacié mitjangant qualsevol altre mitja admés en Dret. En aquests casos, sera necessaria
una resolucid expressa de l'organ de seleccio corresponent, d’acord amb I' Ordre
PJC/804/2025, de 23 de juliol.

Es podra facilitar al tribunal un extracte o annex del dictamen que contingui Unicament la
informacio estrictament necessaria, per evitar 'accés a dades no pertinents per a la finalitat
perseguida.

Només es tenen en compte les sol-licituds relatives a adaptacions que tinguin relacié directa
amb la prova a dur a terme; correspon a I'd0rgan de selecci6 resoldre sobre I'oportunitat i
concrecié de l'adaptacio, en funcié de les circumstancies especifiques de cada prova
selectiva.

3.6. Tancada I'admissié de sol-licituds i en el termini d’'un mes, la presidéncia delegada de
I'Area de Serveis Generals i Transicio Digital dictara una resolucié per la qual es declarara
aprovada la llista provisional de persones admeses i excloses.

La lista esmentada s’exposara al tauler d’anuncis electronic
https://seuelectronica.diba.cat/tauleranuncis, al tauler d’anuncis de la Direccio dels Serveis de
Recursos Humans, carrer de Minerva, 4, de Barcelona i a [l'adrega d’Internet
https://tramits.diba.cat/#/consultaseurrhh/7. Es concedira un termini de 10 dies habils per a
esmenes i reclamacions. Les al-legacions presentades es resoldran en el termini de 30 dies a
comptar de la data de presentacio. Un cop transcorregut aquest termini sense que s’hagi dictat
resolucid, les al-legacions s’entendran desestimades i la llista provisional esdevindra
definitiva.
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4. Organ seleccionador

]
(8]
L’organ de seleccio corresponent, que s’ajusta als principis d’imparcialitat, professionalitat i z
idoneitat técnica, el constitueixen les persones membres que s’indiquen tot seguit: 2
8
Titulars: §
=
Sra. Cristina Soler Benito, presidenta.
Sra. Anna Viadel de Diego, vocal. o
Sra. Marta Torrijos Terron, vocal. o
Sra. Eulalia Rib6 Almoyner, vocal. §
Sra. Isabel Cabrera Villaverde, secretaria.
Suplents: %
]
Sr. Joan Balanya Galimany, president. g
Sra. Vanessa Roure Diez, vocal. g
Sra. Gemma Planas Villamor, vocal. i
Sra. Gemma Maria Carreras Andres, vocal. 3
Sr. Antoni Planas Estarli, secretari.
Q
Com assessors especialistes de I'drgan seleccionador assistiran la Sra. Monica Porta Garcia, S
Cap de la Secci6 de Comunicacio i Mediacié Cultural i el Sr. Txema Romero, Director-Gerent e
del Consorci del Patrimoni de Sitges. E
©
o

L’0rgan seleccionador no pot constituir-se ni actuar sense l'assisténcia del president o
presidenta, i del secretari o la secretaria, ni de la meitat, almenys, dels seus membres,
respectant el principi d’unitat d’acte.

A l'efecte del que preveu el Decret 161/2002, d’11 de juny, sobre I'acreditacio del coneixement
del catala i de 'aranés en els processos de seleccio de personal i de provisio de llocs de treball
de les administracions publiques de Catalunya, I'6rgan competent en matéria de politica
linglistica determinat per la Diputacié de Barcelona nomena la vocal suplent de I'dérgan de
Seleccio, la senyora Vanessa Roure Diez, per valorar el coneixement del catala. Aixi mateix,
el tribunal qualificador pot sol‘licitar 'assessorament de persones expertes en matéria
linguistica, les quals hauran de col-laborar amb la persona nomenada en la valoracié de la
prova de coneixements de llengua catalana.

L’abstencié i recusacio de les persones membres de I'drgan seleccionador s’han d’ajustar al
que preveuen els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de regim juridic del sector
public.
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1a fase: prova teoricopractica
2a fase: prova de coneixements de catala i castella

El tribunal qualificador disposa I'execucié de les fases en 'ordre que considera adient, atenent
el desenvolupament correcte i efectiu del procés selectiu.

Correspon al tribunal qualificador conéixer i resoldre motivadament les situacions de forga
major i/o d’embaras quan aquestes circumstancies puguin afectar la realitzacio de les proves
previstes en el procés selectiu, i es podran acordar, si escau, les mesures oportunes respecte
a l'assisténcia de les persones candidates afectades i la realitzacié de les proves.

En el suposit de concérrer alguna de les circumstancies anteriors, se n’haura d’'informar amb
la maxima celeritat el tribunal qualificador per a la seva valoracié. L’endarreriment injustificat
en aquest tramit en els processos de crida unica col-lectiva, aixi com la falta de presentacié
de la documentacio fefaent, podra comportar la denegacié de qualsevol sol-licitud.

5.1. Prova teoricopractica

La prova teoricopractica té per objectiu valorar el grau d’experiéncia professional en el
desenvolupament de les funcions propies del lloc de treball, i es basa en el temari seguent:

I. El Consorci del Patrimoni de Sitges. Competéncies i organitzacio
Il.  Les col-leccions, les exposicions i la programacié dels Museus de Sitges.
1. La mediacio cultural als museus. Concepte, funcions i models de mediacio.
V. Canals de comunicacié dels museus. Comunicacio digital, xarxes socials, web i altres
suports. Llenguatge no sexista.
V.  Elaboracié de materials de difusié. Recerca, tractament i adaptacié de la informacio
segons els publics.
VI.  El museu com a servei public. Programes i funcions socials, educatives i culturals dels
museus contemporanis.
VIl.  Els museus en entorns turistics. Reptes i oportunitats en municipis amb alta afluéncia
de visitants.
VIll.  Els estudis d’audiéncies als museus. Objectius, tipologies i metodologies basiques. Els
publics dels museus: tipologies, perfils i comportaments. Analisi de fluxos de publics.
IX. La segmentacié de publics en museus. Criteris sociodemografics, culturals, educatius
i motivacions.
X.  Accessibilitat, inclusi6 i diversitat cultural als museus. Estrategies per a 'ampliaci6 i
democratitzaci6 dels publics.
Xl. Técniques de recollida de dades: enquestes, entrevistes, observacio i analisi de dades
quantitatives i qualitatives. Avaluacié de programes i indicadors.
Xll.  Projectes de col-laboracié entre museus, grups socials i xarxes comunitaries.
Participacié ciutadana i concrecio6 cultural.
XIll.  Etica professional, Drets | deures. Codi de conducta dels empleats publics.
XIV.  Eines digitals de gestio d’entrades per a museus: funcionalitats basiques, gestio
d’aforaments, control d’accessos, integracié de dades.
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XV. Gesti6 operativa dels serveis al public: venda d’entrades, reserves, control

d’aforaments i fluxos de visitants. g

g

El Tribunal Qualificador en exercici de les seves funcions podra establir el caracter eliminatori ]

d'alguna prova o bé algun topall per a la seva superacio. 3

]

La puntuacié maxima a atorgar en aquesta fase és de 20 punts. £

(o)

g

5.2. Prova de coneixements de catala i castella =

>

S

5.2.1. Per poder prendre part en aquesta convocatoria cal posseir els coneixements &

corresponents al certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) d’acord amb el Marc N

europeu comu de referencia per a I'aprenentatge, I'ensenyament i I'avaluacié de llengiies, o g

aquells que la normativa vigent reconeix com a equivalents. @

o

—

. . . .y . . . . ©

Les persones aspirants que no estiguin en possessid del certificat acreditatiu del nivell de §

coneixements de catala han de fer una prova especifica de llengua catalana. La qualificacio w

que s’atorga en aquest exercici és d’apte/a o no apte/a i quedaran eliminades del procés les O
persones aspirants que rebin la qualificacié de no apte/a. Quedaran exemptes de fer aquesta

prova les persones aspirants que hagin presentat el certificat de coneixements de llengua Q9

catalana del nivell que requereix la base especifica corresponent. 8

™

o}

També estan exemptes de fer la prova de catala les persones aspirants que hagin superat E

una prova del mateix nivell o superior al que s’exigeix en aquesta convocatoria en processos 8

anteriors de seleccio de personal de la Diputacié de Barcelona.

La prova de catala es regeix pels criteris establerts per la Direcci6 General de Politica
Linglistica de la Generalitat de Catalunya. Els objectius, I'estructura i el contingut de les
proves responen als nivells de classificacio establerts en el Marc europeu comu de referéncia
per a les llengiies del Consell d’Europa, i als criteris generals sobre avaluacié i certificacio de
coneixements de catala que determina la legislacio vigent per a cada nivell.

En tots els nivells s’avaluen competéncies orals i escrites de la llengua. Les proves presenten
les caracteristiques seglents:

— Les activitats es presenten distribuides en arees de coneixement, a cadascuna de les
quals, segons el nivell, s’atorga un percentatge de la puntuacio total de la prova: area de
comprensio oral, area de comprensid lectora, area de gramatica i vocabulari, area
d’expressio escrita i area d’expressio oral.

— En els exercicis corresponents a les arees de comprensio oral, comprensi6 lectora i
gramatica i léxic en qué, entre diverses opcions donades, se n’ha de triar almenys una
(questions d’eleccid muiltiple, items del tipus vertader/fals, aparellar...) els errors no
penalitzen, senzillament no sumen.

— Per evitar convocar les persones aspirants en dues dates diferents, la part de 'examen
corresponent a I'expressio oral es fa el mateix dia de I'exercici escrit.
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— A diferéncia de les proves oficials, a les d’accés a la Diputacio de Barcelona no hi ha cap

exercici eliminatori, perd, com en aquelles proves, en el nivell C1 es demana obtenir un g

percentatge minim equivalent al 50 % de la puntuacio atorgada a I'activitat de redaccio i z

a l'area d’expressid oral. Aixi mateix, en els nivells A2, B1 i B2 no es demana cap 2

puntuacié minima de I'activitat de redaccio, perd si que s’exigeix obtenir un percentatge 3

minim equivalent al 60 % de la puntuacié atorgada a 'area d’expressio oral. :Tg

— La qualificacié que s’atorga és d’apte/a o no apte/a i, per ser declarat apte/a, cal obtenir £
una puntuacié global equivalent al 60 % del total en els nivells A2, B1,B2iC2,ial 70 %

en el nivell C1. a

S

5.2.2. Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola ni la d’'un pais on 2

I'espanyol sigui llengua oficial han d’acreditar el coneixement del castella mitjangant la e

realitzacié d’'una prova en qué es comprova que posseeixen un nivell adient de comprensio i N

expressio oral i escrita d’aquesta llengua, en tot cas ajustat al contingut funcional del lloc de 2

treball a desenvolupar. Aquesta prova es qualificara d’apte/a o no apte/a. %

—

El contingut d’aquesta prova s’ha d’ajustar al que disposa el Reial decret 1137/2002, de 20 de §

juliol, pel qual s’estableixen diplomes acreditatius del coneixement de I'espanyol com a llengua i

estrangera. 5

Estan exemptes de fer aquesta prova les persones aspirants que acreditin els coneixements Q9

requerits de llengua castellana mitjangant un dels documents que s’indiquen a continuacioé: §

o

— Certificat d’haver cursat el batxillerat a 'Estat espanyol o en un pais on el castella sigui E

llengua oficial. 8

— Diploma d’espanyol (nivell B2 o superior, o equivalent) que estableix el Reial decret
1137/2002, de 31 d’octubre, o equivalent, o certificacié académica que acrediti haver
superat totes les proves adregades a I'obtencié d’aquest titol.

— Certificat d’aptitud de castella per a estrangers expedit per les escoles oficials
d’idiomes.

— Certificat d’haver obtingut un titol universitari a I'Estat espanyol o en un pais on el
castella sigui llengua oficial.

També estan exemptes de fer la prova de castella les persones aspirants que acreditin haver
cursat en llengua castellana o a I'Estat espanyol o en un pais on el castella sigui llengua oficial
els estudis conduents a obtenir la titulacié exigida com a requisit d’accés en el procés selectiu.

També n’estan exemptes les persones aspirants que hagin superat una prova del mateix nivell
o superior al que s’exigeix en aquesta convocatoria en processos anteriors de seleccio de
personal de la Diputacié de Barcelona.

5.3. Finalitzacio del procés
Un cop finalitzada la qualificacié de les persones aspirants, I'drgan seleccionador fara publica

la relaci6 de personal que integrara la borsa en el tauler d’anuncis electronic
https://seuelectronica.diba.cat/tauleranuncis, al tauler d’anuncis de la Direccio dels Serveis de
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Recursos Humans, carrer de Minerva, 4, Barcelona, i a ladreca d’Internet
https://tramits.diba.cat/#/consultaseurrhh/7.

Tal com estableix I'Acord de la Mesa General de la Diputacié de Barcelona, de 6 de novembre
de 2025, pel qual es maodifica l'article 7 de I'’Acord de condicions de treball amb la redaccié
aprovada per acord de Ple numero 5, de 30 de gener de 2020, pel qual es ratifica 'acord de
I'MGN de la Diputacié de Barcelona, que modifica I'estructura de les convocatories per
constituir borsa de treball, continguda a l'article 7 del vigent Acord sobre condicions de treball
de la Diputacié de Barcelona, sobre I'estructura de les convocatories per constituir borsa de
treball, als efectes de gestio i crida de les persones que les integren, els nomenaments es
duran a terme primerament respecte al bloc A com a bloc preferent, i, posteriorment, al bloc
B, al qual es recorrera quan s’hagi esgotat el primer el bloc A o bé quan no hi hagi cap persona
candidata disponible. Cal considerar que, en tot cas, I'obertura i execucié de les borses
sempre es dura a terme a partir de les directrius de la Direccio dels Serveis de Recursos
Humans.

6. Altres aspectes

Els resultats de les diferents proves convocades es faran publics al tauler d’anuncis electronic
https://seuelectronica.diba.cat/tauleranuncis, al tauler d’anuncis de la Direccio dels Serveis de
Recursos Humans, carrer de Minerva, 4, Barcelona, i, a més, es podran consultar a I’adreca
d’Internet https://tramits.diba.cat/#/consultaseurrhh/7.

La identificacié de les persones aspirants admeses, aixi com de les que vagin superant o
siguin declarades aptes en les diferents fases i aquelles que resultin finalment proposades,
quan s’exposi a qualsevol mitja de difusioé public que preveuen les bases de la convocatoria,
es fa mitjangant el nom i cognoms de la persona, afegint-hi quatre xifres numeériques del DNI,
NIE, passaport o document equivalent (disposicié addicional setena, primer paragraf de
l'apartat primer de 'LOPDGDD). Si les persones interessades no tinguessin cap d’aquests
documents, se les identificara unicament pel seu nom i cognoms (disposicio addicional setena,
tercer paragraf de I'apartat primer de 'TLOPDGDD).

La identificacié de les persones aspirants excloses i de les que no superin les corresponents
fases o finalment no siguin proposades, quan s’exposi a qualsevol mitja de difusid public
previst a les bases de la convocatodria, es presenta pseudonimitzada, substituint les dades
identificatives de nom i cognoms per un codi, que sera el nimero corresponent al registre
d’entrada de la sol‘licitud presentada a qualsevol dels registres de la corporacio per participar
a la convocatoria.

En el cas que la persona aspirant es trobi en alguna situacié en la qual consideri que aquesta
publicacié comporti 0 pugui comportar un risc per als seus drets, ho haura de comunicar de
manera immediata en el moment de fer la sol-licitud a fi de procedir a la valoracié del cas i
prendre les mesures que s’estimin oportunes.
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En totes les incidéncies que no preveu aquesta convocatoria, s’apliquen supletoriament,
sempre que es pugui, les bases generals de les convocatories de personal que inclou la
darrera oferta publica d’'ocupacié de la Diputacié de Barcelona.

Per impugnar aquesta convocatoria, les bases reguladores d’aquest procés selectiu i les llistes
definitives de persones admeses i excloses s’ha d'interposar un recurs contencios
administratiu davant la Seccié Contenciosa Administrativa del Tribunal d’Instancia de
Barcelona en el termini de dos mesos a comptar de 'endema de la notificacio o publicacié als
diaris oficials.

Alternativament i potestativament, es pot interposar un recurs de reposicié davant la
presidenta de la Diputacié de Barcelona en el termini d’'un mes a comptar de 'endema de la
publicacio o notificacio.

Contra els actes de tramit de I'd0rgan seleccionador que decideixen directament o
indirectament el fons de I'assumpte, que determinen la impossibilitat de continuar en el procés
selectiu, que produeixen indefensioé o perjudici irreparable als drets i interessos legitims, les
persones interessades poden interposar un recurs d’alcada davant la presidenta de la
Diputacié de Barcelona en el termini d'un mes a comptar de I'endema de la publicacio,
exposicio al tauler d’anuncis o notificacio individual.

Contra els actes de tramit de I'dérgan seleccionador no inclosos al punt anterior, al llarg del
procés selectiu les persones aspirants poden formular totes les al-legacions que estimin
pertinents perqué es prenguin en consideracié en el moment de fer publica la puntuacio final
del procés selectiu.

A tots els efectes, la publicacié dels diferents anuncis al tauler d’anuncis electronic de la
Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans determina l'inici del comput de terminis, mentre
gue qualsevol altra publicacié en taulers d’anuncis de la corporacié diferents de I'esmentat o
la difusio a través de la Seu electronica o adrega d’internet
https://tramits.diba.cat/#/consultaseurrhh/7 tenen caracter complementari.

7. Clausula de proteccio de dades de caracter personal

La Diputacié de Barcelona tracta les dades personals dels sol-licitants i dels seleccionats en
aquest procés selectiu amb la finalitat de gestionar la seva sol-licitud i les actuacions objecte
d’aquesta convocatoria, i se sotmet a les obligacions que preveu el Reglament (UE) 2016/679
del Parlament i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques
pel que fa al tractament de dades personals i la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades) (DOUE 4.5.2016), i
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals, publicada al Butlleti Oficial de I'Estat nim. 294 el dia 6 de desembre de 2018.
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En aquestes bases es preveu el tractament de dades de les persones que participen en
I'execucid i seguiment dels objectius que estableixen aquestes bases, aixi com la captacié de
la seva imatge pel sistema de videovigilancia en el cas que s’accedeixi a alguna de les
instal-lacions corporatives. En el cas de ser finalment proposades, les dades seran cedides a
I’Agencia Estatal de Gestio Tributaria i a la Tresoreria de la Seguretat Social per al compliment
de les obligacions legals.

La Diputacié de Barcelona duu a terme les tasques necessaries perqué es compleixin els
principis i deures que estableix la normativa vigent sobre la matéria, a fi de garantir que no hi
ha risc per als drets i llibertats de les persones sol-licitants i les persones seleccionades.
Aquestes actuacions han d’incloure especialment la garantia de transparéncia, en compliment
de 'RGPD i de 'LOPDPIGDD, amb informacié detallada per part de la corporacié. A aquest
efecte, i d’'acord amb la normativa esmentada i la legislacié de procediment administratiu,
s’informa que les dades identificatives poden ser publicades al Portal de la transparéncia i a
la Seu electronica de la Diputacié de Barcelona.

Les dades facilitades per les persones aspirants seleccionades, un cop finalitzat el motiu que
n’ha originat la recollida, es conserven seguint les instruccions de gestié documental i d’arxiu
de la Diputacié de Barcelona. Les dades que els sol-licitants han facilitat es conserven durant
un maxim de dos anys a partir de la presentacié de la sol-licitud, a fi de determinar les
possibles responsabilitats que puguin derivar del procés de seleccid. Les imatges de
videovigilancia es destrueixen en el termini maxim de 20 dies des de la seva captacio.

Les persones sol-licitants i les persones seleccionades poden exercir els drets d’accés,
rectificacio, supressio, limitacid, portabilitat o oposicié al tractament de les seves dades, en
els termes que preveu la legislacié vigent, a través de la Seu electronica:
https://seuelectronica.diba.cat/serveis-de-la-seu/proteccio-dades o per correu postal o
presencialment, identificant-se convenientment i exposant el dret que volen sol-licitar al
Registre General, Rambla Catalunya, 126, 08008-Barcelona.

Les persones seleccionades tenen l'obligacid de respectar la confidencialitat de tota la
informacio i les dades de caracter personal que, per qualsevol mitja, els arribin com a
consequeéncia de la seva estada a la Diputacié de Barcelona, i no desvelar-les ni reproduir-les
de cap manera fora de la corporacié. Aquest deure continua vigent fins i tot un cop finalitzat el
periode del nomenament. Les dades esmentades poden referir-se tant a pacients com a
usuaris i usuaries i, en general, a totes aquelles terceres persones que de manera directa o
indirecta es posin en contacte amb la corporacio.

Les persones seleccionades tenen I'obligacié de complir amb les politiques de seguretat,
proteccio de dades i Us dels sistemes d’informacio vigents de la Diputacio de Barcelona, aixi
com qualsevol instruccié que, en aquest sentit, se’ls faciliti. A més, han de respectar la
confidencialitat de qualsevol fet que hagin observat o que el personal de la corporacio els hagi
fet arribar en relacié amb el servei o el personal esmentat.

Per a qualsevol consulta o queixa relacionades amb el tractament de les dades personals, les
persones sol-licitants i les persones seleccionades tenen el dret de contactar amb el delegat
de proteccié de dades a través de la bustia que la Diputacié de Barcelona posa a la seva
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disposicié: dpd@diba.cat. Si ho consideren oportu també poden presentar una reclamacio
davant de I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades (APDCAT) a través del seu web:
https://tramits.apdcat.cat/Ciutadania/DetallTramit.aspx?IdTramit=158.

8. Nomenament

8.1. Les persones proposades provisionalment s’han de sotmetre a una revisi6 médica
obligatoria, efectuada pels serveis médics d’aquesta corporacid, a fi d’acreditar que podran
desenvolupar les funcions basiques corresponents al lloc de treball de técnic/a auxiliar de
publics.

La presentacié a aquesta convocatoria implica el consentiment per sotmetre’s a les
comprovacions mediques de la revisio i a aquelles que en derivin segons els informes medics,
per confirmar, de manera objectiva i sense cap dubte, que no s’esta excldos/osa médicament
del lloc de treball. La negativa a sotmetre’s a la revisio que es requereixi comportara I'exclusié
automatica de la persona aspirant de la llista de persones proposades.

8.2. Resulta aplicable el que determina I’Acord del Ple nimero 172, de data 27 de novembre
de 2025, que ratifica I'acord de la Mesa General de Negociacié de la Diputacié de Barcelona
de 6 de novembre de 2025 (MGN) pel qual es modifica I'article 7 de I'acord de la MGN de
condicions de treball ratificada per Acord de Ple numero 5, de 30 de gener de 2020 sobre
modificacio de I'estructura de les convocatories per constituir borses de treball.

Segons el que s’hi disposa, la cobertura de les incidencies es fa d’acord amb I'ordre establert
segons les puntuacions obtingudes per les persones aspirants en aquest procés selectiu tenint
en compte les necessitats del lloc a cobrir i la disponibilitat per incorporar-s’hi de manera
immediata.

8.3. Son causa d’extincié del nomenament les que preveu l'article 10 del Reial decret legislatiu
5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de I'estatut basic de 'empleat
public.

8.4. A les persones seleccionades en aquesta convocatoria se’ls aplica la normativa vigent en
matéria d'incompatibilitats.

9. Permaneéncia a la borsa

9.1. La permanéncia de les persones seleccionades en aquesta borsa queda supeditada a la
disponibilitat immediata per cobrir les incidéncies que es presentin.

S’exceptuen d’aquest suposit les renuncies per causa justificada. Es consideren causes
justificades aquelles sobrevingudes, no voluntaries, com la malaltia, el part o el compliment
d'un deure inexcusable de caracter public o personal, entre d’altres. Aquestes causes s’han
de justificar documentalment.
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9.2. S6n causa d’expulsio de la borsa no reunir els requisits necessaris indicats a la base
segona per formar-ne part, haver renunciat a participar-hi, o ser sancionat/da com a
consequéncia de la incoacié d’un procediment disciplinari.

9.3. Si el servei a qué va ser adscrita una persona integrant de la borsa préviament nomenada
emet un informe negatiu relatiu a la manca de capacitat manifestada per un rendiment
insuficient que impedeixi complir amb eficacia les funcions atribuides al lloc de treball, en
donara trasllat a la Direccié dels Serveis de Recursos Humans, i s’articulara el procediment
contradictori corresponent, el qual podra comportar I'extincié del nomenament i, si escau,
I'expulsio de la persona aspirant de la borsa, de qué s’informara la representacié del personal.

9.4. Totes aquelles persones que hagin superat un procés selectiu anterior convocat per la
Diputacié de Barcelona per proveir llocs de treball de técnic/a auxiliar de publics, ja sigui
derivat de la resolucié d’una oferta publica o per constituir una borsa de treball especifica,
estan EXEMPTES de presentar-se a aquesta convocatoria.

D’acord amb I'anterior, es mantenen en borsa totes aquelles persones que ja en formen part
per haver superat un procés selectiu anterior convocat a aquest efecte.

9.5. La Seccio d’Innovacié i Projectes Juridics en Reclutament i Captacio del Talent de la
Direccié dels Serveis de Recursos Humans és la responsable de la gesti6 d’aquesta
convocatoria; la seva adrega de contacte és dsrh.reclutament@diba.cat.
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