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EDICTE relatiu a l’aprovació de l’addenda al  VII conveni interadministratiu de 
col·laboració per a la coordinació, la programació i el finançament de Serveis 
Socials per a l'any 2025. Expedient 186355C. 

 

L’Ajuntament de la Roca del Vallès, en sessió ordinària del Ple de data 18 de desembre 
de 2025, va aprovar l’addenda al VII conveni interadministratiu de col·laboració entre 
l’Ajuntament de la Roca del Vallès i el Consell Comarcal del Vallès Oriental per a la 
coordinació, la programació i el finançament de Serveis Socials per a l’any 2025.  

Efectuada la signatura del conveni, procedeix la seva publicació al BOPB, d’acord amb 
allò previst a l’article 112.2 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost de règim jurídic i de 
procediment de les administracions públiques de Catalunya. 

El que es publica per a general coneixement, a l’e-Tauler i al Butlletí Oficial de la 
Província de Barcelona.   

 

“ADDENDA VII CONVENI INTERADMINISTRATIU DE COL·LABORACIÓ PER A LA 
COORDINACIÓ, LA PROGRAMACIÓ I EL FINANÇAMENT DE SERVEIS SOCIALS 
PER A L'ANY 2025  
 

R E U N I T S 

 

D’una part, el senyor Emiliano Cordero Soria, president del Consell Comarcal del Vallès 
Oriental, assistit per la senyora Núria Caellas i Puig, secretària accidental de la 
corporació.  
 

I, de l’altra, Marta Pujol Armengol, alcaldessa de l’Ajuntament de la Roca del Vallès, 
assistida pel secretari el senyor Xavier Rodríguez Martínez de la corporació. 
 

 

I N T E R V E N E N 

 

El president del Consell Comarcal del Vallès Oriental, en virtut del que disposa l’article 
13 del Text refós de la Llei de l’organització comarcal de Catalunya, aprovat pel Decret 
legislatiu 4/2003, de 4 de novembre.  
 

L'alcaldessa, en virtut del que disposa l’article 21 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, 
reguladora de les bases del règim local i l’article 53.1 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 
d’abril, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya.  
 

El secretari i la secretària accidental també per raó del càrrec i per donar fe de l’acte, 
d’acord amb l’article 2 i 3 del Reial decret 128/2018, de 16 de març, pel qual es regula 
el règim jurídic dels funcionaris d’administració local amb habilitació de caràcter 
nacional.  
 

Les parts es reconeixen mútuament la capacitat legal necessària per formalitzar aquesta 
addenda, i  

http://www.laroca.cat/
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M A N I F E S T E N 

 

1. Que el Consell Comarcal del Vallès Oriental i l’Ajuntament de la Roca del Vallès 
vàrem signar el VII conveni interadministratiu de col·laboració per a la coordinació, 
la programació i el finançament de serveis socials.  
 

2. Que el pacte tercer de l’esmentat conveni estableix que els projectes, els programes 
i les accions que són objecte de col·laboració s’incorporen a aquest conveni 
mitjançant una addenda anual, en la qual s’estableixen els objectius, el pressupost 
i les previsions de finançament de cadascun dels projectes.  
Aquest mateix pacte disposa que el Consell Comarcal proposa i elabora anualment 
el contingut de les respectives addendes i l’Ajuntament les ha d’aprovar cadascun 
dels anys.  

 

3. Que ambdues parts tenen interès a formalitzar l’addenda per a l’any 2025 a aquest 
conveni de col·laboració.  

 

D’acord amb el que s’exposa, les parts compareixents, en la representació que 
exerceixen, formalitzen aquesta addenda amb subjecció als següents,  
 

P A C T E S 

 

1.Objecte  
 

Aquesta addenda al VII conveni de col·laboració interadministrativa esmentat a la 
manifestació primera té per objecte l’actualització i la concreció de la col·laboració entre 
ambdues parts per a la programació, la coordinació, la prestació i el finançament dels 
projectes, els programes i les accions en matèria de serveis socials per a l’any 2025 
que s’incorporen com a annex núm. 1, núm. 2, núm.3, núm. 4 i núm. 5.  
 

2.Durada  
 

Aquesta addenda entra en vigor en la data de la seva signatura i estén els seus efectes 
entre l’1 de gener i el 31 de desembre de 2025.  
 

I, en prova de conformitat i d’acceptació, ambdues parts signen aquest document.  
 

 

ANTECEDENTS:  
 

El SEAIA (Servei especialitzat d’Atenció a la Infància i l’Adolescència) està format per:  
 

ANNEX 1 – PROJECTE:  
 

FINANÇAMENT COMPLEMENTARI DE SERVEIS SOCIALS DE SEGON NIVELL  
 

http://www.laroca.cat/
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o Equip d’Atenció a la Infància i Adolescència (EAIA). És un equip tècnic 
multidisciplinari i especialitzat que recull i globalitza la informació, valora, fa el 
seguiment i emet les propostes tècniques que puguin beneficiar més els infants, 
de qui té encarregada la seva atenció individualitzada. És l’equip de referència 
de la família natural i del noi/a en alt risc social, sobre el qual ha d’incidir per tal 
de procurar modificar les condicions adverses de risc.  

o Servei d’Integració Familiar en Família Extensa (SIFE). Té per objecte donar 
resposta a situacions i necessitats dels menors tutelats per la Generalitat de 
Catalunya que requereixen una atenció alternativa a la seva família d’origen.  

 

OBJECTIU:  
 

El suport administratiu és del tot necessari per als professionals del SEAIA ja que atenen 
un nombre elevat de casos, que comporten una atenció i unes gestions específiques. El 
suport administratiu es fa càrrec, entre d’altres, de les tasques següents: recepció de 
trucades telefòniques, tramesa de cartes i citacions als usuaris, control d’entrades i 
sortides de documentació del SEAIA, tasques d’arxiu, gestió de l’agenda sobre les 
sol·licituds d’assessorament per part dels professionals dels EBAS i altres tasques 
administratives.  
 

ADREÇAT A:  
 

o EAIA: 4 pedagogs/es, 3 treballadors/es socials, 2 psicòlegs/es, 3 educadors/es 
socials  

o SIFE: 1 psicòleg/a i 1 treballador/a social  
o 1 auxiliar administratiu/va.  

 

DURADA: De gener a desembre de 2025  
 

FINANÇAMENT:  
 

La previsió de finançament a càrrec dels ajuntaments és la següent: 321,78 euros  
 

La previsió de finançament a càrrec del Consell Comarcal és de 25.183,97 euros.  
 

ANTECEDENTS:  
 

En el marc del Pla comarcal de ciutadania i immigració del Vallès Oriental per a l’any 
2006, en les sessions tècniques dels mesos de gener i març de 2006, quatre grups de 
treball (acollida, cohesió i convivència, treball i educació) integrats per professionals 
d’àmbits i serveis diferents van proposar, entre d’altres, disposar d’un servei 
d’interpretació àgil i proper.  
 

Des de l’any 2006 es compta amb el Servei d’Interpretació Lingüística comarcal. L’any 
2024 s’incorpora el servei de traducció lingüística.  
 

OBJECTIU:  
 

ANNEX 2 – PROJECTE:  
 

SERVEI D’INTERPRETACIÓ I TRADUCCIÓ LINGÜÍSTICA  
 

http://www.laroca.cat/
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Facilitar, promoure i millorar la comunicació entre les persones estrangeres nouvingudes 
amb dificultats comunicatives per la seva recent arribada i els serveis de la comarca.  
 

Facilitar la comprensió de documents escrits de les persones migrades nouvingudes i/o 
professionals dels SBAS, del SEAIA, els serveis de primera acollida a persones 
migrades i refugiades, els serveis d’atenció a les dones i els SAIs del Vallès Oriental.  
 

ADREÇAT A:  
 

Serveis bàsics d’atenció social, els serveis de primera acollida a persones migrades 
nouvingudes i/o refugiades, del SEAIA, els serveis d’atenció a les dones i els SAIs del 
Vallès Oriental vinculats al Departament de Drets Socials i Inclusió, al Departament 
d’Igualtat i Feminisme o a l’Institut Català de les Dones.  
 

CIRCUIT D’ACCÉS:  
 

Els serveis formulen la sol·licitud del servei al Consell Comarcal del Vallès Oriental, 
segons el model establert. La sol·licitud i circuit d’accés es troba a la pàgina web  
 

https://www.vallesoriental.cat/2028-el-consell/guia-de-serveis-i-cartes-deservei/serveis-
als-municipis/servei-dinterpretacio-lingustica.html 
 

 

PRESTACIONS  
 

Les prestacions que inclou el servei són:  
 

• Servei d’interpretació segons les condicions del contracte vigent en la prestació 
del servei.  

 

El Consell Comarcal podrà autoritzar més d’una sessió d’interpretació si el 
professional de referència que fa la sol·licitud presenta un informe motivant 
aquesta necessitat.  

• Servei de traducció segons les condicions del contracte vigent en la prestació 
del servei.  

 

Les condicions d’accés a cada un dels serveis consta als Plecs de clàusules i el 
contracte corresponent.  
 

REQUISITS:  
 

El servei d’interpretació va adreçat a persones migrades nouvingudes amb menys de 
tres anys de residència a Catalunya i que no entenen ni el català ni el castellà.  

 

En casos excepcionals i motivats per la professional que sol·licita el servei es podrà 
atendre a persones amb una residència a Catalunya superior a tres anys (caldrà 
justificar-ho amb la corresponent documentació).  

 

La sol·licitud del servei de traducció per part dels serveis recollits a l’apartat “Adreçat a”, 
es farà a través del Consell Comarcal segons el circuit acordat. A la sol·licitud caldrà fer 
constar:  

 

http://www.laroca.cat/
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Sol·licitud Servei de Traducció 

Servei que fa la sol·licitud 

Codi del centre 

Número de paraules 

Idioma d’origen document 
Idioma resultat traducció 

Jurada (sí o no) 
Adreça postal on enviar la traducció (en el cas de ser jurada i que 
l’intèrpret no disposi de signatura digital) 
Data màxim que agradaria rebre la traducció 

 

FINANÇAMENT DEL SERVEI  
 

En el cas dels municipis de l’ABSS resta del Vallès Oriental, l’aportació és proporcional 
al nombre d’habitants.  
 

En el cas de les ABSS de Granollers, les Franqueses del Vallès i Mollet del Vallès les 
aportacions son les acordades amb les ABSS.  
 

La previsió de finançament a càrrec dels ajuntaments és la següent: 8,31 euros  
 

La previsió de finançament a càrrec de la Generalitat de Catalunya és de 7.447,96 euros.  
 

DURADA:  
 

De gener a desembre de 2025  
 

 

 

ANTECEDENTS:  
 

Fins a l’any 2003, les necessitats d’allotjament d’urgència de les dones, i llurs filles i fills 
a càrrec, es cobrien oferint l’estada en un hotel o una pensió. Un grup de treball format 
per professionals dels serveis socials d’atenció primària i especialitzada va treballar en 
la definició i en la proposta d’un servei d’acolliment d’urgències per a víctimes de 
violència de gènere, i llurs filles i fills a càrrec, amb la finalitat d’oferir un espai adequat 
amb professionals que acullin i atenguin les dones i llurs filles i fills en situació d’urgència.  
 

Des de l’any 2003 fins el 2019 el Consell Comarcal signa un conveni o contracte amb 
entitats socials, mitjançant el qual es facilita i regula l’accés a un servei d’acolliment 
d’urgència.  
A partir de l’any 2019 el contracte s’estableix a partir d’un procés de licitació.  
 

 

 

ANNEX 3 – PROJECTE:  
 

SERVEI D’ATENCIÓ I ACOLLIMENT D’URGÈNCIES A DONES EN SITUACIÓ 
DE VIOLÈNCIA MASCLISTA, I LLURS FILLES I FILLS  

http://www.laroca.cat/
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OBJECTIUS:  
 

La finalitat del Servei és donar acollida immediata i temporal, de curta durada, fins que 
es pugui activar un altre recurs més estable, a dones, i a llurs filles i fills, que pateixen 
situacions de violència masclista per tal de garantir-ne la protecció i seguretat personal 
i fins que els Serveis bàsics d’atenció social gestionin el recurs més adient d’acord amb 
les necessitats de la dona i les de llurs filles i fills.  
 

o Facilitar un servei d’acollida temporal, de protecció immediat i adequat davant de 
situacions d’urgència per a dones, i llurs filles i fills a càrrec, que han de marxar 
del domicili o l’entorn on viuen per situacions de violència masclista.  

o Oferir un espai de seguretat i protecció, d’equilibri i estabilitat per a la dona, i per 
a les seves filles i fills, que vetlli per la seva integritat.  

o Vetllar per l’atenció i la recuperació integral, el suport, l’acompanyament, 
l’assessorament i el recolzament necessari a les dones que pateixen violència 
masclista al Vallès Oriental.  

o Dona suport, contenció i recolzament emocional, tant a la dona coma llurs filles 
i fills.  

o Acompanyar a la dona en el procés de reflexió i pressa de decisions  
o Oferir atenció i assessorament social. o Oferir un espai de contenció, seguretat i 

protecció, d’equilibri i estabilitat per a la dona, i per a llurs filles i fills, que vetlli 
per la seva integritat.  

o Cobrir les necessitats bàsiques (d’allotjament, manutenció, higiene, salut, 
descans, etc.), tant per a la dona com per a les seves filles i fills.  

o Informar i assessorar a la dona sobre els diferents recursos de la xarxa 
especialitzada i els tràmits que necessiti fer la dona per a la resolució de la 
situació de crisi  

 

ADREÇAT A:  
 

- Dones del Vallès Oriental, majors d’edat, soles o amb filles i fills a càrrec, 
embarassades o no, que pateixen violència masclista i que no disposen d’un allotjament 
alternatiu segur ni de recursos suficients per poder cobrir les seves necessitats bàsiques 
ni les de llurs filles i fills.  
 

Aquestes persones destinatàries s’atendran:  
 

- Hagin interposat o no denúncia per la situació de violència viscuda.  
- Independentment de la seva situació administrativa, d’acord el que estableix la Llei 
orgànica 1/2004 de 28 de desembre, de mesures de protecció integral contra la violència 
de gènere.  
- Quan manifestin lliurement la voluntat d’ingressar al recurs i complir la seva normativa.  
 

En tot cas queden excloses les situacions que puguin perjudicar la convivència i normal 
funcionament del servei (consum actiu de tòxics, entre d’altres)  
 

CIRCUIT D’ACCÉS:  
 

En els casos en què la dona i llurs filles i fills, han d’abandonar el domicili de manera 
urgent, la professional referent del Servei bàsic d’atenció social que correspongui valora, 
en primer lloc, la possibilitat que la dona, i llurs filles i fills en cas de tenir-los, vagi a algun 
domicili de la seva xarxa familiar o social, sempre i quan no representi un perill per a la 

http://www.laroca.cat/
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seva integritat física i/o psicològica. Si aquesta via no és possible, s’activarà el servei 
d’acolliment d’urgències  
 

Les derivacions es fan de la manera següent:  
 

a) Pels municipis que tenen establert, treballat i aprovat el circuit o protocol 
d’atenció: 
 

• Quan la situació es produeix en horari ordinari, serà el personal professional 
dels Serveis bàsics d’atenció social el que en farà la derivació (atenció 
d’urgències en horari ordinari).  
• Quan es produeixi fora d’aquest horari (d’emergències) , la policia local o en el 
cas que el municipi disposi de professionals d’atenció d’urgència, faran la 
derivació, depenent del protocol que tinguin establert segons el municipi. 

 

El servei que hagi fet la derivació ha d’informar posteriorment als Serveis bàsics 
d’atenció social la intervenció realitzada. L’endemà o el primer dia laborable, els Serveis 
bàsics d’atenció social s’han de posar en contacte amb la dona, en cas que l’ingrés es 
produeixi en horari d’emergència.  
 

b) Pels municipis que no tenen establert el circuit o protocol d’atenció la derivació 
sempre l’han de realitzar els Serveis bàsics d’atenció social. 

 

Els Serveis bàsics d’atenció social derivants són referents de la dona i llurs filles i fills 
durant tot el procés. També són els responsables de fer el seguiment de la dona, de 
cercar, junt amb la dona, els recursos alternatius que en possibilitin la sortida del Servei 
d’atenció i acolliment d’urgències, i de facilitar els acompanyaments que la dona 
requereixi.  
 

La coordinació estre els Serveis bàsics d’atenció social referents i el Servei d’atenció i 
acolliment d’urgències és bàsica durant tot el procés d’atenció a la dona i llurs filles i fills. 
El Consell Comarcal facilitarà als Serveis bàsics d’atenció social un protocol on es 
detallen els aspectes operatius i metodològics que millorin la gestió del servei, la relació 
i comunicació entre els agents implicats i l’atenció a les persones que fan ús del servei.  
 

TEMPS D’ESTADA:  
 

El temps estimat d’estada, que no cal esgotar, és de 15 dies, amb la possibilitat 
d’augmentar-lo excepcionalment.  
 

FINANÇAMENT DEL SERVEI  
 

El Conveni de col·laboració entre la Generalitat de Catalunya mitjançant el Departament 
d’Igualtat i Feminisme i les ABSS per l’impuls de les polítiques de promoció de la igualtat 
i els feminismes pel període 2022-2025- Annex 2: Sistema d’atenció i de resposta 
integral per a dones en situació de violència masclista i els seus fills i filles.  
 

Ateses les condicions del contracte, les condicions del finançament del Servei per l’any 
2025 són les següents:  
 

El finançament del Servei s’estructura en dues parts, un import fix i un import variable  

http://www.laroca.cat/
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• Import fix mensual que correspon als costos fixos: 950,00 € mensuals distribuïts 
entre les ABSS segons número d’habitants 2023 de la forma següent:  
 

ABSS IMPORT FIXE 

Ajuntament de les Franqueses del Vallès 553,37 € 

Ajuntament de Granollers 1.701,25 € 

Ajuntament de Mollet del Vallès 1.397,41 € 

Consell Comarcal del Vallès Oriental 
mitjançant el conveni de col·laboració 
amb la Generalitat de Catalunya 
mitjançant el DIFE per a l’impuls de les 
polítiques de promoció de la igualtat i els 
feminismes pel període 2022-2025 

7.747,97 € 

TOTAL ANUAL 11.400,00 € 

 

 

• Import variable correspon a les estades per persones usuàries.  
Preu dia persona: 22,90 €  
 

En relació amb l’import variable:  
 

• El Consell Comarcal es fa càrrec de les despeses per cobrir les necessitats 
bàsiques pels municipis que formen part de l’ABSS resta del Vallès Oriental 
(allotjament, manutenció, higiene, salut, descans, etc.), fins el 15è dia. El 
finançament prové del conveni de col·laboració del Consell Comarcal del Vallès 
Oriental amb la Generalitat de Catalunya mitjançant el DIFE per a l’impuls de les 
polítiques de promoció de la igualtat i els feminismes pel període 2022-2025.  
 

A partir del 16è dia, inclòs, se’n fa càrrec l’Ajuntament.  
 

• La liquidació entre el Consell Comarcal del Vallès Oriental i les ABSS de les 
Franqueses del Vallès, Granollers i Mollet del Vallès mitjançant els ajuntaments 
respectius es farà des del primer dia d’estada segons el preu dia persona segons 
els costos reals generats.  
 

La previsió de finançament a càrrec dels ajuntaments de les Franqueses del 
Vallès, Granollers i Mollet del Vallès és la següent:  
Les Franqueses del Vallès: 1.707,53 euros.  
Granollers: 3.102,73 euros.  
Mollet del Vallès: 2.427,91 euros.  
 

DURADA: De gener a desembre de 2025  

http://www.laroca.cat/
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ANTECEDENTS:  
 

Aquest servei prové de la necessitat detectada a través dels tècnics/es 
d’immigració i professionals del territori que estan treballant directament amb la 
població d’origen estranger, que per raó de la seva tasca, de la situació 
socioeconòmica i de la normativa vigent, es troben amb situacions complexes i 
dificultats per poder atendre a les persones usuàries, en relació amb el procés 
de tramitació de la documentació (permisos de residència, de treball, 
reagrupacions familiars....). És per tot això que es necessita d’un assessorament 
especialitzat en matèria d’estrangeria per a consultes del personal tècnic 
municipal i usuaris dels serveis bàsics d’atenció social.  
 

L’evolució i canvis de la nostra societat requereix d’un esforç per part de les 
administracions públiques per adequar les polítiques públiques, els serveis i 
recursos a les noves realitats i necessitats.  
 

Aquesta necessitat d’adequació es fa palès en l’àmbit d’estrangeria i la 
complexitat en la tramitació, els nous marcs normatius i administratius i noves 
realitats de persones nouvingudes.  
 

És en aquest escenari de complexitat que es configura una ampliació del SAJE 
amb una ampliació les línies següents:  
 

• Servei d’assessorament a professionals (SAP)  
• Servei de presentació d’expedients (SPEE) 
• Servei d’acompanyament jurídic en situacions d’excepcionalitat (SASE)  
 

FINANÇAMENT DEL SERVEI  
 

• Conveni de col·laboració del Consell Comarcal del Vallès Oriental amb la 
Generalitat de Catalunya mitjançant el DIFE per a l’impuls de les polítiques de 
promoció de la igualtat i els feminismes pel període 2022-2025 (els municipis de 
l’ABSS resta del Vallès Oriental)  
• Aportació dels municipis de l’ABSS resta del Vallès Oriental  
• ABSS de Granollers i les Franqueses del Vallès  
 

 

ANNEX 4 – PROJECTE:  
 

SERVEI D’ASSESSORAMENT JURÍDIC EN MATÈRIA D’ESTRANGERIA 
(SAJE)  
 

• Servei d’assessorament a professionals (SAP)  
• Servei de presentació d’expedients (SPEE)  
•Servei d’acompanyament jurídic en situacions d’excepcionalitat 
(SASE)  

http://www.laroca.cat/
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SAP  
 

En el cas de les ABSS de Granollers i les Franqueses del Vallès, els ajuntaments 
de Granollers i les Franqueses del Vallès financen un import de 1.500 euros i 
500 euros respectivament.  
 

SPEE i SASE  
 

EL SPEE i SASE s’implementen per primera vegada.  
L’inici del servei ha de permetre a cada una de les ABSS fer una valoració de 
necessitats per definir i ajustar el servei a aquesta valoració.  
Per l’any 2025 es planteja inicialment per cada ABSS 2 expedients enquadrats 
en el SPEE i 2 dins del SASE. 
En tot cas i, previ a la intervenció des del SPEE o des del SASE, ha d’haver el 
vist i plau i autorització del responsable de l’ABSS corresponent.  
 

• El Consell Comarcal es fa càrrec de les despeses dels municipis corresponent a 
l’ABSS resta del Vallès Oriental a partir del fiançament establert al Conveni de 
col·laboració entre la Generalitat de Catalunya mitjançant el Departament 
d’Igualtat i Feminisme pel període 2022-2025- Annex 3: Servei de migracions, 
acollida i vida digna compartida. 
 

• La liquidació entre el Consell Comarcal del Vallès Oriental i les ABSS de les 
Franqueses del Vallès i Granollers mitjançant els ajuntaments respectius es farà 
per a cada un dels expedients sobre els que s’intervé segons els preus hora 
establerts al contracte per a cada un dels serveis:  
 

SPEE: 62,28 € per hora  
SASE: 62,28 € per hora  

 

 

 

OBJECTIU:  
 

Oferir assessorament jurídic i suport especialitzat en matèria d’estrangeria a consultes 
realitzades per tècnics/es dels serveis bàsics d’atenció social i tècnics/es d’acollida i/o 
polítiques migratòries, i als usuaris que es consideri, de la comarca, que per la seva 
complexitat i risc social cal valorar-les des d’una perspectiva jurídica especialitzada.  
 

ADREÇAT A:  
 

El SAJE és un servei especialitzat destinat a professionals dels Serveis Bàsics d’Atenció 
Social (d’ara en endavant SBAS); serveis de primera acollida; i a les persones usuàries 

ANNEX 4.1 – PROJECTE:  

SERVEI D’ASSESSORAMENT JURÍDIC D’ESTRANGERIA (SAJE)  

• Servei d’assessorament a professionals (SAP) 

http://www.laroca.cat/
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d’aquests serveis de l’Àrea Bàsica de Serveis Socials (a partir d’ara ABSS) Resta del 
Vallès Oriental, de l’ABSS de Granollers i de l’ABSS de les Franqueses del Vallès.  
 

o Àrees bàsiques de serveis socials (ABSS) de Granollers, les Franqueses del 
Vallès i resta del Vallès Oriental dels serveis següents: - Serveis Bàsics d’Atenció 
Social ( SBAS). - Serveis de primera acollida de persones migrades i refugiades 

 

o Persones usuàries de les ABSS i ateses pels serveis recollits en aquest punt.  
 

o Persones estrangeres, a través d’accions grupals organitzades conjuntament 
amb els tècnics i tècniques dels serveis recollits en aquest punt.  
 

DURADA: De gener a desembre de 2025  
 

FINANÇAMENT  
 

La previsió de finançament a càrrec dels ajuntaments és la següent: 16,73 euros La 
previsió de finançament a càrrec de la Generalitat de Catalunya és de 12.605,51 euros.  
 

 

 

Es planteja a partir de les necessitats detectades pels professionals que intervenen amb 
persones estrangeres i/o nouvingudes.  
 

Els professionals intervenen i fan acompanyament a persones estrangeres que no 
poden accedir als tràmits d’estrangeria per trobar-se en situació d’extrema vulnerabilitat 
i/o urgència social  
 

La sol·licitud electrònica de cita prèvia a les Oficines d’Estrangeria és un tràmit que ha 
esdevingut un greu problema per la regularització i el manteniment de la vigència dels 
permisos que regularitzen la situació administrativa de la població estrangera en 
general.  
La presentació d’un expedient electrònic o gestionar cites prèvies per a diferents tràmits 
pot ser una dificultat molt important en el procés d’integració de persones en situació 
d’especial vulnerabilitat.  
 

OBJECTIU  
 

Oferir un servei d’assessorament jurídic, seguiment i suport en la tramitació d’expedients 
i de gestió de cites prèvies electròniques per la sol·licitud o renovació de documentació 
relativa a procediments d’estrangeria de persones usuàries dels SBAS i dels Serveis de 
primera acollida de les quals s’hagi fet intervenció prèvia a través del SAJE-SAP i que 
es trobin en situacions d’excepcional vulnerabilitat i/o emergència social.  

ANNEX 4.2 – PROJECTE:  

SERVEI D’ASSESSORAMENT JURÍDIC D’ESTRANGERIA (SAJE)  

• Servei de presentació d’expedients (SPEE) 

http://www.laroca.cat/
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Accions més significatives de la intervenció: 
 

- Assessorament legal especialitzat per a la preparació de la documentació. 
- Confecció de les taxes.  
- Revisió de la documentació.  
- Presentació dels expedients d’estrangeria per plataformes telemàtiques MERCURIO i     
RED SARA.  
- Realització i presentació telemàtica de tots els requeriments produïts dins del procés  
administratiu.  
- Coordinació telefònica, telemàtica i presencial amb l’ Oficina d’estrangers de 
Barcelona.  
- Comunicació de l’alta laboral en els processos d’arrelament social amb contracte.  
- Gestió de la cita prèvia a la Comissaria de policia per les empremtes i confecció de les 
taxes.  
- Interposició de recursos administratius de reposició, alçada o revisió relacionats amb 
aquests expedients.  
- Coordinació amb l’ advocat d’ ofici si el tema arribés a la via judicial.  
 

Queden exclosos els tràmits per via judicial  
 

Estimació d’hores per expedient SPEE: màxim 10 hores  
 

ADREÇAT A:  
 

El SPEE va adreçat a persones migrades i/o refugiades en situació d’excepcional 
vulnerabilitat i/o emergència ateses pels SBAS i els Serveis de primera acollida de 
l’ABSS Resta del Vallès Oriental, de l’ABSS de Granollers i de l’ABSS de Les 
Franqueses del Vallès, els expedients de les quals ja han estat objecte d’assessorament 
professional des del SAP.  
 

DURADA: de gener a desembre de 2025  
 

FINANÇAMENT:  
 

La previsió de finançament d’aquest projecte a càrrec de la Generalitat de Catalunya per 
a l’any 2025 pels municipis de l’ABSS resta del Vallès Oriental és de 12.435,52 euros.  
 

Pel que fa als ajuntaments de les Franqueses del Vallès i Granollers, la previsió de 
finançament a càrrec dels ajuntaments és de 1.245,60 euros cadascun.  
 

 

El servei d’acompanyament jurídic en situacions d’excepcionalitat (SASE) es 
planteja amb la voluntat d’avançar en l’adequació de les respostes de les 
administracions públiques a les necessitats socials assenyalades anteriorment.  

ANNEX 4.3 – PROJECTE:  

SERVEI D’ASSESSORAMENT JURÍDIC D’ESTRANGERIA (SAJE) 

 • Servei d’acompanyament jurídic en situacions d’excepcionalitat (SASE) 

http://www.laroca.cat/
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La complexitat administrativa i jurídica fa necessari comptar en casos excepcionals i 
d’especial vulnerabilitat amb un acompanyament jurídic específic que permeti la 
integració efectiva de les persones nouvingudes amb situacions especials i que, amb 
valoració jurídica prèvia és possible arribar a la integració social efectiva.  
 

 

OBJECTIU:  
 

Oferir un servei d’assessorament jurídic, seguiment i suport en relació a documentació 
relativa a procediments d’estrangeria de persones usuàries de les quals s’hagi fet 
intervenció prèvia a través del SAJE-SAP i que es trobin en situacions d’excepcional 
vulnerabilitat o risc social.  
 

L’acompanyament i suport jurídic en relació a la sol·licitud o renovació de la 
documentació és el pas previ per incidir en la integració social de persones que es troben 
en situacions complexes o en risc d’exclusió social.  
 

Accions més significatives de la intervenció:  
 

- Interposició de recursos administratius de reposició, alçada o revisió relacionats amb 
denegacions o arxius.  
- Cancel·lació d’antecedents penals davant Registre Central de Penados y Rebeldes de 
Madrid.  
- Cancel·lació d’antecedents policials davant mossos d’esquadra i/o policia nacional. 
- Tràmits sobre indocumentació i manca de passaports davant Ambaixades i/o Oficina 
d’estrangers.  
- Tràmits de certificats en centres de menors, DGAIA o Entitats de suport joves 
extutelats.  
- Gestió cites prèvies electròniques per tramitar certificats per refugiats.  
- Gestió de cites prèvies per recuperar passaport en tràmits de protecció internacional. 
- Gestió amb advocats d’ ofici sobre causes penals.  
 

Queden exclosos els tràmits per via judicial  
 

Estimació d’hores per expedient SASE: màxim 6 hores  
 

ADREÇAT A:  
 

El SASE va adreçat a persones migrades i/o refugiades en situació d’excepcional 
vulnerabilitat i/o emergència ateses pels SBAS i els Serveis de primera acollida de 
l’ABSS Resta del Vallès Oriental, de l’ABSS de Granollers i de l’ABSS de les Franqueses 
del Vallès, els expedients de les quals ja han estat objecte d’assessorament professional 
des del SAP.  
 

DURADA: De gener a desembre de 2025  
 

FINANÇAMENT:  
 

La previsió de finançament d’aquest projecte a càrrec de la Generalitat de Catalunya per 
a l’any 2025 pels municipis de l’ABSS resta del Vallès Oriental és de 7.461,31 euros.  
 

http://www.laroca.cat/
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Pel que fa als ajuntaments de les Franqueses del Vallès i Granollers, la previsió de 
finançament a càrrec dels ajuntaments és de 747,36 euros cadascun.  

 

ANTECEDENTS:  
 

L’any 2014, representants de les tres ABSS del Vallès Oriental en aquells moments es 
reuneixen per tractar els reptes en relació a la intervenció i l’atenció a la infància en risc 
de la comarca, tenint en compte, per una banda, la complexitat territorial, i per un altra, 
el marc normatiu i la necessitat d’adequar la praxis professional.  
 

Davant aquest escenari es proposa fer un abordatge comarcal que faciliti la construcció 
d’un model compartit d’atenció a la infància i adolescència.  
 

L’any 2015, a partir de l’acord de les tres ABSS i amb el suport de la Diputació de 
Barcelona, s’inicia el projecte Atenció! Infància en risc. Aquest projecte enceta un procés 
de reflexió, capacitació i construcció conjunta de coneixement amb els i les professionals 
de la comarca sobre aspectes clau de la infància i l’adolescència en risc.  
 

El març de 2018 el Ple del Consell Comarcal va aprovar el document “Acompanyament 
en la millora de la intervenció en matèria d’infància i adolescència en risc al Vallès 
Oriental”  
 

A partir d’aquestes primeres accions de reflexió i capacitació, és dona continuïtat al 
procés de treball per assentar unes bases sòlides de construcció d’un relat comú i 
consensuat a la comarca vers la intervenció coherent i efectiva dels agents en matèria 
d’infància i adolescència en risc.  
Per això, a més dels reptes del marc normatiu sectorial en l’atenció a la infància i 
adolescència en risc i/o en situació de violència, la intervenció professional dels serveis 
socials ha d’estar subjecta a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu 
comú de les administracions públiques.  
 

Del marc normatiu sectorial cal destacar, per una banda, l’entrada en vigor de la Llei 
orgànica 8/2021, de 4 de juny, de protecció integral de la infància i adolescència envers 
la violència (LOPIVI, en endavant), que atorga el caràcter d’agents de l’autoritat pública 
als professionals de serveis socials de l’Administració local quan estiguin en la seva 
actuació administrativa de protecció de la infància i adolescència en risc i/o en situació 
de violència, lligat amb prova qualificada més rellevant per a prendre la decisió judicial 
que és la que aporta l’Administració Pública mitjançant el seu informe.  
 

Així mateix, la LOPIVI recull expressament com a principi rector el treball coordinat entre 
administracions publiques, que les decisions han de ser preses per equips 

ANNEX 5 – PROJECTE:  

SERVEI D’ASSESSORAMENT JURÍDIC ESPECIALITZAT EN LA 
INTERVENCIÓ DE LES ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES EN MATÈRIA DE 
PROTECCIÓ ALS INFANTS I ADOLESCENTS EN RISC I/O EN SITUACIÓ DE 
VIOLÈNCIA, I EN ELS PROCEDIMENTS ADMINISTRATIUS I JUDICIALS 
CORRESPONENTS 

http://www.laroca.cat/
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multidisciplinars, tenint present totes les matèries que afecten a la persona amb la 
finalitat de que la proposta d’atenció i protecció sigui efectiva i integral. I, en el seu article 
12 reconeix expressament el dret a als infants i adolescents víctimes de violència a que 
la l’atenció que rebin per part dels poders públics sigui integral, incloent dins aquesta 
atenció integral totes les mesures de protecció, de recolzament, d’acollida i recuperació 
que necessitin. I, aquest dret reconegut legalment és exigible directament davant d’un 
jutge.  
 

Per altra banda, cal assenyalar el traspàs i la gestió dels expedients administratius 
d’infància i adolescència en risc i/o víctima de violència, arrel de dels instruccions 
dictades per la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència (DGAIA, en 
endavant) a juny de 2023, en el marc normatiu de l’expedient únic de tot infant i 
adolescent i la peça separada de risc en l’organització municipal.  
 

Per tal d’avançar en la qualitat de les intervencions dels professionals dels serveis 
socials bàsics i dotar-les al mateix temps de seguretat jurídica, atenent alhora l’interès 
superior de cada nen i cada nena, es desenvolupa un projecte d’acompanyament, suport 
a la praxis professional i assessorament jurídic especialitzat a les persones 
professionals en matèria d’infància i adolescència en risc i/o situació de violència.  
 

OBJECTIUS:  
 

• Reforçar i millorar la qualitat jurídica del treball comarcal en relació amb l’atenció 
i la intervenció social en la infància i adolescència en risc i/o en situació de 
violència que es duu a terme a la comarca del Vallès Oriental.  

• Assessorar jurídicament a les persones professionals de serveis socials en les 
seves intervencions en matèria d’atenció a la infància i adolescència en risc i/o 
en situació de violència per adequar-les al principi de legalitat, tot donant 
compliment a l’interès superior de cada nen i nena, així com al seu dret a l’atenció 
i protecció integral i efectiva.  

• Orientar en la vessant jurídica els informes i la documentació pròpia de la 
intervenció tècnica social i enquadrar-los en els procediments administratius i/o 
judicials i amb la documentació que s’escaigui.  

• Formar, capacitar, assessorar i orientar en la vessant jurídica en la 
implementació del marc normatiu de l’expedient únic de tot infant i adolescent i 
la peça separada de risc en l’organització municipal.  

• Orientar en la vessant jurídica la implementació, transversal i efectiva, del 
traspàs i gestió dels expedients administratius d’infància i adolescència en risc 
i/o víctima de violència de competència municipal, arrel de dels instruccions 
dictades per la DGAIA, a juny de 2023, amb elaboració de manera original i 
pròpia tant de circuits, com models de documents i expedients administratius, 
com de mapes de processos que serveixin de suport a la praxis professional 
diària dels equips de persones professionals dels ajuntaments.  

• Orientar en la vessant jurídica especialitzada l’accés a l’expedient i les 
impugnacions, tant administratives com judicial, dels expedients administratius 
d’infància i adolescència en risc i/o víctima de violència de competència 
municipal, arrel de dels instruccions dictades per la DGAIA a juny de 2023.  

• Orientar en la vessant jurídica la implementació de la LOPIVI a nivell municipal.  
• Definir els estàndards de qualitat jurídica en la prestació dels serveis socials en 

la seva actuació administrativa de protecció de la infància i adolescència en risc 
i/o en situació de violència.  

http://www.laroca.cat/
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• Definir els estàndards de qualitat jurídica en l’emissió d’informes de vulnerabilitat, 
d’exclusió social o de risc social dels infants i adolescents com a col·lectiu de 
persones vulnerables.  

• Desenvolupar bones pràctiques jurídiques i projectes pilots que puguin ser 
escalables i replicables als municipis de la comarca.  

• Crear i transferir coneixement entre la pràctica professional i els centres de 
recerca.  

• Dissenyar el pla formatiu, elaborar de manera pròpia tant les fitxes dels cursos 
com els seus materials de suport i impartir la formació jurídica per desenvolupar 
les capacitats de les persones professionals dels serveis socials. • Elaborar les 
notes jurídiques i els models de documents jurídics de suport als professionals 
dels serveis socials en la seva actuació administrativa de protecció de la infància 
adolescència en risc i/o en situació de violència al Vallès Oriental i en els 
procediments judicials.  

• Connectar la intervenció local amb l’àmbit supracomarcal i institucional.  
• Desenvolupar línies de treball i de coordinació amb el Poder Judicial, el Ministeri 

Fiscal i Forces i Cossos de Seguretat, per a garantir a protecció integral i efectiva 
dels infants i adolescents en risc i/o en situació de violència.  

• Relacionar-se amb el Poder Judicial, el Ministeri Fiscal i Forces i Cossos de 
Seguretat, per a garantir a protecció integral i efectiva dels infants i adolescents 
en risc i/o en situació de violència.  

 

ADREÇAT A:  
 

Professionals de l’ABSS Resta de municipis del Vallès Oriental; ABSS Granollers , 
ABSS de Mollet del Vallès i ABSS Les Franqueses del Vallès.  
 

No obstant això, sempre i quan els/les professionals de serveis socials ho requereixin i 
es consideri oportú per part del Consell Comarcal, es pot treballar l’assessorament 
especialitzat conjuntament amb els Secretaris/secretàries d’administració local, 
responsables jurídics i lletrats/des o assessors/res jurídics/ques sempre que siguin 
personal laboral o funcionari de l’administració en relació amb la qual es demana 
l’assessorament.  
 

DURADA: De gener a desembre de 2025.  
 

SOL·LICITUD DEL SERVEI:  
 

S’ha de formalitzar sol·licitud per correu electrònic adreçat a: 
assessoramentjuridicinfancia@vallesoriental.cat  
 

El temps de resposta per a la primera sessió de treball conjunt un cop presentada la 
sol·licitud d’assessorament no superarà els quinze dies hàbils (com a màxim), llevat dels 
casos de vacant, absència o impediment de la persona referent del Consell Comarcal 
especialitzada per raó de la matèria.  
 

FINANÇAMENT:  
 

La previsió de finançament a càrrec de l’ajuntament és la següent: 1.959,8 euros + 
previsió 10,09% de despeses generals.” 
 

http://www.laroca.cat/
mailto:assessoramentjuridicinfancia@vallesoriental.cat
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La Roca del Vallès, a 23 de desembre de 2025 

 

L’alcaldessa 

Marta Pujol Armengol 
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