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Expedient: 1464-2047/2025 Sol-licituds de treball (borsa de treball) ]

Assumpte: BORSA PERSONAL TECNIC AUXILIAR SISTEMES DE LA INFORMACIO
2025

ANUNCI

Mitjangant Junta de Govern Local, en sessio Ordinaria numero 0005 celebrada en data 12 de
Marc de 2025, es van aprovar les bases especifiques reguladores que han de regir la constitucio
de la borsa de treball de personal Tecnic Auxiliar de Sistemes de la Informacio de I'Ajuntament
d"Esparreguera. A continuacio es dona publicitat a aquestes bases:
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BASES ESPEC[FIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONSTITUCIO DE LA BORSA DE TREBALL DE
PERSONAL TECNIC AUXILIAR DE SISTEMES DE LA INFORMACIO, SUBGRUP C1 DE
L'’AJUNTAMENT D'ESPARREGUERA.

Aquest procés selectiu es regulara, en allo que no contradigui aquestes bases especifiques, per les
bases generals reguladores dels processos selectius per a l'accés de personal funcionari interi i/o
personal laboral temporal, aixi com de la constitucio i funcionament de les borses de treball a
I'Ajuntament d’Esparreguera i als seus organismes autonoms, publicades al Butlleti Oficial de la
Provincia de Barcelona, nim. de registre 022010028452, de data 7 d’'octubre de 2070 (en endavant,
bases generals).

Primera: objecte de les bases especifiques

L'objecte de les presents bases especifiques és la regulacio del procés selectiu per la constitucio
de la borsa de treball de I'especialitat que s’especifica, mitjiangcant concurs - oposicio, per cobrir
vacants i possibles supléncies del personal de plantilla:

— Personal Técnic Auxiliar de Sistemes de la Informacid, subgrup C1.

Segona: funcions

Amb caracter general, les funcions a desenvolupar seran les seglients:

1. Instal-lacié i manteniment d'equips i sistemes:
- Configurar i actualitzar maquinari (ordinadors, impressores, servidors) i programari
(sistemes operatius, aplicacions ofimatiques).
- Realitzar tasques de manteniment preventiu i correctiu

2. Suport técnic a usuaris:
- Resoldre incidéncies relacionades amb xarxes, equips o aplicacions.
- Donar suport en I'is d'eines digitals (correu electronic, plataformes internes, etc.).

3. Gestio de xarxes i comunicacions:
- Collaborar en la configuracié de dispositius de xarxa (routers, commutadors).
- Supervisar el funcionament de la xarxa local (LAN/WI-Fi) i garantir-ne la connectivitat.

4. Seguretat informatica:
- Implementar mesures basiques de ciberseguretat (antivirus, actualitzacions de
seguretat).
- Gestionar permisos d'accés i control d'usuaris segons normativa (LOPD/GDPR).

5. Administraci6 de sistemes:
- Gestionar comptes dusuari i recursos compartits en entorns corporatius (Active
Directory, servidors de fitxers, entorn Microsft 365, Azure o similars).
- Realitzar copies de seguretat (backups) i assegurar-ne la recuperacié en cas
d'incidents.
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6. Suport a sistemes especifics de 'administracio:
- Donar suport a aplicacions municipals (gestio tributaria, registre electronic,
plataformes de tramits digitals).
- Col'laborar en la implantacid de noves tecnologies o projectes TIC de I'ajuntament.

7. Documentacid i registre:

- Elaborar manuals tecnics o guies d'Us per a usuaris.
- Mantenir un registre d'incidencies i solucions implementades.

8. Gestié d'inventari:
- Controlar l'estoc de material informatic i gestionar baixes o renovacions d’equips.
9. Suport a equips audiovisuals:

- Configurar i mantenir sistemes de videoconferéncia, projectors o altres dispositius
auxiliars.

10. Col-laboracié formativa:
- Acompanyament a possibles alumnes en practiques que siguin destinats al
departament.

|, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin assignades pel seu superior
Jerarquic.

Tercera: publicitat de les bases i convocatoria i presentacio de sol-licituds

1) Publicitat de les bases i convocatoria

Les presents Bases Reguladores i la convocatoria que donara inici a la presentacio de sol licituds
per participar en el present procés selectiu es faran publiques al BOPB, i seran publicades a la
plataforma de processos selectiu de I'Ajuntament d’Esparreguera
(https.//esparreguera.convoca.online/index.html?type=1 ) i al Tauler d’edictes de la Corporacic
municipal, a aquestes dos ultimes també es publicaran els anuncis successius.

2) Presentacid de sol-licituds per participar al procés selectiu

Larticle 35.1.h) de la Ordenanca no fiscal num. XXV, de transparéncia i administracio electronica
de I'Ajuntament d'Esparreguera, estableix que estan obligades a relacionar-se a través de mitjans
electronics amb I'Ajuntament d'Esparreguera per a realitzar qualsevol tramit d'un procediment
administratiu les persones participants en processos selectius per a l'accés a I'ocupacio publica,
convocats per I'Ajuntament d'Esparreguera.

Les candidatures es presentaran per via telematica, i es realitzaran mitjancant la plataforma de
processos selectius de [Ajuntament d'Esparreguera, a través del seglent enllag:
https.//esparreguera.convoca.online/index.htmi?type=1 ,tot adjuntant la documentacid requerida
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per participar del present procés selectiu, que s'estableix en aquestes bases, i a les bases generals,
segons es detalla a les instruccions per a presentar la candidatura que es troben a la base tretzena.
Les candidatures presentades per altre mitjans diferents a I'especificat comportaran l'exclusio de
la persona aspirant al procés, no sent aquest fet susceptible d’esmena.

Un cop presentada la candidatura telematica, i sempre que estigui vigent el termini de presentacio
d'instancies, si la persona aspirant vol realitzar una millora de la seva sol'licitud, podra fer-ho
mitjangant la Seu electronica de I'Ajuntament:
https.//tramits.esparrequera.cat/Ciutadania/DetallTramit. aspx?Cercador=True&ldTramit=1

El termini de presentacio d'instancies, sera de 20 dies habils comptadors a partir de I'endema de
la data de ['ultima publicaci¢ de la convocatoria.

Les candidatures per participar al procés selectiu s'acompanyaran obligatoriament de l'acreditacio
dels requisits indispensables per a participar del present procés i del mérits al-legats per les
persones aspirants amb caracter potestatiu i no excloent, segons es recull a les instruccions per
a la presentacio de la candidatura que es troben a la base tretzena d'aquestes bases reguladores
i seguidament, en cas contrari no seran tinguts en compte:

a) Presentacio de requisits indispensables per participar del procés:

A més dels requeriments relacionats en les Bases Generals indicades, per prendre part en aquest
procés selectiu, les persones aspirants, hauran d'estar en possessio dels seglents requisits:

a) Presentacid de requisits indispensables per participar del procés:

— Document d'identitat vigent o altre document oficial on consti la nacionalitat espanyola i I'edat
compresa entre els 16 anys i I'edat establerta per a la jubilacid forcosa. S'haura de presentar
per ambdues cares i amb vigéncia, en cas contrari la persona aspirant restara exclosa del
procés selectiu.

— Estar en possessio de la titulacio académica corresponent a Cicle Formatiu de Grau Superior
en I'ambit de la informatica i les noves tecnologies o similar

Les persones aspirants estrangeres han d'estar en possessio d'algun dels titols reconeguts a
Espanya de conformitat amb l'establert a la normativa vigent en aquesta materia.

En el cas que es presentin titulacions obtingudes a lestranger, s'haura dacreditar
I'homologacié del titol a I'Estat espanyol, d'acord amb normativa vigent en aquesta materia.

En tots els casos que es presenti un titol equivalent a l'exigit, les persones aspirants hauran
d'adjuntar un certificat, expedit per ['drgan competent, que n'acrediti I'equivaléncia.

— Acreditar documentalment estar en possessio del certificat de nivell de suficiéncia de catala
C17 (antic nivell C), o superior de la Direccid General de Politica Linglistica o equivalent o
superacio de la prova pertinent.
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També es podra acreditar el coneixement de llengua catalana en el cas que s’hagi participat i
obtingut placa en processos anteriors de seleccio o provisid de personal per accedir a
I'Administracio Local, en qué hi hagués una prova de catala del mateix nivell o superior, 0 que
s’hagi superat la prova esmentada en altres processos de la mateixa Oferta Publica
d'Ocupacio. Per acreditar aquest fet s’haura d'aportar el resultat acreditatiu de la mateixa on
s'especifiqui el nivell de catala de la prova superada per la persona aspirant i en cas que s’hagi
superat a I'Ajuntament d'Esparreguera, també es podra acreditar mitjangant la “instancia per
acreditar documentacio presentada anteriorment”, que es troba a l'apartat documents de cada
convocatoria, tot indicant el document que es vol acreditar, nimero d'expedient i el procés on
va resultar apte a la prova de nivell de catala.

Aquest es podra presentar junt amb la instancia per participar en el procés, i com a maxim el
mateix dia de realitzacid de les proves de coneixement de nivell de catala, abans que aquestes
es duguin a terme.

Les persones aspirants que no presentin aquest certificat hauran de superar la prova de
coneixements de catala, que es regula a la base sisena d’aquestes bases.

Abonar la taxa de drets d’examen, en el termini i forma establerts a la plataforma de processos
selectius de I'’Ajuntament d’Esparreguera, La taxa de drets d’examen no disposa d’exempcions
de pagament i en cap cas es podra abonar per transferéncia bancaria. L es persones aspirants
que no facin efectiu el pagament en el termini i forma establerts a la plataforma de processos
selectius de I'Ajuntament d’Esparreguera, restaran excloses del procés selectiu. Aquest fet no
sera susceptible d'esmena.

Les persones candidates que no presentin la documentacio indispensable requerida per participar
en el procés selectiu en els terminis i forma estipulats anteriorment, quedaran excloses d’aquest.

b)

Presentacio de merits potestatius i no excloents:

L’acreditacio dels merits al-legats es realitzara de la forma seglient:
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Curriculum vitae amb la relacié de mérits al-legats per a la seva candidatura.

L’experiéncia s'acredita amb [informe de la vida laboral emés dins el mes anterior a la
finalitzacid del termini de presentacio d'instancies, i a més:

— L'experiéncia professional en les administracions publiques o empreses del sector public
s’ha dacreditar mitjiancant certificacio de I'organ competent emés com a maxim el mes
anterior a la finalitzacio del termini de presentacio d'instancies amb indicacio expressa a
l'escala i subescala o categoria professional desenvolupada, funcions, periode de temps,
régim de contractacid i experiéncia adquirida, només es tindra en compte el periode indicat
al certificat, i, en el seu cas, com a maxim, I'ultim dia de presentacio d’instancies

L'antiguitat i els serveis prestats en aquesta administracio no caldra que s’acreditin
documentalment i s'admetran i valoraran amb base a les dades que obrin en els expedients
personals de les persones aspirants, sempre que aixi es solliciti a la instancia per acreditar
documentacid presentada anteriorment, en els termes gue s'estableix en aquesta.
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— L'experiencia professional a l'empresa privada o com a treballador autonom s'ha
d'acreditar mitjiangant certificacio de 'empresa que indiqui els serveis prestats, la categoria
professional i les funcions, el periode de temps, el régim de dedicacio i I'experiencia
adquirida. També podra acreditar-se a traves de fotocopia de/Is contractes de treball.

L’experiéncia professional es valorara com a maxim fins ['Ultim dia de presentacid
d'instancies per a totes les convocatories.

*La no acreditacio de 'experiéncia professional segons s'indica comportara la no valoracio
dels merits.

— L'acreditaci6 de la formacid es fara mitjangant fotocopia de la certificacio
d‘assistencia/aprofitament/imparticio, amb especificacid de [lentitat organitzadora,
denominacid del curs i durada del curs en hores o en credits. En els suposits que no
s'especifiqui la duracid en hores o credits, quedara a criteri de 'organ de seleccio la valoracio
o no del merit. En cas que es valori, es fara aplicant la puntuacid minima establerta a les bases.

— L'acreditacio d'estar en possessio d'un dels nivells d’ACTIC o equivalent, aixi com del nivell de
coneixements de catala superior al requerit es fara mitjancant el certificat expedit per I'organ
competent per acreditar aquest fet.

Només es tindran en compte els meérits aportat dins del termini establert per a la presentacio
d'instancies, sempre que aquests es presentin de la forma en qué s'especifica en les bases
reguladores d'aquest procés i segons s'estableix a la base dotzena. La no presentacio dels mérits
mitjancant la plataforma de processos selectius corresponents (llevat que ja estiguin en poder
d'aquesta administracio i aquest fet s‘acrediti mitjancant instancia especifica corresponent) i els
merits presentats fora del termini de presentacid d'instancies comportaran la no valoracio

d'aquests.

En cas que la documentacio figuri en poder d'aquesta administracio no sera necessari que es torni
a aportar, sempre que s'acrediti el document “instancia per acreditar la documentacio presentada
anteriorment” que es troba a l'apartat “documents” de cada convocatoria, en el qual es detalli la
documentacid a tenir en compte en la mateixa, i segons s'estableix en aquesta, complimentant
degudament cada apartat.

L’acreditacio dels requisits i els merits al-legats per les persones aspirants s’hauran d'adjuntar a la
plataforma de processos selectius de I'Ajuntament d’Esparreguera en format PDF i en un
document per cada requisit 0 mérit a acreditar segons es recull a la base dotzena de les presents
bases, en cas contrari procedira la no valoracio dels mateixos.

Amb la formalitzacid i presentacié de la sollicitud les persones aspirants donen el seu
consentiment al tractament de les dades de caracter personal que sdn necessaries per prendre
part al procés selectiu i per a la resta de tramitacid relacionada amb el mateix, d'acord amb la
normativa daplicacio vigent, aixi com declaren que son certes les dades consignades en la
sollicitud i en la documentacio annexa, i que compleixen amb tots els requisits per participar en el
citat procés selectiu.
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La presentacio de la sol'licitud implica l'acceptacio que les comunicacions que s'hagin de fer a les
persones aspirants, es facin mitjangant correu electronic a l'adrega electronica indicada a la
sollicitud, aixi com l'acceptacio de que les notificacions que s'hagin d'efectuar a aquestes, es facin
telematicament pel sistema habilitat per a la practica de les notificacions electroniques.

Als efectes d'admissio de les persones aspirants, es tindran en compte les dades que aquestes
facin constar a la sol'licitud. Les dades corresponents al domicili, teléfon i adrega electronica que
figurin a la sollicitud es consideraran les Uniques valides a efectes de comunicacions i sera
responsabilitat exclusiva de les persones aspirants els errors en la seva consignacio i la
comunicacio a I'Ajuntament d’Esparreguera de qualsevol canvi d'aquestes.

Sera responsabilitat de les persones aspirants la veracitat de les dades consignades, sense
perjudici que en qualsevol moment l'autoritat convocant o el Tribunal Qualificador pugui requerir-
les l'acreditacio dels requisits necessaris quan cregui que hi ha inexactituds o falsedats en les
quals hagin pogut incorrer les persones aspirants i que podra donar lloc a I'exclusid de la persona
del procés selectiu aixi com a les responsabilitats que per falsedat documental puguin incorre per
aquest delicte d'acord amb el codi penal.

Quarta: drets d’examen

D’acord amb la base segona de les bases especifiques reqguladores del present procés selectiu les
persones aspirants hauran d’abonar per a ser admeses al mateix Iimport de 15.45 euros en
concepte de drets dexamen, en virtut de ['Ordenanca fiscal nimero 16 de ['Ajuntament
d’Esparreguera, que nomeés seran retornats en el suposit de no ser admeses al procés selectiu,
previa sollicitud de la persona interessada i en cas de desistiment de la persona aspirant vers el
procés selectiu, sempre que aquest es sol'liciti mitjangant instancia genérica per la Seu electronica
i dintre del termini de presentacio de candidatures.

En virtut de la base segona, apartat 1 de les base especifiques i 'article 35.7.h) de la Ordenancga no
fiscal num. XXV, de transparéncia i administracid electronica de I'’Ajuntament d’Esparreguera,
estan obligades a relacionar-se a través de mitjans electronics amb I'’Ajuntament d’Esparreguera
per a realitzar qualsevol tramit d’'un procediment administratiu les persones participants en
processos selectius per a I'accés 'ocupacio publica convocats per I'Ajuntament d’Esparreguera,
motiu pel qual 'abonament de la citada taxa es dura a terme per mitjans electronics mitjancant la
plataforma de processos selectius de I'Ajuntament d’Esparreguera, i no S'enviara cap full
d‘autoliquidacid per a 'abonament de la citada taxa al correu de la persona aspirant.

La taxa de drets d'examen no disposa d'’exempcions de pagament i en cap cas es podra abonar
per transferéncia bancaria. L es persones aspirants que no facin efectiu el pagament en el termini
i forma establerts a la plataforma de processos selectius de I'Ajuntament d'Esparreguera, restaran
excloses del procés selectiu. Aquest fet no sera susceptible d'esmena.

Les persones aspirants que hagin resultat no admeses definitivament al procés de seleccio, poden
sollicitar el retorn de la taxa de drets d'examen, mitjancant instancia telematica a la Seu
Electronica de I’Ajuntament d’Esparreguera. Junt amb la instancia s’haura d’adjuntar el "Full de
comunicacio de dades bancaries’, degudament emplenat i segellat, que es pot trobar a la
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plataforma de processos selectius de I'Ajuntament d'Esparreguera, apartat documents, de cada
proces.

El pagament de la taxa de drets d'examen per si mateixa no confereix el dret a ser admes/a a un
determinat procés selectiu sense la pertinent finalitzacio de la inscripcio al mateix i la conseqlent
presentacid de la sollicitud, d'acord amb 'exposat a la base quarta d’aguestes bases.

Cinquena: admissio de les persones aspirants

Finalitzat el termini de presentacio de sol-licituds el president de la Corporacid dictara resolucio en
que declarara aprovada la llista provisional de persones admeses i excloses, que sera publicada a
la plataforma de processos selectius de I'Ajuntament i al tauler d'edictes de la Corporacio,
concedint un termini de cinc dies naturals per a que s’hi puguin fer esmenes, comptadors a partir
del dia seglient de la seva publicacid, les quals es presentaran per la plataforma de processos
selectius de I'Ajuntament d’Esparreguera, mitjancant l'accés de la persona aspirant a les seves
inscripcions, previa identificacio. Les esmenes | allegacions presentades per altres mitjans
diferents a l'especificat no es tindran en compte.

Aquesta resolucio assenyalara el llistat complet de persones admeses i excloses, el dia, I'hora i el
lloc de la primera prova i la composicio nominal dels organs de seleccio. Aixi mateix,
s'assenyalaran les causes d'exclusio de les persones aspirants.

En cas de no presentar-se esmenes, es considerara elevada a definitiva la llista de persones
aspirants admeses i excloses, i no caldra tornar a publicar-la. Si s'accepta alguna reclamacid,
s'esmenara la llista de persones admeses i sera exposada al tauler d’edictes de la Corporacid i a
la plataforma de processos selectius de I'’Ajuntament.

No obstant aixo, la publicacio referida es podra substituir per una notificacio
personal a cadascuna de les persones interessades d'acord amb l'article 40 de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre.

La resta d'anuncis es publicaran al tauler de la Corporacid i a la plataforma de processos
selectius de ['Ajuntament, o si escau, dalguna altre forma fefaent que acrediti que les
persones aspirants els coneixen.

Als efectes d’admissid es tindran en compte les dades que les persones aspirants hagin fet
constar a la sol'licitud

Sisena: organs de seleccio.

Els organs de seleccio del present procés selectiu es reqularan d’acord amb la Base cinquena de
les bases generals.

Setena: desenvolupament del procés selectiu
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Totes les proves daquests processos selectius son obligatories i eliminatories. Aquestes es
podran convocar i desenvolupar de forma conjunta o separada, i es desenvoluparan
presencialment, llevat que el tribunal qualificador determini que s’han de dur a terme de forma
telematica, en aquest cas s'informara a les persones aspirants.

Les persones aspirants que no assisteixin a la convocatoria de les proves selectives pertinents
restaran excloses del processos selectius, llevat dels casos degudament justificats d’acord amb
la normativa d'aplicacio vigent.

Enelcas que el dia i hora de realitzacid d'alguna de les proves alguna de les dones aspirants estigui
hospitalitzada per embaras de risc, causa de part o pels dies immediatament posteriors a aquest,
el Tribunal Qualificador articulara els mecanismes necessaris per possibilitar-li la realitzacio de la
prova o les proves en el recinte hospitalari on es trobi (dins del limit territorial de la provincia de
Barcelona), sempre que sigui factible que aquesta execucid es dugui a terme el mateix dia i hora
en qué ho facin la resta de persones aspirants convocades.

Per tal que el Tribunal Qualificador habiliti aquest dispositiu, les dones aspirants que prevegin
trobar-se el/s dia/dies de realitzacio de les proves en la situacié esmentada al paragraf anterior,
hauran d'informar del seu estat al Tribunal Qualificador mitjiangant correu electronic enviat a
l'adrega RecursosHumans@esparreguera.cat tot indicant en l'assumpte: “procés selectiu del queé
es participa: Aspirant en previsié de part”. En aquest correu hauran d'especificar les seves dades
personals (nom i cognoms, DNI i teléfon de contacte), aixi com la data i I'hospital previst per al
part. El termini establert per formalitzar aquesta peticio sera de cinc dies habils a comptar a partir
de I'endema de la publicacio de la data de realitzacid de la prova corresponent.

Igualment, en el cas que alguna de les dones aspirants sigui mare lactant i consideri que durant la
realitzacio d'alguna de les proves li coincidira amb la lactancia del seu nadé, haura de notificar-ho
a l'adrega electronica RecursosHumans@esparreguera.cat tot indicant en lassumpte: “procés
selectiu del qué es participa: Aspirant amb nado lactant”. En aquest correu hauran d'especificar les
seves dades personals (nom i cognoms, DNI i teléfon de contacte). El termini establert per
formalitzar aquesta peticio sera de cinc dies habils a comptar a partir de I'endema de la publicacié
de la data de realitzacio de la prova corresponent.

L'inici de les proves es dura a terme en un termini no superior a sis mesos, llevat de casos
degudament justificats, comptador a partir del dia segiient a la publicacid de la convocatoria.
L’ordre de desenvolupament de les proves podra ser modificat previa comunicacio a les persones

interessades.

Les proves i exercicis previstos en aquestes bases es podran desenvolupar de forma
seguida motivat per I'organ de seleccid, sense que s'hagi corregit exercici eliminatori, i quan es
realitzi de forma seguida la no superacié d'una prova/exercici eliminatori comportara la no
correccio de la seglent prova/exercici, si escau.

Aixi mateix 'organ de seleccié podra modificar I'ordre de les fases dels processos selectius de
forma motivada i quan per motius organitzatius es prevegi un millor desenvolupament del mateix,
fet que comunicara a les persones aspirants mitjancant qualsevol forma de comunicacio que
garanteixi el coneixement d'aquestes circumstancies.

Abans de la realitzacio de les proves pertinents i en finalitzar aquestes les persones aspirants que
concorrin les mateixes hauran d'acreditar la seva identitat mitjiangant el document d'identitat
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vigent o altre document oficial que acrediti la seva nacionalitat, aixi mateix, les persones aspirants
no podran fer Us de telefons mobils, rellotges intel-ligents o dispositius similars, ni altres mitjans
de comunicacid amb l'exterior, aixi com tampoc podran sortir del recinte on es dugui a terme la
prova selectiva durant la realitzacid d’aquesta. L'incompliment d'aquestes normes o bé les actituds
de falta de respecte o consideracio envers la resta d'aspirants del procés selectiu o envers el propi
Tribunal comportaran l'expulsio de la persona aspirant en qliestié de forma immediata del procés
selectiu, la qual cosa es fara constar de forma expressa en l'acta emesa pel Tribunal.

El procés es desenvolupara per la modalitat de concurs-oposici¢ i constara de les seglients FASES:

1) Oposicio:

1) Ta. fase: prova teoric-practica.

2) 2a. fase: prova de coneixements de catala.
2) Concurs:

1) Ta. fase: valoracio de merits.

2) 2a. fase: entrevista.

1) Oposicid
- 1. fase: prova tedric-practica

Podra consistir en la realitzacio de dos exercicis:

1. Respondre un qiestionari amb respostes alternatives sobre el contingut del temari que
s'indica a l'annex de les presents bases. Aquest podra ser valorat amb un maxim de 10 punts.

2. Resolucio d'un o varis exercicis i/0 SUposits teoric-practics, que podran constar de preguntes
de tipus obert i/o amb respostes alternatives relacionades amb les funcions propies del lloc
de treball a proveir i amb el temari annex a aquestes bases. Aquest exercici podra ser valorat
amb un maxim de 10 punts.

Aquesta prova es realitzara per escrit i si I'organ ho decideix, s’haura de defensar oralment. Es
valorara la capacitat de raciocini, la sistematica i claredat d'idees, i la correcta interpretacio de la
normativa aplicable als casos plantejats.

Aquesta prova sera valorada fins a un maxim de 20 punts. Les persones aspirants que no
obtinguin una puntuacié minima de 10 punts entre els dos exercicis que conformen aquesta prova
quedaran eliminades del procés selectiu.
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En els casos en que el tribunal opti per fer un Unic exercici /0 supQsit tedric-practic, aquest tindra
un maxim de puntuacio de 20 punts.

La durada concreta d'aquesta prova sera la que determini I'organ de seleccio immediatament
abans d'iniciar-se, i com a maxim sera de 3 hores.

- 2a. fase: Prova de coneixements de catala.

Les persones aspirants que no acreditin el certificat de nivell de suficiéencia, C1 de catala o
equivalent o superior, requerit a la present convocatoria i bases especifiques hauran de superar
aquesta prova que sera obligatoria i eliminatoria, la qual sera avaluada com apte o no apte, i tindra
una durada concreta que no podra superar les dues hores, per a cada aspirant. Per realitzar
aquesta prova, l'organ de seleccid comptara amb l‘assessorament de persones tecniques
especialitzades en la matéria.

Es realitzara una prova per a avaluar el nivell de suficiencia, C1, la qual tindra per objecte
l'avaluacié del domini de la comprensido oral i lectora, i l'expressio oral | escrita,
mitjancant la resolucio dels exercicis seguents:

—  Primer exercici: podra constar de la redaccid d'un text, aixi com la resolucid de diferents
subexercicis de gramatica i vocabulari, coneixements de l'ortografia, la morfologia, la sintaxi i
el léxic.

— Segon exercici: savaluara I'expressio oral per mitja de la lectura en veu alta d'un text i d'una
exposicio o resposta a qlestions plantejades sobre aquest.

També es podra acreditar el coneixement de llengua catalana en el cas que s’hagi participat i
obtingut placa en processos anteriors de seleccio o provisid de personal per accedir a
I'Administracio Local, en qué hi hagués una prova de catala del mateix nivell o superior, o que
s’hagi superat la prova esmentada en altres processos de la mateixa Oferta Publica
d’Ocupacio. Per acreditar aquest fet s’haura d’aportar el resultat acreditatiu de la mateixa on
s'especifiqui el nivell de catala de la prova superada per la persona aspirant i en cas que s’hagi
superat a I'Ajuntament d’Esparreguera, també es podra acreditar mitjangant la “instancia per
acreditar documentacio presentada anteriorment”, que es troba a l'apartat documents de cada
convocatoria, tot indicant el document que es vol acreditar, nimero d'expedient i el procés on
va resultar apte a la prova de nivell de catala.

Aquest es podra presentar junt amb la instancia per participar en el procés, i com a maxim el

mateix dia de realitzacio de les proves de coneixement de nivell de catala, abans que aquestes
es duguin a terme.

2) Concurs:
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— Ta. fase: valoracié de mérits.

La valoracid de merits es realitzara en un termini no superior a sis mesos comptadors a partir de
la publicacié de resultats de I'oposicid, llevat casos degudament justificats, i consisteix en la
valoracio dels meérits al'legats i acreditats documentalment per les persones aspirants, de
conformitat amb allo recollit al punt 6.3 de les bases generals, fins a un maxim de 6 punts, d'acord
amb el barem de mérits seglient:

a) Experiéncia professional

L’experiencia professional es valorara fins a un maxim de 2 punts segons es detalla:

= FExperiencia professional per serveis prestats en I'administracid local, ocupant llocs de treball
similars al convocat: 0,666 punts per any treballat, havent-se de puntuar la part proporcional el
temps inferior a un any, fins a un maxim de 2 punts. Les jornades a temps parcial es comptaran
com a dies treballats.

= Experiencia professional per serveis prestats en altres administracions publiques i en I'empresa
privada, ocupant llocs de treball similars al lloc convocat: 0,50 punts per any treballat, havent-
se de puntuar la part proporcional del temps inferior a un any, fins a un maxim de 2 punts. Les
jornades a temps parcial es comptaran com a dies treballats.

Els serveis prestats a les administracions publiques, en qualitat de personal eventual no es valoren.

Els serveis prestats a 'administracid local no computen doblement com a serveis prestats en
altres administracions publiques.

b) Titulacions

Altres titulacions academiques relacionades amb el lloc a proveir, sempre gue no siguin les
exigides a la convocatoria o les de nivell inferior, i fins a un maxim d'T punt, segons els
seglents barems:

- Percada Postgrau: 0.50 punts.
- Per cada Master: 0.75 punts.
- Per cada Grau Universitari, Llicenciatura o Diplomatura: 1 punt.

¢) Formacio

Per cursos i seminaris de formacio superats amb certificats
d‘assistencia/aprofitament/imparticid directament relacionats amb les funcions a
desenvolupar, que es puntuen fins a un maxim de 1 punt, segons els seglients barems:
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| Cursos i seminaris de formacid

Per cada curs fins a 10 hores: 0.2 punts.

Per cada curs de 11 a 30 hores: 0.3 punts.

Per cada curs de 37 a 100 hores: 0.4 punts.
Per cada curs de més de 101 hores: 0.5 punts.

Podran no ser tingudes en compte les formacions que per la seva data de realitzacié no
suposin un coneixement actualitzat (com per exemple formacions d'ofimatica, etc.)

Els cursos en els que no s'acreditin hores seran valorats amb la puntuacio minima de 0.2
punts.

Il.  Acreditacio ACTIC:

Nivell basic: 0.7 punt.
Nivell mitja: 0.2 punts.
Nivell avangat: 0.3 punts.

En cas d'acreditar més d’un nivell d’ACTIC o certificat equivalent, només es tindra en compte
el de nivell superior.

Ill. Certificat de coneixements de catala

Per estar en possessio d'un titol de catala de nivell superior al que es demana com a requisit,

0.2 punts.

d) Altres meérits:

Altres meérits a considerar pel Organ de seleccid, sempre que s’adeqiin al
desenvolupament de les tasques objecte del lloc de treball convocat, a rad de 0,1 punt per
meérit acreditat i fins a un maxim d’ 7 punt.

Qualsevol merit que sigui un requisit indispensable per a prendre part en aquest procés selectiu,
no es podra valorar com a merit.

L'organ de seleccio podra sol'licitar a les persones interessades els aclariments o, si escau, la
documentacid addicional que es consideri necessaria per a la comprovacio o valoracio dels merits
i capacitats al-legats.

Els merits que no estiguin degudament acreditats per les persones aspirants no es tindran en
compte.

2a. fase: Entrevista.
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Aquesta fase, que potestativament I'0rgan de seleccid decidira realitzar, no es considerara
eliminatoria pero si puntuable, amb una puntuacio maxima de 1 punt.

Podra constar d'una entrevista personal i/o prova competencial que tindra com a objectiu
l'avaluacio de les competéncies professionals requerides per a I'0ptim desenvolupament de les
funcions del lloc de treball, i que sera realitzada pel tribunal qualificador i/o persona especialista
en la materia.

Vuitena: qualificacio final i criteris de desempat

a) Qualificacié final

La qualificacio final sera el sumatori de la puntuacic obtinguda per part de les persones aspirants
que hagin superat el present procés selectiu en la fase d'oposicio i la fase de concurs, la qual es
fara publica al tauler de la corporacid i plataforma de processos selectiu de I'Ajuntament
d’Esparreguera.

b) Criteris de desempat

En cas que es produis un empat en la qualificaci¢ final obtinguda per les persones aspirants, el
criteri de desempat respondra, en primer lloc, en favor de la persona que hagi obtingut millor
puntuacio en la fase d’'oposicid. Si 'empat persisteix, el criteri de desempat respondra , en segon
lloc a I'experiencia professional, en tercer lloc, en la que tingui una major puntuacio en les
titulacions, en tercer lloc, en la que disposi de major puntuacio en les formacions, i si persisteix
I'empat d'acord amb la resolucid pertinent per la qual es dona publicitat del resultat del sorteig
public per determinar l'ordre d'actuacio de les persones aspirants en els processos de seleccio
segons any.

Novena: constitucio de la borsa de treball

Finalitzat el procés es procedira a la creacio d’'una borsa de treball per ordre estricte de puntuacio.
L'organ de seleccio elevara la classificacio definitiva per ordre de puntuacid de les persones
aspirants aprovades al president/a de la Corporacid o autoritat delegada.

La borsa de treball que es constitueixi mitjangant el present procés selectiu regulat per aquestes
bases podra ampliar altres borses ja existents o ser ampliada per noves borses de treball de la
mateixa categoria, respectant l'ordre de les persones aspirants d'acord amb la constitucio de la
borsa més recent. En cas de duplicitat de les persones aspirants es mantindra la posicid del procés
mes recent.

En cas que I'ampliacid es produeixi amb borses que han estat unificades i/o en les quals hi hagi
aspirants que estiguin en expectativa de nomenament, aquests es mantindran en la borsa i

restaran en les primeres posicions durant el periode de vigencia de la expectativa de nomenament.

Desena: nomenaments i funcionament de la borsa
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Les persones aspirants incloses en les borses de treball es trobaran a I'espera de ser cridades per
I'Ajuntament per estricte ordre de puntuacio. La crida s'efectuara en tot cas per via telefonica, a
través dels numeros que l'aspirant assenyali a la sollicitud de participacid en el present
procediment selectiu. Correspon a les persones aspirants l'obligacid de facilitar i actualitzar en tot
moment els numeros de contacte telefonic adequats.

Amb caracter general, quan es produeixi la necessitat d'incorporar personal per a la cobertura
temporal de llocs de treball, es cridara a les persones que integren les borses de treball per rigords
ordre de posicid, a excepcio que:

— Les persones aspirants que integrin la borsa de treball hagin estat nomenades funcionaries de
carrera de la mateixa especialitat dins del periode de vigéncia de la borsa, en aquest cas es
cridara a la seglent persona per ordre de posicid.

— Les persones aspirants que prestin els seus serveis en aquest ajuntament en motiu d’una crida
anterior, en aquest cas es cridara a la seglient persona per ordre de posicid.

— Que la persona no pugui ser localitzat a cap dels telefons facilitats. Es realitzara un minim de
tres intents als telefons facilitats espaiats en el temps.

— Que la persona no pugui incorporar-se amb la immediatesa requerida.

Amb caracter excepcional, es cridara a les persones que ja presenten serveis amb caracter
temporal en aquesta administracio, respectant el seu ordre inicial de posicio en la borsa, quan es
donin les seglients circumstancies:

— En els casos en qué la nova vacant sigui fins a la cobertura definitiva daquesta,
s'oferira a la persona aspirant amb que es trobi en primer ordre de posicid, i seqguidament en
cas que sigui rebutjada per aquesta.

— Enels casos en qué les persones aspirants hagin estat nomenades a temps parcial, s'oferira
a la persona aspirant amb que es trobi en primer ordre de posicid, i sequidament en cas que
sigui rebutjada per aquesta.

— Per necessitats organitzatives justificades del servei.

— lentots aquells casos que hi hagi una millora substancial en el seu actual nomenament.

Aquestes circumstancies es faran constar en la proposta de nomenament que s'efectui’ en cada
cas. Un cop es produeixi la crida, les persones aspirants hauran de presentar al Servei de recursos
humans de I'Ajuntament d'Esparreguera els documents acreditatius de les condicions de capacitat
i requisits exigits a la convocatoria en el termini maxim de 24 hores.

Onzena: periode de practiques

Les persones aspirants que siguin finalment nomenades hauran de superar un periode de practica
corresponent a l'especificat en l'acord regulador de les condicions de treball comunes dels
empleats/des publics de I'Ajuntament d’Esparreguera. Aquest periode no s'aplicara si la persona
seleccionada ja hagués cobert un lloc de treball de les mateixes o similars funcions, en qualsevol
modalitat de nomenament, a I'Ajuntament d’Esparreguera durant un periode igual o superior i 'hagi
superat. Si el periode del nomenament anterior hagués estat inferior al periode de practica, aquest
es realitzara només per la diferencia.

El periode de practica restara interromput en les situacio d'incapacitat temporal, maternitat,
adopcid o acolliment i vacances, que afectin al personal en periode de practica.
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Durant el periode de practiques es percebran les retribucions establertes al cataleg de llocs de
treball de I'Ajuntament d’Esparreguera segons el lloc que s’ocupi.

El periode de practiques es realitzara sota la supervisio de la persona responsable del servei o
persona designada, la qual emetra informe durant 'esmentat periode, tot exposant 'adequacio de
la persona nomenada vers el lloc de treball ocupat i les funcions associades al mateix, i emetra
valoracié sobre la superacio o no del periode de practica realitzat, produint els seglients efectes:

— Encas que l'informe emés valori a la persona com a adequada al lloc de treball es procedira a
la continuitat daquesta en els termes previstos en el nomenament formalitzat amb la
mateixa.

— En el supdsit en que la persona aspirant sigui valorada com a no adequada al lloc de treball
per al qual ha estat nomenada, aquesta sera declarada no apta per resolucid motivada del
president de la Corporacid, amb tramit d’audiéncia previ, en no haver superat el periode de
practica establert, i com a consequencia perdra tots el drets al nomenament interi. El
cessament de la persona es formalitzara mitjangant la citada resolucid motivada, i produira
efectes I'endema de la notificacid de la resolucid de cessament.

— En el cas que no s’emeti informe per part de la persona responsable, el periode de practiques
s’entendra com a superat i per tant es procedira a la continuitat de la persona nomenada en
els termes previstos en el nomenament formalitzat.

Dotzena: exclusio de la borsa

1. Les persones aspirants seran excloses temporalment de la borsa en els suposits seguents:

— Silapersona aspirant cridada per a oferir l'oferta pertinent no pot ser localitzada en 3 ocasions
en el telefon/s de contacte que fa constar a la sol'licitud.

— Lespersones aspirants que quan siguin cridades no es puguin incorporar per qualsevol motiy,
inclus de forca major.

Les persones aspirants que, pels motius esmentats anteriorment, siguin donades de baixa
temporalment de la borsa podran reincorporar-se sense necessitat de participar en un nou procés
de selecci¢ sollicitant-ho mitjancant instancia telematica dirigida al servei de recursos humans de
I'Ajuntament d'Esparreguera. En aquest cas, i Si s'escau, la reincorporacio es fara a la darrera
posicio de la borsa de treball. En cas que dues persones presentin instancia per retornar a la borsa
durant el mateix dia, ocupara el primer lloc en la cua la persona que hagi presentat la instancia en
una hora anterior, si també es donés coincidéncia en la hora de la presentacid ocupara el primer
lloc la persona amb major puntuacio a 'oposicid.

2. Les persones aspirants seran excloses definitivament de la borsa en els seglients suposits:

— No superacio del periode de practica establert.
— Sancid per falta disciplinaria greu o molt greu.
— Informe desfavorable emés pel responsable del servei.
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— Les persones aspirants que, estant nomenades per I'’Ajuntament, sol'licitin la baixa
voluntaria, excepte en aquells casos en que hi hagi informe favorable del servei per la
seva reincorporacio a la borsa de treball.

— Quan dins del termini fixat, excepte casos de forca major, no es presenti la
documentacid acreditativa dels requisits exigits en aquestes bases, o de 'examen de
la mateixa es comprovi que I'aspirant els incompleix.

— Quan la persona empleada no es presenti a treballar el dia establert en el nomenament,
excepte casos de forca major, els quals s’hauran d’acreditar documentalment i s’haura
d’emetre informe per part de les persones responsables del centre de treball.

Tretzena: disposicio final

Les borses de treball creades a I'empara d'aquestes bases tenen vigéncia de tres anys i podran
ser cancel-lades en qualsevol moment per resolucio de I'Alcaldia.

Els nomenaments de caracter temporal que es produeixin fruits d’aquesta borsa de treball restaran
subjectes a les condicions i limitacions establerts a la normativa d'aplicacio vigent.

Catorzena: instruccions per a la presentacio de la candidatura

Les persones aspirants que desitgin participar dels processos selectius que es regulen mitjancant
aquestes Bases reguladores hauran de presentar la seva candidatura per la plataforma de
processos selectius de I'Ajuntament d'Esparreguera, https.//esparreguera.convoca.online/, i
hauran d'omplir els apartats que es detallen tot adjuntat la documentacié requerida i els mérits
al'legats per aquestes en format PDF i en un document per cada requisit o merit a acreditar, segons
es detalla a la base segona d'aquestes bases i convocatoria, | sequidament, en cas contrari no
seran tinguts en compte :

1) Les meves dades personals:

1. Dades personals:

— DNI/NIE, nom i cognoms: s'insereixen automaticament en identificar-se, en cas contrari
introduir-lo manualment.

— Nacionalitat: obrir el desplegable i escollir la nacionalitat de la persona.

— Data de naixement: introduir la data manualment amb format DD/MM{/AA o obrir el calendari
que figura a la dreta de l'apartat i buscar la data concreta.

— Sexe: marcar la casella Dona/Home segons correspongui.

2. Adreca:

— Pais, provincia, municipi i tipus de via: obrir el desplegable de cada apartat per escollir l'opcid
adient.

— Indicar manualment la resta de dades sol'licitades (Nom de la via, nimero, pis, etc.)

3. Tornidades de contacte:

— Torn: obrir el desplegable i escollir el torn d'accés al procés selectiu.
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Introduir les dades de contacte requerides.
Autoritzacions:

Aquest apartat que només apareixera en cas de ser necessari segons els requisits a complir
en cada procés té per objecte que la persona aspirant doni o0 no el seu consentiment a que
I'Ajuntament d’Esparreguera consulti les dades concretes que s'estableixen en aquest
(certificat d'antecedents penals de naturalesa sexual, entre altres possibles, segons el que
requereixi la plaga/lloc de treball a proveir). Si s‘autoritza la consulta no s’ha de marcar cap
casella, en cas de no autoritzar la consulta s’ha de marcar la casella que indica "“M'oposo a qué
I'administracio¢ faci les consultes...”

Dades de discapacitat:

Indicar a la casella si/no es té una discapacitat
En cas d'haver indicat que si es té discapacitat:

o Grau: indicar el grau d’aquesta

o Reserva:indicar una de les tres opcions que figuren al desplegable

o C.Aenlaquees reconeix: seleccionar la C.A adient al desplegable.

o Adjuntar el justificant de discapacitat i en cas de sollicitar I'adaptacic a les proves
informe dels equips de valoracid multiprofessional relatiu a la necessitat d'adaptar les
proves selectives el qual haura de contenir com a minim els aspectes recollits a l'art 4,
apartat 3 del Decret 66/1999, de 9 de marg.

o Adaptacio que se sollicita: indicar les necessitats d'adaptacio que es solliciten en
virtut de la discapacitat acreditada i de [linforme dels equips de valoracié
multiprofessional.

o Motiu: indicar el motiu pel qual es fa necessaria I'adaptacio a les proves sol'licitada.

Requisits:

Nacionalitat i edat: adjuntar el DNI/NIE o altre document oficial vigent on consti la nacionalitat
i edat de la persona aspirant. Aquest document s’ha de presentar per ambdues cares.

Titulacio requerida: adjuntar unicament la titulacio oficial requerida.

Documentacid presentada anteriorment: en cas que la documentacid a aportar figuri en poder
d’aquesta administracié no sera necessari que es torni a aportar, sempre que s‘acrediti el
document “instancia per acreditar la documentacio presentada anteriorment” que es trobara a
'apartat “documents” de cada convocatoria, en el qual es detalli la documentacio a tenir en
compte segons s'estableix a aquesta.

Vida laboral i curriculum vitae: aportar els documents requerits en dos documents PDF
diferenciats.

Proves

Acreditacio de proves: acreditar el certificat de nivell de coneixements de catala i de castella,
si escau, segons es requereixi a I'annex de la convocatoria de cada placa.

Mérits:
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Experiéncia:

Desplegar llista segons tipologia d'experiencia a acreditar, tot indicant el temps de serveis
prestats i adjuntant la documentacio que acredita aquest fet, amb un document per
experiencia valorar.

Titulacions:

Desplegar el llistat segons titulacions a acreditar, tot indicant la quantitat d'aquestes.

Formacio:

e (Cursos iseminaris:

Desplegar el llistat segons les hores de cada formacid i indicar nombre de formacions
realitzades de cada franja horaria, tot adjuntant per a cada formacid segons el nombre d’hores
d’aquestes un unic document en PDF per a cadascuna de les formacions a acreditar.

e ACTIC o equivalent:

Desplegar el llistat segons el nivell d’ACTIC a acreditar i adjuntar document.

e (Certificat de coneixements de catala:

Adjuntar el certificat que acredita el nivell de catala superior al requerit

Altres mérits:
Adjuntar els documents que acrediten altres merits a valorar.
5) Pagament

Les taxes de drets d'examen s‘abonaran mitjancant targeta de crédit/débit segons s'indica a
I'aplicacio. Les taxes NO tenen exempcid de pagament.

6) Condicions legals i RGPD

Indicar a la casella que s’han llegit les condicions i manifest la voluntat de presentar la
sollicitud, i finalitzar la inscripci¢ a la candidatura.

ANNEX I: TEMARI

TEMARI GENERAL | ESPECIFIC TECNIC/A AUXILIAR DE SISTEMES DE LA INFORMACIO, SUBGRUP
c1

Temari general
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La Constitucid Espanyola de 1978. Estructura i principis Generals. Drets i deures fonamentals
dels espanyols. Les comunitats autonomes i els seus estatuts. L'Estatut dAutonomia de
Catalunya.

L'’Administracid Publica en la Constitucid. Regim juridic de les administracions publiques.
Disposicions generals, principis d'actuacid i funcionament del sector public. La Llei 40/2015,
d'T doctubre, de régim juridic del sector public.

La Llei 39/2015, d'1 doctubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques. L'administracio electronica.

L'acte administratiu: concepte, elements i classes. Requisits: motivacio i forma. Eficacia dels
actes administratius. Executivitat i suspensio. Validesa i invalidesa dels actes. El procediment
administratiu: inici, ordenacid, instruccio i finalitzacio. Computs de terminis. L'obligacié de
resoldre. Silenci administratiu. Desistiment i rendncia. La caducitat. La revisio dels actes en
via administrativa. Els recursos administratius: concepte i classes. La jurisdiccio contenciosa
administrativa.

El Municipi (I). Concepte i elements. El terme municipal. La poblacid municipal. El Padré
d'habitants. L'estatut dels veins. Lorganitzacié municipal. Organs necessaris i organs
complementaris. Les competéncies municipals: sistema de determinacio. Competencies
propies, impropies i delegades. Autonomia local. Els serveis de prestacio obligatoria.

El pressupost General de les Entitats locals. Estructura pressupostaria. Elaboracio i aprovacio:
especial referéncia a les bases d'execucio del Pressupost. La prorroga del Pressupost. Les
modificacions de crédit: concepte, classes i tramitacid. L'execucid del pressupost de despeses
i ingressos: les seves fases.

La funcid publica local: seleccié i provisio de llocs; adquisicio i perdua de la condicid de
funcionari. El sistema retributiu. Situacions administratives. Régim d'incompatibilitats del
personal al servei de [Administracio publica. Codi de conducta.

Politiques d'igualtat i contra la violeéncia de génere en les Administracions Publiques. Politiques
dirigides a l'atencio a persones amb discapacitat i/o dependents.

La contractacio administrativa: concepte i principis basics. El procediment de contractacio
administrativa: l'expedient de contractacio. El contracte menor. El plec de clausules
administratives i el plec de prescripcions tecniques. L'adjudicacid i la formalitzacio.

Tipus de contractes: Contractes dobres, contracte de concessio dobres, contracte de serveis,
contracte de concessio de serveis, contracte de subministrament, contractes mixtos.
Contractes subjectes a regulacid harmonitzada. Contractes administratius i contractes
privats.
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TEMARI ESPECIFIC

11.

12.

13.

14.

18.

T6.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
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Objectius d'un Departament de Sistemes d'Informacid. Rol a desenvolupar a I'Ajuntament.
Lligams amb la resta de l'estructura organica.

L'expedient electronic, el document electronic, el registre electronic i la notificacio electronica.
Gestio documental i arxiu electronic: solucions i productes de mercat.

Identificacio digital i signatura electronica. Certificats digitals. Tipus de certificats.

Seu electronica. Qué és. Principals funcions. Serveis a la Seu. La tramitacio electronica:
evolucid i estat dels serveis de tramitacio electronica.

Interoperabilitat. El servei de Via Oberta del Consorci dAdministracio Oberta de Catalunya.
Ordenanca de transparencia i administracio electronica de [Ajuntament d’Esparreguera.

Dades Obertes: Definicio. El valor de les Dades Obertes a I'Administracio. Plataformes,
formats.

Mecanismes dautenticacio i autoritzacio per entorns corporatius. El Directori Actiu com a
repositori unic d'identitats d'usuaris. Gestiod d'identitats i sistema d'identificacid unic.

Plataformes MDM: descripcid, caracteristiques i beneficis de la seva implantacié a les
organitzacions.

Equipament del lloc de treball I: Maquinari i programari. Gestio d'inventari. Distribucio de
programari. Identificacio delements i diagnostic d’avaries.

Equipmanet del lloc de treball II: Sistemes informatics i maquinari: Arquitectura basica d'un
ordinador (CPU, RAM, disc dur, placa base), elements periferics (instal-lacid i configuracio
d’impressores, escaners, dispositius d emmagatzematge). Diagnostic i reparacio
d'incidéncies fisiques en equips.

Big Data. Concepte, captura, analisi, transformacio, emmagatzematge i explotacio de conjunts
massius de dades.

Seguretat informatica: Principis basics de ciberseguretat: antivirus, firewalls, actualitzacions.
Gestio de contrasenyes i compliment de la Llei Organica de Proteccio de Dades.

Suport técnic i atencid a l'usuari: Metodologies de resolucio d'incidéncies i eines de suport.

Principis basics en politiques de seguretat i recuperacio de dades: Estrategies de backup
(completa, incremental...) i eines de recuperacio de dades.”
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La qual cosa es fa publica per a general coneixement.

Contra aquesta resolucid, que és definitiva en via administrativa, es podra interposar amb caracter potestatiu recurs
de reposici¢ davant I'organ que I'ha dictada, en el termini d'un mes a comptar des del dia seglient a la recepcio
d’aquesta notificacio.

Contra desestimacio expressa del recurs de reposicio, en el seu cas, o bé directament contra aquesta resolucio, es
podra interposar recurs contencios administratiu davant els jutjats contenciosos administratius de la provincia de
Barcelona o, a elecci¢ de l'interessat/ada, dels que tinguin competéncia territorial en la localitat de residéncia del
demandant, en el termini de dos mesos a comptar des del dia seglent de la recepcié d'aquesta notificacio, d'acord
amb el que preveu larticle 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid contenciosa
administrativa.

Esparreguera, a 4 d'Abril de 2025

Juan Jurado Bracero
L’ALCALDE
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