whAAA

Pt

B

it

Ajuntament
d'Olesa de Montserrat

ANUNCI

Pel qual es fa public que per la Junta de Govern Local, en sessié ordinaria celebrada 25
de febrer de 2025, s’han aprovat les bases especifiques i la convocatoria del procés
selectiu per proveir en propietat DUES plaga/es de TREBALLADOR/A SOCIAL,
TECNICA, TECNICA DE GRAU MITJA, del grup de classificaci6 A2, de la plantilla de
personal laboral de I'Ajuntament d’Olesa de Montserrat, i dotada/es economicament dins
del Pressupost municipal per a 2025.

El termini per a la presentacié de les sol-licituds de participacid en aquest procés de
seleccid és de 20 dies naturals comptats a partir del seglient al de la publicacié de
I'anunci de la convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Les successives publicacions dels actes de tramit d'aquesta convocatoria (llistes
d'aspirants admesos i exclosos, data de les proves de seleccid, resolucions del tribunal
qualificador i resultats definitius) es publicaran exclusivament tauler electronic, disponible
a la Seu Electronica de I'Ajuntament d’Olesa de Montserrat
(https://www.olesademontserrat.cat/oferta-publica-ocupacio ), i aquesta publicacié tindra
els efectes de la notificacio.

L’'ordenanca fiscal numero 26 que regula la taxa dels drets d’examen fixa un import de
21,85 € en base al grup en que s’enquadra la plaga grup de classificacié A2.

Les persones que presentin documentacié de I'institut Nacional d’Ocupacié i/o del Servei
Catala d’Ocupacio, de la qual s’acrediti i constati la situacié de desocupacio, tindran una
bonificacié del 100% de la taxa, segons l'article 7 de I'ordenanga fiscal numero 26 que
regula les taxes de drets d’examen de 'any 2025.

Contra aquest acord podeu interposar recurs de reposicié davant de I'alcalde en el termini
d’un mes a comptar des de I'endema de la seva publicacid, o bé directament recurs
contenciés administratiu en el termini de dos mesos a comptar des de 'endema de la
seva publicacié.

Contra la desestimacié expressa o presumpta del recurs de reposicié podreu interposar
recurs contencids administratiu en el termini de dos mesos a comptar des de 'endema de
la notificacié de la seva desestimacié, quan aquesta sigui formulada de forma expressa, o
en el termini de sis mesos a comptar des de I'endema del dia en qué el recurs de
reposicid s’hagi d’entendre desestimat per silenci administratiu (silenci que es produeix
pel transcurs d’'un mes a comptar des de 'endema de la interposicidé de I'esmentat recurs
sense que n’hagi notificat la resolucio).

No obstant aixd, podeu interposar qualsevol altre recurs que considereu convenient.

“PROCES SELECTIU 25-C/PAMO_OOP22/23-8

Primera. Objecte

Es objecte de les presents bases regular el procés selectiu per proveir en propietat DUES
places de TREBALLADOR/A SOCIAL, classe téecnica, categoria de técnica de grau mitja,
del grup de classificacié A2, de la plantilla personal laboral de I'Ajuntament d’Olesa de
Montserrat, que es regira per les bases generals exposades al DOGC num. 8144, de data
29 de maig de 2020 i les seglients bases especifiques:
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Descripcid del lloc de treball:

Denominacid: Treballador/a Social
Regim: personal laboral fix
Grup de classificacio: A2

Nivell de complement desti: 23
Complement especific mensual: 687,48€

MISSIO
Deteccio, prevencio i intervencio en situacions de risc social o d’exclusié a partir del

treball individualitzat, familiar i comunitari per tal de garantir un benestar social integral.

Funcions especifiques:

Detectar i prevenir situacions de risc d’exclusié social a partir del treball individualitzat,
familiar i comunitari, realitzant valoracions i diagnosis d’aquelles situacions que ho
requereixin.

Rebre i analitzar les demandes en I'atencié directa a l'usuari i/o la seva familia o
d’altres entitats, informant dels recursos i serveis existents per les diferents
problematiques.

Informar, orientar | assessorar de les prestacions i recursos socials existents
individuals i/o familiars, aixi com tramitar-los i fer-ne el seguiment, segons la
normativa vigent.

Elaborar, aplicar i avaluar plans de treball individualitzat /o familiar, processos
d’integracié social i laboral, tractaments medics i psicologics, plans d’educacio i
escolaritzacio dels fills, relacions familiars i personals, entre d’altres.

Tramitar propostes de derivacioé a I'atencié especialitzada, aixi com fer el seguiment i
donar el suport posterior als processos d’insercio social.

Promocionar, elaborar i fer el seguiment de projectes d’intervencioé grupal i
comunitaria amb col-lectius de persones afectades amb les mateixes problematiques
socials.

Assistir i participar en els actes publics, comissions, reunions o grups de treball als
quals sigui designat/ada assumint la representacio de I’Ajuntament en la seva matéria
competencial o qualsevol altre rol que i sigui requerit.

Mantenir els contactes necessaris per la seva feina amb altres unitats organitzatives
de la Corporacio, altres Administracions aixi com amb entitats i associacions
relacionades amb el seu ambit competencial, duent a terme totes aquelles tasques
que d’aquesta activitat es derivin.

Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, utilitzant adequadament els
equips relacionats amb la seva activitat, d'acord amb els procediments establerts i la
normativa vigent en matéria de prevencio de riscos laborals.

Adoptar en el tractament de dades de caracter personal les mesures d’indole técnica i
organitzativa establertes per la Corporacio i acomplir la normativa vigent en materia
de proteccioé de dades de caracter personal, aixi com mantenir el deure de secret i
confidencialitat en relacio a les mateixes, que subsistira fins i tot una vegada acabada
la seva relacio laboral/funcionarial amb la Corporacio.

I, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin atribuides.
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Segona.- Requisits generals
S0n els establerts en la base general quarta.

Tercera.- Requisits especifics

A més de les condicions generals exposades a la base general quarta, els aspirants
hauran de:

a) Estar en possessio, en el moment de presentacio de instancies, del titol de
Diplomatura, Grau universitari o equivalent en Treball Social. En tots els casos que
es tracti d’un titol equivalent als exigits, haura d’adjuntar-se un certificat, expedit per
I’'érgan competent, que n’acrediti I'equivaléncia. En cas de titulacions obtingudes a
l’estranger hauran d’acompanyar-se de l'ordre ministerial de reconeixement de titol
expedit, de conformitat amb la normativa reguladora de I'homologacio6 i consolidacio
de titols i estudis estrangers.

b) Estar en possessio del certificat de nivell de suficiencia (C1) de la Junta permanent
del Catala, o d’algun dels certificats o titulacions equivalents.

c) Acreditar que no consten antecedents de delictes de naturalesa sexual, en els
termes del que disposa la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacio del sistema
de proteccié a la infancia i a I'adolescencia, que ha modificat I'article 13 de la Llei
Organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccid juridica del menor.

Quarta. Presentacio d’instancies
D'acord amb el que estableix la base general sisena.

El periode de presentacié d’instancies comptara fins a vint dies naturals a partir de
I'endema de la data de la publicacid6 d’aquestes bases i la seva convocatoria al Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Cinquena.- Proceés selectiu

El procediment de seleccio sera el de concurs-oposicio, que es regira per les bases
generals novena i seglents.

5.1. Fase d’oposici6

Consistira en la realitzacié de les seglents proves de caracter obligatori i eliminatori:

Prova 1.Teorica. Coneixements comuns i especifics

Consistira a respondre per escrit, en el termini maxim de 60 minuts un qlestionari que
constara de 2 preguntes a desenvolupar relacionades amb el temari de 'annex 1.

La valoracié d’aquesta prova sera entre 0 i 10 punts. La valoraci6 maxima de cada
resposta correcta sera de 5 punts, quedant eliminades les persones aspirants que no
superin el 5 en la suma total.

Prova 2. Practica. Coneixements professionals

Consistira a resoldre en el termini maxim de 90 minuts, un 0 més suposits practics
relacionats amb les funcions del lloc a proveir. En aquest exercici es valorara, la claredat i
l'ordre d’idees, la facilitat d’exposicié escrita, I'aportacié personal de l'aspirant, la seva
capacitat de sintesi, el raonament de la resposta i la solucid.

La valoracié d’aquesta prova sera entre 0 i 20 punts, quedant eliminada la persona
aspirant que obtingui una puntuacid inferior a 10 punts.
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Prova 3. Proves psicotécniques

Aquesta prova consistira en una bateria de tests objectius que compleixin els requisits de
validesa i fiabilitat i hagin estat baremats, estandarditzats i tipificats en una amplia mostra
de poblacio que permeti garantir la confianca en els resultats obtinguts.

Aquest exercici ha de contenir, com a minim, proves aptitudinals i proves de personalitat
adequades al peffil requerit per a I'exercici de les funcions.

Per realitzar aquestes proves, el tribunal comptara amb l'assessorament de persones
técniques especialitzades en proves psicotecniques. Aquest exercici és eliminatori | es
valorara d’apte/a o no apte/a.

Només hi haura una convocatoria per la prova, i s’excloura del procés selectiu la persona
que no hi comparegui.

Prova 4. Entrevista competencial

Consistira en la realitzacié d’una entrevista per avaluar la experiencia teorica i practica i
les aptituds de les persones aspirants en el desenvolupament de l'activitat propia del lloc
de treball. Es valorara:

e Experiéncia professional en 'ambit de Serveis Socials.
Coneixements dels procediments administratius municipals
Coneixement del marc normatiu i dels procediments de I'ambit
La capacitat analitica dels assumptes del seu ambit.
La competencia digital.
La capacitat de treball de forma autonoma i també en equip.
Les aptituds personals per a desenvolupar una activitat de cara al public i a les
persones usuaries en els parametres habituals en [latencié de les
problematiques de l'ambit (capacitat empatica, confidencialitat, maneig de
situacions urgents i de situacions conflictives, etc.).
e La capacitat i experiéncia en la orientacio a la qualitat del resultat i la iniciativa.

Aquesta prova no sera eliminatoria i tindra una puntuacié maxima de 5 punts.

5.2 Fase de concurs

Aquesta fase és aplicable als aspirants que superin la fase d'oposicid i consistira en
valorar determinades condicions de formacio, merits i nivells d’experiéncia, adients amb
les caracteristiques de la placa que es cobreix, sempre que siguin al-legats i acreditats
documentalment pels aspirants, d’acord amb el barem segdient:

A. Per experiencia professional en funcions equiparables a les del lloc a proveir, fins
a un maxim de 6 punts, a rao de:

- 0,40 punts per semestre treballat o fraccié proporcional a qualsevol administracié
publica.

- 0,20 punts per semestre treballat o fraccio proporcional en el sector privat.

L’experiéncia es pot acreditar amb l'informe de vida laboral, emes dins el mes anterior a
la finalitzaci6 del termini de presentacio d’instancies, i a més:

L’experiéncia professional en les administracions o empreses del sector public s’ha
d’acreditar mitjangant certificacié de I'organ competent amb indicacié expressa de l'escala
i subescala o categoria professional desenvolupada, funcions, periode de temps, régim
de dedicacié i experiéncia adquirida. L’antiguitat i els serveis prestats en aquesta
administracié no caldra que s’acreditin documentalment i s’admetran i valoraran en base
a les dades que obrin en els expedients personals de les persones aspirants.
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L’experiéncia professional a I'empresa privada s’ha d’acreditar mitiangant certificacié de
I'empresa que indiqui els serveis prestats, la categoria professional i les funcions, el
periode de temps, el regim de dedicacio i I'experiencia adquirida, o fotocopia compulsada
del/s contracte/s de treball.

B. Per cursos i activitats formatives realitzats amb aprofitament adients amb la plaga
a proveir, fins a un maxim de 2 punts:
- De durada inferior a 12 hores, 0,10 per curs o activitat
- De durada entre 12 i 40 hores, 0,20 punts per curs o activitat
- De 41 a 100 hores, 0,40 punts per curs o activitat.
- De 101 a 200 hores, 0,60 punts per curs o activitat.
- De més de 200 hores, 0,75 punt per curs o activitat.

L’acreditacio de la formacié es fara mitjancant fotocopia compulsada de la certificacio,
amb especificacioé de l'entitat organitzadora, denominacié del curs i durada del curs en
hores o en crédits. En el supdsit que no s’especifiqui la duracié en hores o crédits,
quedara a criteri del tribunal la valoracio o no del merit. En cas que es valori, es fara
aplicant la puntuacié minima establerta.

C. Titulacions academiques complementaries o superiors, maxim 2 punts:

Titulacié universitaria addicional o de grau superior, diferent de Puntuacié
I'acreditada com a requisit d’accés untuacio
Diplomatura 1p
Llicenciatura o grau 1,5p
Master universitari (reconeixement reglat - oficial) 1,5p
Altres:
a. Nivell de catala superior a l'exigit (C2) 1p
b. Competencies en tecnologies de la informacid i la
comunicacié (ACTIC) o COMPETIC:
i. Nivell basic: 0,20 punts
i, Nivell mitja: 0,40 punts 0.75p
iii. ~Nivell avangat: 0,75 punts

5.3 Periode de practiques

Les persones aspirants hauran de superar un periode de practiques d’una durada de 6
mesos, com a part del procés selectiu. Aquelles persones que, anteriorment | sense
solucid de continuitat, hagin ocupat llocs de treball de les mateixes caracteristiques per
mitja d’una relacio de caire temporal en aquest ajuntament, se’ls computara el temps
treballat a efectes de compliment del periode de prova.

El comput del periode de practiques quedara interromput durant el termini de baixa per
IT, vacances, permis per naixement de fill, maternitat/adopcio o acolliment, lactancia
compactada, llicencia per matrimoni o parella de fet o en general, qualsevol altre permis o
situacio que interrompi el treball efectiu durant més de deu dies laborables, i es reprendra
en acabar la situacio que ha generat la interrupcio.

Sisena. Borsa de treball

Els/les aspirants que superin les proves selectives i no hagin estat seleccionats, passaran a
formar part de la Borsa de treball, que servira per cobrir les necessitats de personal no
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permanent mentre aquesta continui vigent. Els/les integrants de la borsa de treball podran
Ser cridats/des d'acord amb l'ordre de preferéncia establert i segons les necessitats que es
produeixin, i podran ser nomenats amb caracter no permanent segons les necessitats del
servei i els requisits dels llocs de treball.

L’ordre de preferéncia vindra determinat per la puntuacié6 total assolida al procés. A igual
puntuacio es tindra en compte l'ordre d'arribada de la sol-licitud per prendre part al procés
selectiu.

Si els integrants de la borsa de treball refusen una oferta feta per I'’Ajuntament passaran
al final de la borsa de treball; en el cas de produir-se tres renuncies d’un/a mateix/a
candidat/a sera donat/da de baixa de la borsa de treball.

Abans de ser contractades/nomenades, les persones aspirants hauran d'acreditar
documentalment els requisits i els merits valorats, mitjangant la presentacio dels
documents i certificacions originals. La formalitzacio del contracte/nomenament restara
condicionada a 'acompliment de la totalitat dels requisits formals de la convocatoria.

ANNEX 1. TEMARI

La Constitucié espanyola de 1978. Estructura, contingut i principis generals.
L’Estatut d’autonomia de Catalunya de 2006. Estructura i contingut essencial.
Drets, deures i principis rectors. Garanties dels drets estatutaris.

El municipi: concepte i elements. El terme municipal i les alteracions del terme

municipal. .

El municipi. Els organs de representacio politica i la seva designacio. Organs

necessaris i organs complementaris. Linies generals de [lorganitzacido i

competéncies municipals.

L'acte administratiu: concepte, classes i elements.

L’acte administratiu: La seva motivacio, notificacio i publicacié. Eficacia i validesa

dels actes administratius.

El sistema retributiu dels empleats publics.

Estructura pressupostaria. Classificaci6 organica, economica i funcional.

L’aplicacié pressupostaria.

9. L’execuci6 del pressupost. Procediment general d’execucié: autoritzacio,
disposicio, obligacio i pagament. Documents comptables.

10. Caracteristiques sociodemografiques i economiques del municipi d'Olesa de
Montserrat. Recursos i serveis.

11. Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials. Principis rectors del sistema public
dels serveis socials, el dret d'accés a serveis socials, dret a la informacid en
I'ambit dels serveis socials.

12. Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials. Titulars de dret a accedir als
serveis socials, destinataris amb necessitat d'atencio especial.

13.  Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials. Organitzacio territorial dels serveis
socials, principis d'organitzacio. Arees basiques de serveis socials i ambits
territorials de prestacié dels serveis especialitzats.

14. Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials. Els serveis socials basics,
definicié, organitzacié i funcions.

15. Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials. Els serveis socials especialitzats.

Definicio, organitzacio i funcions.
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16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

24.

25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.

35.
36.

37.

38.

39.
40.

41.

Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials. Competencies de les diferents
administracions publiques.

Llei 14/2010 dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia. Objecte de
la llei i principis rectors.

L'Equip d'Atencié a la Infancia i Adolescéncia (EAIA). Funcions i competencies.
Relacié amb els serveis socials basics. Protocol de coordinacié EBAS-EAIA.

Els indicadors de risc en els menors. El maltractament infantil. Aspectes
conceptuals i tipologies. Protocols d'actuacio.

Infancia, adolescéncia i joventut. Situacio actual a Catalunya des de la perspectiva
social. Competéncies, serveis i recursos. El paper del/de la treballador/a social.

El Pla Local d'Actuaciéo en matéria de Serveis Socials. Marc Estratéegic, eixos i
objectius.

Manual de processos i protocols dels equips basics d'atencid social.

Normativa vigent de la Renda Garantida de Ciutadania de Catalunya. Persones
destinataries, requisits d'accés i pla d'intervencio.

Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocio de l'autonomia personal i atencio a
les persones en situacio de dependencia. Evolucié de la normativa. Procés de
reconeixement de la dependéncia. Serveis destinats segons la normativa vigent.
Elaboracié del Programa Individual d'Atencié (PIA) per a persones amb
dependencia. Procés, procediment i serveis. Aspectes sociofamiliars a tenir en
compte per a l'assignacio dels recursos.

L'atencié domiciliaria. Definicid, funcions, cartera de serveis, destinataris i perfils
professionals. Protocol dels Serveis d'Atencié Domiciliaria.

Model de Serveis Socials Basics de Catalunya. Desenvolupament del Servei Basic
d'Atencié Social.

La inclusié i I'exclusio social. Definicié de conceptes. L'enfocament dels plans
locals d'inclusié social. El paper dels serveis socials basics.

La problematica de l'habitatge a Catalunya. Normativa vigent. Competéncies de
les diferents administracions. Recursos i prestacions.

L'habitatge d'emergéncia social. Les meses de valoracio de ['adjudicacio
d'habitatges d'emergéencia social. Reglaments. Criteris d'accés. Procediments.
Normativa legal vigent per afrontar 'emergéncia en I'ambit de I'habitatge. Mesures.
Situacié de risc d'exclusio residencial. Paper dels serveis socials basics.

La pobresa energética. Concepte. Normativa vigent. Mesures i recursos per
combatre-la. Paper dels serveis socials.

Llei 5/2008, de 24 d'abril, del dret de les dones a erradicar la violéncia masclista.
Indicadors de risc en les dones. La violencia de génere. Aspectes conceptuals i
tipologies. Intervencio dels serveis socials. Protocol de ciutat.

Les persones sense llar. Conceptualitzacio. Procés d'exclusié i causes. Marc
normatiu. Paper dels serveis social basics.

Els serveis socials i l'atencid a les urgéencies socials en el context de Il'atencio
social basica. Concepte. Criteris d'actuacio. Dispositius per abordar-la. Recursos.
Tipologies de pobresa i d'exclusio social a Catalunya. Conceptualitzacio. Causes.
Models d'Actuacio, indicadors de poblacio en risc de pobresa o d'exclusio social.
Mesures i recursos per abordar-la.

La intervencio del/la treballador/a social dels serveis socials basics en relacié a
l'ambit de la salut.

Persones amb discapacitat. Legislacio vigent. Serveis i recursos.

La gent gran. Competéncies dels serveis socials basics. Programes, serveis i
recursos.

El maltractament en la gent gran. Definicid. Senyals d'alerta. Factors de risc.
Mesures preventives. Protocols d'actuacio. El paper dels serveis socials basics.
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42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.
50.

51.

52.

53.

Funcions del/de la treballador/a social en lequip de serveis socials basics.
Subjectes d'intervencio. Coneixement de I'entorn. Treball en xarxa.

Tecniques de treball social. El pla de treball, I'entrevista, l'informe social. Bases
conceptuals. Documentacio propia del/de la treballador/a social.

El treball social amb families. Fonaments teodrics. Objectius de treball social
familiar. Metodologia de treball. Funcié del/de la treballador/a social.

El treball amb grups en el context dels serveis socials. Conceptualitzacio.
Metodologia d'intervencid. Tipologia de grups. L'avaluacio de la intervencio grupal.
Paper del/de Ia treballador/a social.

Dinamiques socials i territori. La intervencio social en el territori. Caracteristiques.
Metodologia i tecniques d'intervencio. Integracié de programes i coordinacio de
serveis. La participacio ciutadana.

La deteccio de necessitats. Elements de prioritzacio de necessitats i respostes.
L'elaboracio de propostes. Aspectes basics de la coordinacié amb la resta de
professionals.

Procés metodologic de la planificacio. Aproximacio a la realitat social. Formulacio
de les prioritats. Planejament. Programacio. Execucid. Avaluacio.

El treball en equip. Metodologia. Requisits. La negociacio i I'establiment d'acords.
El voluntariat a Catalunya. El seu paper en el camp social. Funcions i articulacio
amb els serveis socials.

Les entitats del tercer sector. El seu paper en el camp social. La cooperacio amb
l'administracié municipal.

La immigracid. Analisi de la situacio social a Catalunya. Legislacié vigent.
Competéncies. Problematiques socials de les persones immigrants. Serveis i
recursos.

L'etica en els serveis socials. Codis d'ética en el treballador, en relacié a l'usuari, a
les institucions i altres professionals. La confidencialitat..”

Jordi Parent Beltran
L’alcalde

Olesa de Montserrat, 4 de marg de 2025
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