Carrar Major, 91-83 » DE250 Sant Joan

ANUNCI

Es fa public que el Ple de la Corporacio en sessio celebrada el dia 21 de marg de 2024
el Ple de la Corporacié va aprovar inicialment del Reglament de de Régim Intern de la
Residéncia d'Avis L'Atzavara de Sant Joan de Vilatorrada.

El text definitiu de 'esmentat Reglament és el que es transcriu a continuacio:

“REGLAMENT DE REGIM INTERN DE LA RESIDENCIA MUNICIPAL DE GENT
RAN L’ATZAVARA DE SANT JOAN DE VILATORRADA

TITOL PRELIMINAR
Article 1

1. La residéncia municipal és un equipament d’atencio especialitzada adrecat a la
gentgran de la poblacié de Sant Joan de Vilatorrada, de titularitat del Patronat
Municipal Assistencial (en endavant “Patronat’), que és qui la gestiona
directament.

2. Al seu torn, el Patronat és un organisme autonom de I'’Ajuntament de Sant Joan
de Vilatorrada, amb personalitat juridica propia, patrimoni propi i capacitat juridica
d'obrar per al compliment dels seus fins, que son la gestid dels serveis i
competéncies municipals de caracter assistencial que es recullen en els seus
Estatuts.

3. Laresidéncia compta amb tres serveis diferents ubicats al mateix edifici:
- Residéncia municipal de gent gran I'Atzavara, ubicada al Passeig Gallifa,
num.6 de Sant Joan de Vilatorrada. Es un centre residencial que ofereix el

servei de residéncia assistida, amb capacitat per 52 places.

- Centre de dia, ubicat a la mateixa adreca. En aquest espai s’hi ofereixen
untotal de 30 places.

- Menjador social, ubicat a la mateixa adrega. Aquest servei disposa d’'una

capacitat autoritzada de 35 places, pero s’'oferiran les places que es pugui en
funcio de I'espai disponible.

4. El centre disposa de places publiques i places privades.
Article 2
La finalitat de la Residéncia és facilitar a les persones grans, tingui o no autonomia
suficient per les activitats de la vida diaria, suport i assisténcia integral, d’acord amb el
régim d’atencié previst a l'article 3 d’aquest Reglament.

Els objectius soén:

e Facilitar un entorn substitutiu de la llar, adequat i adaptat a les necessitats
d’assisténcia de les persones que s’hi acullen.
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e Afavorir el manteniment i la recuperaci6 del maxim grau d’autonomia
personal i social de les persones residents.

o Vetllar per garantir la integracid, en tant que es pugui, de la persona resident
a la comunitat, evitant aixi I'aillament i 'abandonament social.

Diputacio
Barcelona

O

e Mantenir i millorar l'atencié social i familiar de les persones residents, g
mitjangant la col-laboraci6 mutua entre la institucié i I'entorn familiar i z
d’amistat de les persones residents. 2

o

0

. : , [

TITOL | - REGIM D’ATENCIO £

Article 3 ®

c\'f

Els regims d’atencio que s’ofereixen a la Residéncia poden ser: §

1) Centre de dia. -

N~

Lo

D’acord amb el Decret 182/2003, de 22 de juliol de regulacié dels serveis d’acolliment §

diirn de centres de dia per a gent gran, en aquest centre s’hi duu a terme el servei g

d’acolliment dilirn i d’assisténcia a les activitats de la vida diaria per a persones grans N

amb dependeéncia. Es garanteix I'acolliment i convivéncia, la manutencio, I'atencio o

personal en les activitats de la vida diaria, la readaptacié funcional i social, la o
dinamitzacio sociocultural i el suport familiar a les persones que s’hi acullin, establint-

se a aquests efectes un regim horari maxim d’atencié de 08.00 a 20.00 hores. S

o

N

2) Acolliment residencial de caracter temporal o permanent, en modalitat de €

residéncia assistida. P

©

o

Atenci6 integral durant les 24 hores a persones grans, amb major o menor grau de
dependeéncia per a la realitzacié de les activitats de la vida diaria, que requereixin
determinat nivell d’organitzacié i suport personal, aixi com la recuperacié o
manteniment de la propia autonomia a nivell personal i social, amb caracter de llarga
estada mentre no sigui recomanable un recurs més adient i adequat a les seves
necessitats.

3) Menjador social
Article 4
El centre ofereix els seglents serveis:

e Alimentacié (esmorzar, dinar, berenar i sopar i altre suport alimentari que
lapersona resident pugui requerir).

e Bugaderia (rentat, planxat i reparacié de la roba).

Assisténcia sanitaria, sense perjudici dels serveis sanitaris publics als

qualstenen dret les persones usuaries a través de la seguretat social.

Atencio i suport social (a través d’'una persona diplomada en Treball social).

Activitats de dinamitzacio.

Fisioterapia.

Serveis complementaris de perruqueria, podologia o altres, que poden oferir-

sea través de serveis externs.
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Article 5
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Els horaris dels apats de la residencia municipal per a tots els régims d’atencio son:

e Esmorzar: De 9.00 a 10.00 hores g
&
« Dinar: De 13.00 a 13.45 hores g
o
0
e Berenar: 16.00 a 17.00 hores @
e Sopar: 19.00 a 20.00 hores.
3
] ™
TITOL Il - DEL PROCEDIMENT D’ADMISSIO §
Article 6
5
L’accés a la Residéncia s’efectua d’acord amb la normativa vigent de la Generalitat §
de Catalunya i d’acord amb les disponibilitats de places, quan ho dictamini I'd0rgan g
competent de l'Institut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials del Departament de N
Drets Socials. E
>
O
Per efectuar l'ingrés a la residéncia sera condicid necessaria la prévia i lliure
manifestacié de voluntat de la persona a ingressar o de qui la representi legalment. Si S
no fos possible obtenir-la s’haura de procedir d’acord amb el que prevegi la normativa S
vigent. ki
©
©
o

TITOL Ill. DE LES COMISSIONS D’ADMISSIO
Article 7

La persona candidata a entrar a la Residéncia, un cop admesa, tindra quinze dies
per a ingressar. Previ al seu ingrés i sigui quin sigui el regim escollit, tindra les
obligacions de:

1. Aportar la documentacié necessaria per a I'ingrés.

2. Acceptar les normes de régim intern existents i les que es puguin dictar en un
futur, sense cap tipus de restriccio.

3. Formalitzar domiciliacié bancaria o assegurar suficientment el cobrament del
preu de I'estada a la Residéncia.

4. Declaracié de conformitat de canvi de metge, i de domicili en el cas de
Residéncia, per ajustar-se a les necessitats de la residéncia, i, en cas de
medicaciod, la conformitat al control d’aquesta per part del personal técnic de
la Residéncia.
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Article 8
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En el moment d’'ingrés a la Residéncia és necessari aportar la segiient documentacio :

O

o 1 fotocopia del DNI g
e 1 fotocopia de la cartilla de la seguretat social o similar. La TIS original ks
quedaen custodia del centre. El
o 1 certificat médic fet amb antelaci6 maxima de 3 mesos anteriors a I'ingrés. 3
En aquest hi ha de constar dades personals, malalties actives, al-lérgies i :Tg
contraindicacions, medicacié prescrita (dosis i freqiéncia), regim dietétic, £
atencions sanitaries o d’infermeria que necessita, valoracido de disminucio
quan sigui procedent. ®
e 1 copia del DNI del familiar de referéncia. <
e 1 fotocopia del compte corrent on cobra la pensié o domiciliacié bancaria §
percobrar el preu de la Residéncia.
e En cas de disposar de Polissa d’asseguranga de defuncid, s’haura de canviar o
ladireccio. i
e En el cas d'incapacitat judicial, copia del document acreditatiu. g
e Nom, adreca i teléfon dels familiars i amics més proxims. =
¢ Recepta electronica actualitzada. S
 Ultima analitica o proves médiques. w
¢ Informes sanitaris hospitalaris dels ultims dos anys. ©
¢ Altra informacioé sanitaria que resulti necessaria segons el moment. <
e Calendari de visites externes §
e Calendari de vacunacio. ©
¢ Resolucio del grau de dependéncia. i
e Declaraci6 de cessio de dret d'imatge. <
e Altra documentacid que sigui necessaria, en un altre moment, per

requerimentnormatiu.

Aquesta documentacié quedara sota la custodia de la direccié del Centre. Un cop
presentada i validada, préviament a l'ingrés es signara el corresponent contracte
assistencial d’acord amb el model proposat pel Departament.

TiTOL IV. DE LES CONDICIONS ECONOMIQUES.
Article 9

Les persones grans acollides a la Residéncia, en el cas de places publiques, estan
obligades a fer I'aportacid marcada pel Departament competent en matéria de drets
socials, fruit de la calculadora de copagament. En el cas de places privades, hauran
de fer el pagament del preu public que es trobi vigent en cada moment per a la
prestacio dels serveis que tingui contractats.

Les persones usuaries hauran d’abonar els serveis complementaris existents o que
en un futur es puguin crear i que puguin utilitzar, d’'acord a les taxes que es trobin
vigents en cada moment.
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Article 10
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El cobrament del preu es fara a través de domiciliacié bancaria.

O

]
(8]
TiTOL V. DELS DRETS | DEURES DE LES PERSONES RESIDENTS | LES g
NORMES DE FUNCIONAMENT. ]
o
0
Article 11 @
1. Les persones usuaries de serveis residencials i diirns tenen dret a:
™
a) L’exercici de la llibertat individual per a ingressar i romandre a I'establiment i ;
pera sortir-ne, sens perjudici del que estableix la legislacié vigent respecte a §
les mesures de suport a les persones amb discapacitat.
b) Conéixer el reglament intern del servei, i també els drets i els deures. -
Aquests se li han d’explicar de manera entenedora i accessible. 5
c) Rebre una atencio personalitzada d’acord amb llurs necessitats especifiques. §
d) Accedir a l'atencié social, sanitaria, farmacéutica, psicologica, educativa i g
cultural i, en general, a l'atencié de totes les necessitats personals, per a =
aconseguir un desenvolupament personal adequat, en condicions d’igualtat o
respecte a I'atencié que reben els altres ciutadans. o
e) Comunicar i rebre lliurement informacié per qualsevol mitja de difusio de
manera accessible. N
f) El secret de les comunicacions, llevat que es dicti una resolucié judicial que S
el suspengui. kit
g) La intimitat i la privacitat en les accions de la vida quotidiana, dret que ha E
d’ésser recollit pels protocols d’actuacié i d’intervencido del personal del 3

servei.

h) Participar en la presa de decisions del centre que els afectin individualment o
col-lectivament per mitja del que estableix la normativa i el reglament de
regim intern, i associar-se per a afavorir la participacio.

i) Accedir a un sistema de recepcio, seguiment i resolucié de suggeriments i
queixes.

j) Tenir objectes personals significatius per a personalitzar I'entorn on viuen,
sempre que respectin els drets de les altres persones.

k) Exercir lliurement els drets politics, respectant el funcionament normal de
I'establiment i la llibertat de les altres persones.

I) Exercir la practica religioses, respectant el funcionament normal de
I'establiment i la llibertat de les altres persones.

m) Obtenir facilitats per a fer la declaracié de voluntats anticipades, d’acord amb
la normativa vigent.

n) Rebre de manera continuada la prestacié dels serveis i les prestacions
econdmiques i tecnoldgiques en les condicions que s’estableixin per
reglament.

0) No ésser sotmés a cap mena d’immobilitzacié o restriccié de la capacitat
fisicao intel-lectual per mitjans mecanics o farmacologics sense prescripcio
facultativa i supervisio, llevat que hi hagi un perill imminent per a la seguretat
fisica de les persones usuaries o de terceres persones. En aquest darrer cas,
les actuacions s’han de justificar documentalment, han de constar en
l'expedient de la persona usuaria i s’han de comunicar a [autoritat
competent, d’acord amb el que estableix la legislacio.
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p) Conéixer el cost dels serveis que reben, i si escau, coneixer la
contraprestacié de la persona usuaria.

2. L’exercici dels esmentats drets es desplega i concreta de la forma que s’estableix
enaquest reglament de régim intern.

Article 12

En el cas de gaudir d’acolliment residencial permanent o temporal, la persona usuaria
determinara la residéncia com a domicili, mentre duri la seva estada.

Article 13

Les persones usuaries tenen l'obligacié d’efectuar les aportacions economiques que
corresponguin des del primer dia de l'ingrés, fins el dia que causin baixa, ambdds
inclosos. Les persones responsables de la residéncia tenen I'obligacid, alhora, de
lliurar-li el rebut.

Article 14

En el moment de l'ingrés en régim assistencial, s’assignara a la persona gran una
habitacid, que podra ser individual o compartida. Aquest espai és de lliure utilitzacié
per part de la persona resident, sens perjudici de I'accés per part del personal técnic
de la residéencia pel seu manteniment i neteja, aixi com pel control i supervisié en
relacio als articles 15, 16i 17.

Article 15
Les persones que ingressen en régim de residéncia poden portar, en el moment
d’entrar, tots els objectes personal que vulguin, sempre i quan tinguin cabuda a la

sevahabitacio i no siguin una moléstia per la persona amb qui compartir la mateixa.

En cas d’habitacions compartides la distribucié de I'espai amb l'altra persona usuaria
s’ha de dur a terme amb respecte i de mutu acord.

Article 16

La persona resident tindra cura dels seus objectes personals i, si és possible, ajudara
en I'endreca de la seva habitacio.

Tots els objectes de valor que porti la persona en el moment d’ingressar queden
sotala seva unica responsabilitat.

Article 17
Queda prohibit realitzar dins de les habitacions qualsevol activitat que representi un

perill per les persones residents i pel propi centre, com per exemple endollar aparells
eléctrics d’alt voltatge, encendre espelmes, etc.
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Article 18

Es prohibeix tenir a les habitacions qualsevol tipus d’animal domestic,
emmagatzemar menjar, guardar aliments que necessitin refrigeracid, guardar
medicament o productes toxics.

Article 19
Esta prohibit fumar en totes les dependéncies de la residéncia.
Article 20

Dins de la franja horaria compresa entre les 20.00 hores i les 8.00 hores del mati, i
entre les 14.00 i les 16.00 hores de la tarda, a l'interior de la residéncia caldra
respectar el silenci.

Article 21

Es procurara evitar els canvis d’habitacions entre les persones residents. No obstant,
en cas de necessitat derivada de la dinamica interna de la residéncia i les necessitats
assistencials de les persones ateses, es podra procedir, excepcionalment, a aquest
canvi, sempre que asseguri major qualitat assistencial en la totalitat de la residéncia.

Article 22

Per a la millor atencié a la persona usuaria, en el moment de l'ingrés en régim
residencial, en centre de dia o menjador, s’assignara a aquesta persona un lloc fix
al menjador, que podra ser modificat per la persona responsable en funcié de les
necessitats del servei d’'acord amb la persona resident.

El menu diari garantira I'alimentacio correcta i variada i les diferents dietes que poden
ser prescrites per ordre medic. El menu s’exposara diariament al tauler d’anuncis.

Els apats només es serviran a I’habitacio en cas de prescripciéo médica.
Article 23

No es permet treure ni introduir aliments cuinats, ni gots, ni plats, ni coberts del
menjador per a Us particular a les habitacions.

Article 24

Les persones residents o les seves families, s’encarregaran de la compra de la seva
roba personal, que haura d'estar degudament marcada, sense cap mena de
responsabilitat per part del personal de la roba que s’hagi senyalitzat.

Article 25

El personal encarregat del centre residencial tindra cura que totes les persones grans
mantinguin la seva roba en bon estat de conservacié i neteja, i és I'encarregat
devetllar per la seva neteja a través dels mitjans mecanics, personals i materials que
disposa el centre.
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Dins de les habitacions no es pot rentar ni estendre roba.

Les despeses que es derivin del servei de bugaderia externa aniran a carrec de la
persona usuaria.

La residéncia proveeix de tota la roba de la llar necessaria, tal com llencols, mantes,
cobrellits, tovalloles, tovallons...

Article 26

Les persones usuaries compten amb un servei socio-sanitari, que vetllara pel seu
estat de salut. Es obligacio del personal de la residéncia portar el control estricte
sobre les indicacions mediques i control de medicacio de totes les persones ateses.

Els medicaments, els bolquers i el material per I'atencié d’infermeria aniran a carrec
sempre que sigui possible, de la seguretat social, i en el seu efecte de la persona
usuaria.

Els desplagaments al metge correran a carrec de la persona usuaria i aquest anira
acompanyat, sempre que sigui necessari, de la propia familia. Només en aquells
casos de necessitat i de persones soles, sense suport familiar, el centre vetllara
perqué puguin anar acompanyades. Les despeses addicionals relatives a
'acompanyament aniran també a carrec de la persona usuaria del servei.

Article 27

La persona usuaria €s la responsable de la seva higiene personal, sempre que sigui
possible. Altrament el personal cuidador de la residéncia s’encarregara d’ajudar-lo o
fer-li aquesta i del manteniment del seu aspecte personal.

La persona usuaria es dutxara sempre que sigui necessari, i si s’escau d’acord amb
les indicacions del personal cuidador.

El centre proporcionara gel de bany, xampu, crema hidratant i colonia a les persones
usuaries. La resta de productes d’higiene personal aniran a carrec de la persona
usuaria. La reposicio s’efectuara per la mateixa persona usuaria o per la seva familia
seguint les recomanacions del personal encarregat del centre.

Article 28

Hi ha llibertat de religié, culte, i per tant, és obligatori i necessari respectar les
creences i habits religiosos que tingui cada persona resident, sense que es pugui
discriminar peraquest concepte. Tot i aixi, 'accés a oficis religiosos correra a carrec
de les propies persones residents.

Article 29

Es podra sortir i entrar sempre que es vulgui entre les 8.00 i les 20.00, respectant els
horaris de la residéncia establerts a I'article 5 pels apats. Excepcionalment, en horari
d’estiu es podra ampliar aquest horari fins les 22.00 hores, prévia valoracid i
comunicacio al personal responsable.
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Sempre que es surti fora d’aquest horari s’haura de comunicar al personal de la
residencia i aquesta queda al marge de qualsevol responsabilitat.

Article 30

Es podran realitzar els apats que es vulguin fora de la residéncia, comunicant-ho al
personal responsable amb una antelacié de 24 hores.

Aquests apats aniran a carrec de la persona usuaria o la seva familia.

En cas de que ho sol'liciti, amb una antelacié de 24 hores, es podra preparar un
picnic.

Article 31

La persona usuaria pot absentar-se voluntariament 30 dies durant I'any, durant els
quals es reservara la seva plaga. Durant les abséncies forgoses transitories també es
reservara la placa.

Les abséncies voluntaries o forgoses s’hauran de comunicar a la Direccié de la
residencia amb una antelaci6 minima de 48 hores, excepte casos de necessitat
urgent per raons de salut.

Durant el periode d’abséncia la persona usuaria i, si s’escau, les persones obligades
envers aquest, continuaran pagant el preu de l'estada deduint-ne el cost de
I'alimentacio.

Article 32

Les persones residents poden rebre quantes visites vulguin per part dels seus
familiars o amics, de forma lliure i espontania dins de l'horari de visites de la
residéncia. L’horari de visita s’exposara al tauler d’anuncis de la residéncia.

Les visites s’efectuaran sempre que sigui possible, als espais comuns de la
residéncia.Les persones visitants han de comunicar la seva preséncia a la persona
responsable de la residéncia en el moment de la seva arribada, aixi com anunciar la
seva marxa.

Si per motius sanitaris, s’ha d’aplicar restriccions al régim de visites, les persones
visitants hauran de concertar les seves visites amb el personal de la residéncia, amb
I'antelacio indicada per la direccié del centre, per tal de poder efectuar una correcta
organitzacié d’aquestes.

Article 33

En cas de defuncio, els tramits i despeses funeraries, aixi com I'organitzacio i cost del
funeral, aniran a carrec de la familia.

a3 F. PD&Z
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TiTOL VI. DELS DRETS | DEURES DE LES PERSONES RESIDENTS | LES
NORMES DE CONVIVENCIA.

Article 34

El Patronat Municipal Assistencial de Sant Joan de Vilatorrada, esta obligat a
respectari vetllar perque es respectin els drets de les persones usuaries reconeguts
en les lleis, fent especial mencio a:

e Dret a la informacio i a la participacié en els assumptes que son de la seva
incumbéncia.

e Dret a la intimitat.

e Dret a la no divulgacié de les dades personals que obrin en els seus
expedients, que seran tractades d’acord amb el qué disposa la legislacié
vigent.

o Dret a la continuitat en la prestaci6 dels serveis en les condicions establertes
oconvingudes.

e Dret a no ser discriminat en el tractament per raé de naixement, racga,
sexe,religid, opinid o qualsevol circumstancia personal o social.

e Dret a no ser sotmés a cap tipus dimmobilitzacid o restriccio fisica o
farmacologica, sense prescripcié médica i la corresponent supervisio.

Article 35

Les persones usuaries tenen l'obligacié i deure de complir totes les normes de
funcionament de la Residéncia.

Article 36

Totes les persones grans que ingressin a la Residéncia, sigui en régim residencial,
centre de dia o menjador, hauran de tenir obligatdriament cura de la seva neteja
personal d’'una manera estricta, havent de tenir en tot moment un aspecte personal
adequat, curos i respectuds vers la resta de companys i companyes.

Alhora, el personal de la residéncia s’encarregara d’ajudar a aquelles persones que
presenten dificultats personals en el manteniment de la seva higiene.

Article 37

Totes les persones residents i acollides a centre de dia podran accedir a les
dependéncies comunes del centre, quedant prohibit qualsevol intent de monopoli
d’aquests espais per part de les persones residents. En cas de sorgir diferéncies en
aquest aspecte, s’haura d’estar al que disposi el personal de la residéncia.

Article 38

Les persones grans acollides a centre de dia no tenen accés a les habitacions de les
persones acollides a régim de residéncia, sense el consentiment d’aquestes.
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Article 39
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En tot el que fa referéncia a la convivéncia i que no es prevegi en aquest titol s’haura
d’estar al que es disposi per part del personal de la residéncia.

O

]
o
©
TITOL VII. DEL CONSELL DE PARTICIPACIO DEL CENTRE 3;1
§
Article 40 =
=
D’acord amb el que estableix el Decret 202/2009, de 22 de desembre, del organs de
participacié i de coordinacié del Sistema Catala de Serveis Socials, el consell de ®
participacioé de la residéncia municipal estara format per: =
(=]
e Presidéncia, que sera el director o directora del centre. o
e Deu vocalies: .
&
Lo
o Dues persones designades per l'drgan de govern del PMA, en §
representacié del Patronat Municipal Assistencial com a entitat titular. g
o Dues persones que treballen en el centre escollides entre i per les §
persones que componen aquest col-lectiu. Alimenys una d’elles haura o
de desenvolupar funcions d’atencié directa. o
o Quatre persones usuaries del servei, que seran designades entre i
per les persones usuaries. En el cas que les persones usuaries no S
puguin exercir la vocalia, ho han de fer mitjangant els familiars de S
referéncia o els seus representants legals escollits entre ells. S’haura €
de respectar laparitat de génere i la diversitat dels perfils o col-lectius s
atesos. b

o Una persona familiar de les persones usuaries escollida entre i per les
persones que componen aquest col-lectiu en el centre.

o Una persona designada pel Ple de la Corporacid, en representacié de
I'Ajuntament.

e Secretaria, que és designada per la presidéncia entre les persones vocals del
consell i té veu i vot.

Article 41
Sén funcions del consell de participacio de centre:

¢ Informar anualment sobre la programacié general de les activitats del servei.

¢ Rebre informacio peridodica de la marxa general del servei.

e Dictaminar el projecte de reglament de régim intern del servei i les seves
modificacions, amb caracter previ a la seva aprovacido del Ple de la
Corporacio.

e Informar sobre la memoria anual que contindra l'avaluacié de resultats
terapéutics, socials i econdmics, de caracter public, del servei.

e Fer propostes de millora del servei.

e Fer publics els resultats de la participacio.
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El consell s’ha de reunir, com a minim, una vegada a I'any, amb caracter ordinari, o
sempre que el convoqui la presidéncia a iniciativa propia o a peticié de la meitat de
les persones que el componen.

El consell de participaci6 haura de figurar inscrit al registre dels consells de
participacié locals i dels consells de participacid dels centres de serveis socials
regulats en el Decret 202/2009, el qual depen del Departament competent en matéria
de serveis socials.

TITOL VIII. DE LES BAIXES
Article 42
Les persones usuaries del servei podran causar baixa per les causes seguents:

Voluntat expressa de la persona usuaria o del seu representant legal.

Trasllat a un altre servei public o privat.

Defuncié.

Cessament o suspensio, prévia comunicaciéo amb una antelacié de 10 dies a
la persona interessada de la prestacié del servei per qualsevol de les causes
seguents:

o Quan deixin de reunir els requisits i les condicions que van motivar
I'atorgament de la plaga que ocupa.
o Quan s’ha efectuat ocultaci6 de béns, o aportaci6 de dades
incorrectes
o falses que hagin suposat I'accés a la prestacio del servei, sense
reunirels requisits establerts.
o Perincompliment de I'obligacié de pagament.
o Per incompliment de les normes de funcionament i convivéncia
establertes en aquest reglament de régim intern.
o Incompliment del contracte.
e En casos d’agressio o trencament de la convivéncia, la baixa podra tenir
caracter immediat.

Article 43

En el cas que la persona usuaria renuncii voluntariament a la plaga de residéncia, ha
d’avisar a la Direccié amb 15 dies d’antelacio.

DISPOSICIO ADDICIONAL

1. Les prescripcions establertes en aquest reglament, que incorporen o reprodueixen
aspectes de la legislacio basica d’aplicaci6 en la matéria aqui regulada,
s’entendran automaticament modificades quan es produeixi la seva revisio.

2. Si es presenta una crisi sanitaria, els parametres de gestioé dels serveis descrits en

aquest reglament s’adaptaran continuament a les directrius i els protocols que
emetin les autoritats competents.
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DISPOSICIO DEROGATORIA

Diputacio
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Queden derogades totes les disposicions del mateix rang o inferior, que s’oposin,
contradiguin o resultin incompatibles amb el contingut d’aquest reglament.

O

DISPOSICIO FINAL

Aquest reglament entrara en vigor 'endema de la seva publicacié en el Butlleti Oficial
de la Provincia de Barcelona i es mantindra vigent fins a la seva modificacié o
derogacio expressa.

https://bop.diba.cat

L’alcalde, Jordi Solernou Vilalta
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